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Vil du delta i forskningsprosjektet 
 «Rådgivning og voksnes læring: Hva er viktig for en HR-rådgiver i samtaler med ansatte 

som opplever stressende livshendelser»? 
 
 
Dette er et spørsmål til deg om å delta i et forskningsprosjekt hvor formålet er å utforske hva som er 
viktig for HR-rådgivere i samtaler med ansatte som opplever stressende livshendelser. I dette skrivet 
gir vi deg informasjon om målene for prosjektet og hva deltakelse vil innebære for deg. 
 
Formål 
Formålet med min bacheloroppgave er å utforske hva som skjer, samt hva som er viktig i samtalen 
mellom HR-rådgivere og ansatte som opplever en stressende livshendelse utenfor arbeidsplassen. 
Gjennom studieløpet mitt har rådgivning vært et sentralt tema som har gått igjen i mange ulike emner. 
Jeg er svært interessert i dette begrepet og ønsker å utforske det videre med denne oppgaven. 
Forholdet og samtalen mellom hjelper og hjelpsøker ser jeg på som en sentral faktor i hvordan 
rådgivning blir tatt imot, og sett på av de som søker det. Jeg tenker at når et menneske opplever en 
stressende livshendelse spiller rådgivning en avgjørende rolle i individets opplevelse og håndtering av 
situasjonen. 
 
Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet? 
Universitetslektor Vera R. Fryd Lyngmo (emneansvarlig), samt veiledningsteamet som i tillegg består 
av Førsteamanuensis Hannah O. Svennungsen, Professor Erna Håland, Universitetslektor Lill-Ann 
Sætnan og Studentassistent Sanne Engeseth, alle ved NTNU Institutt for Pedagogikk og livslang 
læring, er ansvarlig for prosjektet. Alle forhold knyttet til utforming av intervjuguide, utforming av 
informasjonsskriv og lagring av innsamlet empiri, kvalitetssikres i veiledningsteamet. 
 
Hvorfor får du spørsmål om å delta? 
Jeg ønsker å snakke med individer som har stilling som rådgiver innenfor HR-feltet, og som har 
erfaring med samtaler med og rådgivning til ansatte. Jeg vil snakke med 3-4 HR-rådgivere.  
 
Hva innebærer det for deg å delta? 
Hvis du velger å delta på prosjektet innebærer det at du stiller til intervju. Jeg vil gjøre lydopptak av 
intervjuet, og analysere og drøfte dataen fra intervjuet i Bacheloroppgaven min. Intervjuet vil ta 
omtrent 45 minutter til 1 time å fullføre. Intervjuet vil inneholde generelle spørsmål om rådgiver-
stillingen og egne oppfatninger av feltet, og dets arbeidsoppgaver. Videre vil det stilles mer spesifikke 
spørsmål om rådgivningsrollen, spesielt i fokus av samtaler med ansatte.  
 
Det er frivillig å delta 
Det er frivillig å delta i prosjektet. Hvis du velger å delta, kan du når som helst trekke samtykket 
tilbake uten å oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet. Det vil ikke ha noen 
negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger å trekke deg.  
 
Ditt personvern – hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger  
Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formålene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi behandler 
opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. Det brukes hverken navn eller 
koder på de skjema som fylles ut. Det er jeg som bachelorstudent som samler inn og bearbeider 
datamaterialet. Alt datamateriale lagres på et passordbeskyttet hjemmeområde i internt nettverk på 
NTNU sin server, slik at ingen uvedkommende får tilgang. Deltakerne vil ikke kunne gjenkjennes i 
bacheloroppgaven som skrives fra prosjektet 
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Hva skjer med opplysningene dine når vi avslutter forskningsprosjektet? 
Opplysningene anonymiseres når prosjektet avsluttes/oppgaven er godkjent, noe som etter planen er 
rundt 15. Mai. Alt datamateriale anonymiseres ved prosjektslutt, og lydopptak slettes.  
 
Dine rettigheter 
Så lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til: 

- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, og å få utlevert en kopi av 
opplysningene 

- Få rettet personopplysninger om deg  
- Få slettet personopplysninger om deg 
- Sende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger. 

 
Hva gir oss rett til å behandle personopplysninger om deg? 
Vi behandler opplysninger om deg basert på ditt samtykke. 
 
På oppdrag fra NTNU har SIKT – Kunnskapssektorens tjenesteleverandør vurdert at behandlingen av 
personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.  
 
Hvor kan jeg finne ut mer? 
Hvis du har spørsmål til studien, eller ønsker å benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med: 

• NTNU, Institutt for Pedagogikk og Livslang læring ved Henrik Kjerland (Henrkjer@ntnu.no)  
eller Universitetslektor Vera R. Fryd Lyngmo (vera.rf.lyngmo@ntnu.no). 

• Vårt personvernombud: Thomas Ørnulf Helgesen 

 
Hvis du har spørsmål knyttet til SIKT sin vurdering av prosjektet, kan du ta kontakt med:  

• SIKT – Kunnskapssektorens tjenesteleverandør på epost (postmottak@SIKT.no) eller på 
telefon: 73 98 40 40. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Med vennlig hilsen 
 
 
 
Hannah Owens Svennungsen   Henrik Kjerland  
(Forsker/veileder) 
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Samtykkeerklæring  
 
Jeg har mottatt og forstått informasjon om prosjektet Rådgivning og voksnes læring: Hva er viktig for 
en HR-rådgiver i samtaler med ansatte som opplever stressende livshendelser, og har fått anledning til 
å stille spørsmål. Jeg samtykker til: 
 

¨ å delta på intervju  
 
Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet 15.05.2024 
 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
(Signert av prosjektdeltaker, dato) 
 
 
 
 


