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Sammendrag

Historisk sett har Norge vart en sjgmatnasjon hvor sjgmat har veert en stor del av den norske
matkulturen. Nordmenn ligger i verdenstoppen i konsum av laks per innbygger med et
gjennomsnitt pa 5,7 kilo per person. Likevel ser man en negativ utvikling i sjgmatkonsumet
blant nordmenn, med en nedgang pa 11% fra 2003 til 2022. Forskning peker pa usikkerhet
knyttet til tilbereding av laks og gkte priser pa sjgmat som mulige forklaringer. | Tyskland ser
man at konsumet av fersk laks har doblet seg de siste fem arene, hvor hovedarsaken til dette
er at yngre oftere spiser sushi. Innenlands ser man ogsa at unge voksne etterspar mer

inspirerende matretter som inkluderer fisk, som sushi og poke bowl.

Pa bakgrunn av dette har vi basert studien var pa teorien om planlagt atferd (TPB) for a se pa
hvilke faktorer som pavirker nordmenns intensjon om kjgp av laks, samt hvilke preferanser og
vaner de har knyttet til sashimi. Vi har dermed valgt falgende problemstilling:

«Hvilke faktorer pavirker nordmenns intensjon om kjep av laks og konsum av sashimi?»

Problemstillingen la videre grunnlag for valg av kvantitativ metode. Datainnsamlingen ble
utfert gjennom et digitalt spgrreskjema som malte komponentene i TPB-modellen og deres
pavirkning pa kjgpsintensjonen overfor laks, samt respondentenes preferanser og vaner
knyttet til sashimi. Videre ble det gjennomfart smakspraver pa Nordeas kontor i Alesund for &
innhente tilbakemeldinger knyttet til Hofseths sashimi. Tidligere forskning hvor TPB-
modellen og demografiske variabler ble anvendt, ble brukt som grunnlag for a utforme
hypotesene, som videre ble bekreftet eller avkreftet ved en regresjonsanalyse.

Studien stattet 6 av totalt 12 hypoteser. Resultatene indikerer at nordmenns kjgpsintensjon
mot laks pavirkes av generelle holdninger mot laks, eksempelvis om personen opplever laks
som sunt, naringsrikt og trygt a spise. Videre ser vi at kjgpsintensjonen pavirkes av personens
personlige normer, det vil si personens oppfatning av hva som er moralsk riktig. Funnene
tyder pa at nordmenns intensjon om a kjepe laks er drevet av et gnske om a opprettholde et
variert kosthold og de helsefordelene som laks medfarer. Studien fant ogsa at tidligere
erfaringer med laks, inkludert erfaringer med kjap og tilberedning, har en positiv innvirkning
pa kjgpsintensjonen. Analyse av de demografiske variablene viser at bade inntekt og alder har
en signifikant pavirkning pa konsum av sashimi, og at inntekt ogsa pavirker kjgpsatferden
knyttet til laks.



Abstract

Historically Norway has been a seafood nation where seafood has been a significant part of
the Norwegian food culture. Norwegians rank among the top in the world in salmon
consumption per capita, with an average of 5.7 kilograms per person. However, there is a
negative trend in seafood consumption among Norwegians, with a decline of 11% from 2003
to 2022. Research points to uncertainty related to salmon preparation and increased seafood
prices as possible explanations. In Germany, the consumption of fresh salmon has doubled
over the past five years, with the main reason being that younger people eat sushi more often.
We can also see that young adults in Norway seeking more inspiring dishes that include fish,

such as sushi and poke bowls.

Based on this, we have chosen to base our study on the theory of planned behavior (TPB) to
examine the factors that influence Norwegians' intention to purchase salmon, as well as their

preferences and habits related to sashimi. We have chosen the following research question:
“Which factors influence Norwegians’ intentions to purchase salmon and consume sashimi?”’

The research question laid the foundation for choosing a quantitative method. Data collection
was conducted through a digital questionnaire that measured the components of the TPB-
model and their impact on purchase intention towards salmon, as well as preferences and
habits towards sashimi. Furthermore, taste tests of Hofseth's sashimi were conducted at
Nordea Aalesund to gather feedback related to the sashimi. Previous research using the TPB-
model and demographic variables was used for formulating the hypotheses, which were then

confirmed or unconfirmed through regression analysis.

The study supported 6 out of 12 hypotheses. Results indicate that Norwegians' purchase
intention towards salmon is influenced by general attitudes towards salmon, such as whether
the person perceives salmon as healthy, nutritious and safe to eat. Further we see that
purchase intention is influenced by personal norms, reflecting that Norwegians' intention to
buy salmon is driven by a desire to maintain a varied diet and the health benefits that salmon
provides. The study also found that previous experiences with salmon, including experiences
with purchasing and preparation, have a positive impact on purchase intention. Analysis of the
demographic variables show that both income and age have a significant impact on sashimi

consumption, and that income also affects purchasing behavior related to salmon.



Forord

Denne bacheloroppgaven markerer slutten pa et tredrig studielep i @konomi og
administrasjon ved NTNU Alesund. Studien ble utformet varen 2024 og ble levert 25. mai
2024.

Motivasjonen bak studien har veert a kartlegge nordmenns preferanser for sashimi for Hofseth.
Samtidig gnsket vi a vinkle studien slik at den kunne bidra til den dagsaktuelle debatten om
synkende sjgmatkonsum blant nordmenn. Studien hadde derfor som hovedfokus a se pa ulike
faktorer som pavirket nordmenns intensjon om a kjgpe laks. Vi har stor tro pa at
sjgmatkonsumet kan gkes ved a ha et stgrre fokus pa mer utradisjonelle mater & konsumere
fisk pa, som sushi og sashimi. Vi haper derfor denne studien kan veere til nytte for videre

forskning pa hva som skal til for & snu sjgmatkonsumet blant nordmenn.

Utarbeidelsen av oppgaven har vaert sveert interessant, leererikt og krevende. Vi har tilegnet
0ss ny kunnskap rundt kvantitativ metode, noe som vi tar med oss inn i en eventuell
mastergrad. Videre har vi opparbeidet oss god kunnskap i analyseverktgyet SPSS. Studien har
0g gitt oss god innsikt i sjgmatmarkedet i Norge, samt hvordan bevisste og ubevisste
holdninger styrer forbrukeratferd.

Vi vil rette en stor takk til var veileder Barbro Elisabeth Fjgrtoft som har veiledet oss gjennom
oppgaven. Barbro har vaert en god sparrepartner og har gitt oss gode tilbakemeldinger og nye
synspunkter de gangene vi har statt fast. Videre vil vi takke Richard Glavee-Geo for verdifull
bistand under analyse av dataene. Til slutt vil vi takke Hofseth og Kari Lisbeth Fjgrtoft for

deres gjestfrihet pa deres kontor i Alesund.



Innholdsfortegnelse

Sammendrag
Abstract
Forord
L INNIEAMING ¢ttt ettt e e et teea s s e e e e et eeabs e s e eeeeteennne s e eeeenee 1
1.1 Hofseth International AS...........euviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii et 3
O 03 404 | PP PPPPPP PN 3
1.3 Problemstilling og teoretisk grunnlag ...........uueeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiicee et 4
1.4 DISPOSISJOM .. eeeeiitinnniiieeeeeettteetiiee s e eeeettteeraeeseeeeetteansaaeseeeesteanssaaesseeeereeennnnnessseeeeeeennnnnn 4
2. TEOTEtiSK TAMMEVETK ...veieiiiieiiiiete ettt ettt ettt e e ettaie s e e ettt s eeeenaseeeesaeeeennnanseenenaeseenennnnens 6
2.1 Teorien om planlagt atferd ..........coeuniieiiimiiiii ettt e e 6
2.1.1 Holdning til handling ..........ccoeumiieiiimiiiiiiiie ettt etee e et e e eeenae e 8
2.1.2 SUDJEKEIVE NOTINIET «.ceeeevrniieieeeeiiieiiiiee e e eeetteetiie e e e eeeetteensae e s e eeeeteennnaaeeseeeeereennnnaannsns 9
2.1.3 Opplevd atferdSKontroll .........cooviemmmiiiiiiiiiicee ettt 10
B B 3 1175311y o) | F PP PR PP 12
215 AT ccciiiiiiiiiiiiiiciiiiii et e s 13
2.2 OppSUMMETING AV NYPOLESET «e..uuieriennieiiinieeeeiiiie et e e eteeiee e eeteae s eetenae e eerenaeeeeeenaeseeranaens 13
LY [0 T [ 15
3.1 Metodisk tINGIMING ..oevvvuerieriiirreeiiieeeeteieeeetteieeeetenieseeteneeseerenaeseerennessernennnseenesnssserennens 15
3.2 FOrSKNINGSAESIZN «cevueeienieeeiiiie ettt ettt e et e e et e e et e e e e tenae e e eeenne s eeeena s eeeenaeeerenaens 15
3.3 KVantitativ MEtOAE ... ceeeerueeeiiii ettt ettt e ettt ettt e e et e e e tenae e e e e enne s eeeena s eetena e eerenaens 16
3.3.1 Fordeler O UlEMPET «....oeeienuieeiiieeeeteeee ettt e ettt e et e e e tene e eetene e eerenaens 16
3.4 INNSAMIING OZ ULVAIEZ ceeeerieiiiiiie ittt etteee ettt s e et s e eteaae s e eeeaasseeenaaeseenenaessanennens 17
3.4.1 INNSAMIING ceevvvuerieiinireeitiie e ettt e eetttieeeeettuseeteaaeseereauesserannasseeressesseresnessersnnnnseenennens 17
B2 ULVALZ coeeeeiiiiiiiee et ettt e e et bbb e e e e et aaeaaae 17
3.5 Utarbeidelse av SPOITESKIEIMA . .cvuuuuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiiitiiiee ettt e eeeerteeee s eeeenee 18
3.5.1 Digitalt SPOITESKIEIMA ...uueeereeeeiiiiniiieee e eeetteeiieee e e eeettteeniee e e e eeeeeeennaeeeeeeeereennnnaannnns 19
3.6 Validitet 0 reliabilitel..cc.uuniiirrueriiiriierieiiiereetiiierteeeeiereeteaeseereanseerennssesrennsserressnsserennnns 23
3.6.1 ValIItet..coeeeeiiiiiiiiiiiiic 23
3.6.2 REIHADIILET .. ceeeeneeiiiie ettt ettt e e et e e et e e e et e e e tene e eeeene e eeeenaens 24
3.6.3 RElIADIIEISTESE ... eeeeeeneeeeieie e ettt ettt et e ettt e e et e e e e eeae e eeeene e eerena e eerenaens 25
3.7 KOITELASJOM tevvuuieiiiirieeiiieeeettieeeettieeeetetiessetesueseenesanseerassssseressssseresnsnsenssnsnsernsssnssenennnns 26
3.8 EtISKE @SPEKICT. e veervuirieiiiinteiiiiie et ettiie e e ettt s e eteaiesseeeeaaseetanaeseeressessernnnnsseresnnnseennnsnsserennnns 27

A ANALYSE . ceevvriieiiieeeeiit ettt e et aa s s e e ettt e ba e s e e e e et aannaas 29



4.1 DeSKIIPHY @NALYSE. ...ucitieeiiiiiiiiiieiteeeeeitiiteee ettt e e ee et teesee e s e eeesteeassaee e s e eeeneeennnas 29

4.2 FaKEtOTANALYSE .. eeeennieeiinieietiiie ettt et e e et e e et s e et ene e e e ren s e e een e erenaens 31
4.2.1 Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)- 0g Bartletts test «.......cevumuerieiemmerieiiineieeieieeeeteneeeeeenieees 31
4.2.2 Resultat - faKtoranalySe .......ccceeuummueiriieiiiiiiiiiieie ettt eee ettt e et e 31

4.3 Test av hypoteser — Multivariat regresjonsanalyse..........cceereeeerieeummicerieeeetiieemieeeereeeereeeennns 32
4.3.1 Komponentenes innvirkning pa kjepsintensjon — Hypotese 1-9........couumviiiiiiiiiiiininnnnnnnn. 32
4.3.2 Kjopsintensjon og inntekt mot kjepsatferd - Hypotese 10-12.......cccovvvmmviiniiiiiiiiinnnnnnnne. 34

4.4 Konsumvaner og preferanser tilknyttet Sashimi........cceuuereeremneiieiiiiiiiiiiiiriciee e, 35

4.5 SINAKSPIOVET «.eevvvrnniiiiieeeiiiiiiiee e eee ettt e e ettt teees e s e eeetteeasiaees s e eeestaeansaaesseeeeseeesnnns 36

4.6 OpPpSUMMETING AV TESUILALET «eevvueeeteeeetiiiiniieee e e e ettt e e e eeeeteeanieeeseeeetteennnaeeeseeeeeeeennnns 37

S DISKUSTOM cet ettt ettt et e ettt e et s e e teae s e e ten e e e tena e e e ean e e e een e erenaans 38

5.1 Teoretisk IMPIIKASTOM .eeevuenieiiiieieeieie ettt ettt e et e et s eetene e e erenaens 38
5.1.1 Holdning til handling ..........c.eeeemniiiiiimniiieiie ettt e e e e erenaees 38
5.1.2 SUDJEKEIVE TOTITIET ....eeetteieriiieieeeeetiieeiiee e e e eeetteenieee e e eeertteesnaee e s eeeenteennnaaeeseeeeeeennnnns 39
5.1.3 Opplevd atferdskontroll .........c.ooeeeiiiiimiiiiiieeieiieee ettt ee e 40
R R 1311 [ ) F PP PPPPPR a1
R B I 5 (<) (o PP PP PPPPPPPRRN 42

5.2 KritikKK Ved MEtOA@I .. eeieeueiiiiiie ettt ettt s e ettt e e e et e s eeeeae s eeaen s eeeenaens 44

5.3 Anbefaling til videre fOrskning ..........cevveeeuueriiiiiiiriiiiiiereeiie et s eettee e eereiee s eeeenaeseerenaens 46

6. KKOMKIUSTOM . ..teietieieeiiie ettt sttt sttt s e e et s s e eeea s s eeeeaa s eeaesae s seaannesseannnsnseanennnseenennnns 47
7. RETEIANSELISIE ..eeenneeeiiniee ettt ettt e ettt s e e et e e e tena e e e e eane e e eeenae e eenenaans 48

I | 1<t - PP U P PR PRPRRPUPPPIN 55



Figur- og tabelliste

Figur 1 - The Theory of Planned Behavior (Ajzen, 1991).....ccuuuvveiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiiiinnnceeninnnnnn, 7
Figur 2 — Oppsummering hypoteser — TPB-modellen ...........cooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 14
Tabell 1 — Demografisk informasjon «...c....ueeeiiieiiiiiiiiiiiiiieeeiiiieee et eee e e e eeeee 18
Tabell 2 — Holdning til handling — Generell holdning og smak og Tukt.............ccceviiiiiiiiiiniiinniiinnn. 19
Tabell 3 — Holdning til handling - Produktegenskaper ..........cccuuuumuceriiieiiiiemmiiienieeeeiiiiiieceeeeeeeee 20
Tabell 4 — Subjektive normer — Normativ tro og Personlig norm.......ccce.eveeeemireiiinciieienenieeennenens 20
Tabell 5 — Subjektive NnOrmer — SOSIALL PIESS evvvuuereiienureeiiiieee et et eeteee e eetene e e erenneeeeeennaeaeee 20
Tabell 6 — Opplevd atferdskontroll — Tilgjengelighet..........ccovriummmmiieriiiiiiiiiiiieee et 21
Tabell 7 — Opplevd atferdskontroll — Tidligere erfaringer.........ceuuuueeriieeiiiieemiiieeiieeeirieiiieeeeeeeeeeee 21
Tabell 8 — Opplevd atferdskontroll — Forbrukervennlighet .............ccooeuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeee 21
Tabell 9 - INEENSTOM «.eeeeniieeiiiie ettt e ettt e ettt e e ettt e e e teeie e e e e teae e eetenae s eetenae e erenneneeeannannens 22
Tabell 10 — Atferd — Kjopsfrekvens 1aks .......ccovvuumiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiiicii e, 22
Tabell 11 — Atferd — Konsum av SASHIMI c.e...eiiiiunrieiiiienieiiiie ettt eeeee e e eeeae s eeeenaens 22
Tabell 12 — Reliabilitetstest — Cronbach’s alpha......c....eceeiiiiiiiiiiiiiiiriieeiiiicee et 26
Tabell 13 - KOIrelasjonSmatriSe ...ccuuuueeremueeerienreetiieeeteneeeeteeieeereeneseetenaeeetenaseerenneserennaneee 26
Tabell 14 — Kjop- 0g konsumfrekVens .........ccoviiuumiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiic e 30
Tabell 15 — DesKriptiv analySe. ....ccuuueeeiemniieiiiie ettt ettt e e et e eetene e e erenae e e eeenneeee 30
Tabell 16 - FaKtOranalySE....cuuuuuriererurrerinireeitiiereeteuiereetenieseetesnessereenenseeresssseeresnesseresnsssesesnensens 32
Tabell 17 — RegresjonsanalySe 1 ...cc.uvieieuurreetiieieeiiiereeteiereettiiseerteieseeeeneseerennseerennesserennnsens 33
Tabell 18 - Modelloppsummering regresjonsanalyse 1.......c..ceeeieeuiriiiiiieieiiiiireeiee et e e 33
Tabell 19 — Regresjonsanalyse 2 08 3 ...cceuuuiieiieueieiiiie et etieee ettt e e et e eetene e eerenaeeeeeennanaee 34
Tabell 20 — Modelloppsummering regresjonsanalySe 2 ....cceu.eeeeeeeuerrereeueererreuereerenneseerennesserennensens 35
Tabell 21 — Modelloppsummering regresjonsanalysSe 3 ....cceuueveereeuerrereeurrerreuererreneseerennesserenneneens 35

Tabell 22 — OppSUMMETING AV TESUILALET 1e..uuvrrtrrereeiiiireettierretteiereerteieeeeteaeeseerenaeseerennesseresnnsens 37



1. Innledning

Et naeringsrikt kosthold gir grunnlag for god helse i alle aldre, og kan spille en avgjgrende
rolle i forebyggingen av ikke-smittsomme sykdommer. Norge har forpliktet seg til WHOs mal
om a redusere dadeligheten fra sykdommer som kreft, hjerte- og karsykdommer, diabetes type
2 og kols med 25% innen 2025 (Helsedirektoratet, 2023). For & kunne na disse malene har

Helsedirektoratet satt seg som mal om a gke forbruket av fisk.

Historisk sett har Norge i lang tid veert en sjgmatnasjon hvor fisk har veert en stor del av den
norske matkulturen. Fremkomsten av lakseoppdrett i Norge pa 1970-tallet har bidratt til gkt
forbruk av laks som hverdagsmat. | snitt spiser hver person i Norge omtrent 5,7 kilo laks i
lgpet av ett ar. Med dette ligger Norge i verdenstoppen i konsum av laks per innbygger
(Norges sjgmatrad, 2023a). Januar 2024 publiserte Norges sjgmatrad en
forbrukerundersgkelse som gjorde et dypdykk inn i hvordan laks og torsk konsumeres i
Norge. Malet med undersgkelsen var ikke bare a avdekke forbruksmgnstre, men ogsa a forsta
de underliggende faktorene som pavirker kjgpsbeslutningene til norske forbrukere nar det
gjelder disse to fiskeartene. Undersgkelsen viser at 30% spiser laks minst en gang i uken, og
17% spiser laks to til tre ganger i maneden (vedlegg 1) (Norges sjgmatrad, u.a.-a). Selv om
laks fortsatt er en viktig del av norsk matkultur, har fiskekonsumet blant befolkningen gatt

ned.

Per 2023 har konsumet av sjgmat i Norge nadd sitt laveste niva siden 2003, samtidig som
prisen pa sjgmat har gkt markant de siste arene. Statistisk sett konsumerte nordmenn
gjennomsnittlig 21,22 kilo sjgmat arlig i 2003, men dette tallet falt til 18,96 kilo i 2022.
Nedgangen pa nesten 11 prosent kan delvis forklares ved manglende kunnskap om
tilberedning av sjemat, tidspress i hverdagen, og redusert tilgjengelighet. Videre spiller
prisgkningen ogsa en vesentlig rolle i reduksjonen av sjgmatkonsumet (Norges sjgmatrad,
2023b).

Som med forbruket av fisk og sjgmat, har og salget av laks i dagligvarebutikker gatt ned med
ca. 18% i perioden 2016 — 2023 (Norges sjgmatrad, u.a.-b). En rapport fra Nofima peker pa at
unge voksne er utrygge pa a lage middag med laksefilet, mens NorgesGruppen viser til at hgy
kostnadsvekst pa fisk har redusert fiskesalget de foregaende arene (Heide, Honkanen og
Altintzoglou, 2023; NorgesGruppen, 2024, s. 8). En ser ogsa at andelen forbrukere som legger



mest vekt pa pris nar de handler matvarer, har gkt over tid, og er pa 79 prosent i 2023
(Helsedirektoratet, 2023).

Norske myndigheter investerer betydelige ressurser i 8 motvirke nedgangen i fiskeforbruket. |
2018 innvilget regjeringen 12,6 millioner kroner til ulike tiltak for & fremme sjgmat, med mal
om a gi positive opplevelser med sjgmat og legge et godt grunnlag for sunne kostholdsvaner
(Pedersen, 2018). En sarlig prioritert fokusgruppe er unge voksne, da de utgjer den delen av
befolkningen som konsumerer minst fisk og sjgmat. | januar 2024 tildelte regjeringen 3,9
millioner kroner til kostholdsprogrammet Fiskesprell for & gke ravarestgtten i skole og
barnehage (Regjeringen, 2024). Fokuset pa denne aldersgruppen begrunnes med at unge
voksne er mer mottakelige for & adoptere nye matvaner. Ved a engasjere denne gruppen kan
man oppna langsiktige effekter, ettersom deres matvaner kan bli viderefart til fremtidige

generasjoner (Bergsnev, Govaerts og Altintzoglou, 2024).

De seneste arene har japansk matkultur blitt stadig mer populzrt blant nordmenn, serlig
rettene sashimi og sushi (Sabi Sushi, u.d.). Sashimi er en delikatesse som opprinnelig kommer
fra Japan og bestar av fersk, ra fisk og annen sjgmat som er skaret i tynne skiver, ofte servert
med soyasaus, wasabi og ingefar (Salma, 2023). Historien til matrettene strekker seg tilbake
til Tang-dynastiet i Kina (500 f. Kr), og ble ikke populart internasjonalt fgr pa 1990- og
2000-tallet (Heide, Honkanen og Altintzoglou, 2023).

Sushi og sashimi har i mange markeder gatt fra a vere eksklusive matretter forbeholdt de rike
til & bli mer utbredt blant en starre del av befolkningen. Matrettene regnes i dag som sunn
fast-food og distribueres gjennom restauranter, take-away og dagligvarebutikker (Heide,
Honkanen og Altintzoglou, 2023). | 2016 konsumerte nordmenn sushi for 790 millioner
kroner (Norges sjgmatrad, 2017). Ifglge Norges sjgmatrad oppgir 9% at de kjgpte sashimi sist
gang de kjapte laks, mens 34% bestilte sashimi, sushi eller pokebowl sist de spiste laks ute

(vedlegg 2) (Norges sjgmatrad, u.a.-a).

Norges sjgmatrad gjennomfarte i 2019 forbruker- og markedsundersgkelser i flere ulike land.
Studien viste at konsumet av fersk laks i Tyskland har doblet seg de siste fem arene, hvor
hovedarsaken til dette er at de yngre oftere spiser sushi. | aldersgruppen 20-34 ar oppgir én av
tre tyskere at de spiser mer laks na, enn de gjorde for et ar siden (Norges sjgmatrad, 2020). |
Norge ser man ogsa at unge etterspgr inspirasjon til mer spennende sjgmatretter. | en studie

gjennomfart av Nofima ble retter som poke bowl og sushi beskrevet som inspirerende og



spennende blant respondentene (Johansen, 2022). Utbredelsen av sushi og sashimi kan

dermed bidra til & gke det totale laksekonsumet i Norge.

Skal Norge klare & na malene som er satt av WHO og FN, er det viktig a forsta hvilke faktorer
som driver konsumet av fisk. Med utbredelsen av mer utradisjonelle mater & konsumere
sjgmat pa, krever det at sjgmatnzringen tilpasser seg markedsendringene. Sa hva er det som
ligger til grunn for nordmenns tilbgyelighet til a kjepe laks, og hvilke holdninger og
preferanser er avgjerende for a forsta var kjgpsintensjon og videre var atferd?

Denne studien vil se pa hvilke faktorer som pavirker nordmenns kjgpsintensjon overfor laks.
Videre vil vi i samarbeid med Hofseth International se pa hvilke kjgpsvaner og preferanser

nordmenn har overfor sashimi.

1.1 Hofseth International AS

Hofseth International AS er et norsk sjgmatselskap som spesialiserer seg i bearbeiding og
distribusjon av norsk laks og grret. Selskapet ble opprettet i 2005 og har hovedkontor i
Alesund, med over 500 ansatte fordelt pa flere kontorer pa Sunnmare. | lgpet av de siste
tidrene har selskapet etablert seg som en av de starste aktgrene innen lakse- og grretforedling i
Europa med en arlig produksjon pa 60.000 tonn (Hofseth, u.a.-a). Hofseth International tilbyr
laks, grret og torsk, samt et bredt spekter av ulike produkter innenfor de tre fiskeartene
(Hofseth, u.a.-b).

Kari Lisbeth Fjgrtoft, Project Manager i Hofseth International AS (personlig kommunikasjon,
21. mai 2024), fortalte i e-post at Hofseth har som mal & styrke lokal verdiskapning gjennom a
produsere ferdigvarer lokalt. Dette vil bidra til a redusere miljgbelastningen, ved & minimere
utslipp fra transport. Initiativet til lokal produksjon bidrar ogsa til & skape lokale
arbeidsplasser.

Selskapet gnsker na & implementere sashimi i produktportefgljen, og har derfor investert i nytt
produksjonsutstyr. De gnsker a kartlegge innenlandsmarkedet for sashimi, for a sikre en
lgnnsom produksjon. Hofseth gnsker gjennom kartleggingen a oppna en bedre forstaelse for

hvilke preferanser forbrukerne har, slik at de kan tilpasse produktet deretter.

1.2 Formal

Formalet med studien er todelt. I forste omgang ensker vi at studien kan avdekke hvilke

faktorer som pavirker nordmenns intensjon om kjep av laks, og hvilke preferanser og vaner



nordmenn har knyttet til sashimi. Dette er for a kunne kartlegge hvilke faktorer som far, og
ikke far, nordmenn til & kjope og konsumere laks og sashimi. Vi gnsker med studien & gi
verdifull innsikt til sjgmatnaringen slik at de kan snu den negative trenden av kjop og konsum
av laks. Studiens andre formal vil vaere a gi Hofseth International god innsikt 1 hvilke
preferanser og ensker norske forbrukere har tilknyttet sashimi, noe som kan vere fordelaktig

om de skal lansere et nytt produkt i dagligvarebutikker.

1.3 Problemstilling og teoretisk grunnlag

Denne studien gnsker & se naeermere pa hvilke faktorer som pavirker nordmenns intensjon til
kjap av laks og konsum av sashimi. Gjennom et samarbeid med Hofseth International vil
studien kartlegge nordmenns kjgpsvaner og preferanser til sashimi. Vi har dermed utformet

felgende problemstilling:
«Hvilke faktorer pavirker nordmenns intensjon om kjep av laks og konsum av sashimi?»

Flere studier har undersgkt ulike arsaker til hvorfor fiskekonsumet synker blant ulike
befolkninger. Studiene understreker at det kan forklares av spesifikke faktorer knyttet til
sjgmat og mer generelle faktorer relatert til matatferd. Spesifikke faktorer inkluderer pris,
kvalitet og smak, mens mer generelle faktorer omfatter holdninger, helsegevinster og
bekvemmelighet (Carlucci et al., 2024; Verbeke og Vackier, 2005). Heide, Honkanen og
Altintzoglou (2023) foreslar a utforske alternative forklaringer til lavt fiskekonsum, da
matvalg er komplekst og pavirkes av bade indre og ytre faktorer. Pa bakgrunn av dette vil
studien anvende et anerkjent teoretisk rammeverk, The Theory of Planned Behavior (TPB), pa
norsk kalt teorien om planlagt atferd. Teorien er tidligere brukt i annen forskning, blant annet
fra Verbeke og Vackiers (2005) studie om konsum av fisk. Gjennom modellen vil vi utarbeide

variabler som forklarer bade bevisste og ubevisste valg knyttet til kjgp av laks.
1.4 Disposisjon

Oppgaven er delt inn i seks kapitler. Vi har na gatt gjennom farste kapittel, hvor vi
introduserte forskningskontekst, formalet og oppgavens problemstilling. | kapittel to vil
oppgaven introdusere det teoretiske rammeverket sammen med forskningshypoteser, mens
kapittel tre ser pa metodisk tilnaerming og utformingen av spgrreundersgkelsen. Kapittel fire

ser nermere pa analyse og resultat fra undersgkelsen, mens kapittel fem drafter resultatene


https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0195666314004887?via%3Dihub

opp mot forskningshypotesene, og andre studier. Til slutt i kapittel seks vil vi konkludere

oppgaven, hvor problemstillingen besvares.



2. Teoretisk rammeverk

| dette kapittelet tar oppgaven for seg det teoretiske rammeverket som danner grunnlaget for
denne studien. Studien baserer seg pa The Theory of Planned Behavior (TPB), ogsa kjent som
teorien om planlagt atferd, en kjent modell innenfor atferdsteori. Modellen er en
videreutvikling av The Theory of Reasoned Action (TRA), og ble utviklet av Fishbein og
Ajzen i 1985 (Ajzen, 1985). TPB og TRA skiller seg fra hverandre da TPB inkluderer atferd
som ikke er viljestyrt, ogsa kjent som opplevd atferdskontroll (Madden, Ellen og Ajzen,
1992). Tidligere forskning viser at TPB-modellen er bedre til & forutsi kjgpsintensjon enn
TRA-modellen (Han, Hsu og Sheu, 2010).

Kapittelet vil starte med & introdusere de grunnleggende prinsippene bak TPB og hvordan
denne teorien fungerer som et verktgy for a forutsi atferd. Vi vil deretter utforske de
elementene som utgjer modellen — holdninger, subjektiv norm, opplevd atferdskontroll,
intensjon og atferd. For & bedre belyse forholdet mellom komponentene i var
forskningskontekst, vil vi utarbeide forskningshypoteser basert pa antagelser som bygger pa
teori og tidligere forskning gjort i lignende studier. Malet med forskningshypotesene er a
undersgke og bekrefte eller avkrefte sammenhengen mellom komponentene (Jacobsen, 2022,
s. 92). Gjennomgangen av modellen vil belyse modellens relevans og anvendelighet i var

forskning.
2.1 Teorien om planlagt atferd

Teorien om planlagt atferd gjar rede for hvordan individets atferd primart er styrt av bevisste,
rasjonelle vurderinger. Teorien kan illustreres i en modell (Figur 1) som identifiserer tre
ngkkelkomponenter som pavirker et individs intensjon til & gjennomfare en handling. Ifglge
Ajzen (1991) er viljen til & utfgre en bestemt handling sterkt pavirket av individets egen
holdning til handlingen (atferden) og deres oppfatning av sosiale forventninger, kjent som
subjektive normer. Teorien om planlagt atferd viser at et individs intensjon til & utfere en
handling gker om individet har en positiv holdning til handlingen, og om de tror omgivelsene
rundt gnsker at individet skal utfgre handlingen.

Ajzen (1991) argumenterer for at endringer i individets holdninger kan fare til endringer i
deres atferd, da holdninger fungerer som en underliggende drivkraft for atferd. Dette

konseptet er kjent som holdning til handling i teorien om planlagt atferd. Holdning til



handling og subjektive normer er fundamentale i teorien om planlagt atferd, og er

grunnleggende i 4 forstda sammenhengen mellom intensjon og handling.

En tredje og avgjgrende komponent i teorien er konseptet om opplevd atferdskontroll. Dette
aspektet skiller seg fra de to foregaende ved at det omhandler faktorer som ligger utenfor
individets direkte kontroll. Opplevd atferdskontroll reflekterer individets vurdering av hvor
utfordrende det vil veere a utfare en spesifikk atferd. Et viktig konsept innenfor opplevd
atferdskontroll er at en persons atferd ikke bare pavirkes av ens intensjoner, men ogsa av
individets selvtillit i mate med ulike situasjoner (Ajzen, 1991). Troen pa egen effektivitet kan
forme hvilke aktiviteter man utfgrer og innsatsen som legges ned under utfarelsen, samt

tankemganstre og emosjonelle reaksjoner (Kovac, Cameron og Hgigaard, 2016).

Holdning Til
Handling

| 7/

H

Subjektive Normer
Opplevd
atferdskontroll

Figur 1 - The Theory of Planned Behavior (Ajzen, 1991)

\

Figuren presenterer en fremstilling av The Theory of Planned Behavior (TPB) og illustrerer
samspillet mellom modellens komponenter. Pa modellens venstre side identifiseres
nokkelvariablene som spiller inn pa individets intensjoner: holdning til handling, som er
individets evaluering av atferden; subjektiv norm, som reflekterer det sosiale presset individet
oppfatter; opplevd atferdskontroll, som handler om individets oppfatning av sine evner til &
utfgre atferden. Disse faktorene bidrar til & forme individets intensjoner, eller hvor fast
bestemt de er pa a utfgre en handling. Intensjonen er den primare driveren for atferd, som er
den faktiske utfgrelsen av handlingen, som igjen er resultatet av samspillet mellom de ulike

komponentene i modellen.



Videre vil kapittelet redegjere for alle variablene som inngar i TPB-modellen. Redegjarelsen
vil gi en grundig forstaelse av hvordan hver komponent i modellen samvirker for a forutsi

individets atferd.
2.1.1 Holdning til handling

Ajzen definerer holdning slik: «A learned predisposition to respond in a consistently
favorable or unfavorable manner with respect to a given object» (Fishbein og Ajzen, 1975).
Objektet kan veere alt fra en person, et produkt, en tjeneste, eller en aktivitet. VVare holdninger
utvikles gjennom samhandlinger med andre objekter, beskrivelser og hendelser.
Samhandlingene er med pa a gke individets kunnskap til objektet eller atferden, som igjen vil
pavirke individets holdninger. TPB-modellen fokuserer pa holdninger mot en konkret
handling for a gi innsikt i en gitt atferd. Dette gir en dypere forstaelse av hvorfor en gitt atferd
oppstar, i motsetning til & male holdninger mot objekter generelt (Ajzen, 1991). Den generelle
holdningen til laks trenger ikke forklare holdninger til kjgp av laks. En kan for eksempel ha en

positiv holdning til laks, men velge a ikke kjgpe laks.

Komponenten holdning til handling viser til den positive eller negative vurderingen av en
atferd. Mer spesifikt, jo mer positiv holdningen er til en atferd, desto sterkere vil intensjonen
for slik atferd veere (Armitage og Conner, 2001). En studie som utforsket kjgpsintensjoner for
gkologiske produkter blant svenske konsumenter, oppdaget at forbrukere med positive
holdninger til bevaring av miljg og klima, viste stgrre positivitet til kjgp av gkologiske
produkter (Magnusson et al., 2001). Selv om positive holdninger til et produkt ikke alltid
resulterer i et kjgp, er det ofte ngdvendig med en positiv vurdering for at produktet skal bli
valgt (Supphellen, Thorbjgrnsen og Troye, 2014, s. 175). Det er rimelig & anta at en negativ
holdning til laks i de fleste tilfeller resulterer i at et kjap ikke blir foretatt.

Utformingen av hypotesene har i stor grad basert seg pa Verbeke og Vackiers (2005) studie,
som fant en tydelig positiv sammenheng mellom holdning til fisk og fiskekonsum. I likhet
med Verbeke og Vackier fant vi det fordelaktig a dele komponenten inn i tre undergrupper for

a gi en mer nyansert skildring av holdningskomponenten.

Basert pa teori og tidligere forskning har vi utarbeidet falgende hypotese for maling av

komponentens innvirkning pa intensjon:

H1: Generell holdning til laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om a kjgpe laks.



H2: Laksens smak og lukt har en positiv innvirkning pa intensjonen om a kjgpe laks.

H3: Holdninger til laksens produktegenskaper har en positiv innvirkning pa intensjonen

om a kjepe laks.

2.1.2 Subjektive normer

Den andre komponenten i TPB-modellen som pavirker intensjon, er subjektive normer.
Subjektive normer viser til den innvirkningen egne og andres meninger og forventninger har
pa et individs beslutning om & utfare en spesifikk handling. Sannsynligheten for at et individ
vil gjennomfgre en atferd vil gke nar individet selv anser atferden som positiv, og/eller om
referansepersoner- og grupper i deres liv oppmuntrer eller mener at de bgr utfere handlingen
(Ajzen, 1991). Subjektive normer handler derfor om et individs opplevde sosiale press fra
viktige individer eller grupper, slik som familie, venner, kolleger, medier, offentlige figurer,
myndigheter, og hvordan dette presset pavirker deres syn pa handlingen. Videre reflekterer
komponenten individets normative og personlige normer og hvordan disse er med pa a
pavirke handlingsintensjonen. Vi kan dermed skille mellom tre ulike konsepter: sosiale

normer (sosialt press), normative normer (normativ tro) og personlige normer.

Sosiale normer kan defineres som de uformelle reglene i et samfunn eller en gruppe som
styrer individets atferd. Normene indikerer hva som er akseptabel og forventet atferd i ulike
situasjoner. Disse handheves gjennom sosiale mekanismer som anerkjennelse, ros, eller sosial
utestengelse, avhengig av om individet fglger eller bryter med normene. Sosiale normer
spiller en viktig rolle i & forme individets handlinger ved & pavirke deres gnske om a hare til

og bli akseptert av gruppen (Russell Sage Foundation, u.a.).

Normative normer blir ofte referert til som mer generelle normer eller moralnormer, og
omhandler overbevisninger og standarder om hva som er riktig og galt. Disse
overbevisningene har ofte en sterk innvirkning pa atferd. Normene er ofte knyttet til
individets moralske oppfatning, og kan reflektere bade personlige verdier og etiske prinsipper
som samfunnet verdsetter (Russell Sage Foundation, u.a.). Normative normer blir gjerne
formet gjennom normative referansegrupper, slik som familie og venner. Nar individet innfrir
forventingene til de normative referansegruppene, vil det oppleve anerkjennelse. Motsatt, om
individet bryter med forventingene, kan det risikere @ mgte negative konsekvenser (Thjgmge
og Olson, 2011).



Personlige normer viser til individuelle oppfatninger om hva som er riktig eller galt. Disse
normene spiller en viktig rolle i & fremme og beskytte de verdiene vi tror pa (Fredwall, 2018).
For eksempel kan en personlig norm om & opprettholde en sunn livsstil motivere en person til
a kjepe laks. I noen tilfeller kan personlige normer komme i konflikt med forventningene fra
familie eller samfunnet. Dette skjer fordi individet fgler en personlig forpliktelse til & falge

sine egne verdier fremfor & oppfylle eksterne forventninger (Falkenberg, 2011).

Forskning som er gjort pa kjgpsbeslutninger overfor gkologiske produkter, fant at

forbrukerens beslutning om a velge gkologisk mat ofte pavirkes av deres sosiale miljg
(Zagata, 2012). En annen studie gjort pa fiskekonsum i Danmark fant at pavirkning fra
familien hadde en betydelig innvirkning pa intensjonen om a spise fisk (Scholderer og

Grunert, 2001). Dette viser at komponenten har en innvirkning pa atferdsintensjonen.

| vare hypoteser gnsker vi a dele opp komponenten slik at vi skiller mellom normative,
personlige og sosiale normer. Dette gjares for a analysere i hvilken grad sosialt press og
individets normative og personlige overbevisninger pavirker kjgpsintensjonene. Ved a dele
opp komponenten far vi et mer nyansert bilde av hva vi gnsker & male. Vi har pa bakgrunn av

teori og tidligere forskning utformet falgende hypoteser:

H4: Normative normer knyttet til kjgp av laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om

a kjape laks.

H5: Personlige normer knyttet til kjgp av laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om

a kjape laks.

H6: Sosiale normer knyttet til kjgp av laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om a
kjape laks.

2.1.3 Opplevd atferdskontroll

Opplevd atferdskontroll er den tredje og siste komponenten som pavirker intensjon direkte.
Komponenten omhandler individets oppfatning om atferden er, eller ikke er, innenfor hans
eller hennes kontroll. Sannsynligheten for at et individ gjennomfgrer en atferd vil gke dersom
individet har ressurser og mulighet for a gjennomfare atferden. Komponenten har en sterk
innvirkning pa intensjon, da individer som verken har ressurser eller mulighet til & utfagre en
atferd ikke vil danne seg intensjoner om a gjennomfgre atferden, selv om det foreligger sosialt

press eller positive holdninger til atferden (Ajzen og Fishbein, 2005).
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Komponenten fokuserer i stor grad pa individets muligheter til 2 gjennomfgre atferden, men
gjenspeiler ogsa psykiske aspekter ved individets opplevde atferdsmessige kontroll. Individets
selvtillit til & gjennomfare atferden er en viktig faktor i a forutsi intensjon og atferd. Bandura
(1999) omtaler dette som “self-efficacy”. Self-efficacy (mestringstro) er troen pa ens egne
evner til & organisere og utfgre de handlingene som kreves for & oppna en bestemt atferd.
Opplevd atferdskontroll beskrives som menneskers oppfatning av enkelheten eller
vanskeligheten ved & utfgre den aktuelle atferden (Ajzen, 1991). Med andre ord fokuserer
aspektet mestringstro mer pa kognitive oppfatninger av kontroll, mens resten av komponenten

reflekterer mer generelle, eksterne faktorer.

Opplevd atferdskontroll har ogsa en direkte forbindelse med atferdskomponenten, som
illustrert i figur 1. Individets atferd er ofte knyttet til deres opplevde kontroll over den aktuelle
atferden, ikke bare deres intensjon om & utfgre den. Komponenten kan dermed benyttes til &
forutsi atferd direkte, da den sier noe om forutsetningene individet har for a gjennomfare
atferden. For eksempel kan et individ ha en sterk intensjon om a kjgpe laks, men produktet
som tilbys er for dyrt. Komponenten forklarer dermed atferden om a ikke kjepe laks, men

ikke intensjonen om & kjgpe laks.

Individets tidligere erfaringer med atferden spiller ogsa en viktig rolle i & forutsi
atferdsintensjonen. Tidligere forskning viser at individer som har mer erfaring med den gitte
atferden har en mer positiv holdning til 4 utfgre atferden. Sgrensen, Grunert og Nielsen (1996)
studerte to grupper av individer og deres forbruk av fisk. Resultatene fra studien viste at
gruppen med mer erfaring med fisk har en gkt positiv holdning til fiskens sunnhet og smak.

Videre viste studien at gruppen med mindre erfaring hadde en mer negativ holdning.

Flere studier har sett pa komponentens forklaringskraft pa intensjon. Studiene har konkludert
med at komponenten gker modellens evne til & forutsi intensjoner og atferd (Ajzen, 1991).
Hayere opplevd atferdskontroll kombinert med en positiv vurdering av atferden, er vanligvis
knyttet til sterk intensjon om a utfaere atferden. Notanis studie (1998, som sitert i Olsen et al.,
2008) fant i sin analyse av modellen at forholdet mellom opplevd atferdskontroll og intensjon
var signifikant i 42 av 51 studier, altsa over 80% av studiene som ble gjennomfgrt. Videre har
opplevd atferdskontroll vist seg a pavirke intensjonen til & konsumere ulike matprodukter,

inkludert kjgpsintensjonen mot fisk og sjgmat (Olsen et al., 2008; Verbeke og Vackier, 2005).
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Pa bakgrunn av tidligere studier og teori, har vi valgt & dele komponenten i tre. Vi gnsker a
undersgke opplevd tilgjengelighet til laks, tidligere erfaringer med laks, og respondentenes
mestringstro (forbrukervennlighet) ved kjgp og konsum av laks. Vi har derfor utformet

falgende hypoteser:
H7: Opplevd tilgjengelighet har en positiv innvirkning pa intensjonen om a kjgpe laks.

H8: Tidligere erfaringer med kjgp og konsum av laks har en positiv innvirkning pa
intensjonen om & kjgpe laks.

H9: Forbrukervennlighet ved kjgp av laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om a

kjape laks.
2.1.4 Intensjon

Den fjerde komponenten i TPB-modellen er individets intensjon om a utfare en spesifikk
atferd. Intensjonen fungerer som den umiddelbare forlgperen til atferden og er direkte
pavirket av de tre foregaende komponentene i TPB-modellen: holdning til handling, subjektiv
norm og opplevd atferdskontroll. Selv om intensjonen og de foregaende variablene kan
variere i styrke, leder en positiv holdning, sosial aksept, og oppfattet gjennomfarbarhet ofte til

en intensjon om atferd (Ajzen og Fishbein, 2005).

Et sentralt element i komponenten er motivasjonen bak a utfare en gitt atferd. Ajzen (1991)
argumenterer for at intensjoner reflekterer var motivasjon for a utfere en gitt atferd. Med
andre ord gir komponenten en indikasjon pa hvor villige individer er, og hvor mye
anstrengelse de legger ned, for & utfare atferden. Generelt sett kan en si at jo sterkere
intensjonen om a engasjere seg i en atferd er, desto mer sannsynlig er det at atferden utfares.
Samtidig kan kun intensjonskomponenten benyttes til a forutsi atferd hvis atferden som
utfagres er under viljestyrt kontroll. Det vil si, hvis personen kan bestemme om den vil utfere
atferden eller ikke (Ajzen, 1991). Dette bygger videre pa komponenten om opplevd
atferdskontroll, og en kan si at utferelse av atferden avhenger av bade motivasjon (intensjon)

og evne (atferdskontroll).

Innvirkningen intensjon har pa atferd er pavist i flere studier. I 2003 ble det gjort en studie
som gnsket & forutsi konsum av meieriprodukter blant eldre mennesker. Resultatene fra
studien viste at konsum av meieriprodukter (atferden) var sterkt korrelert med intensjonen om

a konsumere meieriprodukter (Kim, Reicks og Sjoberg, 2003). Det ble i tillegg gjort en studie
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i Italia som gnsket a se pa forbrukermotivasjon til kjegp av produkter fra sakalte Short Food
Supply Chains (SFSC) — som vil si matforsyningskjeder hvor det er fa eller ingen mellomledd
mellom forbruker og produsent, eksempelvis bondemarkeder. Studien viste at det var en
korrelasjon mellom forbrukernes intensjon om a kjgpe matvarer fra SFSC bedrifter, og

kjgpsatferden (Giampietri et al., 2018).

| utformingen av hypotesen gnsker vi a se pa om faktorene som innvirker pa intensjonen om a
kjape laks, er overfarbare til & forutsi konsum av sashimi. Vi tar for gitt at det er en
sammenheng mellom kjgpsintensjon og kjgp av laks. Selv om dette ikke inkluderes i en

hypotese, vil det bli kommentert i senere kapittel. Hypotesen er dermed som falger:
H10: Intensjonen om a Kjgpe laks har en positiv innvirkning pa konsum av sashimi.
2.1.5 Atferd

Atferd er den siste komponenten i TPB-modellen, og fungerer som et resultat av de
foregdende komponentene. Ifalge Fishbein og Ajzen (1975) gir modellen en forklaring pa
arsakene bak en spesifikk handling, enten den finner sted eller ikke. | motsetning til de andre
komponentene i TPB-modellen er atferd en konkret handling som kan observeres. | maling av
atferd er det gjerne fire hovedelementer som ma inkluderes: definisjon av atferden, malet med
atferden, konteksten atferden utfares i, og tidspunktet atferden utferes (Fishbein og Ajzen,
1975). Et enkelt eksempel satt i oppgavens kontekst vil vare a kjgpe (atferden) en pakke med
sashimi (mal) pa Meny (kontekst) innen den neste maneden (tid). Hvordan disse elementene

defineres, varierer naturligvis ut ifra forskningsspgrsmal og hvilken atferd man gnsker a se pa.
2.2 Oppsummering av hypoteser

I tillegg til hypotesene vi har gjort rede for, gnsker vi & se pa om individets inntekt har noen
innvirkning pa kjep av laks og konsum av sashimi. Tidligere studier har vist at inntekt har en
signifikant pavirkning pa kjep og konsum av sjgmat (Verbeke og Vackier, 2005; Skuland,
2015). Vi gnsker a undersgke om dette ogsa gjelder vart utvalg, og har dermed utformet

falgende hypoteser:
H11: En hgyere inntekt har en positiv innvirkning pa kjep av laks.

H12: En hgyere inntekt har en positiv innvirkning pa konsum av sashimi,
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Figur 2 viser en oppsummering av vare hypoteser.
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3. Metode

| denne delen av oppgaven skal det metodiske rammeverket som er brukt for a besvare
oppgavens problemstilling presenteres. En metode kan defineres som en fremgangsmate for
hvordan innsamling av empiri skal gjennomfares (Jacobsen, 2022, s. 23).

3.1 Metodisk tilneerming

Ved valg av metode vurderte vi hvilke typer data som best kan belyse problemstillingen vi har
valgt. Det ble ansett som mest ngdvendig med en metode som gir oss mye data fra mange
respondenter, slik at vi kan male faktorene som pavirker intensjonen. Gjennom
analyseverktayet SPSS kan vi utfgre analyser for a se hvilke variabler som er signifikante, og
dermed se hvilke hypoteser som eventuelt far statte. Dette farte til at vi valgte a samle inn
data ved bruk av kvantitativ metode. En kvantitativ metode er godt egnet nar en gnsker a
beskrive omfanget av en holdning eller en type atferd. Metoden passer dermed godt for &
belyse var problemstilling, i og med at vi gnsker a se pa hvilke faktorer som pavirker

nordmenns kjgpsintensjoner ved a ha en statistisk tilnerming (Jacobsen, 2022, s. 148).

Forskningen var har bakgrunn i en deduktiv tilneerming, som vil si at vi gikk fra teori til
empiri (Jacobsen, 2022, s. 25). Teorien om planlagt atferd, og tidligere forskning hvor denne
teorien ble anvendt, la grunnlaget for var forskning. Far innsamlingen av empiri utarbeidet vi
flere hypoteser, som vi sa gnsket a teste etter datainnsamlingen. Ved 4 sette opp ulike
hypoteser kan vi avdekke eventuelle sannheter, hvor vi enten kan forkaste eller beholde

nullhypotesene.

For innsamling av primerdata brukte vi et digitalt sperreskjema, med forhandsbestemte
spgrsmal og lukkede svaralternativ. Dette gjer oss i stand til & analysere dataen ved bruk av
analyseverktgyet SPSS.

3.2 Forskningsdesign

Det er to ulike typer forskningsdesign, ekstensivt og intensivt design. I denne studien har vi
brukt et ekstensivt forskningsdesign, som kjennetegnes ved at det gar i bredden og undersgker
mange enheter. Designet legger ogsa et godt grunnlag for a kunne foreta en statistisk
generalisering (Jacobsen, 2022, s. 100). Siden vi gnsker a undersgke hvilke faktorer som

pavirker nordmenns kjgpsintensjon ovenfor laks, og hvilke preferanser nordmenn har til
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sashimi pa et bestemt tidspunkt, vil studien veere en tverrsnittstudie. Tverrsnittstudier er
vanligvis ekstensive, som underbygger vart gnske om a velge et ekstensivt forskningsdesign
(Jacobsen, 2022, s. 117).

3.3 Kvantitativ metode

For & besvare var problemstilling sa vi det mest hensiktsmessig a benytte en kvantitativ
tilnserming. En kvantitativ tilneerming har som utgangspunkt at man kan male den sosiale

virkeligheten ved & innhente informasjon i form av tall (Jacobsen, 2022, s. 26).

Videre vil oppgaven se pa fordeler og ulemper med bruk av kvantitativ metode.

3.3.1 Fordeler og ulemper

En fordel er at kvantitative data er standardiserte, som vil si at informasjonen kan behandles
ved bruk av statistikkprogrammer (i vart tilfelles SPSS). Dette gjer at metoden hverken er
serlig tids- og kostnadskrevende. Informasjonen kan brytes ned, og en kan avdekke
samvariasjon og korrelasjon mellom ulike variabler. | tillegg har kvantitativ tilneerming ofte
hay ekstern gyldighet, ved at funnene fra studien kan generaliseres til de vi gnsker a gjare det
gjeldende for (Jacobsen, 2022, s. 146).

En annen fordel er at vi vil fa informasjon om omfanget eller hyppigheten av et fenomen.
Data som blir samlet inn kan omgjares til prosent eller antall, som gjar at vi enklere kan
generalisere funnene til de vi gnsker a gjgre det gjeldende for. Gjennom 4 strukturere
informasjonen kan vi ogsé si noe om hva som er det “typiske”, det “vanlige”, og det som

avviker fra de normale tilfellene (Jacobsen, 2022, s. 146).

Det er ogsa en fordel at det er avstand mellom forskeren og respondentene. Avstanden gjar at
det ikke utvikles personlige relasjoner mellom forsker og respondent. Forskeren blir dermed
ikke pavirket av respondentene da de kun anses som en enhet i utvalget. Dette gjer at
forskeren kun ser pa det som er definert pa forhand gjennom sparsmalene, og ikke hvordan
respondentene definerer virkeligheten (Jacobsen, 2022, s. 146).

En ulempe med & benytte kvantitativ metode er at det er en fare for at undersgkelsen er
“virkelighetsfjern”. Det er vanskelig & gé i dybden, og det er umulig 4 fa frem alle de

individuelle forskjellene som finnes i utvalget. Metoden kan ofte ha problemer med
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begrepsmessig gyldighet, det vil si at metoden begrenser seg ved at det kan vaere andre

forhold som er mer interessante enn det blir spurt om (Jacobsen, 2022, s. 147).

Avstand er en styrke, men det kan ogsa vere en svakhet. Avstanden kan fare til at
respondentene har en lav forstaelse for fenomenet som gnskes undersgkt, og forskeren far
heller ikke vite hva respondenten tenkte da hen svarte pa et sparsmal.

En annen svakhet med kvantitativ metode er at den er lite fleksibel. Forskeren ma falge ulike
trinn, hvor det ene trinnet ma komme far det andre. Dersom man for eksempel endrer
problemstillingen etter at datainnsamlingen er gjort, kan dette pavirke undersgkelsens
palitelighet (Jacobsen, 2022, s. 147-148).

Til sist er undersgkelseseffekten en svakhet. Med det menes at folk kan velge a ikke svare,
eller at de blir pavirket av maten spgrsmalene er stilt, rekkefalgen pa sparsmalene, eller hvilke
svaralternativer de kan velge mellom. Dette kan fare til at man far et svar pa undersgkelsen,

men ikke en maling av hva folk faktisk mener (Jacobsen, 2022, s. 148).
3.4 Innsamling og utvalg

3.4.1 Innsamling

Innsamling av data ble gjort pa to ulike mater. Farst gnsket vi 8 samle inn data som kan
anvendes gjennom TPB-modellen, samt respondentenes preferanser og vaner knyttet til

sashimi. Dette ble gjort ved et digitalt sparreskjema som ble delt pa Facebook.

Videre ville vi samle inn data gjennom smaksprgver av Hofseths sashimi. Datainnsamlingen
ble gjennomfart p& Nordeas kontor i Alesund. Smakspravene ble utdelt med, og uten,
soyasaus. Respondentene som deltok i smakspragven fikk presentert en QR-kode til et eget
digitalt sparreskjema, som stilte sparsmal ved sashimien de fikk smake pa og generelle
preferanser og vaner til sashimi. Oppgaven vil kort kommentere resultatene i analysekapittelet

og drgftes videre i diskusjonskapittelet, men vil ikke utrede spgrreskjemaet som ble benyttet.
Oppgaven vil videre fokusere pa det digitale spgrreskjemaet som ble delt pa Facebook.

3.4.2 Utvalg

Utvalgsformen pa undersgkelsen var er selvutvelgelse, som er et ikke-sannsynlighetsutvalg.

Selvutvelgelse kjennetegnes ved at respondentene selv velger om de vil vere en del av
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undersgkelsen eller ikke (Jacobsen, 2022, s. 311). Ved at vi delte undersgkelsen var pa

Facebook, valgte respondentene selv om de gnsket a svare pa spgrreskjemaet.

Utvalget bestar av 132 respondenter, hvor 73 (55,3%) er kvinner, og 59 (44,7%) er menn.

Aldersfordelingen er relativt likt fordelt, der den stgrste andelen av respondentene er mellom
18-25 ar (36,4%), mens 29,5% oppga at de er mellom 41-55 ar. Videre er 53,8% av
respondentene bosatt i Trandelag, 28% er bosatt pa Vestlandet, 9,8% oppga at de er bosatt pa

@stlandet, mens 6,8% er bosatt i Nord-Norge. Ingen av respondentene oppga at de er bosatt

pa Sgrlandet.

| utvalget har 78% av respondentene utdanning fra universitet eller hgyskole, mens 15,9% har

videregaende utdanning. Inntektsfordelingen er relativt jevnt fordelt, hvor 28% av

respondentene har en arsinntekt pa kr 0 - 300.0000, og 20,5% har en arlig inntekt pa kr
300.000 - 600.000. Den starste andelen av respondentene har en arsinntekt pa kr 600.000 -

900.000 (33,3%), mens 15,2% har en arsinntekt over kr 900.000.

Antall (N)=132  Prosent

Kjonn Mann 59 447 %
Kvinne 73 553 %

Gnsker ikdke oppgi 1 0.8 %

18-25 ar 48 36.4 %

Alder  26-404r 26 19.7 %
41-55 &r 39 295%

Ower 55 ar 18 13.6 %

@nsker ildkce oppgi 2 1.5%
Nord-Norge 9 6.8 %

Trendelag 71 53.8%

Bosted ) Handet 13 9.8 %
Vestlandet 37 28.0%

Serlandet 0 0.0%

Uoppgitt eller ingen utdanning 0 0.0%
Grunnskole 3 23%
Utdanning Videregiende 21 15.9 %
Fagskole 5 3.8%
Universitet eller hayskole 103 780 %

Gnsker ikdke oppgi 4 3.0%

0-300 000 kr 37 28.0%

Inntekt 300 000 kr - 600 000 kr 27 20,5 %
600 000 kr - 900 000 kr 44 333%

Owver 900 000 kr 20 152 %

3.5 Utarbeidelse av sperreskjema

Tabell 1 — Demografisk informasjon

Sparreskjemaet vart bestar av to deler, hvor farste del handler om spgrsmal knyttet til

demografi og komponentene i TPB-modellen. Andre del av spgrreskjemaet er rettet mot

respondentenes Kjgpsfrekvens og preferanser til sashimi.

18



3.5.1 Digitalt sperreskjema

| utarbeidelsen av sparreskjemaet som skulle male komponentene i TPB-modellen, valgte vi a
se til tidligere forskning hvor modellen ble anvendt. Verbeke og Vackier (2005) sa pa
faktorene som pavirker fiskekonsum ved bruk av TPB-modellen. Spgrsmalene som maler de
ulike komponentene i TPB-modellen, har Cronbach’s alpha verdier som ble malt over
akseptabel verdi. Cronbach’s alpha er et méleinstrument som ofte benyttes for & male den
indre konsistensen, som vil si om spgrsmalene som blir stilt faktisk maler de egenskapene vi
gnsker & male (Pallant, 2020, s. 6). Vi viderefarte dermed spgrsmalene i var studie med noen
endringer, da vi gnsker & undersgke intensjon og atferd knyttet til kjegp av laks, i motsetning til

konsum av fisk.

Forste del av sparreskjemaet kartlegger den demografiske informasjonen til utvalget. Her ble
respondentene bedt om & oppgi kjgnn, alder, bosted, utdanning, inntekt og antall i husstanden.
Spersmalene var lukkede med bestemte kategoriske svaralternativer, slik at vi bedre kan

kategorisere utvalget (Jacobsen, 2022, s. 274).

Videre ble respondentene spurt om a ta stilling til ulike spgrsmal og pastander knyttet til
komponentene i TPB-modellen. Sparsmalene ble satt opp i et spgrsmalsbatteri med
svaralternativ som ble utformet som en Likert-skala. Skalaen gikk fra 1-5, med svaralternativ
som eksempelvis gikk fra “Helt uenig” til “Helt enig”. Respondenten fikk ogsd mulighet til &

svare “Kjeper ikke laks” pa de fleste speorsmélene.

3.5.1.1 Holdning til handling

Komponenten «Holdning til handling» er som tidligere nevnt delt inn i tre undergrupper. For

a male undergruppene benyttet vi to spgrsmalsbatterier med ulike pastander.

Det forste spgrsmalsbatteriet hadde pastander knyttet til undergruppene «Generell holdning»

0g «Smak og lukt».

Komponent Spersmal
Holdning til handling Hva er din formening om laks?
Undergruppe Pastander
Laks er sunt
Generell holdning Laks er dyrt

Laks er trygt d spise

Laks er neeringsrikt

Laks lukter vondt (reversert skala)
Laks smaker godt

Smak og lukt

Tabell 2 — Holdning til handling — Generell holdning og smak og lukt
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| det andre spgrsmalsbatteriet ble det stilt spgrsmal om hva som var viktig for respondenten

ved kjgp av laks. Sparsmalet besto av flere pastander, som maler undergruppen

«Produktegenskaper».

Komponent

Spersmal

Holdning til handling
Undergruppe

Hva er viktig for deg ved kjop av laks?
Pastander

Produktegenskaper

Produktet er billig

Produktet er ferskt

Produktet er neeringsrikt
Produktet har fin farge
Prodhuiktet er benfritt
Produktet er produsert lokalt
Produktet er ferdig oppkuttet
Prodhiktet kan tilberedes kjapt
Produktet har lang holdbarhet
Merke pd leverandor

Tabell 3 — Holdning til handling - Produktegenskaper

3.5.1.2 Subjektive normer

Som tidligere nevnt deler vi komponenten «Subjektive normer» inn i tre undergrupper,

henholdsvis «Normativ tro», «Personlig norm» og «Sosialt press».

Spersmalene til normativ tro og personlig norm er i samme spgrsmalshatteri, hvor

respondenten ble bedt om & svare pa i hvilken grad de var enige i ulike pastander.

Komponent Spersmal

Subjektive normer

Undergruppe Pastander

I hvilken grad er du enig i at...

Normativ tro

Din neermeste familie oppmuntrer deg til d kjope laks?
Dine neermeste venner oppmuntrer deg til d kjope laks?
Staten oppmuntrer deg til d kjope laks?

Sosiale medier oppmuntrer deg til d kjope laks?

Personlig norm

Du er opptatt av d kjepe laks pa grunn av helsegevinster?
Du er opptatt av d kjepe laks pa grunn av neeringsinnholdet?
Du er opptatt av d kjepe laks for d spise variert?

Tabell 4 — Subjektive normer — Normativ tro og Personlig norm

For a undersgke «Sosialt press» ble respondenten stilt spgrsmal om i hvilken grad hen finner

forventninger fra ulike personer/institusjoner viktig, nar de tar et valg om a kjgpe laks.

Komponent

Sparsmal

Subjektive normer

Undergruppe

I hvilken grad fioner du forventninger fra folgende
personer/institusjoner viktig, nar du tar et valg om 4 kjope laks?

Piastander

Sosialt press

Min ncermeste familie
Mine neermeste venner
Staten

Sosiale medier
Kjeereste/saimboer/ektefelile
Matindustrien

Tabell 5 — Subjektive normer — Sosialt press
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3.5.1.3 Opplevd atferdskontro

1

Komponenten «Opplevd atferdskontroll» er ogsa delt inn i tre undergrupper. For & male

undergruppene brukte vi tre spgrsmalshatteri.

Spersmalet for undergruppen

ulike pastander.

«Tilgjengelighet» kartla hvilken grad respondenten var enig i

Komponent Spersmal

Opplevd atferdskontroll |I hvilken grad foler du at. ..

Undergruppe Pastander
Laks er lett tilgjengelig i dagligvarebutikiker?
Det er enkelt d finne laks av god kvalitet?

Tilgjengelighet Du har rdd til a inkludere laks i kostholdet ditt?

D kan lage gode mdltider med laks?
Det er et bredt utvalg av oppskrifier som inkluderer laks?

Tabell 6 — Opplevd atferdskontroll — Tilgjengelighet

Den andre undergruppen er «Tidligere erfaringer». Respondentene ble bedt om & svare pa i

hvilken grad de var enig i ulike pastander.

Komponent Spersmal
Opplevd atferdskontroll |I hvilken grad er du enig i folgende pastander?
Undergruppe Pastander

Tidligere erfaringer

Jeg spiser offte laks

Jeg kjoper ofte laks

Jeg har mye kunnskap om laks

Jeg er kjent med hvordan man forbereder laksemaditid

Jeg inkluderer ofte laks i mine mdltider

Tabell 7 — Opplevd atferdskontroll — Tidligere erfaringer

For & male den siste undergru

aspekter som var viktige for r

Komponent

ppen, «Forbrukervennlighet», stilte vi spgrsmal om hvilke

espondentene ved kjep av laks.

Spersmal

Opplevd atferdskontroll
Undergruppe

Hvilke aspekter er viktige for deg nar du kjeper laks?
Pastander

Forbrukervennlighet

Det er enkelt d bedsmme kvaliteten pd laksen?
Antall forskjellige mdltider du kan lage?
Faktisk kvalitet pad laksen

Enkelt a tilberede

Tabell 8 — Opplevd atferdskontroll — Forbrukervennlighet
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3.5.1.4 Intensjon

Ved maling av atferdsintensjonen ble respondentene spurt om hvor enige de var i ulike
pastander. Pastandene maler om respondenten faktisk har en intensjon om a kjape laks

innenfor en gitt tidsperiode.

Komponent Spersmal
I hvilken grad er du enig i folgende pastander?
Pistander
Intensjon Sannsynligheten for at jeg kommer til d kjope laks i lopet av de to konnende ukene er hoy

Jeg planlegger d kjope laks i lopet av de to kommende ukene
Mitt onske om d kjope laks er hoyt
Jeg planlegger ikke d kjope laks i lapet av den kommende mdneden

Tabell 9 - Intensjon

3.5.1.5 Atferd

For komponenten atferd gnsker vi & male hyppigheten i respondentenes atferd, altsa hvor ofte
de kjeper laks eller konsumerer sashimi. Komponenten har to flervalgsspgrsmal, hvor en
maler kjgpsfrekvens av laks, og det andre maler konsumfrekvens av sashimi. Respondentene
kunne kun velge ett av svaralternativene. Siden vi maler to ulike typer atferd, kan vi ikke teste

komponentens reliabilitet, da Cronbach’s alpha verdien vil vere 1.

Komponent Spoersmél Komponent Spersmal
Atferd Hvor ofte kjaper du laks? Atferd Hvor ofte spiser du sashimi?
Undergruppe Pistander Undergruppe Pastander
Jeg kjoper laks hver dag Flere ganger i uken
Jeg kjoper laks hver uke En gang i uken
Jeg kjoper laks annenhver uke Konsum av sashimi|Ef par ganger i mdneden
Kjepsfrekvens laks|Jeg kjoper laks en gang i mcneden Sjelden (mindre enn en gang i mdneden)
Jeg kjoper laks hver tredje mdned Aldri
Jeg kjoper sjeldent laks
Jeg kjoper aldri laks

Tabell 10 — Atferd — Kjopsfrekvens laks Tabell 11 — Atferd — Konsum av sashimi

3.5.1.6 Sashimi

For & kartlegge respondentenes preferanser til sashimi, utarbeidet vi i siste del av
spgrreundersgkelsen ulike spgrsmal og pastander. | alle spgrsmalene hadde respondentene

mulighet til & svare at de ikke spiser/kjgper sashimi.
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Respondentene ble fgrst spurt om i hvilke anledninger de konsumerer sashimi, hvor
svaralternativene eksempelvis var “Middag” og “Tapas”, samt et apent svarfelt.
Respondentene ble deretter spurt om hvor de kjgper sashimi, hvor de kunne velge mellom

“Restaurant”, “Take-Away” og “Dagligvarebutikker”, og et apent svarfelt.

Undersgkelsen spurte videre respondentene om hvilke faktorer som er viktigst ved kjgp av
sashimi. Her ble det benyttet et spgrsmalsbatteri med Likert-skala, rangert fra 1 (Minst viktig)
til 5 (Mest viktig). Deretter ble respondenten bedt om a ta stilling til ulike pastander knyttet til
sashimi, for & male respondentens holdninger til produktet. Her ble det ogsa benyttet et
sparsmalsbatteri med Likert-skala, rangert fra “Helt uenig” til “Helt enig”. Til slutt ble det
undersgkt om respondentene var villige til & betale ekstra for fersk sashimi til en hgyere pris,
eller foretrakk frossen sashimi til en lavere pris, ved kjop av produktet i dagligvarebutikk.

3.6 Validitet og reliabilitet

Graden av validitet (gyldighet) og reliabilitet (palitelighet) gir en indikasjon pa kvaliteten av
forskningen. Malet med den kvantitative undersgkelsen er a skape resultater som er gyldige

for fenomenet vi gnsker & studere.
3.6.1 Validitet

Validitet handler om hvorvidt forskningen faktisk gir svar pa de konklusjonene vi trekker, og i
hvilken grad de gjar dette. Hay grad av validitet kjennetegnes ved at dataen som er samlet inn
via forskningen, er relevant og god for & belyse problemstillingen som skal undersgkes
(Grenmo, Dahlum og Svartdal, 2024). Vi skiller mellom intern gyldighet og ekstern gyldighet
(Jacobsen, 2022, s. 17).

| kvantitative studier er intern gyldighet knyttet til om maleapparatet som blir brukt, faktisk
maler det vi gnsker a male. Dette kalles begrepsmessig gyldighet (Jacobsen, 2022, s. 359). |
denne studien er en digital sparreundersgkelse maleapparatet som er brukt. For a forsikre oss
om at spgrsmalene som ble stilt faktisk malte det vi ville undersgke, sa vi til tidligere
forskning. Sparsmalene er utformet fra en tidligere studie gjort av Verbeke og Vackier (2005),
hvor de anvendte samme teoretiske modell, TPB-modellen. For a sikre at undergruppene vare
maler fenomenene i TPB-modellen, vil vi ogsa gjennomfare en faktoranalyse i

analysekapittelet.
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Videre ble spgrreskjemaet diskutert med et utvalg naere venner og familie. Dette er med pa a
kontrollere den begrepsmessige gyldigheten, da tilbakemeldingene ga oss innsikt i andre
forhold som ikke ble betraktet i den opprinnelige utformingen av spgrreskjemaet.

Ekstern gyldighet handler om i hvilken grad funnene fra en undersgkelse kan
overfares/generaliseres til andre enn de man har undersgkt (Jacobsen, 2022, s. 255). En
forutsetning for ekstern gyldighet er at man har god reliabilitet (palitelighet), begrepsmessig
gyldighet og god intern gyldighet (Jacobsen, 2022, s. 392). Som tidligere nevnt baserer
utvalgsformen var seg pa selvutvelgelse. Faren ved denne type utvalg er at en kan fa
systematisk skjevt utvalg, som vil si at relevante grupper ikke blir en del av undersgkelsen.
Det gjer at vi ikke kan generalisere fra utvalg til populasjon. En av arsakene til at
selvutvelgelse kan fare til systematiske skjevheter er at det kun er de som sg, og gikk inn pa

undersgkelsen, som blir en del av forskningen (Jacobsen, 2022, s. 311).
3.6.2 Reliabilitet

Reliabilitet viser til hvor palitelige dataene som er samlet inn er, og hvor ngyaktig
innsamlingen er foretatt (Grenmo, 2023). Det er flere faktorer som kan pavirke dette,
eksempelvis utformingen av spgrsmalene i sparreskjemaet og trekk ved respondentene
(Jacobsen, 2022, s. 386).

For & styrke reliabiliteten i oppgaven var, forhgrte vi oss med et utvalg pa 7 personer,
bestaende av nare venner og familie. Gjennom tilbakemeldingene vi fikk fra utvalget ble det
foretatt endringer i sparreskjemaet, slik at vi unngikk eksempelvis uklare og doble spgrsmal
(Jacobsen, 2022, s. 385). I tillegg ble sparreskjemaet grundig gjennomgatt og godkjent av

veileder far utsendelse.

Pa den andre siden kan reliabiliteten i oppgaven var vare svekket pa grunn av trekk ved
respondentene. Sparreskjemaet vart er ikke forpliktende, og vi kan ikke veere sikre pa om
svarene respondentene gir pa et sparsmal, faktisk reflekterer deres virkelige meninger eller
handlinger, ogsa kjent som bias (Jacobsen, 2022, s. 387). Atferdsmodeller som TRA og TPB
statter seg i stor grad pa selvrapporterte data, til tross for at slike data har en kjent sarbarhet
for bias. En studie gjort av Beck og Ajzen (1991) fokuserte pa a identifisere uerlige svar blant
respondentene gjennom anvendelse av modellen. Studien avslarte at respondentene til en viss
grad har en tendens til & gi svar som de anser som mer sosialt akseptable, snarere enn &

uttrykke sine sanne meninger.
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En annen faktor som kan pavirke reliabiliteten, er at undersgkelsen er digital. Dette farte til at
respondentene matte legge telefonen pa siden, eventuelt bla mot hayre, for a fa med alle
svaralternativene. En konsekvens av dette vil veere at respondentene kun har sett et fatall av
svaralternativene. Respondentene ble derimot gjort oppmerksom pa dette i begynnelsen av

undersgkelsen, som forhapentligvis ferte til at de fleste sa alle svaralternativene.

3.6.3 Reliabilitetstest

For & forsikre oss om at spersmalene vi har benyttet i sperreundersgkelsen maler fenomenene
vi gnsker & underseke, har vi gjennomfort en reliabilitetstest. Reliabilitetsmélet vi valgte &
bruke var Cronbach’s alpha. Instrumentet maler den gjennomsnittlige korrelasjonen mellom
elementene knyttet til begrepet. Verdiene ligger mellom 0 og 1, hvor heyere verdi indikerer

en sterkere indre konsistens (Pallant, 2020, s. 6).

En ofte brukt akseptabel indikator for alfaverdi er 0,7. Verdier under 0,6 kategoriseres som
dérlige, verdier mellom 0,6 og 0,7 er tvilsomme, verdier mellom 0,7 og 0,8 er akseptable,
verdier mellom 0,8 og 0,9 er gode, mens verdier over 0,9 er utmerket. Maleinstrumentet er
sensitivt for antall elementer som inkluderes i malingene. Inkluderes faerre enn 10 elementer,
er det vanlig at alfaverdien blir relativt lav (Pallant, 2020, s. 102). Verbeke og Vackiers
Cronbach alpha-verdier var akseptable (de benyttet 0,6 som indikator) (Verbeke og Vackier,
2005).

Cronbach’s alpha-verdiene fant vi ved bruk av analyseverktayet SPSS. Fra tabell 12 kan en
lese av at ni av ti begrep har Cronbach’s alpha-verdi som er over akseptabel verdi. “Smak og
lukt” er under akseptabel verdi, og er vurdert som tvilsom. Begrepet har kun 2 “N of items”,

som kan forklare den lave verdien.
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Cronbach’s Evaluering av

Begrep Nofitems alpha reliabilitet
Holdning til handling
Generell holdning laks 4 0,766 Akseptabel
Smak og lukt 2 0,677 Tvilsom
Produktegenskaper 10 0,891 God
Subjektiv norm
Normativ tro 4 0,815 God
Personlig norm 3 0,936 Utmerket
Sosialt press 6 0,907 Utmerket
Opplevd atferdskontroll
Tilgjengelighet 5 0,851 God
Tidligere erfaringer 5 0,866 God
Forbrukervennlighet 4 0,793 Akseptabel
Intensjon 4 0,909 Utmerket

Tabell 12 — Reliabilitetstest — Cronbach’s alpha

3.7 Korrelasjon

For & undersgke hvordan begrepene korrelerer, gjennomfarte vi en korrelasjonsanalyse pa
undergruppene. Dette gjares for a gi innsikt i sammenhengen mellom begrepene fer de
benyttes i regresjonsanalysen. Vi gnsker a identifisere en sterk korrelasjon mellom de
uavhengige og den avhengige variabelen, samtidig som korrelasjonen mellom de uavhengige
variablene bar veere lav (Pallant, 2020, s. 140). Med unntak av undergruppen

“Forbrukervennlighet” korrelerer alle undergruppene med var avhengige variabel, Intensjon.

Smak
Generell og Produkteg Normativ Personlige Sosialt Tilgjeng Tidligere Forbruker

Intensjon _holdning lukt  enskaper tro normer press elighet erfaringer vennlighet
Intensjon Pearson korrelasjon 1
Generell holdning Pearson korrelasjon 349" 1
Smak og lukt Pearson korrelasjon 524" 350" 1
Produktegenskaper  Pearson korrelasjon 540" 4277 as™ 1
Normativ tro Pearson korrelasjon 393" 0,086 265" 308" 1
Personlige normer Pearson korrelasjon 605" 242" 415" 443" 364" 1
Sosialt press Pearson korrelasjon 431" 0,121 282" 437" E 453" 1
Tilgjengelighet Pearson korrelasjon 562" 3487 484”600 278" 352" 20577 1
Tidligere erfaringer Pearson korrelasjon 685" 0,141 477 442 3417 4487 207" 576" 1
Forbrukervennlighet  Pearson korrelasjon -0,009 -200" 0,053  -0.,064 0.110 0.033 -0,006 -0,092 0,073 1

% Korrelasjon er signifikant ved 0.01 niva (2-tailed).
* Korrelasjon er signifikant ved 0.05 niva (2-tailed).

Tabell 13 - Korrelasjonsmatrise
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3.8 Etiske aspekter

Et grunnleggende etisk krav i forskning er at den skal veare “fri”. Det vil si at ingen skal
kunne bestemme hva konklusjonen av forskningen skal veere, og at en skal fortelle om
forskningen er finansiert av en spesiell aktgr (Jacobsen, 2022, s. 48). Var forskning er i
samarbeid med Hofseth, og det er ikke lagt noen fgringer for resultat og det er ingen form for

finansiering.

Et annet grunnleggende prinsipp i forskning pa mennesker er at den skal veere frivillig. Med
andre ord skal en selv kunne velge om en gnsker a delta eller ikke. For at en skal sta fritt i
valget om a delta i en undersgkelse eller ikke, ma folk ha nok informasjon om undersgkelsens
hensikt, fordelene og ulempene med a gjennomfgre den, og hvordan dataen som samles inn
skal brukes. Dette vil i praksis fare til mye informasjon for eventuelle respondenter. Det kan
ogsa fare til at undersgkelsens palitelighet blir svekket, ved at respondentenes svar
eksempelvis tilpasses ut fra undersgkelsens formal. For a forhindre dette kan en gi
tilstrekkelig informasjon til respondentene som gjennomfarer undersgkelsen (Jacobsen, 2022,
s. 54). Undersgkelsen var ble som tidligere nevnt delt pa Facebook, slik at respondentene selv
fikk velge om de gnsket & delta eller ikke. | starten av sparreskjemaet ble respondentene
informert om formalet med undersgkelsen, og hva den skal brukes til (vedlegg 3).

Dette gjer at vi oppfyller prinsippet om at det er frivillig 4 delta, og respondentene har fatt

tilstrekkelig informasjon om undersgkelsen.

Avidentifisering kan omtales som et minimumskrav nar en forsker pa mennesker.
Avidentifisering vil si at ingen data kan brukes direkte til & identifisere respondentene i
registreringen, lagring og presentasjon. Minimumskravet om avidentifisering har vi forsgkt a
etterfolge ved at vi gjorde dataene mindre eksakte (Jacobsen, 2022, s. 50-51). Eksempelvis
har vi ikke bedt om eksakt alder, men hvilken aldersgruppe de tilhgrer. | tillegg er
undersgkelsen anonym, hvor vi ikke har tilgang til opplysninger om hvem som deltok i

undersgkelsen.

Et annet viktig etisk aspekt med oppgaven var er at den er godkjent av Sikt (tidligere NSD).
Sikt er et statlig organ under Kunnskapsdepartementet, som blant annet bidrar til personvern i
kunnskapssektoren (Sikt, u.d.). I forkant av datainnsamlingen var ble sparreundersgkelsen og
informasjonsskriv godkjent av Sikt. | etterkant av datainnsamlingen fikk vi beskjed fra Sikt

om at det kreves samtykke fra foresatte dersom respondenten er under 16 ar. Pa grunn av at vi
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ikke kunne avklare alderen til respondentene i aldersgruppen “Under 18 ar”, ble disse fjernet

fra datasettet og ekskludert fra videre analyse.
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4. Analyse

| det kommende kapittelet vil vi presentere resultatene fra analysen utfart i analyseverktgyet
SPSS. Kapittelet vil farst presentere en deskriptiv analyse for 4 sjekke de innsamlede dataene
for eventuelle feil for videre analyse. Deretter vil vi presentere en faktoranalyse for a
underbygge vare valg av undergrupper i hver av komponentene i TPB-modellen. Videre vil vi
utfare hypotesetesting ved hjelp av multivariate regresjonsanalyser. Til slutt vil vi gjare rede
for respondentenes svar knyttet til preferanser og holdninger til sashimi, og presentere

resultatene fra smaksprgvene.

4.1 Deskriptiv analyse

Tidligere i oppgaven har vi gjort rede for den demografiske informasjonen i utvalget. Vi vil
na gjennomga en deskriptiv analyse for & fa en bedre forstaelse av de gvrige dataene som ble

samlet inn, samtidig som vi sjekker for eventuelle feil.

En deskriptiv analyse benyttes for a finne tendenser i svarene blant utvalget. For & se
tendenser i utvalget ser en pa gjennomsnittsverdien i svarene (mean). Videre benyttes
analysen for & sjekke variablene vi har for brudd pa antagelsene som ligger til grunn for de
statistiske teknikkene som brukes for & besvare problemstillingen. For & kunne avdekke
eventuelle brudd ser en pa gjennomsnittsverdi (mean), standardavvik, rekkevidde pa svarene i

variabelen, “skewness” (skjevhet) og “kurtosis” (spisshet) (Pallant, 2020, s. 53).

Respondentene ble i sparreundersgkelsen bedt om a oppgi hvor ofte de kjgper laks og
konsumerer sashimi. Ved spgrsmal om kjep av laks ser vi at 42,5% av respondentene kjgper
laks en gang i maneden, mens 27,6% kjaper laks hver uke. 7,5% Kjgper laks hver tredje
maned og 14,2% kjaper sjeldent laks. 8,2% kjgper aldri laks. Videre ble respondentene spurt
om hvor ofte de spiser sashimi. Resultatene viser at 46,3% spiser sashimi mindre enn en gang
i maneden, mens 22,4% av utvalget spiser det et par ganger i maneden. 31,3% spiser aldri

sashimi.

Vi analyserte sa funnene opp mot de demografiske variablene alder og inntekt. Funnene viser
at aldersgruppen 41-55 ar spiser mer sashimi enn de andre aldersgruppene hvor
konsumvanene er relativt likt (vedlegg 4). En ser derimot at inntekt har en betydelig
innvirkning pa konsum av sashimi. Fra vedlegg 5 kan en se at konsumet av sashimi stiger med

inntekten. Resultatene viser videre at det er de eldre aldersgruppene, 41-55 ar og over 55 ér,
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som kjgper mest laks (vedlegg 6). Vi ser og at respondentene med hgyere inntekt kjgper mer

laks, men at det er relativt fordelt utover inntektsgruppene (vedlegg 7).

Spersmal Svar N Prosent
Hvor ofte kjoper du laks?
Hver uke 37 27.6 %
En gang i maneden 57 42,5 %
Hver tredje méned 10 7.5 %
Sjeldent 19 14,2 %
Aldri 11 8,2 %
Hvor ofte spiser du sashimi?
Flere ganger i uken 0 0,0 %
En gang i uken 0 0,0 %
Et par ganger i maneden 30 22,4 %
Mindre enn en gang i maneden 62 46,3 %
Aldri 42 31.3%

Tabell 14 — Kjop- og konsumfrekvens
Videre gnsket vi a sjekke datasettet for eventuelle brudd. Ved & se pa minimum og maksimum
verdiene ser vi at alle svarene innenfor de gitte undergruppene holder seg innenfor Likert-
skalaen 1-5. Med unntak av “Generell holdning” er alle minimumsverdiene malt til 0, da vi
har inkludert et sjette svaralternativ i de andre undergruppene hvor respondentene kan svare at
de ikke spiser/kjaper laks, eller at de ikke spiser sashimi. Vi ser og at gjennomsnittsverdiene
holder seg innenfor Likert-skalaen, som tyder pa at datasettet ikke har noen variabler med
svar utenfor skalaen. Kurtosis og skewness verdiene beskriver fordelingskurvens form og
symmetri. Verdier for skjevhet eller spisshet over +/- 2 indikerer at datasettet ikke er
normalfordelt (George og Mallery, 2010). Fra tabell 15 ser vi at ingen av vare verdier males
utenfor gyldig verdi.

Komponent N Minimum  Maximum Mean Std. Avvik Kurtosis Skewness
Holdning til handling

Generell holdning 132 1 5 4,34 0,70 1,48 -0,52
Smak og lukt 132 0 5 4,02 1.06 0.67 -0.68
Produktegenskaper 132 0 5 3.36 0,98 042 -0.17
Subjektive normer

Normativ tro 132 0 5 3,74 0,95 0,56 -0,32
Personlig norm 132 0 5 4.21 1,33 1.09 -0,66
Sosialt press 132 0 5 3,30 1,01 0,01 -0,09
Opplevd atferdskontroll

Tilgjengelighet 132 0 5 3.96 0,99 0,93 -0,38
Tidligere erfaringer 132 0 5 3.16 0,99 0,01 -0.10
Forbrukervemnlighet 132 0 5 3.20 0.82 0.77 -0.21
Intensjon 132 0 5 4,13 1,22 0,69 -0,44
Atferd

Konsum av sashimi 132 0 5 1.91 0,74 -1,13 0,14
Kjep av laks 132 0 5 3,69 1,24 -0,37 -0,84

Tabell 15 — Deskriptiv analyse
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4.2 Faktoranalyse

Faktoranalyse er en anerkjent metode innen dataanalyse og benyttes for a identifisere og
forklare strukturen i datasettet ved & se pa underliggende mgnstre. Analysen finner
korrelasjoner mellom variablene for & isolere de underliggende faktorene (Pallant, 2020, s.
188). I dette tilfellet gnsker vi a finne ut hvilke spgrsmal i datasettet som maler et gitt
fenomen. Vi har pa forkant definert et sett med undergrupper basert pa antagelser fra andre
studier. For & sikre validiteten til undergruppene, samt at de ngyaktig reflekterer de
forutbestemte malene, gjennomfarte vi en faktoranalyse av alle sparsmalene i hver

undergruppe knyttet til komponentene i TPB-modellen.

4.2.1 Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)- og Bartletts test

Far vi utfarte faktoranalysen, gnsket vi a sikre at datasettet var egnet for faktoranalyse. For &
male dette gjennomfarte vi en Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)- og Bartlett’s test. KMO-indeksen
gér fra 0 til 1, hvor en verdi over .6 indikerer at den er egnet for faktoranalyse. Bartlett’s-
verdien bgr veere signifikant (p < 0,05) (Pallant, 2020, s. 190). KMO ble malt til .847 og
Bartletts-testen var signifikant pa .001 niva (vedlegg 8). Testene viser at variablene er
tilstrekkelig relaterte til hverandre for & gi meningsfulle undergrupper. Dette indikerer at

datasettet er passende for videre faktoranalyse.

4.2.2 Resultat - faktoranalyse

| forkant av faktoranalysen hadde vi etablert undergrupper for hver komponent i TPB-
modellen basert pa Verbeke og Vackiers (2005) studie. Vi gjennomfarte derfor faktoranalysen
med en antagelse om at spgrsmalene til hver komponent, malte tre forskjellige fenomener. P&

bakgrunn av dette begrenset vi analysen til & kun hente ut tre faktorer per komponent.

Resultatene fra analysen viste at spgrsmalene innad i hver undergruppe malte det fenomenet
vi gnsket at undergruppen skulle male, med unntak av «Smak og Lukt». Vi valgte derimot &
beholde undergruppen for videre analyse. Dette kan ses i tabell 16, hvor man ser en tydelig

korrelasjon mellom spgrsmalene i hver undergruppe. I tabellen kan en se minste og hgyeste

verdi fra resultatene i den roterte komponentmatrisen. Med unntak av «Smak og Lukt» er alle
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verdier mellom 0,5 og 1. Dette underbygger validiteten til undergruppene vare, og vi benytter

dem videre i regresjonsanalyse.

Komponent N of items Verdi
Holdning Til Handling Min Max
Generell Holdning 4 0,52 0.87
Smak og Lukt 2 -0,66 0,93
Produktegenskaper 10 0.76 0.89
Subjektive Normer

Normativ Tro 4 0,66 0.87
Personlig Norm 3 0.85 0.87
Sosialt Press 6 0,56 0.83
Opplevd Atferdskontroll

Tilgjengelighet 5 0.67 0.86
Tidligere Erfaringer 5 0,52 0,92
Forbrukervenmlighet 4 0,71 0,76
Kjopsintensjon

Kjopsintensjon 4 0,57 0.78

Tabell 16 - Faktoranalyse

4.3 Test av hypoteser — Multivariat regresjonsanalyse

For & teste vare hypoteser har vi brukt multivariat regresjonsanalyse. Multivariat
regresjonsanalyse brukes ofte til & studere forholdet mellom en avhengig variabel og flere
uavhengige variabler. Metoden er basert pa korrelasjon og gir en forstaelse av hvordan den
avhengige variabelen er avhengig av endringen i en eller flere uavhengige variabler (Pallant,
2020, s. 159). For a sikre statistisk signifikans i resultatene vare benytter vi et signifikansniva
pa 5%.

| vart tilfelle gnsker vi & se pa tre ulike regresjonsanalyser. Farste regresjonsanalyse gnsker a
teste hypotesene 1-9 for & se om det er noen signifikant sammenheng mellom undergruppene
og Kjgpsintensjonen. Videre vil vi teste hypotesene 10, 11 og 12 i regresjonsanalyse to og tre,

for & se om det er noen signifikant sammenheng mellom kjgpsintensjon og inntekt, og atferd.

4.3.1 Komponentenes innvirkning pé kjepsintensjon — Hypotese 1-9

Farste regresjonsanalyse gnsker a se pa undergruppenes innvirkning pa kjgpsintensjonen. |
forkant av regresjonsanalysen antok vi at alle undergruppene hadde en positiv innvirkning pa
kjgpsintensjonen. Kjgpsintensjonen ble dermed benyttet som den avhengige variabelen, mens
undergruppene fra komponentene holdning til handling, subjektive normer og opplevd

atferdskontroll ble benyttet som uavhengige variabler. Tabell 17 viser resultatene fra farste
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regresjonsanalyse.

Hypotese Forhold B Std. Error T-verdi Sig.verdi
H1 Generell Holdning - Kjepsintensjon 0,237 0,111 2,138 0,034%*
H2 Smak og Lukt - Kjepsintensjon 0,18 0,157 1,145 0,255
H3 Produktegenskaper - Kjepsintensjon 0,025 0,038 0,647 0,519
H4 Normativ Tro - Kjepsintensjon 0,066 0,083 0,803 0,424
HS Personlige Normer - Kjepsintensjon 0,305 0,083 3,692  <0,001**
Hé6 Sosialt Press - Kjepsintensjon 0,07 0,055 1,263 0,209
H7 Tilgjengelighet - Kjepsintensjon 0,084 0,076 1,108 0,27
HS8 Tidligere Erfaringer - Kjepsintensjon 0,397 0,072 5,539  <0,001**
H9 Forbrukervennlighet - Kjepsintensjon ~ -0,026 0,084 -0,309 0,758

Tabell 17 — Regresjonsanalyse 1

99 ¢

Fra resultatene kan vi se at undergruppene “Generell Holdning”, “Personlige Normer” og
“Tidligere Erfaringer” har p-verdier (Sig.verdi) pa henholdsvis .034, <.001 og <.001. Dette
betyr at de er statistisk signifikante, og dermed har en sterk, positiv innvirkning pa
kjepsintensjonen. Pa bakgrunn av dette oppnar vi stette til H1, H5, og H8. De andre
undergruppene inkludert i regresjonsanalysen viser ikke en signifikant innvirkning pa
kjepsintensjonen. Vi oppnar derfor ikke statte til H2, H3, H4, H6, H7 og H9.

Modelloppsummering -
regresjonsanalyse 1
R: 0,648 (64,8%)
Justert R 0,622 (62,2%)
Respondenter (N) 132
ANOVA Sig. < 0.001

Tabell 18 - Modelloppsummering regresjonsanalyse 1

I modelloppsummeringen gnsker vi & se pd R? og justert R2-verdien for & se hvor godt

modellen passer til dataene, samt ANOVA sig. verdien for a avgjere om resultatene er

statistisk signifikante. En hgy R? og/eller en hay justert R? betyr at modellen forklarer mye av

variasjonen i den avhengige variabelen. Forskjellen mellom verdien er at justert R? gjerne

benyttes i mindre utvalg (Pallant, 2020, s. 166). | vart tilfelle maler modellen en sterk justert

R2-verdi pa 62,2%, som vil si at undergruppene vi har inkludert i analysen forklarer 62,2% av

variasjonen i den avhengige variabelen kjgpsintensjon. Videre ser vi at resultatene er statistisk

signifikante pa 1% niva.

33



4.3.2 Kjopsintensjon og inntekt mot kjepsatferd - Hypotese 10-12

I den andre regresjonsanalysen ensket vi & se pd om intensjonen om a kjepe laks og inntekt
har noen innvirkning pa konsum av sashimi. Samtidig ble de andre demografiske variablene
lagt til for & se om resultatene viste en signifikant ssmmenheng utover vére hypoteser. |
regresjonsanalysen benyttet vi derfor konsumvaner knyttet til sashimi som den avhengige
variabelen, mens kjopsintensjon og alle demografiske variabler ble brukt som de uavhengige

variablene.

I tredje regresjonsanalyse ensket vi & se pd hvorvidt heyere inntekt har en positiv innvirkning
pa kjopsatferd knyttet til laks. Her inkluderte vi ogsé de ovrige demografiske variablene for &
undersoke potensielle sammenhenger utover hypotesetestingen. I regresjonsanalysen benyttet
vi kjepsatferd knyttet til laks som den avhengige variabelen, mens alle demografiske variabler
ble benyttet som de uavhengige variablene. Resultatene fra regresjonsanalysene kan ses i

tabell 19.

Hypotese Forhold B Std. Error T-verdi Sig.Verdi
H10 Kjopsintensjon —> Konsum (Sashimi) 0,028 0,013 2,208 0.029*
H11 Inntekt—> Konsum (Sashimi) 0,27 0,068 3,985 <0,001%*

X Alder —> Konsum (Sashimi) -0.183 0.73 -2.52 0,013%
H12 Inntekt —> Kjopsatferd (Laks) 0.18 0,077 2.331 0,021%
X Kjopsintensjon —> Kjepsatferd (Laks) 0,197 0,014 13,77 <0,001%*

Signifikant pa 0,01 Niva **

Sigifkant pa 0,05 Niva * .
Tabell 19 — Regresjonsanalyse 2 og 3

Utover resultatene i hypotesetestingen i tabell 19 valgte vi kun & inkludere de demografiske
variablene som var statistisk signifikante mot den avhengige variabelen. Fra tabellen kan en
se at alder har en statistisk signifikant innvirkning pd konsum av sashimi. Som tidligere nevnt
1 oppgaven antok av at kjepsintensjon har en pavirkning pa kjepsatferd knyttet til laks. I
tabellen kan en se at det er en statistisk signifikant sammenheng, noe som bekrefter var

antakelse.

Fra resultatene i tabell 19 kan vi videre se at intensjonen om & kjepe laks har en sterk
forklaringskraft pd kjepsatferden knyttet til sashimi, med en signifikansverdi pa 0,029. Dette
viser at det er en signifikant ssmmenheng mellom komponentene, og vi oppnar dermed stotte
til H10. Resultatene viser ogsa at inntekt har en sterk forklaringskraft pa bade kjepsatferd
knyttet til laks, og konsum av sashimi. Vi oppnér dermed stotte til H11 og H12.
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Modelloppsummering -

regresjonsanalyse 2
R: 0,174 (17,4%)
Justert R 0,127 (12,7%)
Respondenter (N) 132
ANOVA Sig. < 0.001

Tabell 20 — Modelloppsummering regresjonsanalyse 2

Tabell 20 viser modelloppsummeringen fra andre regresjonsanalyse. Tabellen viser en lav
justert R%, noe som vil si at modellen passer relativt dérlig til dataene som blir benyttet i
analysen. Det vil si at kjopsintensjon knyttet til laks og de demografiske variablene forklarer
12,7% av variasjonen i den avhengige variabelen konsum av sashimi. Resultatene er fortsatt

statistisk signifikante pd 1% niva.

Modelloppsummering -
regresjonsanalyse 3
R 0,622 (62,2%)
Justert R? 0,601 (60,1%)
Respondenter (N) 132
ANOVA Sig. <0.001

Tabell 21 — Modelloppsummering regresjonsanalyse 3

Tabell 21 viser modelloppsummeringen fra tredje regresjonsanalyse. Oppsummeringen viser
at modellen passer godt til dataene vi bruker i analysen. Justert R2-verdi ble mlt til 60,1%,

som vil si at de demografiske variablene benyttet i analysen forklarer 60,1% av variasjonen i
den avhengige variabelen kjopsatferd knyttet til laks. Videre ser vi at resultatene er statistisk

signifikante pa 1% niva.
4.4 Konsumvaner og preferanser tilknyttet sashimi

For & belyse konsumvaner og preferanser knyttet til sashimi blant respondentene i utvalget,

ble det spurt spersmal og pastander i siste del av det digitale spgrreskjemaet.

Blant de 132 respondentene svarte 46,3% at de spiser sashimi mindre enn en gang i maneden,
0g 22,4% spiser et par ganger i maneden. 31,3% av respondentene oppga at de aldri spiser
sashimi. Restaurantbesgk er den mest populeere anledningen for konsum av sashimi (57,5%),
etterfulgt av middag (34,3%), mens 29,1% oppga at de ikke spiser sashimi. 54,5% oppga at de
vanligvis Kjgper sashimi nar de er pa restaurant, 40,3% oppga at de kjeper det som take-away
0g 15,7% Kjgper det i dagligvare. 29,9% av utvalget kjaper ikke sashimi.
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Respondentene fikk videre sparsmal om hva de anser som viktig ved kjgp av sashimi. Fra
resultatene kan en se at smak og ferskhet pa produktet er de mest kritiske faktorene, med en
overvekt av respondenter som vurderer disse som mest viktige, henholdsvis 46,9% pa ferskhet
0g 45,5% pa smak. Faktorene pris, lokal produksjon, leverandgr, om produktet er oppkuttet

og holdbarhet ble vurdert mindre viktig i sammenligning med smak og ferskhet.

Videre ble respondentene spurt om 4 ta stilling til flere pastander. En stor andel av
respondentene liker smaken av sashimi, hvor over 60% er helt uenige i at de ikke liker
smaken. Respondentene liker og konsistensen pa sashimi, hvor 68% oppgir at de er helt uenig
i at de ikke liker konsistensen pa sashimi.

Bekymring for sykdom er heller ikke utbredt, da omtrent 59% er helt uenig i at de er
bekymret for sykdom ved konsum av sashimi.

Videre er det spredte meninger blant utvalget ved spgrsmal om respondentene mener det er
vanskelig & finne sashimi i dagligvarebutikker. 27 respondenter mener de er helt uenige i at
det er vanskelig, mens 52 respondenter ikke har noen formening om pastanden.

29% av respondentene er delvis enig i at prisen pa sashimi er for hgy, mens 41,6% ikke har
noen formening om pastanden. 54,5% foretrekker fersk sashimi selv om det er noe dyrere,
mens 8,2% foretrekker frosset sashimi pa grunn av lavere pris. 33,6% oppga at de ikke kjaper

sashimi, og 3,7% oppga at prisen ikke pavirker deres valg.

4.5 Smaksprover

Falgende delkapittel vil gjere rede for dataene som ble samlet inn gjennom smaksprever pa
Nordea i Alesund. Forméalet med innsamlingen var & innhente tilbakemeldinger p& Hofseths
sashimi, samt kartlegge generelle preferanser og kjgpsvaner knyttet til sashimi blant
respondentene i utvalget. Sashimien som ble brukt under smaksprgvene ble hentet pa kontoret
til Hofseth i Alesund sentrum, og ble servert med soyasaus dersom det var gnskelig. Det ble
foretatt en deskriptiv analyse i SPSS for a se pa frekvensen i svarene. Spgrreskjemaet som ble

brukt kan ses i vedlegg.

Utvalget besto av totalt 42 respondenter, hvor 88,1% rapporterte a ha smakt sashimi tidligere.
40,5% oppga at de kjgper sashimi mindre enn en gang i maneden, mens 28,6% kjgper sashimi
et par ganger i maneden. Ved spgrsmal om smaken pa sashimien fra Hofseth, vurderte
flertallet sashimien som god, med en overvekt av positive tilbakemeldinger pa bade

konsistens og farge. Etter a ha smakt pa sashimien uttrykte en stor andel av respondentene at
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det er noe sannsynlig (31%), sannsynlig (31%) eller svaert sannsynlig (28,6%) at de kommer

til & kjepe det i dagligvarebutikker.

Respondentene oppga ogsa at de var sannsynlige eller sveert sannsynlige, henholdsvis 45,2%

0g 33,3%, til & anbefale produktet til andre. Omtrent halvparten av respondentene foretrakk
ferdig oppkuttet sashimi om de skulle kjgpt produktet i en dagligvarebutikk. 47,6% av
respondentene oppga at de foretrekker en pakningsstarrelse pa mellom 200 gram og 300
gram, mens 28,6% oppga at mellom 100 gram og 200 gram var gnskelig.

4.6 Oppsummering av resultater

Hypotese

H1 Generell holdning —* + Intensjon Stotte

H2 Smak og lukt —* + Intensjon Ikke stotte
H3 Produktegenskaper — + Intensjon Ikke stotte
H4 Normativ tro —* + Intensjon Ikke stotte
H5 Personlig norm —* + Intensjon Stette

H6 Sosialt press — + Intensjon Ikke stotte
H7 Tilgjengelighet —* + Intensjon Ikke stotte
H8 Tidligere erfaringer —* + Intensjon Stette

H9 Forbrukervennlighet — + Intensjon Ikke stotte
H10 Intensjon — + Konsum av sashimi |Stette
HI11 Inntekt — + Kjop av laks Stette
H12 Inntekt —* + Konsum av sashimi |Stotte

Tabell 22 — Oppsummering av resultater
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5. Diskusjon

| dette kapittelet skal vi diskutere funnene fra var studie. Vi gnsker a se pa hvordan resultatene
svarer til problemstillingen, hvordan disse kan tolkes, og hva annen forskning viser. Vi vil
videre ga gjennom studiens sterke og svake sider, og kritikk til metodisk tilneerming. Til slutt

blir det gitt forslag for videre forskning pa omradet.

5.1 Teoretisk implikasjon

Denne studien har benyttet TPB-modellen som det teoretiske grunnlaget for utforming av
problemstilling og hypoteser. For a male komponentenes pavirkning pa individets
kjepsintensjon ble det utformet 9 hypoteser, hvor 3 fikk statte. Resultatene fra studien var gir

stgtte i 6 av totalt 12 hypoteser.

5.1.1 Holdning til handling

For 4 undersegke hvor godt “holdning til handling” forklarer kjopsintensjonen, har vi analysert
hvordan respondentens generelle holdning til laks, oppfatninger om laksens smak og lukt, og

dens produktegenskaper pavirker intensjonen om a kjgpe laks gjennom fglgende hypoteser:
H1: Generell holdning til laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om & kjgpe laks.
H2: Laksens smak og lukt har en positiv innvirkning pa intensjonen om a kjgpe laks.

H3: Holdninger til laksens produktegenskaper har en positiv innvirkning pa intensjonen om &

kjope laks.

Resultatene fra regresjonsanalysen viser at den generelle holdningen respondentene har til
laks, har en positiv innvirkning pa respondentens intensjon for a kjgpe laks. Vi oppnar dermed
statte i H1. Dette indikerer at positive holdninger til laks blant nordmenn, eksempelvis at laks
er sunt, naeringsrikt og trygt a spise, er viktig for a pavirke intensjonen for a kjgpe laks. Det &
fremme og opprettholde en positiv holdning til laks kan dermed anses som viktig for & gke
kjepsintensjonen. For aktgrer innen sjgmatindustrien kan det & fremme laksens positive

egenskaper bidra til & reversere nedgangen i fiskekonsum.

Videre viser resultatene at vi ikke oppnar stgtte i H2 og H3. Smak og lukt, samt laksens
produktegenskaper, har altsa ikke en signifikant pavirkning pa kjgpsintensjonen i dette

utvalget. Undergruppen "'Smak og lukt” mette ikke kravene for validitet 1 faktoranalysen, noe
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som kan forklare hvorfor vi ikke ser en signifikant sammenheng. Resultatene fra H3 viser at
laksens produktegenskaper ikke har en direkte innvirkning pa kjgpsintensjonen. Samtidig
viser resultatene at respondentene synes det er viktig at laksen er fersk, naeringsrik, har fin
farge, og er beinfri. Mindre viktige faktorer er eksempelvis lokal produksjon og merke pa

leverandgar.

Vi finner samme resultat i andre studier som har forsket pa omradet. Verbeke og Vackier
(2005) bekreftet i sin studie at generelle holdninger til fisk, eksempelvis at fisk er naeringsrikt,
trygt og sunt, har en signifikant innvirkning pa intensjon (p < .001). En studie gjort i Kina pa
forbrukeres kjapsintensjon for ferskvannsfisk, fant at forbrukere som har positive holdninger
mot fiskens naringsverdi, smak og trygghet, vil ha en hayere kjgpsintensjon for kjgp av
ferskvannsfisk (Chen og Wang, 2022). Dette reflekterer modellens teoretiske forklaring av
komponenten “holdning til handling”. Forbrukernes holdninger bestemmes 1 stor grad av

deres kunnskap om objektet eller atferden (Pang, Tan og Lau, 2021).

Imidlertid peker studier utfart av Leek, Maddock og Foxall (2000) og Olsen (2001) pa at
negative produktegenskaper (for eksempel bein, vond lukt, frykt for matforgiftning) har en
signifikant innvirkning pa intensjonen om a kjgpe fisk. Respondenter som hadde en positiv
tilnzerming til de negative produktegenskapene til fisken, var mer tilogyelig til & kjgpe fisk i
fremtiden. Verbeke og Vackiers (2005) studie viser at det er en signifikant sammenheng
mellom respondentens holdning til fiskens produktegenskaper og kjgpsintensjon, noe som

ikke kan bekreftes & veere tilfellet i vart utvalg.

5.1.2 Subjektive normer

For & kartlegge hvilken innvirkning respondentenes subjektive normer har pa

kjgpsintensjonen overfor laks, ble det utformet tre ulike hypoteser:

H4: Normative normer knyttet til kjgp av laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om a

kjope laks.

H5: Personlige normer knyttet til kjgp av laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om a

kjape laks.

H6: Sosiale normer knyttet til kjgp av laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om a

kjope laks.
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Resultatene fra studien var viser at vi kun far stette i H5, som indikerer at respondentenes
personlige normer har en signifikant innvirkning pa intensjonen om a kjgpe laks. Pa bakgrunn
av spegrsmalene som ble stilt for & male personlige normer, viser dette at respondentene kjgper
laks pa grunn av helsegevinster og for & opprettholde et variert kosthold. Funnene er konsise
med Verbeke og Vackiers (2005) studie, hvor resultatene viser at personlige normer er viktig

for & forutsi kjgpsintensjonen.

Vi oppnar ikke statte i H4 og H6. Dette kan tyde pa at respondentene i utvalget ikke opplever
et ytre press eller forventninger fra referansepersoner og grupper om a kjgpe laks. Dette
innebarer at respondentenes nare sosiale krets, som venner og familie, ikke oppmuntrer dem
til kjop av laks, og at respondentene ikke anser deres forventninger som viktig ved kjap av
laks. Videre viser resultatene at respondentene ikke fgler at staten, sosiale medier og
matindustrien oppmuntrer dem til kjgp av laks, og de finner heller ikke forventinger fra disse
viktige ved kjgp av laks. Vi kan dermed ikke at vi finner en signifikant sammenheng mellom

sosialt press og normativ tro mot kjgpsintensjon.

Tidligere forskning viser varierende resultater sammenlignet med funnene i var studie.
Verbeke og Vackier (2005) rapporterer i sin studie at respondentene vektlegger meningene til
familie og partnere sterkt, noe som strider med vare funn i H4 og H6. En av arsakene til
forskjellige funn kan veere at deres studie har inkludert flere spgrsmal for & male samme
fenomen. Det kan ogsa skyldes at stgrrelsen pa utvalget er forskijellig, og at studiene ble

gjennomfart i to ulike tiar.

En studie fra Vietnam fant at sosialt press fra familiemedlemmer har en signifikant positiv
innvirkning pa intensjonen om & konsumere sjgmat (Thong og Olsen, 2012). Ifglge
Muthukrishnan og Schaller (2020) spiller forventninger fra samfunnet en viktigere rolle i
kollektivistiske kulturer, noe som betyr at mennesker i kollektivistiske land legger sterre vekt
pa andres meninger nar de foretar forbrukervalg. Dette kan forklare hvorfor vi ser forskjell i
resultatene fra var studie, og andre studier som har studert utvalg fra mer kollektivistiske land,

slik som Vietnam.

5.1.3 Opplevd atferdskontroll

For komponenten “Opplevd atferdskontroll” utledet vi tre hypoteser:

H7: Opplevd tilgjengelighet har en positiv innvirkning pa intensjonen om a kjgpe laks.
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H8: Tidligere erfaringer med kjgp og konsum av laks har en positiv innvirkning pa
intensjonen om & kjgpe laks.

H9: Forbrukervennlighet ved kjgp av laks har en positiv innvirkning pa intensjonen om a

kjope laks.

Resultatene fra studien viser at vi kun far stgtte i H8, som indikerer at tidligere erfaringer med
kjep og konsum av laks har en signifikant innvirkning pa intensjonen om a kjgpe laks.
Funnene viser at erfaring med a kjgpe og tilberede laks er viktig for en sterk intensjon om &
kjepe laks. Pa bakgrunn av dette kan en anta at faktorer som eksponering mot laks, og gkt
kunnskap, er viktige for & gke forbruket av laks. Resultatene samsvarer med tidligere studier
hvor betydningen av tidligere erfaringer pavirker kjgpsintensjon (Verbeke og Vackier, 2005;
Budhathoki et al., 2022; Higuchi, Davalos og Hernani-Merino, 2017).

Vi oppnar ikke statte for H7 og H9. Vi kan dermed ikke pavise at nordmenns opplevde
tilgjengelighet og forbrukervennlighet til laks har en signifikant innvirkning pa intensjonen
om & kjgpe laks. Hypotesene har som formal & undersgke hvorvidt respondentene opplever
barrierer i anskaffelse og tilberedning av laks, eksempelvis om de opplever laks som lett
tilgjengelig i dagligvarebutikker eller om de kan lage gode maltider med laks. En mulig arsak
til at vi ikke ser en signifikant sammenheng mellom undergruppene og kjgpsintensjonen kan
veere at andre eksterne faktorer, som personlige preferanser, kunnskap og prisfalsomhet, i
starre grad pavirker kjgpsintensjonen. En kan ogsa anta at kulturelle faktorer spiller inn. |
Norge er laks tilgjengelig for folk flest, noe som kan bety at variasjoner i opplevd
tilgjengelighet ikke pavirker kjgpsintensjonen i betydelig grad. Verbeke og Vackier (2005)
viser i sin studie at opplevd forbrukervennlighet er mindre viktig enn andre faktorer for &
forutsi intensjonen om 4 spise fisk. Det vil si at opplevde barrierer er mindre viktige for a

forutsi intensjon om a spise fisk. Dette stemmer overens med vare funn.

5.1.4 Intensjon

For intensjonskomponenten gnsket vi & undersgke om intensjonen om a kjgpe laks har en

positiv sammenheng med konsum av sashimi. Vi utredet derfor fglgende hypotese:
H10: Intensjonen om & kjgpe laks har en positiv sammenheng med konsum av sashimi

Resultatene fra studien viser at vi far medhold i H10, noe som indikerer at intensjonen om a

kjepe laks har en positiv sammenheng med konsum av sashimi. Faktorene som pavirker
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intensjon om Kjap av laks, kan derfor antas a veere overfgrbare til 4 forutsi konsum av
sashimi. Samtidig kan vi ikke si dette med sikkerhet. En viktig begrensning er at spgrsmalene
som ble brukt for & male intensjonskomponenten ikke spesifikt refererer til sashimi. Selv om
en positiv sammenheng ble funnet, kan vi ikke konkludere med at intensjonen om & kjegpe laks
ngdvendigvis forutser konsum av sashimi. Det kan veere andre faktorer som spiller inn ved

konsum av sashimi, slik som preferanser for ra fisk, tilgjengelighet og kulturelle faktorer.

Videre ser vi at antakelsen var om at kjgpsintensjon har en sterk pavirkning pa atferd (kjep av
laks), stemmer. Dette samsvarer med Olsens (2001) studie, hvor funnene viser at intensjon har

en sterk pavirkning pa atferd.

5.1.5 Atferd

Den siste komponenten i TPB-modellen fokuserer pa kjepsatferd knyttet til laks og hvor ofte

respondentene konsumerer sashimi.

Resultatene fra den deskriptive analysen viser at 27,6% av respondentene kjgper laks hver
uke, og 42,5% Kjgper laks en gang i maneden. Norges sjgmatrad rapporterer lignende funn
(Norges sjgmatrad, u.d.-a). De inkluderte flere svaralternativer, hvor 22% oppga at de kjeper
laks en gang i uken, 31% kjgper laks 2-3 ganger per maned, og 18% kjgper det en gang per

maned.

22,4% av respondentene vare oppgir at de spiser sashimi et par ganger i maneden, mens
46,3% oppgir at de spiser det mindre enn en gang i maneden. 31,3% spiser aldri sashimi.
Dette samsvarer med resultatene fra smaksprgvene. Resultatene fra smaksprgvene viser
derimot at respondentene som smakte pa Hofseths sashimi, var sveert sannsynlig (28,6%) og
sannsynlig (31%) til & kjgpe det i dagligvarebutikk. Dette kan indikere at det er ettersparsel
etter produktet, men at respondentene har mindre kjennskap til sashimi, og/eller at produktet
er mindre tilgjengelig. Det antyder ogsa et potensial for sashimi i dagligvaremarkedet. Som
tidligere nevnt er sushi og sashimi relativt nytt i Norge, noe som kan forklare det lave

konsumet av produktet.

5.1.5.1 Inntekt og alders pavirkning pa atferd

For & undersgke hvordan inntekt innvirker pa atferdskomponenten utredet vi falgende

hypoteser:
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H11: En hgyere inntekt har en positiv innvirkning pa kjgp av laks
H12: En hayere inntekt har en positiv innvirkning pa konsum av sashimi

Resultatene viser at vi har statte i begge hypotesene, som indikerer at hgyere inntekt medfarer
en hayere kjgpsfrekvens mot laks og konsum av sashimi. Resultatene ser vi ogsa i den
deskriptive analysen. Inntekt viser seg & ha en betydelig innvirkning pa konsum av sashimi,
hvor konsumet gker i takt med inntekt. Dette kan skyldes at hgyere inntektsgrupper har stgrre
gkonomisk kapasitet til & kjgpe dyrere matvarer som sashimi. En studie fra Storbritannia fant
at husholdninger med hgy inntekt har en sterre tendens til a spise ute og bestille take-away
(Adams et al., 2015). Siden markedet for sashimi i stor grad er forbeholdt restaurant og take-

away, kan man ogsa anta at denne gruppen er mer eksponert mot sashimi pa daglig basis.

Funnene kan veere interessante ved lansering av sashimi i dagligvare. Som resultatene viser er
det gruppen med hgyst inntekt som konsumerer mest sashimi. Dette indikerer at produktet er
prissensitivt, og det vil derfor vaere viktig & ha fokus pa pris for & imgtekomme gnsket
segment. En kan eksempelvis lansere to ulike produkter i to ulike prisklasser, for & na flere
forbrukere. Samtidig har ikke studien utarbeidet en hypotese for a undersgke hva

respondentene er villige til & betale for produktet, sa dette ma undersgkes naermere.

Vi ser ogsa at hgyere inntekt farer til en gkt kjgpsfrekvens av laks. De med inntekt mellom
600.000 - 900.000 kr og over 900.000 kr er de som kjgper mest laks. Dette kan tyde pa at
kostnadene ved fisk kan vare en barriere for grupper med lavere inntekt, mens de med hgyere
inntekter oftere kjgper fisk. En kan ogsa anta at dagens gkte priser og renter medfarer at

lavere inntektsgrupper ikke tar seg rad til a kjgpe laks.

En studie fra Johns Hopkins University fant at personer med lavere inntekt spiste 18% mindre
fisk per uke, enn de med hgyere inntekter. Ulikheten var spesielt tydelig for fiskeartene laks
og tunfisk (Love et al., 2022). Verbeke og Vackier (2005) og Sen, Rad og Agilkaya (2022)
fant ogsa at de med lavest inntekt, hadde lavest konsum av fisk. SSBs levekarsundersgkelse
fra 2017 fant ogsa en sammenheng mellom inntekt og konsum av fisk (Stabell, 2017). En kan
dermed anta at konsum av fisk kan ha en dimensjon av sosial ulikhet. Myrland et al. (2000)

fant imidlertid ingen sammenheng mellom inntekt og konsum av sjgmat.

Funnene fra analysen tyder ogsa pa at alder har en signifikant innvirkning pa konsum av

sashimi. Resultatene viser at aldersgruppen 41-55 ar konsumerer mest sashimi og kjgper mest
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laks. Dette kan forklares med at denne aldersgruppen ogsa er de med hgyest inntekt (vedlegg
9). Funnene i Olsens (2003) studie, som sa pa sammenhengen mellom alder og konsum av
sjgmat, samsvarer med vare resultater. Samtidig er det lite forskning pa sammenhengen

mellom alder og konsum av sashimi, som gjer det interessant a forske videre pa.

5.2 Kritikk ved metoden

Ved gjennomfgring av denne studien har vi leert mye om kvantitativ metode og analyse av
data. Vi har fatt god innsikt i hvilke faktorer som pavirker nordmenns kjgpsintensjoner
overfor laks, samt hvilke preferanser og kjgpsvaner de har knyttet til sashimi. | etterkant og
gjennom utformingen av oppgaven ble vi oppmerksom pa flere ting som kunne blitt gjort

annerledes.

Selv om vi opprinnelig gnsket 4 anvende en kombinasjon av kvalitativ og kvantitativ
tilnserming, sa vi oss nadt til a utelukkende fokusere pa den kvantitative metoden grunnet
tidspress. En kombinasjon av metodene kunne gitt oss mulighet til & ga dypere inn pa de ulike
faktorene vi har studert. Dette kunne for eksempel veert & gjennomfare kvalitative
dybdeintervju med noen av respondentene, for & gi et mer nyansert bilde av hva som driver

kjgpsintensjoner knyttet til laks.

Den interne gyldigheten i oppgaven er styrket ved at spgrsmalene er utformet ved bruk av
tidligere forskning, og vi gjennomfarte en faktoranalyse for & forsikre oss om at
undergruppene malte fenomenene i TPB-modellen. Sparreskjemaet ble ogsa kontrollert av
nare venner og familie, i tillegg til & bli godkjent av veileder. Vi fikk imidlertid
tilbakemelding fra noen av respondentene i etterkant av undersgkelsen, om at enkelte
spersmal var vanskelig a forsta, og at de opplevde undersgkelsen som for lang. Dette kan ha

fart til frafall av respondenter.

Den eksterne gyldigheten er begrenset, ved at vi benyttet selvutvelgelse som utvalgsmetode.
Undersgkelsen ble ogsa delt pa Facebook, noe som ekskluderte dem som ikke er digitale.
Samtidig sa pavirkes validiteten i oppgaven av reliabiliteten, som har styrker, men ogsa

svakheter.

Reliabiliteten i oppgaven var styrkes av at vi har unngatt uklare og doble spgrsmal.
Spersmélene ble reliabilitetstestet ved Cronbach’s alpha, hvor ni av ti begreper hadde

Cronbach’s alpha-verdi over akseptabel verdi. Reliabiliteten svekkes derimot av at vi ikke kan
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si med sikkerhet at respondentenes svar faktisk reflekterer deres virkelige meninger og

handlinger, som kan ha fart til feilaktige resultat.

Undersgkelsen var som sagt ogsa digital, og respondentene ble informert om at dersom
undersgkelsen ble gjennomfart pa telefon, matte de legge den pa siden, eventuelt bla til hgyre,
for & fa med seg alle svaralternativene. Vi kan ikke vare helt sikre pa om alle respondentene
fikk dette med seg, og dermed ikke sa alle svaralternativene.

| resultatene fra smaksprgvene ser vi at dette muligens kan ha pavirket resultatene, da en stor
andel av respondentene svarte «3» pa spgrsmal om sashimiens konsistens, smak og farge.
Dette var det hgyeste/beste alternativet pa Likert-skalaen dersom man ikke la telefonen pa
siden, eller ikke bladde mot hgyre. Resultatene stemmer ikke overens med verbale
tilbakemeldinger, og svarene i kortsvarspgrsmalet «Hva er meningen din om sashimien du
nettopp har smakt?». Vi kan derimot ikke se at dette har pavirket resultatene i sparreskjemaet
som ble delt pa Facebook. Sparreskjemaene ble utformet ved bruk av Google Forms, og vi
mener det kan vere fordelaktig a benytte en annen plattform som er mer brukervennlig ved

innsamling av digitale data gjennom telefon.

En annen begrensning med oppgaven er antall respondenter. Oppgaven var inkluderte et
utvalg pa 132 respondenter, som i utgangspunktet er for lavt for & generaliseres fra utvalg til
populasjon (Jacobsen, 2022, s. 310). Studien var gnsket & se pa hvilke faktorer som pavirker
nordmenns kjgpsintensjoner. Siden utvalget vart stort sett er fra Trgndelag, og relativt lite i
forhold til befolkningsstarrelse, er det vanskelig & generalisere funnene til nordmenn generelt.
Et stgrre antall respondenter kunne ha bidratt til en bredere variasjon i resultatene, muliggjort
mer detaljerte regresjonsanalyser, og gitt en dypere innsikt i forholdene som ligger i de

innsamlede dataene.

Samtidig mener vi at studien var har flere sterke sider. Oppgaven er bygget pa en anerkjent
teoretisk modell, hvor teorien er grundig gjennomgatt. Ved utforming av komponentene i var
modell, viser vi til flere andre studier som har anvendt modellen tidligere. Videre er
regresjonsanalyse benyttet for & male sammenhengene mellom variablene. Studien tester en
rekke hypoteser (12 totalt), som gir en grundig undersgkelse av hvilke faktorer som er mest
betydningsfulle. Dette styrker studiens validitet og reliabilitet. Samtidig kan det veere
interessant a se pa omradet med en annen teoretisk tilneerming, da dette kan fa frem andre

resultater og synspunkter.
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5.3 Anbefaling til videre forskning

Som tidligere nevnt kan det vere interessant a ha en kvalitativ tilnaerming til
problemstillingen. Pa denne maten kan man identifisere andre underliggende faktorer som

pavirker kjgpsintensjonen.

Et stgrre utvalg som inkluderer mer geografisk variasjon, vil gke muligheten for

generalisering. Longitudinelle studier kan ogsa bidra til a se hvordan kjgpsintensjon og atferd

endres over tid (longitudinell metode, 2019).

Studien gjennomfart i Tyskland viste at forbruket av fisk gkte som fglge av fremveksten av
sushi og sashimi (Norges sjgmatrad, 2020). Det kan derfor vare interessant a se hvordan

sashimi kan bidra til & gke fiskeforbruket i Norge.

Denne studien har gitt innsikt i hvilke preferanser og kjgpsvaner respondentene vare har til
sashimi. Imidlertid er det lite forskning pa dette omradet fra far, sa det kan ogsa vere
interessant a forske videre pa preferanser og kjgpsvaner knyttet til sashimi. Det kan i tillegg

veere interessant a se pa andre momenter, slik som prissensitivitet og ettersparsel.
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6. Konklusjon

| denne studien har vi undersgkt hvilke faktorer som pavirker nordmenns intensjon om a
kjape laks, og hvilke preferanser og kjgpsvaner de har til sashimi. Datainnsamlingen ble
gjennomfart ved bruk av et digitalt sparreskjema, med forhandshestemte sparsmal og lukkede
svaralternativ. Dataen ble analysert ved bruk av analyseverktgyet SPSS. Studien er basert pa
Teorien om planlagt atferd (TPB), hvor vi analyserte hvordan holdning, subjektive normer og
opplevd atferdskontroll pavirker intensjonen om a kjgpe laks, og videre hvordan dette
pavirker atferd.

Folgende problemstilling ble undersgk:
«Hvilke faktorer pavirker nordmenns intensjon om kjep av laks og konsum av sashimi?»

Resultatene fra studien viser at vi fikk medhold i 6 av 12 hypoteser. Funnene indikerer at
intensjonen om a kjape laks pavirkes av respondentens generelle holdning til laks (H1),

personlig norm (H5) og tidligere erfaringer (H8).

Studien fant ogsa en positiv sammenheng mellom intensjonen om & kjgpe laks og konsum av
sashimi (H10), noe som kan indikere at de samme faktorene som pavirker kjgpsintensjonen
for laks ogsa kan overfares til sashimi. Dette kan vi imidlertid ikke bekrefte.

Videre viste analyser av de demografiske variablene at bade inntekt og alder har en
signifikant innvirkning pa kjgp av laks (H11) og konsum av sashimi (H12). Respondentene
med hgyere inntekt og aldersgruppen 41-55 ar kjgper mest laks og konsumerer mest sashimi.
Resultatene viser viktigheten av a ta bade skonomiske og demografiske faktorer i betraktning

nar man analyserer matvaner.

Auvslutningsvis haper vi at denne studien bidrar til gkt forstaelse av de faktorene som pavirker
nordmenns kjgpsintensjoner for laks, og hvilke faktorer som er viktige for nordmenn knyttet
til sashimi. Oppgaven tar for seg et viktig dagsaktuelt tema om nedgangen i fiskekonsum
blant befolkningen, og vi haper derfor at studien kan gi verdifull informasjon til
sjgmatneeringen slik at den negative trenden kan snus. Vi haper ogsa at Hofseth far nytte av

denne studien i deres videre produktutvikling av sashimi.
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8. Vedlegg

Vedlegg 1 - Hvor ofte spiser du laks til middag?

In total

Three times a more
ently

Twice a week
Once a week

2-3 times a month
Once a month
cond month

Every third month

Less frequently

Newer

Norges sjgmatrad, u.a.-a
Vedlegg 2 - Sushi/sashimi/poke bowl sist de spiste ute.
Type of salmon eating outside of home

TOTAL

Raw preparation - 24%
Such as for sushi, sashimi, or pokebowl

Norges sjgmatrad, u.a.-a
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Vedlegg 3 - Informasjon til respondentene

Holdninger og preferanser for laks og sashimi

B I U & Y

Vi er to studenter ved NTNU i Alesund som har utarbeidet denne undersokelsen i forbindelse med var
bacheloroppgave. Oppgaven vil avslutte vart trearige studielop innenfor gkonomi og administrasjon.

Denne undersskelsen gnsker a se pa holdninger knyttet til kjsp av laks. Videre gar undersokelsen naermere inn
pa spersmal vedrarende sashimi.

Svarene som samles inn | denne undersekelsen vil bli brukt til videre analyse, og de slettes etter innlevering av
oppgaven. Alle svar gitt i denne undersgkelsen er anonyme.

Undersekelsen tar ca. 5 minutter 4 gjennomfare.

MB! Tar du undersekelsen pa telefon ma du bla mot heyre for a fa med alle svaralternativer, eventuelt legge
telefonen pa siden.
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Hva er din inntekt?
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Vedlegg 6

Hvor ofte kjeper du laks?

@nsker ikke oppagi 18-25 &r 25-40 &r 40-55 ar Qver 55 &r
Alder
Vedlegg 7
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@nsker ikke oppai 0-300.000kr 300.000kr- 6500.000-900.000  Owver 900 000kr
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Hva er din inntekt?
Vedlegg 8 - KMO and Bartlett’s Test
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 847

Bartlett's Test of Sphericity  Approx. Chi-Square 4969 538
df 1081
Sig. =001
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Vedlegg 9

Hva er din inntekt?
w

29
=]

110
=]

@nsker ikke oppgi 18-25 &r 2540 ar 41-55 &r Over 55 ar

Alder
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Vedlegg — Regresjonsanalyse 1

Model Summary

Adjusted R std. Error of the
Maodel F F Square Square Estimate
1 Bos® 648 G622 2,899554

a. Predictors: (Constant), HH_SmakLulkt, FasiliterendeFarhold,
MaormativTro, HH_GenerellHoldning, PersanligeMormer,
KontrollerendeTro, SosialtPress, TidligereErfaringer,

HH_Produktegenskaper

ANOVA®
Sum of
Maodel Squares df Mean Square F Sig.
1 Fegression 2015,782 g 223976 24 854 = 001 b
Fesidual 1095 029 122 8,976
Total 310,811 131
a. Dependent Variable: Intensjon
b. Predictors: (Constant), HH_SmakLuld, FasiliterendeForhold, MormativTro,
HH_GenerellHoldning, PersonligeMormer, KontrollerendeTro, SosialtPress,
TidligereErfaringer, HH_Produlkiegenskaper
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -3,674 2,341 -1,564 119
HH_GenereliHoldning 237 A1 135 2,138 034
MarmativTrao 066 083 052 803 424
FersonligeMarmer 405 a3 2580 36492 =001
SosialtPress 070 055 086 1,263 209
KontrollerendeTro 0a4 076 085 1,108 270
TidligereErfaringer 387 vz 403 5539 = 001
FasiliterendeForhold - 026 084 -7 -,309 a8
HH_Produktegenskaper 025 038 a0 JG47 5148
HH_SmakLukt 180 57 078 1,145 255

a. DependentVariahble: Intensjon
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Vedlegg — Regresjonsanalyse 2

Model Summary

Change Statistics
Adjusted R Std. Error of the R Sguare
Model R R Sguare Square Estimate Change F Change df df2 Sig. F Change

1 A7 74 A27 68738 74 3725 [) 124 001

a. Predictors: (Constant), utdanning, Antall personer i husstanden, Intensjon, Hva er din inntekt?, Kjenn, Hvor i Morge er du bosatt?
Alder

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 12,320 7 1,760 3725 ,um“
Residual 58,5849 124 A72
Total 70,909 131

a. Dependent Variable: AtferdSashimi

h. Predictors: (Constant), utdanning, Antall personer i husstanden, Intensjon, Hva er din
inntekt?, Kjenn, Hvar i Morge er du bosatt? |, Alder

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Madel =] Sta. Errar Beta 1 Sig.

1 (Constant) A71 454 1,258 211
Hva er din inntelkt? 270 068 413 3,885 =001
Intensjon 028 013 184 2,208 029
Kjenn 109 130 074 838 404
Alder - 183 073 -,279 -2,520 013
Hvor i Morge er du bosatt? =018 063 =022 -, 236 B14
Antall personeri 044 087 042 A1 610
husstanden
utdanning 089 075 13 1,317 180

a. Dependent Variable: AtferdSashimi
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Vedlegg — Regresjonsanalyse 3

Model Summary

Change Statistics
Adjusted R Std. Error of the R Square

Model R R Square Sguare Estimate Change F Change dft df2 Sig. F Change
1 ,78g 622 B0 78104 622 28,185 7 124 =001
a. Predictors: (Constant), utdanning, Antall personer i husstanden, Intensjon, Hva er din inntekt?, Kjenn, Hvori Morge er du bosatt? |
Alder
a
ANOVA
Sum of

Model Sguares df Mean Square F Sig.
1 Regression 124 623 7 17,803 20 185 =001P

Residual THE42 124 G610

Tuotal 200,265 131

a. DependentVariable: AtferdLaks

b. Predictors: (Constanf), utdanning, Antall personer i husstanden, Intensjon, Hva er din
inntekt?, Kjenn, Hvari Morge er du bosatt? | Alder

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coeflicients

Model B Std. Errar Beta t Sig_

1 (Constant) 223 516 43 667
Hva er din inntekt? 180 077 163 2,331 021
Intensjon 197 014 J76 13,770 =007
Kignn -108 148 -044 -729 AB7
Alder -014 083 -013 - 168 867
Hvor i Morge er du bosatt? 063 072 053 868 387
Antall personer i 118 099 067 1,197 234
husstanden
utdanning - 141 085 -,096 -1,654 101

a. Dependent Variable: AfferdLaks
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Vedlegg — Sperreskjema Facebook (TPB-modellen)

DEL I — DEMOGRAFI OG LAKS

Holdninger og preferanser for laks og sashimi

B I U o Y

Vi er to studenter ved NTNU i Alesund som har utarbeidet denne undersekelsen i forbindelse med var
bacheloroppgave. Oppgaven vil avslutte vart trearige studielop innenfor gkonomi og administrasjon.

Denne undersekelsen gnsker & se pa holdninger knyttet til kjop av laks. Videre gar undersokelsen naermere inn
pa spersmal vedrorende sashimi.

Svarene som samles inn i denne undersgkelsen vil bli brukt til videre analyse, og de slettes etter innlevering av
oppgaven. Alle svar gitt i denne undersgkelsen er anonyme.

Undersokelsen tar ca. 5 minutter & gjennomfare.

NB! Tar du undersekelsen pa telefon ma du bla mot heyre for 4 fa med alle svaralternativer, eventuelt legge
telefonen pa siden.

Kjonn *
Mann
Kvinne

Hen

@nsker ikke & svare

Alder *

Under 18 ar
18-25ar
26-40 ar
41-554ar
Over 55 ar

@nsker ikke oppgi
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Hvor i Norge er du bosatt? *

Nord-Norge
Trondelag
@stlandet
Vestlandet
Sorlandet

@nsker ikke oppgi

Antall personer i husstanden *

Bor alene
Bor med 1-2 andre
Bor med 3-4 andre

Bor med 5 eller flere

Utdanning *

Grunnskole
Videregaende skole
Fagskole

Universitets- og hayskole

Uoppagitt eller ingen utdanning

63



Hva er din inntekt? *

0-300 000 kroner

300 000 kroner - 600 000 kroner

600 000 kroner - 900 000 kroner

Over 900 000 kroner

@nsker ikke oppgi

Hva er din formening om laks? *
Vet

Helt uenig  Delvis uenig  ikke/verken Delvis enig
enig eller uenig

Laks er sunt O O O O

Laks er dyrt

Laks er trygt &
spise

Laks er
naeringsrikt

Laks lukter
vondt

Laks smaker
godt

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Helt enig

O O O O O
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I hvilken grad er du enig med fglgende pastander? *

Vet
) Delvis ikke/verken
Helt uenig . .
uenig enig eller
uenig

Sannsynligheten
for at jeg
kommer til &
kiope laks i lopet O O O
av de to
kommende
ukene er hay
Jeg planlegger a
kjope laks i lopet
avdeto O O O
kommende
ukene

Mitt enske om a

kjgpe laks er O O O

hayt

Jeg planlegger
ikke a kjope laks

i lepet av den O O O

kommende
maneden

Hvor ofte kjgper du laks? *

O Jeg kjoper laks hver uke
O Jeg kjoper laks en gang i maneden
O Jeg kjoper laks hver tredje maned
O Jeg kjoper sjeldent laks

O Jeg kjoper aldri laks

Delvis
enig

Helt enig

Kjoper
ikke laks

65



| hvilken grad stemmer detat ... *

Din neermeste
familie
oppmuntrer deg til
a kjope laks?

Dine naermeste
venner
oppmuntrer deg til
a kjope laks?

Staten
oppmuntrer deg til
a kjope laks?

Sosiale medier
oppmuntrer deg til
a kjope laks?

Du er opptatt av a
kigpe laks pa
grunn av
helsegevinster?

Du er opptattav a
kiope laks pa
grunn av
naeringsinnholdet?

Du er opptatt av
kigpe laks for a
spise variert?

Stemmer
absolutt
ikke

@)

O

O

Stemmer
delvis
ikke

@)

Noytral/lkke Stemmer

relevant

O

stort sett

O

Stemmer
helt

@)

Kjoper
ikke laks

O
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| hvilken grad finner du forventninger fra felgende personer/institusjoner viktig,

nar du tar et valg om a kjgpe laks?

Min naermeste familie

viktig

Mine neermeste venner

Staten

Sosiale medier

Kjeereste/samboer/ektefelle

Matindustrien

[ hvilken grad feler du at... *

Laks er lett
tilgjengelig i
dagligvarebutikker?

Det er enkelt &
finne laks av god
kvalitet?

Du harradtil &
inkludere laks i
kostholdet ditt?

Du kan lage gode
maltider med laks?

Det er et bredt
utvalg av
oppskrifter som
inkluderer laks?

1 (Lavest)

O

lkke

O

O O O O O

2

Lite
viktig

O

O O O O O

Verken
viktig eller
uviktig/lkke

relevant

O

O O O O O

Noe
viktig

O O O O O

Veldig
viktig

O

O O O O O

5 (Hoyest)

O

*

Kjgper
ikke
laks

O

O O O O O

Kjeper
ikke laks

O

O
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| hvilken grad er du enig i felgende pastander? *

T(lavest) 2 3 4 S(Hoyesy ieeTRee
Jeg spiser
ofte laks O O O O O O
Jeg kjpper
ofte laks O O O O o O
Jeg har mye
kunnskap o o o o o o
om laks
Jeg er kjent

med hvordan

man O O O O @) @)

forbereder
laksemaltid

Jeg
inkluderer

oflte laks i O O O O O O
maltider

Hvilke aspekter er viktige for deg nar du kjsper laks? *

Verken i : )
Ikke viktig Lite viktig viktig eller  Litt viktig V?Id_lg Kioper ikke
o viktig laks
uviktig

Det er enkelt

a bedsmme

kvaliteten pa O O o O O O
laksen?

Antall

forskjellige

maltider du O O O O O O
kan lage?

Faktisk

kvalitet pa O O o O O O

laksen

Cerede O O O O O O



Hva er viktig for deg ved kjgp av laks? *

Produktet er
hillig

Produktet er
ferskt

Produktet er
naeringsrikt

Produktet har
en fersk fin
farge

Produktet er
benfritt

Produktet er
produsert
lokalt

Produktet er
ferdig
oppkuttet

Produktet
kan
tilberedes
kjapt

Produktet har
lang
holdbarhet

Merke pa
leverander

1 (Minst
viktig)

@)

O
O
O

O

O

O O O O

O

O

O O O O

O

O

O O O O

O

O

5 (Mest
viktig)

O

O
O
O

O

O

Kigper ikke
laks

O

O
O
O

O

O
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DEL 2 — SASHIMI

Spersmal vedrgrende sashimi

| denne delen av sporreundersokelsen gnsker vi a kartlegge ditt forhold til lakse-sashimi.
Sashimi er en delikatesse som opprinnelig kommer fra Japan og bestar av fersk, ra fisk og
annen sjgmat, som er skaret i tynne skiver, ofte servert med soyasaus, wasabi og ingefzer.

Bilde nedenfor viser sashimi servert med soyasaus og wasabi.

Hvor ofte spiser du sashimi? *

O Flere ganger i uken
O En gangi uken
O Et par ganger i maneden

O Sjelden (mindre enn en gang i maneden)

O Aldri
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Til hvilke anledninger spiser du sashimi? *

O

|:| Kveldsmat

D Forrett

|:| Tapas

D Restaurant/take-away
|:| Spiser ikke sashimi

O

Andre:

Hvor kjpper du vanligvis sashimi? *

|:| Restaurant
D Take-away
|:| Dagligvarebutikk

D Vet ikke/Kjoper ikke sashimi

D Andre:
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Hva er viktigst for deg nar du skal kjgpe sashimi? *

g2 : SV
pr O O O O o O
Smak O O O O o O
gen OO O O O O
ey O O O O O O
Fersk o O O O O O
et O O O O O O
et O O O O O O



Hvor enig/uenig er du i felgende pastander? *

Jeg liker ikke
smaken av
sashimi

Jeg er bekymret
for & bli syk nar
jeq spiser sashimi

Jeg foretrekker
sushi fremfor
sashimi

Jeg har aldri
prgvd sashimi
grunnet
personlige
preferanser

Jeg synes prisen
pa sashimi er for
hay

Jeg spiser ikke
sashimi pa grunn
av hensyn til
dyrevelferd

Jeg er allergisk
mot sashimi

Jeg liker ikke
konsistensen pa
sashimi

Jeg spiser ikke
sashimi pa grunn
av
religigse/kulturelle
arsaker

Jeg synes det er
vanskelig a finne
sashimi i

dagligvarebutikk

Helt uenig  Delvis uenig

O

O

Vet ikke/ikke
relevant

O

O

Delvis enig

®)

Helt enig

O
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Gitt valget mellom fersk sashimi til en hgyere pris og frosset sashimi til en lavere *
pris, hva ville du foretrukket ved kjep av sashimi i dagligvarebutikk?

O Fersk sashimi, selv om det er noe dyrere
O Frosset sashimi, pa grunn av lavere pris
O Prisen pavirker ikke mitt valg

(O Vet ikke/Kjoper ikke sashimi
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Vedlegg — Sperreskjema smaksprever
(.

Smaksprgve av sashimi

B I U o Y

Du har na smakt pa sashimi produsert av Hofseth International. | den anledning ensker vi svar pa en kort
sporreunderspkelse.

Smaksprgvene og sperreundersekelsene gjennomferes sammen med Hofseth, og blir videre brukt i var
bacheloroppgave. Svarene vil ogsa bli delt med Hofseth.

Svarene er anonyme, og undersekelsen tar ca. 2 minutter & gjennomfere.

NB! Dersom du tar undersgkelsen pa telefon, ma du bla til heyre for & fa med alle svaralternativene. Du kan
eventuelt legge telefonen péa siden.

Har du smakt sashimi tidligere? *

Ja
Nei

Usikker
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Ranger disse pastandene fra 1-7, hvor 1 er lavest, og 7 er hoyest *

Jeg syntes
sashimien
smakte godt

Jeg likte
konsistensen
pa sashimien

Jeg syntes
fargen pa
sashimien var
tilfredsstillende

1 7

(Lavest) 2 0 (Hoyest)

o O O O O O O

o O O O O O O

o O O O O O O

Ranger disse pastandene fra 1-7, hvor 1 er lavest, og 7 er hoyest *

Jeg syntes
sashimien
smakte godt

Jeg likte
konsistensen
pa sashimien

Jeg syntes
fargen pa
sashimien var
tilfredsstillende

1 7
2 6
(Lavest) (Hoyest)

o o O O O O O

o o O O O O O

o o O O O O O

Hva er meningen din om sashimien du nettopp smakte? (Farge, smak, konsistens,

etc.)

Svaret ditt
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Etter at du na har smakt pa Hofseths sashimi, hva er sannsynligheten for at du vil *
kjope det i en dagligvarebutikk?

(O svert sannsynlig

O Sannsynlig

(O Noe sannsynlig

() Vvetikke

(O Noe usannsynlig

O Usannsynlig

(O Sveert usannsynlig

Hva er sannsynligheten for at du @ensker & anbefale denne sashimien til andre? *

O Sveert sannsynlig
Sannsynlig

Noe sannsynlig
Vet ikke

Noe usannsynlig

Usannsynlig

OO OO0OO0O0

Sveert usannsynlig
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Dersom du skulle kjgpt dette produktet i en dagligvarebutikk, ville du da helst hatt *
det forhandskuttet, eller foretrekker du a kutte det opp selv?

O Jeg hadde foretrukket at det var ferdig oppkuttet
O Jeg hadde foretrukket a kutte det opp selv

(O Har ingen formening

(O Andre:

Hvis du skulle kjopt dette produktet i dagligvare, hvilken pakningsstorrelse hadde *
vaert enskelig?

(O 100g-200g

(O 200g -300g
300g - 400g
400g - 500g

5009 +

Har ingen formening

Andre:

O OO O0O0
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Hvor ofte kjgper du sashimi? *

(O Flere ganger i uken
En gang i uken
Et par ganger i maneden

Sjelden (mindre enn en gang i maneden)

O O OO0

Kjeper ikke sashimi

Hvis pris ikke er en faktor, ville du funnet fersk eller frossen sashimi mest praktisk?
Gjerne begrunn svaret ditt.

Svaret ditt
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@ NTNU

Kunnskap for en bedre verden



