Vedlegg 1
Intervjuguide 

Problemstilling: 
Hvordan kan skolens ledelse gjøre lærere mer robuste i møte med emosjonelle belastninger? 

Forskningsspørsmål: 
· Hvordan opplever de ansatte i skolen sosial støtte fra ledelsen i møte med emosjonelle belastninger? 
· Hva opplever ansatte i skolen som emosjonelt belastende arbeid?

Intervjuspørsmål: (respondentintervju?)
Innlede: Presentasjon av prosjektet: 
· Tema/problemstilling 
· Hvordan materialet skal brukes (anonymitet, direkte sitater, gjennomlesing)


Bakgrunnsopplysninger om informant: 

· alder/kjønn?
· skole/nivå?
· utdanning?


Innledende spørsmål:

1. Hvor lenge har du jobbet som lærer i skolen?

2. Kan du fortelle kort om yrkeskarrieren din?

3. Hvilke funksjoner har du hatt de siste tre årene?





Kan du gå tilbake siste tre årene og tenke på to situasjoner som har vært mer emosjonelt krevende i jobben. Fortell kort om disse. 

Substansspørmålene (særlig relevant for min problemstilling) 

1. Hva føler du at du er god til i jobben din? Hvilke situasjoner går du inn i der du kjenner på at du har en sterkere mestringstro?


2. Hva opplever du som emosjonelt krevende arbeid i jobben som lærer? Fortell, og bruk gjerne eksempler. 

3. Hvilke situasjoner opplever du som lettere emosjonelt belastende, som over tid kan bidra til at det går utover motivasjonen og følelsen av å lykkes i jobben? 

4. Hvordan reagerer du fysisk og psykisk når du står i emosjonelt krevende arbeid? 

5. Hvilken type støtte er viktig for deg når du står i en emosjonelt krevende situasjon i jobben? 

6. Hva kan din leder gjøre for at du får mer tro på deg selv i møte en emosjonelt krevende situasjon?

7. Hvilken betydningen har teamet rundt deg i det daglige i møte med emosjonelle belastninger? Hva kreves av teamet ditt i den sammenhengen?

8. Hvilken type robusthet tenker du kreves for å jobbe i skolen?

9. Hva kan bidra til å gjøre deg mer robust i møte med emosjonelt arbeid som du opplever som mer krevende?

10. [bookmark: _GoBack]Hvordan kan din nærmeste leder eller rektor bidra til for å hjelpe deg å stå i emosjonelt krevende arbeid? (“Å stå i” betyr her å være mer rustet i være i situasjonen)

11. Hvordan kan ledelse av organisasjonen (skolen) bidra til å gjøre det tryggere og bedre i jobben som lærer? Hva tenker du må være på plass organisatorisk?

12. Du opplever en emosjonell belastning og går til ledelsen med dette. Hvordan ønsker du at den første responsen fra lederen din skal være? Hvis svaret fra informanten er lite konkret, kan jeg følge opp med å spørre; Kan du si litt mer om hvordan du ønsker at leder skal motta din opplevelse? 

Kontroversielle/sensitive spørsmål: 

Hvordan ønsker du å bli ledet?

Kan du fortelle om en gang der du ikke opplevde å få støtte/forståelse fra din leder? Hva gjorde det eventuelt med deg?


