Vedlegg 1: Intervjuguide

Introduksjon
· Hva er din profesjon?
· Hvor lenge har du jobbet på arbeidsplassen din?

Da COVID-19 ble erklært som pandemi
· Hvordan reagerte du da COVID-19 ble erklært som en pandemi?
· Hvordan var informasjonsflyten angående utviklingen av viruset?
Fikk dere tilstrekkelig og oppdatert informasjon
· Forsøkte du å skaffe deg informasjon på egenhånd, isåfall hvordan?
 (via f.eks. Folkehelseinstituttet, Helsedirektoratet, VG, NRK, osv.?)
· På hvilke måter mottok dere informasjon fra ledelsen?
· Hvordan opplevde du rammer, og forutsetninger på arbeidsplassen før smitten kom til sykehjemmet?
· Når og hvordan kom smitten til arbeidsplassen din?

Når smitten ankom arbeidsplassen
· På hvilke måter var du forberedt når smitten kom og det ble iverksatt tiltak?
· Har du selv vært smittet? I såfall kan en del av spørsmålene under være urelevant
· Har du sittet i karantene? Dersom du har, hvorfor?
 Evt. Vært hjemme fra jobb i frykt for å være smittet
· Ble du selv hentet inn eksternt? Dersom du ble, hvordan opplevde du dette?
F.eks. pga. personale i karantene eller isolasjon.
· Hvordan jobbet dere før rutiner var utarbeidet og arbeids- og ansvarsfordelingene var avklart? Var det utfordrende å få på plass rutiner, tok det mye tid .. 
· Hvordan var det å vende seg til endringene som ble gjort?
· Ble arbeidstidene dine endret? Isåfall hvordan? 
· Hvordan opplevdes det dersom dere var nødt endre noen rutiner i løpet av utbruddet?
 f.eks. hvis noe funket dårlig, eller hvis det ble oppdaget bedre løsninger. 
· Hvilke forberedelser hadde arbeidsplassen gjort?
· Hvordan opplevde du opplæringen? 
Synes du f.eks. at opplæringen minsket frykten for å bli smittet, var det tilstrekkelig for å utføre det beste arbeidet.. 
· Hva gjorde at du fryktet smitten? Hvis du gjorde det. 
· Fortell litt om rutinene som ble innført for å opprettholde ett sikkert smittevern. 
· Hvordan følte du at utbruddet påvirket personalgruppen eller gjorde noe med jobbtilfredsheten?
· Var det mangel på smittevernsutstyr i løpet av perioden?
· Si noe om arbeidsbelastningen. 

Når arbeidsdagen var over
· Hvordan var dine rutiner etter endt vakt? Hadde du noen spesielle rutiner?
· Hvordan føltes det å dra hjem til de hjemme?
· Opplevde du at de hjemme følte seg utrygge og var redde for å bli smittet når du jobbet tett på de smittede?
· Var du redd for å ta med smitten hjem? Hvorfor/hvorfor ikke?
Evt. om du var redd for å ta smitten med hjem, men ikke selv var redd for å bli smittet.
· Hvordan levde du på hjemmebane mens utbruddet pågikk?
F.eks. om du oppholdt deg i en slags frivillig karantene eller isolasjon utenom jobben, eller andre uvanlige ting. 
· Innførte dere noen restriksjoner i hjemmet som påvirket de andre du bor med?

Påvirkning av psykisk helse
· Opplevde du at dine nærmeste venner og familie ikke ønsket å omgås deg, trakk seg unna eller andre uvanlige hendelser? 
· Har du en kort situasjon du kan fortelle om, som du opplevde at hadde innvirkning på deg som et familiemedlem i perioden?
· Hvordan opprettholdt du den sosiale kontakten med familie og venner?
· Følte du deg pliktig til å unngå andre mennesker? På hvilke måter?
· Opplevde du at din(e) samboer(e)/barn forlangte uvanlige ting fra deg fordi de fryktet smitten? 
· Følte du deg noen gang unngått eller utstøt?
 F.eks. på butikken, hvis du møtte noen du kjente eller i andre sosiale settinger.
· På hvilke måter opplevde du at koronasituasjonen påvirket på din psykiske helse?
· Fortell om opplevelsen av stigmatisering med tanke på ditt arbeid
· Hvordan oppfatter du at befolkningen generelt stigmatiserer helsearbeidere som arbeider med COVID-19, 
F.eks. fordi de er redde for at dem er smittekilder?
· Hvordan har du opplevd at media har hatt innvirkning på arbeidet?
· Annet? 

