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Hvem har meldt seg på? 

Vegdirektoratet 7 %

Transport og samfunn 15 
%

IT 5 %

Fellesfunksjoner 4 %

Utbygging 5 %

TK 2 %

Drift og vedlikehold
62 %

Vegdirektoratet Transport og samfunn IT Fellesfunksjoner Utbygging TK Drift og vedlikehold
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• Kort om Asset management

2. Status på området i Statens vegvesen i dag

3. Ambisjon og omfang for prosjektet
• Erfaringer fra andre land

4. Status for prosjektarbeidet pr. mars 2020
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• Hva jobber vi med nå
• Hva blir viktigst fremover

Agenda
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Slik tar vi vare på riksvegnettet

Inspeksjon
Byggherre-
beredskap

Tilstands-
vurdering

Prioritering av 
tiltak

Kontrakt-
styring

Planlegging og 
bygging

>200 mill. kr

Alt vi gjør, gjør vi for trafikanten! 

Europaveger – riksveger – riksvegferjestrekninger 



Omfang: Vedlikehold og utbedring
Planlegging, utvikling og implementering fra 
2020.

● Omfatter bl.a.: 
- Strategisk/helhetlig vedlikeholdsstyring
- Vedlikeholds- og utbedringsprosesser
- IKT-støttesystemer (inkludert FDV-system)
- Vegobjekter, tilstandsinformasjon og risiko
- Kompetanse/organisering
- Caser

● Konkretisere, målsette og gevinstberegne
delaktiviteter som grunnlag for videre 
implementering.

● Stegvis implementering - gevinster underveis

● ISO 55000 Asset Management som 
rammeverk

Prosjekt: Forvaltning og vedlikeholdsstyring
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ISO 55000-serien og Statens vegvesen sitt kvalitetssystem

● Dagens kvalitetssystem i Statens vegvesen bygger på prinsippene i ISO 9000-serien som er en 
ledelsesstandard for kvalitetsstyring.

● ISO 55000-serien er en ledelses- og kvalitetsstandard for forvaltning av 

anlegg og verdier, og standarden følger de samme prinsippene for styring som ISO 9000-serien

➢ Hva er samfunnsoppdraget vårt, hvilke mål skal vi nå
➢ Hvordan skal vi nå målet

– Strategi, KPIer, ledelse og styring, 

– Kompetanse og ressurser

– Oversikt over hva vi skal styre, vegobjektene og strekninger

– Dokumenterte prosesser, hvordan jobber vi for å nå mål

– Planlegging, prioriteringer basert på tilstand og risiko/kritikalitet

– Informasjonsflyt både internt og til trafikantene

– Verktøy og IT-systemer som understøtter prosessene

➢ Læring og forbedring

ISO 55000-serien har en kravstandard, ISO 55001 som en kan velge å 

sertifiseres etter. En slik sertifisering må omfatte hele virksomheten



Forhold mellom hovedtermer

Styre organisasjonen

Forvaltning av anlegg og
verdier

System for forvaltning av 
anlegg og verdier

Vedlikeholds-styring

Portefølje av anlegg
og verdier

Forvaltning av anlegg og verdier, ISO 55000

17.04.2020

Vegobjekter og utstyr. 

Etablerte policy og mål for forvaltning 
av anlegg og verdier, med tilhørende  
prosesser for å oppnå disse målene.

Alle kordinerte aktiviteter i en 
organisasjon for å oppnå 
samfunnsnytte fra anlegg og verdier 
på en kostandseffektiv måte.

IKT

IT-systemer og programvare-teknikk 
som understøttetr for forvaltning av 
anlegg og verdier.

Forvaltning av anlegg og verdier 
(Asset management)

innebærer å balansere kostnader, 
muligheter og risikoer opp mot den 
ønskede prestasjonen til anlegg og 

verdier for at organisasjonen skal nå 
sine mål.

NS  -ISO 55000:2014Ledelsesaktiviteter som fastsetter 
vedlikeholdsmål, strategier og ansvar, 
og implementerer dissegjennom 
tiltak.

Styre organisasjonen ut fra eksterne 
ramebetingelser,
samfunnsnytte, eksterne og interne 
mål og krav.
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• Styringssystemet for Asset management videreutvikles og etterleves ihht samfunnsoppdraget og omgivelsenes forventninger. 

• Asset management er integrert i virksomhetens styring. 

• Organisasjonsstruktur, ressurser, teknologi og kompetanse understøtter aktivitetene optimalt. 

• SVV representerer State of the art.

• Statens vegvesen kan demonstrere oppfyllelse av vesentlige krav i ISO 55000. 

• Systemet er formelt dokumentert (policy, strategi, mål, planer, prosesser, prosedyrer) og etterleves på viktig punkter, eksempelvis er 
tilstand og kritikalitet kjent og vedlikeholdet planlegges og gjennomføres  ihht dette. 

• Organisasjonsstruktur, kompetanse, ressurser og teknologi understøtter aktiviteten på de viktigste områdene. 

• Proaktiv styring.
• Organisasjonen har erkjent nytteverdien av systematisk styring, og har planer for etablering av et helhetlig system. 

• Prosesser er planlagt, dokumentert og implementert på lokalt nivå/noen fagområder, men det er begrenset etterlevelse og 
koordinering på tvers av organisasjonen, for eksempel mellom fagområder. 

• Kompetanse, ressurser og teknologi understøtter aktiviteter i varierende grad. 

• Reaktiv styring på de fleste områder.
• Organisasjonen har identifisert behov for helhetlig vedlikeholdsstyring, og det finnes tydelige tegn på at arbeidet har kommet i gang.

• Det er svak forståelse og liten etterlevelse i organisasjonen. Forslag er under utvikling og noen krav er på plass. 

• Kompetanse, ressurser og teknologi understøtter aktiviteter i liten grad sett i et helhetsperspektiv. 

• Styringen er reaktiv og ytelsene er uforutsigbare

Tilfeldig styring. Organisasjonen har ikke erkjent noe behov for Asset management (forvaltning av anlegg og verdier) og/eller det finnes 
ikke noe bevis på at organisasjonen har besluttet at dette skal innføres.

4 Fremragende

3 Kompetent

2 I utvikling

1 Bevisst

0 Ad-hoc

Evalueringskriterier modenhet (CEDRs anbefalte skala)



HENSIKT MED EGENEVALUERINGEN: 

Supplere den overordnede modenhetsanalysen som WSP har gjennomført

- ved å nyansere den totale modenhetsscoren (1,3)

Generiske områder i ISO 55000 er konkretisert i en vegvesenkontekst.

Har brukt CEDR modenhetsskala som WSP har brukt i sin modenhetsvurdering

Egenevaluering (Statens vegvesen) 
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Egenevaluering
modenhet Statens vegvesen: 1,6 
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● 32 intervjuer i organisasjonen

● Møter med prosjektgruppa og kjernegruppa

● Møter med Maskinentreprenørenes forbund (MEF), 
Entreprenørforeningen Bygg og anlegg (EBA) samt Rådgivende 
ingeniørers Forening (RIF)

Modenhetsvurdering av Statens vegvesen opp i mot 
ISO 55000 og beste praksis gjennomført av WSP

14



Overordnet modenhetsvurdering Asset management jf. ISO55000 (WSP)

Helhetsvurdering
modenhet Statens vegvesen: 1,3 

15



Tilsyn og interne revisjoner forholder seg til lov- og forskriftskrav og kvalitetssystemet i SVV

● 5 rapporter fra interne revisjoner:

» Asfaltkontrakter (2018)

» Forvaltning av vegtuneller (2018)

» Tildeling av entreprisekontrakter (2018)

» Gjennomgang av drifts- og vedlikeholdskontrakter (2018)

» Gjennomgang av vegprosjekter, fra bygge til drifte (2017)

● 7 tilsynsrapporter, Vegtilsynet

» System for drift og vedlikehold i tuneller (2019)

» Inspeksjon av rekkverk (2 rapporter) (2019)

» System for oppfølging av avvik på rekkverk (2018)

» Inspeksjon som grunnlag for drift og vedlikehold (2017)

» Inspeksjon av bruer (2017)

» Klimasakene 2018 (2018)

● 1 rapport fra Riksrevisjonen

» Inspeksjon og oppfølging av vegobjekter, etterlevelse av Håndbok R610.

Oppsummering funn fra interne revisjoner og tilsyn 2016-2019
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Modenhet i andre vegvirksomheter

Følger 
prinsipper i 
ISO 55001

I utvikling

Bevisst

Fremragende



Modenhet i Statens vegvesen

Følger 
prinsipper i 
ISO 55001

I utvikling

Bevisst

Fremragende

Modenhetsvurdering,
egenvurdering

Modenhetsvurdering,
WSP



Ambisjonsnivå for Asset Management i Statens vegvesen er nivå 3, tilsvarende det 
Transport Scotland har fått til

Følger 
prinsipper i 
ISO 55001

I utvikling

Bevisst

Fremragende

Ambisjonsnivå



●Vi har oversikt over tilstanden til alle bruer, tunneler, veger og 
vegkantutstyr.

●Vi har oversikt over risikobildet (trafikksikkerhet, oppetid, klima, 
vegkapital).

●Vi har planer for neste år, fireårsplaner og til NTP. Vi velger å gjøre 
noe med det som er mest kritisk.

●Vi har kontraktsformer som utnytter kompetansen hos 
entreprenørene.

Nivå 3: En kompetent vegeier



PAUSE
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Desember 2019

Iterativ 
utviklingsprosess

Innhenting og analyse av faglig 
grunnlag, status SVV, beste 
praksis og fremtidige ønsker 

og muligheter. 
Vurderinger av alternativer 

mht. behov, mål, krav, 
kritikalitet og kost/nytte m.m. 

Beslutning om veien videre

Desember 2021

Hovedstruktur og faser i prosjektperioden 2018 – 2021

24

Mai 2020

Etablere 
prosjekt

Utvikle 
Konsept

Planlegge
Gjennomføre 

utvikle og 
implementere

Evaluere

• Organisasjon/ledelse/styring/kompetanse 
og ressurser

• Faglig utvikling (prosesser, retningslinjer, 
teknologi og metoder)

• IKT-verktøy (IKT-arkitektur, 
systemer/applikasjonsmodeller )

Forankring og samstemming mot andre prosjekter/utviklingsaktiviteter



Ekstern kvalitetssikring i regi av SD / FIN

17.04.2020

3. Mars ’20: møte mellom SVV og SD
- Deltagere Trond, Kari + 2 fra ØKV. 
- Tema: Kommer prosjektet inn under 
nye grenser/kriterier for ekstern 
kvalitessikring? Konklusjon: ja!

2. Des ’19: SVV v/ØKV sender 
kommentarer til «Ny veileder 

Digtaliseringsprosjekter/ Statens 
prosjektmodell» 

«Forvaltning og 
vedlikeholdsstyring» meldes inn 
som mulig kandidat til ekstern 
kvalitetssikring

31. Mars ’20: møte mellom SD, 
FIN og SVV
- Deltagere: Trond , Siri, Kari + 2 
fra ØKV 
- Tema: Hvilken prosess skal vi 
legge opp til?

Hvordan jobber vi nå med ekstKS-prosess;
- Etablert et eget eksternKS-team (TEK, IT, ØKV, Fellesfunksjoner) i regi av VU Forvaltning     
og vedlikeholdsstyring 
- Forbereder bakgrunnsdokumentasjon: målbilde, konseptvalg, program-organisering
- Forbereder oss hva som kreves kompetansemessig ift ekstern KS (erfaringsoverføring 
Autosysprosjektet, tar høyde for kompetansebehov i minikonkurranse)



Hvor er vi i Statens prosjektmodell?

KS1 hvis investeringskostnad for ett av 
konseptene er over 300 mill, uavhengig 
av finansieringskilde

KS2 hvis tiltak innenfor ett av 
konseptene er over 300 mill, 
uavhengig av finansieringskilde

Statens prosjektmodell

Vi har hatt et omfattende arbeid med å kartlegge dagens situasjon og få avklart et 
ambisjonsnivå på hvor vi ønsker å være – en første konseptfase. Vi må nå gjennomføre en 
andre konseptfase for å utrede hva det vil si i praksis med konsept og løsninger for nye 
arbeidsprosesser og tilhørende IT-systemer.



Helhetlig vedlikeholdsstyring

Organisasjon 
kompetanse

IKT

Vedlikehold- og 
utbedringsprosesser

Vegobjekter, tilstand og risiko

Områder vi må jobbe med:

Strategisk nivå - Vedlikeholdsstrategi og ledelse

Taktisk nivå - Planlegging og forvaltning av vedlikehold og utbedring

Operasjonelt nivå - Utførende vedlikehold og utbedring
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Digital først

Bruker- og 
samfunns-
orientert

Målrettet og 
kunnskapsrik

En effektiv 
virksomhet
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Ledelsen er aktivt 
involvert i prosjektet

Implementere mens vi 
utvikler

Involvere bredt

Kjerne,- ledelses- og 
støtteprosesser er 
dokumentert og tatt i 
bruk

Klart definerte roller og 
kompetansekrav, og 
tilhørende 
kompetanseutviklings-
tiltak

System for styring av 
forvaltning, utbedring 
og vedlikehold er 
etablert med  mål og 
KPI’er

Felles begrepsapparat

Har verktøy for å 
kommunisere
vedlikeholds- og 
utbedringsbehov

Har IT-verktøy, og tar i 
bruk ny teknologi som 
understøtter 
arbeidsprosessene på 
strategisk, taktisk og 
operativt nivå.

Det foreligger en 
metode for 
registrering og 
tilstandsklassifisering 
av alle vegobjekter

Utvikling (AV HVA) 
skjer i samarbeid med 
designere og utviklere

Utkast til målstruktur – Asset management når vi er på nivå 3 – hele målhierarkiet
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Enklere 
reisehverdag og 
økt konkurranse-

evne for 
næringslivet

Mer for pengene

Bidra til 
oppfyllelse av 

Norges klima og 
miljømål

Nullvisjonen for 
drepte og hardt 

skadde

Effektiv bruk av 
ny teknologi

Oppnådd 
samfunnsnytte og 
ytelse er basert på 
risikovurderinger

En profesjonell og 
forutsigbar 

aktør/vegeier i 
verdikjeden

Har oversikt over 
vedlikeholdsbehovet  
og konsekvenser av 

endringer i 
bevilgninger

En organisasjon som 
er i kontinuerlig 

utvikling
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Riksvegene vedlikeholdes 
med minst mulig 

ulemper for brukerne av 
vegnettet  og minst mulig 

negativ påvirkning på 
klima/miljø 



Prosjektledelse og kommunikasjon

DP1 Helhetlig 
vedlikeholdsstyring (strategi)

KS-prosess

Pilotering /case øst

Prosjektorganisering modeller

Geologi og skredsikring

Elektro og automasjon

Bruer og kaier

Vegdekke

Vegutstyr og miljøtiltak

Vegfundament

Tunnel

Vann, drenering og avløp

Eiendom og grunnerverv

Klima og miljø

DP2 

Arbeids-
prosesser og 
organisasjon

DP3 

Løsning 

(IT)

DP4 

Vegobjekter, 
tilstand og 

risiko

Tekniske fagområder, 
disiplinansvarlige

Planlegging, styring og ledelse – STRATEGISK 

Planlegging, styring og ledelse – TAKTISK/OPERATIVT 



Prosjekteier
direktør Teknologi
Drift og vedlikehold

Prosjektleder

Prosjektgruppe
Delprosjektlederne
Kompetanse mm.

Styringsgruppe

Uttesting og funksjonskrav i samarbeid med linja
Uttestingscase i delprosjektene. Der en samarbeider i utviklingen (fagansvarlige for områdene ). Jobber ut  hvert i stor skala etterhvert.
Tunnel, bruer og kaier, vegutstyr og miljøtiltak, vegdekke, vegfundament, drenering og avløp, geologi, vann- drenering, tekn. installasjoner / elektro.

Case E16
Case som går på deler, helheter eller 
strekninger. Spesifiserte områder for 
pilotering/uttesting

Prosjektadministrasjon og økonomi
Kompetanse og organisasjon
Gevinstmodell og gevinstrealisering
Risikohåndtering
Kommunikasjon

DELPROSJEKT 

IT

DELPROSJEKT 
Vegobjekter, 

tilstand og risiko 

DELPROSJEKT 
Asset management

Helhetlig 
vedlikeholdsstyring

DELPROSJEKT 
Vedlikeholds og 

utbedrings-
prosesser

BRUKERCASE/
PILOTERING

Ekstern ressurs,- og 
referansegruppe:
Per Schjølberg, NTNU
Arne Gussiås, NTNU
Jørn Vatn, NTNU
Alex Klein Paste, NTNU
Torgrim Dahl
Representanter fra andre 
virksomheter



Noe av det vi jobber med akkurat nå i tillegg til planlegging/styringsdokument

• Videre arbeid mht. ekstern kvalitetssikring av 
prosjektet

• Prosjekt vs. Program

• Uttesting av ny teknologi og metoder

• Erfaringsmøter med Transport Scotland,  
Trafikverket og Autosys

• Informasjonsmøte om prosjektet 27.mars

• Kompetanse – planlegging av enkelte 
kompetanseutviklingstiltak for prosjektdeltakere 
og ledelse/nøkkelressurser, dialog med HR/HMS 
om planlagt kompetansegap-analyse 2020

• Begreper/terminologi/ordliste

• Felles opplegg/regi for møter med byggeledere, 
kontrollingeniører, seksjonsledere, prosjektledere 
m.m

• Elektro /automasjon – dokumentasjonssystem, 
oppstart arbeid

• Samarbeid med FRAM-prosjektet

• Skal ha dialog med Kontrakt og marked

• Rekruttering av ressurser til delprosjektene m.m.



Drift og vedlikehold Øst – 23. mars 2020



Drift og vedlikehold Øst – 23. mars 2020
RoadAI fra finske Vaisala er et verktøy som vha algoritmer og kunstig 

intelligens kan analysere videoer, og si noe om tilstanden på forskjellige 

objekter. Klassifisert etter tilstandsgrad.

Ved å kjøre i vanlig hastighet og ta opp video av vegen, kan man 

eksempelvis kartlegge tilstanden og plassering av mange forskjellige 

objekter. Vi tester nå ut kartlegging av dekketilstand i øst, og vil jobbe oss 

nedover lista:

•Dekketilstand 

•Analysen kartlegger: 

oLangsgående sprekker

oTversgående sprekker

oKrakelering

oHull

oOverflateskader

•Vegmerking

•Registrering av skilt

•Gangfelt

•Vintervedlikehold

•Vegbredde

•Det jobbes med å tolke: 

•Rekkverk

•Veglys

•Kummer

•Sideterreng

Et verktøy med veldig mange muligheter, som stadig er i utvikling. 

Hvilket kan gi DoV god støtte for daglig forvaltning og drift av vegnettet.

RoadAI har også kobling mot NVDB og kan koble tilstandsdata mot 

objekter. Eller mot et nytt FDV-støttesystem.
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Veien videre

Over viddene. Høyeste punkt på Nasjonal turistveg Valdresflye. Foto: Werner Harstad / Statens vegvesen


