
Vedlegg 2. Informasjon og samtykkeerklæring 

 

Vil du delta i forskningsprosjektet 

 ” Ledelse som virkemiddel for effektivitet”? 
 

 

Dette er et spørsmål til deg om å delta i et forskningsprosjekt hvor formålet er å undersøke 

hvorvidt endring i ledelse påvirker økonomiske og kvalitative mål. I dette skrivet gis 

informasjon om målene for prosjektet og hva deltakelse vil innebære for deg. 

 

Formål 

Prosjektet er masteroppgave og er en del av masterprogrammet MPA (Master of Public 

Administration) ved NTNU. Formålet med prosjektet er å undersøke om endring til 

avdelingsledelse har påvirket eller har potensiale til å påvirke økonomiske mål og kvalitative 

målsettinger i tjenesteproduksjonen. Problemstillingen er formulert som følger: 

 

«Gir overgang til ny ledelsesmodell i Trondheim kommune ønsket måloppnåelse innenfor 

helse- og velferdssektoren?» 

 

Dette vil jeg undersøke med fokus på virkemidler i ledelsen, så som lederteam, helhetlig 

ledelse og nærledelse.  

 

I prosjektet er det lagt opp til en kvalitativ metode hvor jeg ønsker å intervjue enhetsledere og 

avdelingsledere ved to helse- og velferdssentre (HVS). Hvert intervju vil ha en tidsramme på 

ca. en time.  

 

Opplysninger du som informant gir vil kun benyttes til dette formålet. 

 

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet? 

Jeg, Rita Løvli Yri er student ved NTNU, Handelshøyskolen, og er ansvarlig for prosjektet. 

 

Hvorfor får du spørsmål om å delta? 

Jeg har valgt en komparativ metode for dette prosjektet. Det vil si at behov for informanter er 

valgt ut med tanke på lik ledelse og ulik måloppnåelse. Du er dermed spurt om deltagelse 

fordi det helse- og velferdssenteret du arbeider ved er ulik på måloppnåelse i forhold til det 

andre helse- og velferdssenteret jeg rekrutterer informanter fra. Jeg vil presisere at prosjektet 

ikke har som mål å studere prestasjoner. 

 

Prosjektet innebærer å intervjue enhetsledere og avdelingsledere ved de to aktuelle enhetene. 

 

Kommunaldirektør for helse- og velferd har godkjent at prosjektet gjennomføres innenfor 

hans ansvarsområde..  

 

Hva innebærer det for deg å delta? 



• Hvis du velger å delta i prosjektet, innebærer det at deltar i et intervju. Jeg vil under 

intervjuet stille deg spørsmål som tematisk er knyttet til ledelsesteam, helhetlig ledelse 

og nærledelse. Temaene vil knyttes opp mot påvirkning på måloppnåelse.  

• Det vil bli benyttet lydopptak under intervjuene. Disse slettes etter opphør av behov og 

senest 23.04.2020.  

 

Det er frivillig å delta 

Det er frivillig å delta i prosjektet. Hvis du velger å delta, kan du når som helst trekke 

samtykke tilbake uten å oppgi noen grunn. Alle opplysninger om deg vil da bli anonymisert. 

Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger å 

trekke deg.  

 

Ditt personvern – hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger  

Opplysningene du gir vil bare benyttes til formålene knyttet til min masteroppgave. 

Opplysningene du gir vil bli behandlet konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. 

• Det vil kun være min veileder ved NTNU Handelshøyskolen for masteroppgaven og 

meg som får tilgang til de opplysninger du gir under intervjuet.  

• Navn, kontaktopplysningene og enhetsnavn vil erstattes med koder bare jeg kjenner 

til.   

 

Deltakerne og enheter vil ikke kunne gjenkjennes ved å lese min masteroppgave. 

 

Hva skjer med opplysningene dine når forskningsprosjektet avsluttes? 

Prosjektet skal etter planen avsluttes 23.04.2020. Alle data fra intervjuene vil da bli slettet, 

inkludert lydopptak.   

 

Dine rettigheter 

Så lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til: 

- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, 

- å få rettet personopplysninger om deg,  

- få slettet personopplysninger om deg, 

- få utlevert en kopi av dine personopplysninger (dataportabilitet), og 

- å sende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine 

personopplysninger. 

 

Hva gir oss rett til å behandle personopplysninger om deg? 

Vi behandler opplysninger om deg basert på ditt samtykke. 

 

På oppdrag fra meg som student ved NTNU, Handelshøyskolen har NSD – Norsk senter for 

forskningsdata AS vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i 

samsvar med personvernregelverket.  

 

Hvor kan jeg finne ut mer? 

Hvis du har spørsmål til studien, eller ønsker å benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med: 

• Prosjektansvarlig Rita Løvli Yri tlf: 94 14 38 73  

• Min veileder Espen Ingvar Leirset tlf: 41 30 67 08 

• Personvernombud ved NTNU er: Thomas Helgesen tlf: 93 07 90  

• NSD – Norsk senter for forskningsdata AS, på epost (personverntjenester@nsd.no) 

eller telefon: 55 58 21 17. 

 

mailto:personverntjenester@nsd.no


 

Med vennlig hilsen 

 

 

Rita Løvli Yri 

Prosjektansvarlig 

 

     

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------- 

 

Samtykkeerklæring  
 

Jeg har mottatt og forstått informasjon om prosjektet «Ledelse som virkemiddel for 

effektivitet» og har fått anledning til å stille spørsmål. Jeg samtykker til: 

 

 å delta i intervju 

 at det benyttes lydopptak under intervjuet 

 

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet, ca. 

23.04.2020. 
 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

(Signert av prosjektdeltaker, dato) 
  



 


