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FORORD

Omsider er en lang prosess med sgking etter litteratur, lesing og skriving over. Det er godt,
men samtidig litt vemodig. Prosessen har vert preget av nedturer, men like mye av oppturer
og positiv fremgang. Utgangspunktet for denne oppgaven var a skrive om noe som
interesserte meg, og jeg bestemte meg relativt raskt for at temaene skulle vere elever med
innagerende atferd og leerer-elev-relasjon. A skrive en masteroppgave om dette har vaert bide
en spennende og en engasjerende prosess. Jeg hadde liten teoretisk kjennskap til
temaomradene fra tidligere, sa jeg tok sats og dykket ned i dette interessante feltet. Nér jeg
tenker tilbake er dette en prosess jeg ikke ville vart foruten, og jeg vil ha stor nytte av den

kunnskapen jeg har fatt gjennom studien i min fremtidige jobb som spesialpedagog.

Nér oppgaven nd er ferdig, er det flere personer jeg onsker & takke. Forst og fremst til de to
lererne som brukte av sin tid pa & la meg fa innblikk i sine refleksjoner og tanker omkring
elever med innagerende atferd og betydningen av lerer-elev-relasjonen for disse elevene.

Dere viste interesse for temaet og uten dere hadde studien blitt en helt annen.

Jeg ma ogsé takke min veileder Arve Thorshaug for nyttige og @rlige innspill. Du har hjulpet
meg nar jeg har statt fast og gitt meg motivasjon til 4 jobbe videre. Takk for at du satte av tid

til meg og min oppgave.

Jeg vil ellers rette en takk til familien min og mine samboere i kollektivet for 4 ha vaert
talmodige med meg gjennom en intens arbeidsperiode. Min venninne Marit trenger en spesiell
takk for sin innsats med & gi meg motivasjon til & gjennomfere oppgaven ved & daglig sende
meg oppmuntrende meldinger. Jeg ma ogsa takke de jeg har delt lesesal med for
oppmuntrende ord nér ting har stoppet opp, og de som har lest korrektur. Tusen takk alle

sammen!

Trondheim, mai 2014.

Elisabeth Bjerkheim.
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KAPITTEL 1.

INNLEDNING

I folge opplaringsloven (1998) kapittel 9a har alle elever rett til et godt fysisk og psykososialt
skolemiljo som fremmer helse, trivsel og lering. Et godt leringsmiljo er blant annet
kjennetegnet av positive relasjoner mellom elev og lerer. Eleven mé oppleve a bli sett av
lereren og fole trygghet og tillit, og laereren m4 ha evne til & gé inn i en positiv relasjon til
hver enkelt elev. Laereren ma ogsd ha engasjement og motivasjon for laering, og bidra til at
alle elevene far en god selvfolelse (Utdanningsdirektoratet, 2011). Alle elever er ulike og
unike og har ulike forutsetninger og behov. Noen vil streve med atferdsproblemer, og en form

for atferdsproblemer er innagerende atferd.

Innagerende atferd kjennetegnes av at elevene kan ha en nerves og hemmet atferd, de
bekymrer seg overdrevent for nye situasjoner og disse elevene virker ofte triste og viser
sjeldent glede. Andre kjennetegn er ensomhet, negativ selvoppfatning, passivitet pa skolen,
sosial isolasjon, sjenanse og usikkerhet. De kan ogsa vise nevrotiske trekk og angst. Den
innagerende atferden gjor at de har vanskelig for & knytte seg til andre, bdde jevnaldrende og

voksne (Gjertsen, 2013).

Temaene jeg vil ta for meg 1 denne masterstudien, er derfor elever med innagerende atferd og
lerer-elev-relasjon. Videre 1 dette kapitlet vil jeg skrive om bakgrunnen for valg av tema,

studiens forméal og problemstilling og til slutt vil jeg skrive om studiens oppbygging.

1.1. Bakgrunn for valg av tema

Gjennom praksisen jeg har hatt i lopet av studiene, har jeg selv mett barn med innagerende
atferd 1 bade barnehage og skole. Matet med disse barna har gjort at jeg har blitt opptatt av
dem, og hvordan den voksne kan bygge opp en relasjon for a hjelpe disse barna. Jeg har lest
en del artikler skrevet av forsker Ingrid Lund ved Universitet i Agder, og i sin
doktorgradsavhandling papeker hun at nér et barn blir sd stille og innadvendt at det gar ut over
leering og sosialt liv, blir det atferdsproblem som er like omfattende og alvorlig som
utagerende atferd. Innagerende atferd er et like stort problem som utagerende atferd, men det
skaper ikke problemer for andre enn en selv. Hun understreker ogsa at noen barn er naturlig

sjenerte og trives med det (”’Stille barn sliter pa skolen”, 2008).



Som fremtidig spesialpedagog har jeg et onske om & se hvert enkelt barn og jeg mener at det
er like viktig & se barna med innagerende atferd som de med utagerende atferd. Temaet er
ogsa relevant med tanke pa at stadig flere unge blir ufere pd grunn av psykiske problemer, og
ved 4 sette inn tiltak pa et tidlig tidspunkt vil denne gruppen ogsa ha mulighet til & kunne delta

i det ordinaere yrkeslivet.

1.2 Studiens formal og problemstilling

En lerer vil ha et onske om 4 bygge gode relasjoner med alle sine elever, men noen elever er
det vanskeligere & bygge relasjoner med. Nar eleven har innagerende atferd, vil det veere mer
utfordrende og det vil kreve mer av lareren for & bli kjent med eleven. Relasjonen som
lereren bygger opp til eleven, vil igjen ha betydning for elevens trygghet og trivsel pé skolen,
som igjen vil ha betydning for elevens laering. Det er derfor viktig at leereren meter eleven pé
en méte som gjor at eleven foler trygghet og tillit til leereren. Jeg hadde lyst til & finne ut mer

om dette, og kom frem til denne problemstillingen:

En god relasjon mellom lcerer, elev og hjemmet er en viktig forutsetning for elevers trivsel og

leering pa skolen. Hvordan kan dette scerlig ivaretas for elever med innagerende atferd?

Lund (2004) mener at det er viktig 4 sette fokus pé elever med innagerende atferd fordi disse
elevene er stille og gjor lite ut av seg. Lareren ber dermed vere bevisst pa at trygghet er
viktig i mete med denne gruppen elever. Jeg ensket & intervjue lerere som har erfaring med
elever med innagerende atferd, fordi det er larerens oppgave & se disse elevene i
klasserommet. Jeg tror ogsé at den kunnskapen jeg fir gjennom denne studien, vil vaere nyttig

for meg 1 min fremtidige rolle som spesialpedagog.

1.3 Videre oppbygging

I dette innledende kapitlet har jeg presentert studiens tema og problemstilling, og videre i
kapittel 2 vil jeg presentere mitt teoretiske kunnskapsgrunnlag. Der vil jeg forst se pa hva et
atferdsproblem er, for jeg gér videre inn pa innagerende atferd. Deretter vil jeg skrive om
lerer-elev-relasjon og hvordan lereren kan skape en god relasjon til en elev med innagerende
atferd. Videre vil jeg skrive om lererens samarbeid med hjemmet til eleven, og hvordan
lereren kan legge til rette for eleven med innagerende atferd i skolehverdagen. Kapittel 3 vil
jeg bruke til 4 gjore rede for metoden jeg har valgt, og skrive om forskningsprosessen. Jeg vil

avslutte det kapitelet med & vurdere kvaliteten pa forskningen og se pa de etiske



betraktningene i studien min. Kapittel 4 er delt i fire delkapittel der jeg vil presentere funnene
mine, knytte de til relevant teori og analysere og drefte dem. Delkapittel 4.1 handler om
innagerende atferd og delkapittel 4.2 om viktigheten av en god relasjon mellom larer og elev.
I delkapittel 4.3 vil jeg skrive om larerens samarbeid med hjemmet til eleven og i delkapittel
4.4 vil jeg skrive om tilrettelegging i skolehverdagen for elever med innagerende atferd.

Kapittel 5 vil inneholde avsluttende kommentarer.






KAPITTEL 2.

TEORETISK KUNNSKAPSGRUNNLAG

I forste del av dette kapittelet vil jeg se pa hva innagerende atferd er og kjennetegn pa det.
Deretter vil jeg skrive om relasjoner og lererens betydning for elever med innagerende atferd.
Til slutt vil jeg skrive om hvordan lareren kan samarbeide med hjemmet til eleven og
hvordan det kan tilrettelegges for elever med innagerende atferd i skolehverdagen for at

elevene skal trives og vere dpne for lering.

2.1 Innagerende atferd

Alle barn kan i perioder vise problematferd, og det er normalt s& lenge det er
situasjonsavhengig, forbigaende og ikke av alvorlig karakter. Det er “hvis problematferden er
omfattende, hvis den manifesterer og utvikler seg over tid, hemmer barnets utvikling og vekst
og/eller er til betydelig plage eller krenkelse for andre” at en har med et atferdsproblem &
gjore (Nordahl, Serlie, Manger & Tveit, 2005 s. 31-32). Lund (2012) definerer

atferdsproblemer slik:

Atferden blir en utfordring for omgivelsene nar den bryter med forventet atferd, skaper
utrygghet og hindrer samarbeid og dpen kommunikasjon. Atferden blir en utfordring for
barnet og ungdommen nar den hindrer leering og stabile og trygge relasjoner og oker frykten
for d formidle sin sdarbarhet. Konsekvensene kan bli utrygghet, depresjon, angst, avvisning,
ensomhet og okt indre og/eller ytre aggresjonsuttrykk. (s. 22).

En ber se hver enkelt elev som et unikt menneske med atferdsproblemer som er seregne for
nettopp denne eleven. Nar vanskene blir omfattende, er det nyttig & kunne skille mellom

utagerende og innagerende atferd (Lund, 2012).

Det er innagerende problematferd som er tema for denne oppgaven, og denne typen
atferdsvansker har fatt ulike betegnelser. Zimbardo (1981) snakker om sjenanse og at det kan
variere fra en tilfeldig folelse av ubehag i nerheten av andre til & gi en dyp angst som kan
odelegge livet totalt. Sjenansen pévirker atferden vér, men ikke nedvendigvis pé en direkte
mate. For mennesker med sjenanse er det ikke en liten irritasjon eller problem, men det er et
virkelig problem. Sjenanse kan ogsa begrunnes i at en er sjenert fordi en regner seg selv for
det eller at andre sier at en er det. Elever som er passive og tilbaketrukket, er et begrep som er

brukt av Marzano & Marzano (2003, her i Drugli, 2012). Kjennetegn pa disse elevene er at de



unngar andre mennesker og det som kan gi dem negative erfaringer. De er ofte passive i
samspillet, tar {4 initiativ til samspill, gir lite respons til andre og har lav selvfolelse. Nordahl,
Serlie, Manger & Tveit (2005) bruker begrepet sosial isolasjon. 1 folge dem dreier det seg om
a veere deprimert, usikker og ensom. Internalisert atferd er et begrep som Drugli (2008)
bruker, og hun mener at kjennetegn pa denne atferden er elever som ikke er til bry for andre,
selv om de har store plager. Befring & Duesund (her i Befring og Tangen, 2012) kaller
problemet introvert eller innadvendt atferd. De mener at dette er kjennetegnet av skyhet,
tilbaketrekking og sosial isolasjon. Det kan ogsé ofte innebaere depressive trekk, angst og
psykosomatiske plager. I folge Lund (2012) oppstér vanskene i samspill med omgivelsene.
Hun mener at sjenanse kan defineres som et atferdsproblem ved a bruke begrepet innagerende
atferd pa denne maten: “innagerende atferd er en benevnelse pa en atferd der folelser,
opplevelser og tanker holdes og vendes innover mot en selv. Uttrykk som kommuniseres, kan
veere sdrbar, avvisende, deprimert, tilbaketrukket, angst og usikkerhet” (s. 27). Det som er
viktig & vite er at vanskene blir til ndr personen meter krav og forventninger som han eller
hun ikke kan imetegd. Vanskene er derfor ikke personen. De er ikke innagerende, men de

viser en innagerende atferd i ulike situasjoner (Lund, 2012).

Selv om begrepet innagerende atferd er et vidt begrep som omfatter ulike vansker og arsaker
til vanskene, velger jeg & bruke dette begrepet i studien. Som det fremgar i Lund (2012) sin
definisjon av begrepet, finnes det fellestrekk. Grunnen til at jeg velger & bruke begrepet
innagerende atferd og ikke de andre begrepene, er at jeg synes at dette begrepet sier noe om
det disse elevene gjor, de agerer inne 1 seg selv. Ut i fra det vi vet om hvordan sjenanse
pavirker relasjoner, samspill og ikke innfrir skolens forventninger, kan sjenansen defineres
som et atferdsproblem ved a bruke begrepet innagerende atferd. Dette fordi innagerende
atferd kan bli et atferdsproblem pé lik linje med utagerende atferd, og begrepet innagerende
atferd blir en motsats (Lund, 2012). Nar en bruker begrepet sjenanse, vil ikke det
nedvendigvis oppfattes som et problem, for sjenanse kan ogséd vare positivt (Zimbardo,
1981). Men sjenanse og andre begrep er ogsa mye brukt med samme betydning som

innagerende atferd, og det kan derfor bli brukt i sitater og omskrivinger i denne oppgaven.

Innagerende og utagerende atferd kan se veldig forskjellige ut, og det er de ogsa 1 méten de
fremstar pd. Men de har ogsé noen sider til felles, for eksempel ensombhet, utfordring i &
etablere stabile vennskap, en atferd som utfordrer omgivelsene og at det hindrer optimal

leering. Alle disse punktene oppsummerer fellestrekk for en atferd som bryter forventninger



og blir et problem for omgivelsene. Badde nasjonal (Ogden, 2001 og Serlie, 2000) og
internasjonal (Goldstein og Braswell, 1995, Guerin, Gottfried og Thomas, 1997 og Kavale,
2005) forskning bekrefter dette (her i Lund, 2012).

Tidligere forskning i Europa og Nord-Amerika viser at sjenerte barn og ungdom er en forsemt
gruppe 1 barnehage og skole (Lund, 2004, Rubin, Burgess, Kennedy og Stewart, 2003,
Zimbardo og Radl, 2009, her i Lund, 2012). En forklaring pa dette er at utagerende atferd som
misngye, uro og trass, utfordrer relasjonene i bade barnehage og skole, mens innadvendt
atferd som sjenanse, ikke har den samme negative pavirkningen pa andre. Forskning viser at
sjenanse kan settes i sammenheng med betydelig sosial mistilpasning og problemer med

jevnaldrende (Rubin, Burgess, Kennedy og Stewart, 2003, her i Lund, 2012).

“For 15 prosent av befolkningen er sjenansen sa omfattende at den gjor sosial samhandling
vanskelig” (Flaten, 2003, her i Iversen, Lenberg & Oskal, 2006, s. 25). Det vil derfor si at det
trolig er vanskeligere enn noen gang a vaere elev med innagerende atferd. Kravene til & vere
sosial og utadvendt blir sterkere pé flere arenaer, ogsé pé skolen (Iversen, Lonberg & Oskal,
2006). Zimbardo (1981) skriver at sjenanse gjor det vanskelig & bli kjent med mennesker og
dermed kommunisere med dem, og dette kan fore til depresjon, angst og ensomhet. Dette er

alvorlige problemer som det kan vaere vanskelig 4 streve med alene.

Alt for mange med tilbaketrukne atferdsuttrykk blir oversett og ignorert fordi det ikke rammer
omgivelsene rundt dem. Man kan undre seg over hvorfor ingen har spurt dem, observert, og
sjekket ut med foresatte om hva som ligger bak det tilbaketrukne atferdsuttrykket. Dette kan
handle om de har venner, om de oppferer seg annerledes i barnehagen eller pé skolen enn
hjemme og om det er noe som gjor at hverdagene blir gode eller vanskelige. Noen ganger har
barnet det helt fint, og ma bare fa vise den atferden som kjennes riktig for dem, uten at voksne
definerer det som et problem. Men for andre er dette et uttrykk for at barnet har det vanskelig,
og da ma de voksne lese atferden, forstd den og mete barnet pa en ordentlig mate. Sjenanse er

ikke bare et problem for den sjenerte personen, det er ogsé et sosialt problem (Lund, 2012).

Elever med innagerende atferd kan ha god sosial kompetanse, men de tar den ikke i bruk fordi
de har liten tro pé seg selv. Dette forer til at andre barn kan oppfatte dem som kjedelige og lite
interessante a leke med. De blir ikke aktivt avvist fra leken slik som barn med utagerende

atferd gjor, men de blir sjelden invitert inn i leken. Det er viktig at disse barna fér tidlig hjelp



til 4 takle bekymringer og andre ting slik at de kan fungere sosialt for eksempel pé skolen.
Men noen barn med innagerende atferd, kan ogsa ha en mangelfull sosial kompetanse og
streve med relasjoner bade overfor barn og voksne. Da er det nedvendig & bygge opp barnets

sosiale kompetanse som et ledd i den personlige utviklingen (Drugli, 2008).

2.2 Leerer-elev-relasjon

I skolehverdagen blir det viktig for leererne 4 komme i kontakt med sine elever og skape en
god relasjon til dem. Elever med innagerende atferd vil imidlertid kommunisere pa en taus
méte. Resultatet av forskning som Hattie (2009) har gjort med 83 millioner elever, viser at
leringseffektiviteten handler om tillitsfulle relasjoner og gode tilbakemeldinger. Han hevder
dermed at det er sjelden at tilliten mellom lerer og elev er god, og at det ber vaere en
tankevekker for dem som jobber pa skolen. Jeg vil derfor her se nermere pd hvordan lereren
kan skape en god relasjon til en elev med innagerende atferd. Da vil det vare naturlig & ga inn

pa teori og forskning som omhandler relasjonskompetanse og relasjonspedagogikk.

For lereren innebarer relasjonskompetanse forst og fremst det & inngé i en sosial relasjon til
enkelteleven (Spurkeland, 2011). Rekenes & Hanssen (2012) sier at relasjonskompetansen
handler om & forsta og samhandle med de menneskene vi meter pd en god og hensiktsmessig
mate. Relasjonskompetansen er en viktig del av en lerers faglige kompetanse, og en
relasjonskompetent fagperson vil kommunisere pd en mate som gir mening, som ivaretar
hensikten med samhandlingen og som ikke krenker den andre parten. I folge Spurkeland
(2012) er ’relasjonskompetanse ferdigheter, evner, kunnskaper og holdninger som etablerer,
utvikler, vedlikeholder og reparerer relasjoner mellom mennesker” (s. 63). Disse faktorene er
de viktigste et menneske tar med seg i mate med andre mennesker (Spurkeland, 2012). Juul
og Jenssen (2002) definerer relasjonskompetanse som larerens evne til 4 se hver enkelt elev
pa elevens premisser og kunne tilpasse sin egen atferd til eleven. Videre vil det, i folge dem,
innebare at leereren er autentisk i kontakt med eleven og vaere villig til 4 pata seg ansvaret for
’en pa relasjonen. Drugli (2012) omtaler at kjennetegn pa leereren som person er en sentral
faktor som vil ha betydning for relasjonen lereren og ulike elever utvikler. Lereren vil mete
elevene sine basert pé sine indre arbeidsmodeller for samspill som den har utviklet fra sin
egen barndom og senere erfaring med relasjoner. Ogsa lereren sin profesjonelle kunnskap og
hvordan den bruker denne, vil ha betydning for kvaliteten pa relasjon mellom elev og lerer. A
vaere profesjonell “innebcerer blant annet d ta ansvar for og kontroll over egen

kommunikasjon og adferd, slik at denne fungerer til beste for elevene (s 45). Men det er viktig



a vaere klar over at relasjonskompetansen ikke er statisk. Den vil stadig videreutvikles

gjennom kunnskap, ekt innsikt, refleksjoner og veiledning (Drugli, 2012).

En del av relasjonskompetansen er handlingskompetansen, som handler om at fagfolk bade
m4 kunne handle og samhandle. Handlingskompetanse er kunnskap og ferdigheter som gjor at
du kan gjere noe med den andre eller for den andre. Relasjonskompetanse handler om &
kjenne seg selv, forstd den andre og forsta hva som skjer i samspillet med den andre. Det er
viktig & samarbeide med dem. Handlingskompetansen og relasjonskompetansen utgjor til

sammen yrkeskompetansen (Rekenes & Hanssen, 2012).

Relasjonspedagogikk er i folge Spurkeland (2011) en pedagogikk som omfatter at all
samhandling med elevene i skolen skal vare til elevens beste. Det er gjennom de gode
relasjonene at grunnlaget for lering og utvikling skapes, og det er relasjonen mellom lerer og
elev som skaper best grunnlag. Larer-elev-relasjonen er selve kjernerelasjonen i skolens
virksomhet, og Spurkeland mener at denne samhandlingen ber fi mer oppmerksomhet i norsk
skole. Pedagogikken tar utgangspunkt i relasjonen mellom lerer og elev og forutsetter at
pedagogen tar i bruk relasjonelle ferdigheter, evner og holdninger i kontakten med og
formidlingen til eleven. Relasjonspedagogikken handler videre om & skape relasjoner mellom
elevene og trene dem i & utvikle relasjoner og vennskap. Det overordnede malet for
relasjonspedagogikken er en bedre livsmestring, altsa & finne en god balanse mellom

tilfredsstillelse av egne behov og hensyn og stette til andre.

Savi (2007) omtaler relasjonen som lareren inngér med eleven som den pedagogiske
relasjonen. Det kan forstds som en praktisk og moralsk enhet som omfatter elevens helhetlige
leering og utvikling, og lererens oppdragelse og undervisning. Den pedagogiske relasjonen vil
skille seg fra den vanlige relasjonen, fordi det vil vare en spesiell type forhold der lereren
onsker det beste for barnet i bade holdning og handling. I veilederen Utvikling av sosial
kompetanse fra Utdanningsdirektoratet (2009) papekes det hvor viktig det er at lererne er
bevisst pa at deres relasjoner til elevene er profesjonelle relasjoner. Det vil si at leererne kan
pavirke og jobbe systematisk for & fremme relasjonene. For & bygge relasjoner til elevene, kan
lereren gi raske positive tilbakemeldinger, anerkjennelse og vise begeistring bade 1
forbindelse med skoleaktiviteter, sosiale og personlige aktiviteter. ”"Ndr elever og lcerere
deler anerkjennelse, glede og begeistring, bekreftes fellesskapet og relasjonen. Gjennom

gleden far relasjonen ncering til d utvikle seg videre” (s. 37).



Nyere forskning dokumenterer at relasjoner i skolen har betydning for leringseffektiviteten,
og det er spesielt leererens relasjonskompetanse og kvaliteten pé relasjonen, samt
interaksjonen mellom lerer og elev som vil pavirke elevens lering. Laererens betydning for
elevers lering blir kraftig understreket i denne forskningen (Hattie, 2009). Lerere mé ha to
maél for skolehverdagen, faglige l&remal og relasjonelle utviklingsmal. Det er gjennom
forholdet leereren har til hver enkelt elev at den kollektive relasjonen til klassen bygges opp,
og lykkes laereren med dette, vil elevene enske a vaere pa skolen og de vil oppleve tillitsfulle
relasjoner (Spurkeland, 2011). Drugli, Klokner & Larsson (2011, her i Drugli, 2012) har ogsa
gjort en studie hvor de finner at elever med innagerende atferd har negative laerer-elev-
relasjoner med lite nerhet og mye konflikter. Grunnen til at det blir konflikter selv om eleven
ikke viser negativ atferd, kan vare at leereren blir irritert pé eleven fordi den er sa vanskelig a
komme inn pa. Det er derfor viktig at leererne blir mer oppmerksom pa disse elevene og
bevisst prover 4 etablere en positiv relasjon til dem slik at elevene kan terre mer og fa en

bedre skolehverdag.

Med relasjoner menes hva slags oppfatning ulike mennesker har til hverandre, og hva de betyr
for hverandre. Relasjonelle forhold er grunnlaget for sosial samhandling og kommunikasjon.
Det er ogsa slik at en persons selvoppfatning utvikles i interaksjon med andre. Viktige
personer for barn og unge er spesielt foreldrene, men ogsé andre i familien, lerere og
jevnaldrende, og disse relasjonene har betydning for barn og unges lering og utvikling. Det
hevdes at leerere fér stadig mer betydning for barn og unges laering og utvikling fordi de
tilbringer mye tid i pedagogiske institusjoner som barnehage og skole. Ut i fra dette vil
relasjonene til leererne danne et grunnlag for elevers handlinger i skolen (Overland, 2007).
Men elever er folsomme i forhold til relasjonen de har til leereren, og hvordan denne
relasjonen er, kan vere avgjerende for elevens arbeidsinnsats og trivsel (Spurkeland, 2011).
Ogden (2012) mener at gode relasjoner mellom laerer og elev er en forutsetning for at
undervisning og kommunikasjon skal fungere. Er det mangler eller svikt i relasjonen, vil det
kunne oppsté brék og uro. Han mener ogsa at det kan vere lurt av leereren a ta seg mer tid til
enkelte elever gjennom skolehverdagen, dette for 4 vise interesse for elevene og skape
positive relasjoner. Dette er noe de fleste elever setter pris pa. I felge Spurkeland (2011) kan
relasjoner kan deles inn i primerrelasjoner og sekundarrelasjoner. Larer-elev-relasjonen
tilharer primerrelasjoner, og denne relasjonen mé bygges med varsomhet ved at leereren
legger vekt pa tillit og positiv relasjonsutvikling. Relasjonskompetansen til l&reren avgjor

hvordan relasjonen til eleven blir. Sekundzrrelasjoner er stotterelasjoner som ikke har like
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stor betydning for laering og trivsel, men den vil kunne spille en viktig rolle for enkeltelever.

Béde primaer- og sekundarrelasjoner kan skifte status.

For mange laerere er relasjonene de har til elevene den mest grunnleggende drivkraften for
lererarbeidet, og det er det som gjor skolehverdagen meningsfull, spennende og utfordrende.
Grunnleggende for elevens utvikling er at samhandlingen er preget av trygghet og tillit, og at
omsorg er basert pa anerkjennelse og respekt (Arnesen, 2004). Overland (2007) skriver om
flere kjennetegn pa gode relasjoner. Det ene kjennetegnet er tillit, noe som er en fundamental
betingelse for en god relasjon, og en forutsetning for at undervisningen skal fore til at elevene
leerer. Tillit er noe en som leerer mé gjore seg fortjent til, den ma opparbeides over tid, men
kan edelegges raskt. Spurkeland (2012) snakker ogsa om tillit, og at det er barebjelken i alle
relasjoner. Tillit er en folelse som vil utvikles gjennom erfaringer og repeterte tillitvekkende
handlinger, men den ma ogsé vedlikeholdes for & kunne opprettholdes. Videre sier han at
evnen til & bygge tillit, er en sentral del av relasjonskompetansen. Tillit kan ikke oppsta
plutselig, men trenger tid pd & bygges opp. Mennesker bruker ulik tid pd & bygge opp tillit til
andre, noen er dpne og mer tillitsfulle og har lett for & innga i relasjonelle prosesser og finne
tonen med andre, mens andre er mer relasjonelt skeptiske og vil bruke lengre tid pé a etablere
tillitsforhold. De vil ofte bli oppfattet som beskjedne og forsiktige. Et annet kjennetegn pé en
god relasjon, er i folge Overland (2007) respekt. Berger (2000) mener at respekt er en
forutsetning for 4 bli sett pd som en autoritet som det er verdt a lytte til. Mangel pé respekt er
derfor et tegn pa darlige relasjoner. Den ene parten fér respekt ved & vise den andre respekt og
omvendt, mens mangel p respekt ogsd kan vare gjensidig. For & kunne utvikle positive
relasjoner til andre er det nedvendig at man viser interesse for den andre. For uten interesse
kan heller ikke positive relasjoner utvikles. I folge Ogden (2012) er tillit og respekt resultatet
ndr elevene innser at lareren er til 4 stole pa, og holder det de har lovet. Som tidligere skrevet,
sier Arnesen (2004) at anerkjennelse er viktig for elevens utvikling. Schibbye (2002) sier
“anerkjennelse er ikke noe du har, men noe du er” (s. 247). Hun utdyper det med at
anerkjennelse ikke handler om en teknikk eller en metode, men at det handler om hvordan vi

forholder oss til hverandre og at det er en mate & vaere sammen med andre pa.

Ogden (2012) kommer med noen rad til lerere for & kunne etablere en positiv relasjon til
eleven. Det forste er a bli kjent med eleven, dette er et godt grunnlag for senere samhandling,
ogsa om det skulle vare konfliktpreget. Det er viktig at eleven fér bli kjent med lereren, siden

eleven vil leere mer av lerere som de respekterer og stoler pd. Videre er det viktig at ikke all
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kontakt med elevene handler om fag, men at lereren ogsé snakker med eleven om hva han
eller hun er opptatt av. Til slutt m4 leereren vise eleven at han bryr seg, og vere opptatt av at
eleven skal lykkes pa skolen. I folge Spurkeland (2011) vil positive relasjoner kjennetegnes
ved at begge ser frem til & mote hverandre, setter pris pd samveret, styrker hverandres
selvbilde og omtaler hverandre positivt til andre. Det siste vil fore til at eleven omtaler
laereren positivt til sine foreldre og det vil igjen fore til at foreldrenes forhold til laereren
pavirkes positivt. Drugli (2008) mener at for & sikre positive relasjoner til alle barna i klassen,
er det noen bestemte forutsetninger som ma vare til stede. Den ene forutsetningen er a se og
forsta barnet, og for & fa til det, ma en vere opptatt av barnet som individ og dens interesser,
temperament og personlighet. Det kan vare nyttig 4 bli kjent med barnets familie og fa
informasjon som en kan dra nytte av nér en skal bli kjent med barnet. For & vise barnet at en
onsker & se den som det er, ma en sette barnet som individ i fokus og ikke bare som en av
flere i en gruppe. Den andre forutsetningen er bekreftelse, fordi barnet trenger anerkjennelse
av seg selv som person og det det gjor. Dette vil ha stor betydning for oppbyggingen av en
positiv relasjon, og det trenger ikke & vaere en verbal bekreftelse. Et nikk eller smil kan ogsa
ha en nermest magisk effekt pa barnet. Tillit er ogsa nedvendig for den positive relasjonen.
Lek kan vaere en unik mulighet til & bygge opp positive relasjoner mellom barn og voksne.
Arsaken til det er at i lek vil de voksne opptre pa barnets premisser og forhold blir mer
likestilt den tiden leken varer. Juhl (2009) beskriver noen indikatorer pd en positiv relasjon
mellom elev og lerer. Indikatorene er a bli respektert, fa ros, fi stotte pa sine initiativer, bli

motivert, bli vist interesse og bli mett med toleranse og forstaelse.

Ved en negativ relasjon vil eleven avvise og lukke sin mottakskanal til den leereren som den
har en dérlig relasjon med. Lerere som opplever krevende elever, kan selv ha utviklet negativ
relasjon til de samme elevene eller vere ofre for andre lerere sin dérlige hdndtering av
relasjonene. Det som er enda viktigere, er hvordan eleven selv opplever relasjonskvaliteten.
Leaeringen blir skadelidende om relasjonen er darlig. Kjennetegn pa negative relasjoner er at
bade eleven og lereren har negative forventninger til hvert mete, og eleven vil dermed ikke
tro pa laererens positive utspill. Eleven vil oppleve & ikke bli likt av leereren, noe som vil

forsterkes ved hver korrigering fra laereren (Spurkeland, 2011).

Relasjonsbygging vil gi gjennom flere faser, og stanse der kvaliteten tilsvarer formélet med
relasjonen. De fasene relasjonsbyggingen deles opp 1, kalles etableringsfase, testfase,

tillitsfase og vedlikeholdsfase. Etableringsfasen er i det forste motet med den personen
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relasjonen skal bygges sammen med. I denne fasen vil en av partene vise initiativ og be om
kontakt, og i skolesammenheng er det forventet at den som tar initiativ er laereren. Det samme
gjelder i samarbeidet med foreldrene. I fasen som kalles testfasen, skal begge parter gi
trygghet i hva som er til & stole pd, og er hverdagens preve pa om relasjonen betyr noe i
praksis. Tillitsfasen er kjennetegnet ved gjensidig trygghet og at partene har god kjennskap til
og erfaring med hverandre. I denne fasen téler relasjonen & bli utsatt for pakjenninger slik at
konflikter kan komme frem. Det er en flytende overgang mellom testfase og tillitsfase fordi
det kan ta tid & bygge tillitsfulle relasjoner. Larer-elev-relasjonen mé gé inn i tillitsfasen etter
f4 dager fordi laeringen vil bli darlig om ikke tillit utgjor baerebjelken i relasjonen. Alle viktige
relasjoner trenger fornyelse og vedlikehold og her kommer vi inn i vedlikeholdsfasen. For
mennesker som metes daglig vil relasjonen trenge en daglig bekreftelse pé at den fortsatt er
god, som for eksempel mellom elev og lerer (Spurkeland, 2011). Rekenes og Hanssen (2012)
skriver om at “fagpersonen ma kunne gd inn i en relasjon, legge til rette for kommunikasjon

og forholde seg til at det som skjer er til det beste for den andre.” (s. 11).

2.3 Larer — hjem — samarbeid
I St.meld. nr. 31 (2007-2008) Kvalitet i skolen” er foreldresamarbeid pekt pa som et omrade

som fremmer elevens laring:

Foreldre som stotter elevenes lcering og som fremmer positive holdninger til skolen, bidrar til
sitt barns faglige og sosiale utvikling. Et godt samspill mellom hjem og skole forutsetter at
begge parter kommuniserer tydelig slik at skolens og de foresattes forventninger blir avklart
og det ikke oppstdr misforstdelser (s. 33).

Det finnes ikke et fasitsvar pa hva som skal til for at leereren skal etablere et godt samarbeid
med elevenes foreldre. De er forskjellige og det er varierende hvor mye kontakt de ensker. I
samarbeidet motes ulike roller og forventninger, og det er den enkelte lerer i mote med den
enkelte forelder som sammen skaper det klimaet som legges til grunn for samarbeidet, enten
det er godt eller darlig. Malet er ikke at laereren og foreldrene skal bli enige, men lereren skal
lytte og vise at han er interessert i det foreldrene sier. Uansett er foreldrenes kompetanse pa
eget barn en viktig ressurs for a preve a forsta eleven bedre. Noen foreldre vil gjerne vare
med pa 4 finne frem til gode losninger for barnet sitt gjennom samtale, drefting, preving og
feiling, mens andre foreldre har ferdige fasitsvar i enhver situasjon (Lund, 2004). Foreldre til
barn med ulike atferdsvansker, herunder innagerende atferd vil alle fole at de kommer til kort

som foreldre. De vil lide med barnet og nar barnet er nedtrykt eller mangler venner, vil

13



foreldrene fole seg hjelpelose. De kan ogséd oppleve at barnet stenger av kommunikasjonen for
dem og de vil fole seg mislykket og slite med lav selvtillit i foreldrerollen (Dalen og Tangen,

her 1 Befring & Tangen, 2012).

Nér en snakker om samarbeid, er det viktig & vite hva som menes med det. Sletten m.fl.
(2003, her i Overland, 2007) mener samarbeid kan oppsummeres med betegnelsene kontakt,
informasjon, dialog og innflytelse. Kontakt og informasjon er ofte elementer i samarbeid, men
informasjon alene er ikke tilstrekkelig for a kalle det samarbeid. Samarbeid innebzrer ogsa &

gjore noe sammen og at begge partene ma vare aktive og delta i en dialog.

De fleste larere er relativt raske med & kontakte foreldre nér eleven har en atferd som
forstyrrer undervisningen, men ikke nedvendigvis nér det gjelder andre problemer, som for
eksempel innagerende atferd. Nér en skal samarbeide med foreldre rundt elevens problemer,
kreves det en annen kompetanse av lereren enn i det generelle foreldresamarbeidet. Hun
mener at det ikke holder at en er dpen, hyggelig og engasjert, men at en ma beherske noen
teknikker og kunne héndtere utfordringer som dukker opp (Drugli, 2008). Nordahl, Serlie,
Manger & Tveit (2005) mener at hovedmalet for samarbeidet med hjemmet, er at den felles
problemlgsningen skal veare til det beste for barnet. Det krever gjensidig respekt og god
informasjonsutveksling. Fagpersonene ma ikke bare bruke sine profesjonelle ferdigheter, men
de mé ogsa betrakte foreldrene som fullverdige samarbeidspartnere i utdanningen og
oppdragelsen av sine egne barn. I dag finnes det ulike familiemenstre. Det er derfor viktig &
kommunisere direkte med begge foreldrene fordi det involverer dem personlig, noe som kan

oke foreldrenes motivasjon til & realisere malene som settes i fellesskap.

Et av grunnelementene i foreldresamarbeidet er i & avklare hvilke forventninger laerer og
foreldre har til hverandre og vare dpne for hverandres tanker. Men man ma heller ikke
glemme 4 ha en dialog med eleven om hvordan lerer og hjem samarbeider, for det er viktig at
ogsé eleven blir sett og hert selv om den ikke er med pa alle megtene (Lund, 2004). Det er
viktig at lereren og foreldrene klarer 4 ha den anerkjennende kommunikasjonen som grunnlag
for samtalen slik at det er storre mulighet for & skape et meningsfullt samarbeidsmiljo bade
for elev, foreldre og laerere. I arbeid med elever som viser atferdsproblemer, vil samarbeid og
kommunikasjon med foreldrene oke muligheten for a endre utviklingen i positiv retning.
Larer og hjem er gjensidig avhengig av hverandre i elevens oppvekst og de har en felles

oppgave i forhold til elevens lering og utvikling. For & etablere et godt samarbeid, er det pa
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den ene siden behov for klare strategier og prinsipper i mote med foreldrene, og pé den andre
siden vil det veere behov for at de profesjonelles holdninger til foreldrene er i utvikling
(Nordahl, Serlie, Manger & Tveit, 2005). I folge Overland (2007) kan manglende samarbeid

mellom lerer og hjem betraktes som en opprettholdende faktor i forhold til problematferd.

Spurkeland (2011) hevder at leerer-foreldre-relasjoner bare til en viss grad er utviklet og
utnyttet innenfor dagens skole. Han mener at dagens relasjonskvalitet mellom hjem og laerer
ikke er tilfredsstillende, men at det er skolen som sitter med neklene til & oke kvaliteten pa

relasjonen mellom laerer og foreldre. Eleven vil ha glede av om dette samarbeidet kan styrkes.

Selv om forskerne her bruker begrepet foreldre, vil jeg bruke begrepet hjemmet videre i min
oppgave. Dette fordi elevene i dagens skole lever i forskjellige familiemenstre. Noen lever
med bare en forelder, noen har steforeldre, noen har fosterforeldre, noen har andre typer
foresatte og andre kan igjen ha noe annet. For a dekke over alle disse, velger jeg a bruke

hjemmet som en betegnelse pa disse ulike familiemenstrene.

2.4 Tilrettelegging i skolehverdagen

I den norske skolen er det tre opplaeringsprinsipper som betraktes som ryggraden i
oppleringstilbudet, og disse prinsippene gjelder for all opplaring og alle elever. Disse tre
prinsippene er at skolen skal vaere inkluderende slik at eleven far et opplaringstilbud som
bidrar til lering og utvikling og feler tilherighet i et fellesskap. Deretter skal skolens
opplaringstilbud veare tilpasset den enkelte elev og dens forutsetninger og behov. Videre skal
opplaeringen vaere likeverdig slik at ingen far et bedre eller dérligere tilbud enn andre. All

opplaring skal speile disse prinsippene (Overland, 2007).

Retten til tilpasset opplaring er forankret i opplaringsloven (1998) der det stir “oppleeringa
skal tilpassast evnene og foresetnadene hjd den enkelte eleven, lcerlingen og leerekandidaten”™

(§1-3). I St.meld. nr. 16 (2006-2007) ...og ingen stod igjen” star det blant annet:

Tilpasset oppleering er ikke et mdl, men et virkemiddel for lcering. Alle elever skal i arbeidet
med fagene mote realistiske utfordringer og krav de kan strekke seg mot, og som de kan
mestre pd egen hand eller sammen med andre. Elevene har ulike utgangs- punkt og ulike
behov i arbeidet med de nasjonalt fastsatte kompetansemdlene (s. 76).
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Prinsippet om tilpasset opplaring forutsetter at leereren har kunnskap om hvordan prinsippet
kan omsettes til pedagogiske handlinger som vil fremme lering og utvikling til den enkelte
elev (Backmann & Haug, 2006, her i Overland, 2007). All opplaring skal vere likeverdig, og
det vil si at en elev som far tilpasset opplaering, skal ha omtrent samme mulighet for & né sine
oppleringsmal som elever pa det ordinaere opplaringstilbudet. Likeverdig opplering er naert
knyttet til prinsippet om tilpasset opplaring, men likeverdig opplering innebarer ogsa at
lering og utvikling til hver enkelt elev skal ivaretas uansett elevenes evner og forutsetninger

(Overland, 2007).

Spesialundervisning er en form for tilpasset opplering knyttet til elever med sarskilte behov.
I oppleringsloven (1998) star det “elevar som ikkje har eller som ikkje kan fa tilfredsstillande
utbytte av det ordincere oppleeringstilbodet, har rett til spesialundervisning” (§ 5-1).
Spesialundervisningen skal vare knyttet til den enkelte elevs behov, og skal utformes og
realiseres ut fra elevens evner og forutsetninger. Grunnlaget for spesialundervisning er ikke
ulike diagnoser, men de spesielle behov for tilrettelegging den enkelte elev har. Elever som
viser problematferd, kan derfor ha en slik sarlig rett. Pa lik linje med den ordinare
oppleringen skal innholdet i spesialundervisningen bidra til at elevene far forsvarlig utbytte
av skoletilbudet (Overland, 2007). I folge Serlie (2000) er effekten av spesialundervisning for
elever som viser problematferd, bdde omdiskutert og usikker. Det mangler gode studier bade i
Norge og internasjonalt, men det finnes noen resultater og disse gar i retning av at effekten av
spesialundervisning for elever med problematferd er liten. I folge Serlie og Nordahl (1998),
har ogsa internasjonale studier usikre resultater. Det blir brukt mye midler til

spesialundervisning, og det er lite tilfredsstillende at studier viser at de har s lav effekt.

Naér det skal settes 1 gang tiltak overfor barn med sjenanse, kan det & ha et overordnet
perspektiv gi gode rammer for individuelt tilpassede lasninger i folge Flaten (2010).
Zimbardo og Radl (1982, her i Flaten, 2010) viser til fire overordnede prinsipper som ber g
igjen 1 tiltakene. Disse prinsippene innebarer & vise omsorg, a dele, & vare synlig og vise
folelser. A vise omsorg handler om at elevene mi bli verdsatt for den de er og at lerere og
andre de meter i hverdagen er glad i dem selv om de ikke klarer & innfri alle krav. Man kan
tenke pd at barn trenger en trygg base a bevege seg ut i fra og som de kan komme tilbake til
nér de trenger trygghet og kontakt. A dele handler om at elevene trenger stotte til 4 bli
oppmerksom pa ting rundt seg, for eksempel hvordan de andre barna er rollemodeller. Elever

som er svart sjenerte, vil ikke gjore seg synlig for resten av gruppen, men for & hjelpe dem er
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det viktig at de innimellom ma delta i ting de gruer seg til. Lereren ma anerkjenne at det foles
skummelt, men at det er greit 4 veere redd eller grue seg. Det er ogsé viktig a vise folelser, og
sjenerte elever vil ha vansker med det. De trenger da stette til & kunne utvikle sin egen evne til
selvhevdelse. Hva som settes inn av direkte tiltak, ber vaere tilpasset hver enkelt elev,
menneskene rundt og miljeet rundt barnet. Man mé tenke pa hva barnet trenger, samtidig som

man tenker pa hva omgivelsene makter & folge opp (Flaten, 2010).

Lund (2004) mener at det ikke er hvilke tiltak som blir iverksatt, men maten det blir gjort pa
som er avgjerende for hvordan det oppleves for eleven, og om det blir suksess, nederlag eller
stillstand. Hun deler tiltakene inn 1 fire hovedomrader: leerer — elev, elev — elev,
foreldresamarbeid og samarbeid mellom systemer. Innenfor laerer-elev trekker hun frem at
leereren ma se eleven, noe som er et grunnleggende behov alle elever har. Det er ikke
nedvendig a bruke store ord, men en vennlig hilsen, et smil, en klapp & skuldra eller et
oppmuntrende blikk. Et blikk som sier “’jeg ser deg”, er nok. Dette er noe som ma gjeres hver
dag, og det gir eleven en folelse av 4 bli sett og akseptert. Det & se og bli sett handler ogséd om
a se hele eleven, se bak atferden. Det er viktig & tenke pa hvordan elevens sterke sider kan
loftes frem 1 klassen. Noen larere tenker at eleven foler seg sett om den stér foran klassen,
men dette kan virke helt motsatt for noen. Steget blir for stort og det blir for mye for eleven.
En bedre méte a gjore det pa kan vare a vise frem en tegning eller noe annet eleven har gjort i

klassen. For a4 kunne gjore dette er det viktig & ha en god dialog med eleven i forkant.

Vennskap betyr mye, fordi det gir en opplevelse av tilherighet. Det varierer om de
innagerende elevene har venner eller ikke, men de er ofte mer sarbare enn andre. De har ikke
sd mange venner, og kan fole seg fortapt om vennen ikke er der. Nar man er stille og
tilbaketrukket, er man heller ikke den som blir valgt, ropt til eller invitert forst. Her er det
viktig at lereren gjor klasserommet trygt og mélet mé vere et miljo der elevene ivaretar
hverandre, slik at det ikke gjor noe at noen er mer stille enn andre. Gjennom et godt
miljearbeid i klassen har lereren lagt noen premisser for kulturen i klassen, hva som er tillatt
og hva som ikke er tillatt. Mange skoler har god erfaring med a arrangere grupper for elever
med innagerende atferd, og det kan veere mange positive sider ved dette. Eleven far da se at
han eller hun ikke er den eneste som strever med det. Men slike grupper kan ogsé virke
stigmatiserende (Lund, 2004). Noe av det som utfordrer denne gruppen elever mest, er &

oppleve mestring i megte med andre (Lund, 2012). I felge Overland (2007) forutsetter
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mestring at eleven har tro pa at mestring er mulig. Eleven ma ha tro pa egne muligheter, og

positive tilbakemeldinger fra andre er en forutsetning for a kunne tro pé det.

Det fysiske og psykososiale leringsmiljoet er like viktig for disse elevene som de andre (jf.
opplaeringsloven (1998) §9a om elevene sitt skolemiljo). I folge Lund (2012) vil store dpne
rom med godt lys og god oversiktlighet skape trygghet for elever med innagerende atferd. Da
er det storre muligheter for a bli sett av de voksne. Klassetilhorighet er ogsa viktig for denne
gruppen, s mye trinnundervisning og mangel pa klasse- og gruppetilherighet vil kunne oke
utryggheten for elever med innagerende atferd. Nar det gjelder det psykososiale
leringsmiljoet, er det viktig at eleven foler seg trygg nok til & &pne opp for lering, torre og si i
fra og terre 4 sporre om ting den ikke forstir. Her under er det ogsé viktig at laereren har

tydelig ledelse, da det gir eleven trygghet.

Foreldresamarbeid har jeg skrevet om under punkt 2.3, sd det vil jeg derfor ikke komme inn
pa her. Samarbeid med andre instanser som for eksempel pedagogisk-psykologisk tjeneste og
barne- og ungdomspsykiatrien, kan vere nedvendig, alt etter hvilke utfordringer eleven har pé

skolen. Men dette er noe jeg ikke vil fokusere pd i denne studien.

For a oppsummere kort innholdet i kapittel 2 sd er innagerende atferd en type problematferd
som gjer at elevene er stille og tilbaketrukket, de ensker ofte ikke kontakt og blir vaerende
alene. Den innagerende atferden vil virke negativt pa disse elevene og de vil ikke delta i
fellesskapet pa lik linje med de andre. Det er derfor viktig at laereren tar initiativ og setter av
tid til 4 bli kjent med eleven. Det krever at leereren har god relasjonskompetanse og har bade
tillit og respekt for den eleven som laereren bygger opp relasjonen til. Det er ogsé viktig at
leereren samarbeider med foreldrene til eleven for at eleven skal fa en skolehverdag som er sa
god som mulig der trivsel og lering stdr sentralt. Det, i tillegg til andre tiltak, er nedvendig for
at eleven skal fole trygghet pd skolen. Men i det store og det hele er det ikke hvilke tiltak som
blir iverksatt, men maten det blir gjort pa som er avgjerende for hvordan det oppleves for

eleven (Lund, 2004).

18



KAPITTEL 3.

METODE

Dette kapittelet vil handle om de metodiske aspektene ved studien. Jeg vil forst gjore rede for
metoden, og deretter g& nermere inn pa forskningsprosessen og valgene jeg har gjort. Til slutt

vil jeg skrive om kvalitet i forskningen og etiske betraktninger.

3.1 Kvalitativ forskningsmetode

Med tanke pd formélet med oppgaven og problemstillingen jeg har valgt, var det naturlig for
meg 4 velge en kvalitativ forskningsmetode. Nar forskning er kvalitativ, betyr det at forskeren
interesserer seg for hvordan noe gjores, sies, oppleves eller utvikles. I kvantitativ forskning er
det annerledes, der underseker forskeren hvor mye som finnes av noe og man vil bearbeide
data statistisk. I kvalitativ forskning er intervju den mest utbredte tilneermingen, og det er blitt
en vanlig méte 4 tilegne seg kunnskap om andre menneskers meninger, holdninger og
opplevelser pd. Nar vi intervjuer mennesker, far vi innblikk i forskningsdeltakernes

opplevelser fra deres stisted (Brinkmann & Tanggaard 2012).

3.1.1 Fokusgruppe som metode

I folge Brinkmann og Tanggaard (2012) er fokusgruppe en form for dataproduksjon innenfor
kvalitativ metode. Morgan (1997, her i Halkier 2010) oppfatter fokusgrupper som “en
forskningsmetode der data produseres gjennom samhandling i en gruppe rundt et tema som
forskeren har bestemt” (s. 10). Krueger og Casey (2000, her i Tjora 2010) skriver at
fokusgruppe kan veare en effektiv form for datainnsamling fordi en samler data fra flere
forskningsdeltakere samtidig. Metoden kan ogsa oppleves mindre truende for deltakerne fordi
de er i en gruppe. Halkier (2010) skriver at kjennetegnet pd en fokusgruppe er en kombinasjon
av gruppesamhandling og forskerstyrt emnefokus. En styrke ved fokusgruppeintervju er at det
er den sosiale interaksjonen som er kilden til data. Deltakerne vil sperre og kommentere
hverandres erfaringer og forstaelser ut fra en kontekstuell forforstaelse, som den som
underseker, muligens ikke har. Her vil gruppen brukes som et middel til & produsere mer data.
En annen styrke ved fokusgrupper, ligger i evnen gruppen har til 4 produsere konsentrerte

data om et bestemt fenomen eller emne pé en tilgjengelig mate.
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Jeg valgte & bruke fokusgruppeintervju fordi jeg syntes det hartes spennende ut. Jeg hadde
lyst til & prove noe nytt og det er en metode som var tidsbesparende fordi jeg kunne 4 mye

data fra flere forskningsdeltakere pd kort tid.

Fokusgruppe er en metode som ble brukt helt tilbake til 1920-tallet, og det blir en stadig mer
populer méte & generere kvalitative data pa. Det at forskeren kan fange opp meninger i den
interaksjonen som oppstar mellom deltakerne, gir fokusgruppen et ekstra interessant aspekt
(Morgan 1988, her i Tjora 2010), og det kan bidra til 4 generere mer spontane svar enn andre
former for kvalitativ datagenerering (Butler 1996, her i Tjora 2010). Fokusgruppeintervjuene
ber vare i mellom en og to timer, og antallet deltakere ber vare hoyt nok til at flere ulike
meninger er representert, men lavt nok til at deltakerne foler seg trygge og ikke fér
prestasjonsangst (Tjora 2010). Krueger (1994, her i Tjora 2010) omtaler minifokusgrupper,
men da ber deltakerne gjerne vare spesialister pd det som diskuteres. Det er forskeren som
setter sammen gruppene og det kan vere en tilfeldig eller strategisk sammensatt gruppe. Det
har visst seg at det kan vere en fordel med sa homogene grupper som mulig, fordi dette

skaper en samhgrighet i fokusgruppen.

I stedet for en intervjuer har fokusgrupper en eller flere moderatorer. Disse spiller en litt
annen rolle enn en intervjuer fordi det er en omfattende form for sosial samhandling som
foregér. Men det finnes ogsé likheter. Moderatoren skal stille sparsmal pa en god méate og
lytte til de man har intervju med. En moderators hovedoppgave er & serge for at fokusgruppen
dekker de relevante emnene i studien, men ogsa & fa forskningsdeltakerne til & snakke
sammen og handtere den sosiale dynamikken mellom dem (Halkier, 2010). Thagaard (2013)
mener at i lapet av diskusjonen av et tema vil deltakerne gi respons pd hverandres
synspunkter, og forskningsdeltakernes ulike holdninger vil da synliggjeres. Temaene blir
derfor som regel godt utdypet, men det kan ogsa skje at det er de mest dominerende
synspunktene som kommer frem, fordi personer med avvikende synspunkter kan vegre seg
for 4 presentere dem i fokusgruppen. Tjora (2010) mener det gir en spesiell verdi i
fokusgruppen om forskeren bruker interaksjonen i gruppen som enigheter, uenigheter,
posisjoner og hvordan slikt utvikler seg i analysen. Det gir et mer levende datamateriale og

gjenspeiler i hva slags sammenheng utsagnene har kommer frem.

For & bruke fokusgruppeintervju er det viktig & snevre inn tema for forskningen. I

dybdeintervjuene kan forskeren bruke det forskningsdeltakerne forteller for & avgrense. Dette
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gir mer arbeid for forsker og forskningsdeltager under og etter datainnsamling. I
fokusgruppen ligger dette arbeidet mer i forberedelsen av datainnsamlingen. I alle former for
kvalitativ forskning vil vi vaere opptatt av fokusering og avgrensning, men dette skjer i ulike

stadier av arbeidet, avhengig av hva slags metodiske strategier vi velger (Tjora 2010).

3.2 Forskningsprosessen

Her vil jeg gjore rede for valgene jeg har gjort i denne forskningsprosessen, og begrunne det
ut i fra relevant teori. Jeg vil blant annet komme inn pd hvordan jeg kom i kontakt med
forskningsdeltakerne mine og hvordan jeg jobbet frem mot intervjuet. Deretter vil jeg skrive
om hvordan intervjuguiden ble utarbeidet, og hvilken temaoversikt jeg sendte til
forskningsdeltakerne. Til slutt vil jeg g4 inn pa datainnsamlingen, transkriberinger og

analysen med utvikling av kategoriene.

3.2.1 Valg av forskningsdeltakere

I folge Halkier (2010) er utvelgelsen av forskningsdeltakere til fokusgruppeintervju viktig
uansett hvilken rolle fokusgruppen skal spille i mitt prosjekt. Fokusgrupper vil gi data pa
gruppeniva, og dataene som blir produsert vil handle om den sosiale gruppens fortolkninger,
samhandling og normer. Utvelgelsen av forskningsdeltakere skal vere analytisk selektiv. Det
betyr at forskeren méa serge for a fa viktige karakteristika i forhold til problemstillingen
representert i utvalget. Blooer mfl. (2010, her i Brinkmann og Tanggaard, 2012) sier at
fokusgrupper hverken ber vare alt for homogene eller heterogene, fordi man da kan risikere
at det oppstar mange konflikter eller at deltakerne far problemer med & relatere seg til

hverandre.

For a finne forskningsdeltakere, tok jeg kontakt med min veileder, som kjenner til studenter
pa et videreutdanningstilbud for laerere i utfordrende atferd. Han mente at det kunne vaere
studenter pa dette videreutdanningstilbudet som det kunne vere aktuelt for meg & intervjue.
Veilederen min tok derfor pa seg jobben med a finne relevante forskningsdeltakere, og ga
meg kontaktinformasjon til dem nér han hadde det klart. I samrad med veileder besluttet jeg &
ha to forskningsdeltakere og gjennomfere to fokusgruppeintervju med dem. Dette for & kunne
bygge videre pé det forste intervjuet og kanskje komme grundigere inn pa ulike tema. Mine
kriterier til forskningsdeltakerne var at de métte ha leererutdanning, ha erfaring med elever
med innagerende atferd og delta pa videreutdanningstilbudet i utfordrende atferd. Det ville

ogsa vare en fordel om de kjente til hverandre fra tidligere. Begge forskningsdeltakerne jeg
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fikk kontakt med, er utdannet allmennlarere med flere ulike videreutdanninger. Jeg har gitt
dem fiktive navn der Kristin har 30 rs erfaring, mens Lise har 6 ars erfaring. Begge jobber pa
samme ungdomsskole, er kontaktlarere, har erfaring med elever med innagerende atferd og
deltar pé videreutdanningen i utfordrende atferd. Pa bakgrunn av disse opplysningene vil jeg

si at gruppen er bdde homogen og heterogen.

3.2.2 Forberedelse til fokusgruppeintervjuene

Etter at jeg hadde fatt kontaktinformasjon til forskningsdeltakerne, sendte jeg dem en mail
med informasjon om meg, prosjektet mitt, hva fokusgruppeintervju er, hvilke temaer jeg ville
ta opp og at jeg ville bruke lydopptaker. Jeg sendte ogsa med vedtaket fra Norsk
samfunnsvitenskapelig datatjeneste (heretter referert til som NSD),
samtykkeerklaringsskjema og spurte dem om nar det passet & metes for et intervju. Temaene
jeg ville ta opp handlet om begrepene innagerende atferd, relasjonskompetanse og
relasjonspedagogikk, og hva som er viktig i samspillet mellom elev og laerer nar eleven har

innagerende atferd.

Som forberedelse til det forste intervjuet leste jeg en del litteratur om temaene relasjon og
innagerende atferd. Jeg leste ogsa litt om kvalitativ metode og spesielt om
fokusgruppeintervju. Deretter utarbeidet jeg en intervjuguide som jeg fikk tilbakemeldinger
pa av bade veilederen min og mine medstudenter. Etter tilbakemeldingene gjorde jeg litt om
pa den, slik at den ble sdnn som jeg brukte den i intervjuet. Jeg har erfaring med a
gjennomfore intervju fra tidligere, men prevde ut lydopptakeren pa forhand for 4 sette meg
inn 1 hvordan den fungerte. Som forberedelse til det andre intervjuet, transkriberte jeg det
forste intervjuet, og pa bakgrunn av denne utarbeidet jeg en ny intervjuguide. Denne fikk jeg

ogsé veiledning pa for jeg skulle gjore det andre fokusgruppeintervjuet.

Jeg valgte 4 ha en semistrukturert intervjuguide. Dette er en overordnet intervjuguide med
temaer og spersmal som skal gjennomgas pé intervjuet, men rekkefolgen pa spersmalene kan
endres. Forskeren kan dermed bevege seg frem og tilbake i intervjuguiden under intervjuet,
noe som kan gi en god balanse mellom standardisering og fleksibilitet (Johannessen, Tufte og
Christoffersen, 2011). Jeg mente det ville vere en fordel & ikke vare fastlast i en rekkefolge
av spersmaél fordi svarene til forskningsdeltakerne kan skli litt inn i andre spersmal og

lignende. Det kunne derfor vare en fordel & kunne endre rekkefolgen pa spersmalene om
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nedvendig. Men samtidig ville jeg ha en overordnet intervjuguide for a sikre at jeg fikk svar

pa alle mine sporsmal.

3.2.3 Informert samtykke

Informert samtykke betyr at forskningsdeltakerne informeres om forskningsprosjektets
overordnede formal, hovedtrekkene i prosjektet og mulige risikoer og fordeler ved a delta.
Det innebaerer ogsa at man sikrer seg at forskningsdeltakerne deltar frivillig, og at de blir
informert om at de nir som helst kan trekke seg ut (Kvale og Brinkmann, 2009). At samtykket
er fritt betyr at det er avgitt uten press (Thagaard, 2013). Nér jeg tok kontakt med mine
forskningsdeltakere via mail forste gang, la jeg ved samtykkeerklaeringsskjemaet slik at de
skulle f& mulighet til & lese gjennom det for jeg kom for & gjennomfoere intervjuet. Vi startet
det forste intervjuet med at jeg snakket om det som stod der for & vare sikker pé at de visste
hva studien innebar, samt at de skrev under pé at de ville delta i studien, men at de nar som
helst hadde mulighet til & trekke seg. Dette er basert pa respekten for deltakerens raderett over
eget liv og at hver enkelt har kontroll pa de opplysningene om en selv som deles med andre.
Men det er viktig & reflektere over hva informert samtykke innebarer fordi personene som

samtykker ikke vet hvordan forskeren vil handtere og tolke dataene (Thagaard, 2013).

3.2.4 Gjennomforing av fokusgruppeintervjuene

Jeg valgte & gjennomfere begge fokusgruppeintervjuene pé forskningsdeltakernes
arbeidsplass av hensyn til tiden laererne hadde til disposisjon. I felge Halkier (2010) vil
lokaliseringen alltid pavirke empirivirkningen pa en eller annen mate. Fordelen med & velge a
gjore intervjuene pa forskningsdeltakernes arbeidsplass, er at stedet kan motivere til & snakke
om temaet og at deltakerne er i de vante omgivelsene for det temaet de skal snakke om.
Ulempen er at det er en viss fare for bakgrunnsstey eller a bli avbrutt, noe som kan gdelegge
lydopptak av fokusgruppeintervjuet. Pa forhdnd hadde jeg avklart at forskningsdeltakerne
matte ordne med et egnet rom der vi kunne vaere for oss selv og unnga forstyrrende elementer.
Selv om det er bade fordeler og ulemper med & gjennomfere intervjuene pa
forskningsdeltakernes arbeidsplass gjorde jeg det allikevel med hensyn til
forskningsdeltakernes tid, jeg satte midlertid noen krav angdende rom i og med at jeg skulle

bruke lydopptaker.

Det forste fokusgruppeintervjuet ble gjennomfert ganske raskt etter den forste kontakten jeg

hadde med forskningsdeltakerne. Som omtalt under forberedelsen til intervjuet sendte jeg
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forskningsdeltakerne en mail med ulike tema jeg ville ta opp slik at de kunne forberede seg
litt. Et par uker senere gjennomforte jeg det andre fokusgruppeintervjuet, og ogsa denne
gangen sendte jeg pa forhand forskningsdeltakerne en mail om tema pa
fokusgruppeintervjuet. Denne gangen ville jeg ga naermere inn pa hva de konkret gjorde for a

tilrettelegge for elever med innagerende atferd i skolehverdagen.

Som intervjuer la jeg vekt pa strekke meg etter de etiske prinsippene som respekt, &penhet og

evne til & skape trygghet som grunnleggende ferdigheter.

3.2.5 Transkribering

For & fa muligheten til & gjore en god analyse, benyttet jeg lydopptaker pa begge
fokusgruppeintervjuene. Ved & gjore transkriberingen selv, fikk jeg god kjennskap til
datamaterialet, noe som er en fordel nar jeg skal analysere og tolke. Halkier (2010) skriver at
ved fokusgruppeintervju ber den som har gjennomfert intervjuet transkribere det fordi det da
er lettere a skille mellom de ulike stemmene. I en transkripsjon blir samtalen mellom de
personene som har vert fysisk til stede oversatt fra talesprak til skriftsprak. Dette krever
vurderinger og beslutninger underveis. Kvale & Brinkmann (2009) er opptatt av at
kroppsspréket gér tapt under transkripsjonen. Det samme gjelder stemmeleie, intonasjon og
andedrett. Dermed kan vi si at transkripsjoner er svekkede gjengivelser av direkte
intervjusamtaler. Fordelen ved & bruke lydopptaker og selv transkribere intervjuet fra muntlig
til skriftlig form, er at intervjusamtalene blir korrekt nedskrevet, slik at de er bedre egnet for
analyse. Det gjor det lettere 4 fa oversikt, og nedskrivingen er en begynnelse pa analysen
(Kvale & Brinkmann, 2009). Det kan vere en utfordring nar forskningsdeltakerne snakker 1
munnen pa hverandre, men alle parters utsagn skal vaere med i utskriften. Om talen ikke kan
heres klart, skal en prove a skrive sa mye som mulig, gjette og ellers markere at det som blir
sagt ikke er forstaelig Uferdige setninger og korte uttrykk som "hm” og ah” skal skrives ut,
og latter, pauser og benektende lyder skal markeres (Halkier, 2010). Jeg har valgt &
transkribere intervjuene mine selv, pa bokmal og i en formell og skriftlig stil og utelate alle
ord som ”eh”, ”’mm” og lignende fordi jeg mener at dette ikke er relevant for studien min.
Men der det er lange pauser eller latter har jeg markert det fordi det kan ha betydning for
hvordan setningen skal forstds. Lydopptakene mine varte til sammen 2 timer og 40 minutter
og ga meg 35 sider ferdig transkribert tekst. Bade lydopptakene og transkriberingen vil bli

slettet nar studien avsluttes.
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3.2.6 Transkripsjonens reliabilitet, validitet og etikk

En transkripsjon er som omtalt tidligere en konkret omdanning av en muntlig samtale til en
skriftlig tekst, og her vil jeg se nermere pa dens palitelighet og gyldighet. Det blir ofte stilt
spersmél om intervjuerens reliabilitet i intervjuforskningen. Blant annet har det mye a si hvor
forskeren setter komma og punktum i den transkriberte teksten, fordi en setning kan fa en helt
annen betydning med komma eller punktum pa feil plass (Kvale og Brinkmann, 2009). Da jeg
begynte & transkribere herte jeg gjennom lydopptaket samtidig som jeg skrev det ned,
innimellom ble det litt uklart og jeg matte da spole tilbake og here pa det en gang til. Nar jeg
var ferdig, horte jeg gjennom lydopptaket en gang til samtidig som jeg leste gjennom det jeg
hadde skrevet. P4 denne maten fikk jeg bdde here og se at uttalelsene til forskningsdeltakerne

stemte med det jeg hadde skrevet, og jeg kan dermed si at transkripsjonen min er palitelig.

A vurdere transkripsjonenes gyldighet er mer komplisert enn 4 bringe dens palitelighet pa det
rene. Det er umulig 4 si hva som er en korrekt transkripsjon, for det finnes ingen sann,
objektiv forstéelse oversatt fra muntlig til skriftlig form. Det som er mer konstruktivt er hva

som er nyttig transkripsjon for ens egen forskning.

3.2.7 Bearbeiding av fokusgruppedata

Den storste og viktigste forskjellen pa & analysere fokusgruppedata og individuelle
intervjudata, er at fokusgruppedata inneholder gruppeinteraksjoner. Disse
gruppeinteraksjonene har pavirket innholdet i det som har blitt sagt og diskutert, og innholdet
har pavirket gruppeinteraksjonene. Interaksjonene vil derfor vare en sentral del av dataene
(Brinkmann og Tanggaard, 2010). Halkier (2010) skriver om at koding, kategorisering og
begrepsdannelse er redskaper en kan bruke til & fi et overblikk over datamaterialet og fa
redusert det pa en systematisk mate. Koding er de forelopige markerene som forskeren setter
pa mindre deler av tekstdataene, og pa denne maten vil forskeren i grove trekk finne ut hva
innholdet handler om. Videre vil forskeren kategorisere og det handler om a sette de
forskjellige kodene i forhold til hverandre og se om noen av dem henger sammen, stér i
motsetning til eller har konsekvenser for hverandre. Flere koder kan ogsa samles under en
kategori, men det kan ogsa gjeres motsatt der kodene suppleres med eller splittes opp i mer
spesifikke koder. Begrepsdannelse er det siste, her vil kodene og kategoriene plasseres i
forhold til dataene igjen og i forhold til valgte teoretiske begrep eller andre undersokelser pa

feltet.
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Etter endt transkribering startet jeg kodingsarbeidet ved & notere stikkord i margen om
innholdet, og fikk pa denne maten oversikt over hvilke tema forskningsdeltakerne snakket
mye om. Pa denne maten reduserte jeg datamaterialet til kategorier og transkripsjonene ble
mer oversiktlige og handterlige. For hver gang jeg leste forskningsdeltakernes uttalelse jo
klarere synes jeg at innholdet ble, og jeg sd at undertemaene intervjuguidene besto av kom
tydeligere frem. Temaene var innagerende atferd generelt, betydningen av relasjonen mellom
elev og lerer og hvordan laereren tilrettelegger for elever med innagerende atferd i
skolehverdagen. I tillegg snakket laererne mye om larerens samarbeid med hjemmet til
eleven, og jeg kan derfor ikke la vaere & skrive om det i denne studien selv om jeg for

fokusgruppeintervjuene hadde tenkt at dette ikke skulle vaere fokuset mitt.

Nér jeg hadde kommet frem til kategoriene, lagde jeg et skjema der jeg satte inn alle
utsagnene til forskningsdeltakerne under hver enkelt kategori. Pa denne maten fikk jeg gatt
systematisk gjennom transkripsjonene igjen. Jeg satte ogsd pa sidetallene til transkripsjonene
bak utsagnene for & gjore det enkelt 4 finne det igjen om nedvendig. Jeg satt til slutt igjen med
et dokument med fire kategorier og forskningsdeltagernes utsagn innenfor disse fire
kategoriene. Jeg har valgt & skrive generelt om innagerende atferd og lerer-elev-relasjon 1
teorikapittelet og i samsvar med problemstillingen vil jeg sette hovedfokus pd betydningen av
lerer-elev-relasjon i mete med elever med innagerende atferd pé skolen og hvordan lereren

kan tilrettelegge for eleven i skolehverdagen. Kategoriene ble derfor disse:

* Innagerende atferd
* Viktigheten av en god relasjon mellom lerer og elev
* Learer-hjem-samarbeid

* Tilrettelegging i skolehverdagen

3.3 Vitenskapsteoretiske overveielser

I dette delkapitlet vil jeg se pa hvordan kvaliteten kan fremmes og deretter hvilke etiske

vurderinger som er lagt til grunn i denne oppgaven.

3.3.1 Kvalitet i studien
For & vurdere oppgavens kvalitet vil jeg her vurdere forskningens validitet, reliabilitet og
overforbarhet. Validitet handler om at de tolkningene og resultatene en har kommet frem

samsvarer med studiens méal (Silverman, 2006, her i Thagaard, 2013). Validiteten kan blant
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annet styrkes ved at forskeren viser til andre studier som kan underbygge sin egen studies
resultater, og ved a beskrive analyseprosessen (Thagaard, 2013). Siden jeg valgte & ha et
semistrukturert intervju ville jeg vaere fleksibel i forhold til hvordan samtalen ble og
forskningsdeltakerne hadde mulighet til & snakke om tema som jeg ikke hadde forberedt pa
forhand, men som kanskje de synes var relevant & snakke om. Under transkriberingen passet
jeg pa a fa skrevet alt forskningsdeltakerne sa, samt pauser, latter og andre ting som kan ha

betydning for hvordan de uttrykte seg under analyseringen av datamaterialet.

Reliabilitet sier noe om forskningens pélitelighet. Det vil si at forskningens reliabilitet kan
styrkes ved at forskeren beskriver forskningsstrategi og analysemetoder, samt forklare sin
teoretiske bakgrunn og forforstielse fordi dette er grunnlaget for forskerens tolkninger
(Silverman, 2006, her i Thagaard, 2013). Jeg hadde lyst til finne ut mer om temaet
innagerende atferd og hva som gjores i skolen. Det var grunnen til mitt valg av tema og
problemstilling. Teorien jeg valgte, brukte jeg bade nar jeg utarbeidet intervjuguidene og nar

jeg analyserte datamaterialet. Vi kan dermed si at det er et ledd i min forforstaelse.

Ved transkribering vil kroppssprék og stemmebruk ga tapt, men jeg mener at bruk av
lydopptaker vil styrke studiens palitelighet, fordi det forskningsdeltakerne sier, blir gjengitt
korrekt.

I og med at jeg hadde fokusgruppeintervjuer med kun to lerere vil det ikke vaere mulig &
overfore deres opplevelser og meninger til 4 gjelde andre larere. Jeg kan bare gi uttrykk for
mine forskningsdeltakeres opplevelser og meninger, men jeg kan gjore en analytisk

generalisering ved at jeg ser resultater i forhold til teori pa omradet.

Kvale og Brinkmann (2009) skriver at jo bedre man har forberedt intervjuet, jo hoyere
kvalitet far den kunnskapen som produseres i intervjiusamspillet, og desto lettere vil
etterbehandlingen av intervjuene veere” (s.115). Det handler om & samtidig skape nerhet og &
opprettholde distansen. Dette er en krevende oppgave, men mye av samtalen mellom
forskningsdeltakere mine gikk av seg selv og jeg kunne dermed fokusere pa mine oppgaver
som moderator. Dette handlet for eksempel om 4 stille oppklarende sporsmal eller kontrollere

om min fortolkning stemte med det forskningsdeltakeren ville si.

Jeg valgte 4 ha fokusgruppeintervju med to lerere med erfaring med elever med innagerende

atferd, og dette anser jeg ogsd som en faktor som kan heve kvaliteten pa oppgaven min.

27



3.3.2 Etiske vurderinger

Det er viktig at forskeren er bevisst de etiske spersmélene som er forbundet med a
gjennomfore forskningsintervju. Det er flere etiske problemstillinger som det er viktig 4 ta
hensyn til, blant annet ber formélet med intervjuundersekelsene diskuteres. Det ma innhentes
informert samtykke fra forskningsdeltakerne og sikre dem konfidensialitet. Eventuelle
konsekvenser for forskningsdeltakerne méd ogsé vurderes. Ved transkribering mé en se pa
hvor dypt og kritisk intervjuene kan analyseres, og kunnskapen som brukes ma vare s sikker
som mulig. Til slutt ma en vurdere hvilke konsekvenser oppgaven har for

forskningsdeltakerne og institusjonen de representerer (Kvale & Brinkmann, 2009).

Nér jeg hadde fatt vite hvem som skulle veere mine forskningsdeltakere, sendte jeg dem en
mail med informasjon som skrevet om under delkapittel 3.2.2. Forskningsdeltakerne fikk ogsa
vite at opplysningene ville behandles konfidensielt og at navn og sted vil bli anonymisert slik
at de ikke kan identifiseres. Jeg var ogsé neye med & lage en sa god transkripsjon som mulig i
forhold til lojaliteten til forskningsdeltakerne. Fordi jeg har transkribert pa bokmal, vil ikke

forskningsdeltakerne kunne identifiseres pa dialekten sin.

Nér det gjelder selve intervjusituasjonen kan ikke jeg se at denne hadde noen negative
konsekvenser for forskningsdeltakerne, og vi startet med at forskningsdeltakerne skrev under
pa samtykkeerkleringen. Fordi jeg ville gjore lydopptak under intervjuene, meldte jeg studien
til Norsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste (NSD). De foretok en prosjektvurdering pa
bakgrunn av prosjektskisse, intervjuguide og samtykkeerkleringsskjema, og pa bakgrunn av
dette godkjente de prosjektet og at det var meldepliktig. De presiserte ogsa at jeg méitte gjore
forskningsdeltakerne oppmerksomme pé at det ikke matte komme frem opplysninger om
identifiserbare tredjepersoner, men at det kun skulle vare lerernes generelle betraktninger
som var i fokus (Se vedlegg). Jeg imetekom kravet til NSD ved & gjere forskningsdeltakerne
oppmerksom pa dette bade muntlig og skriftlig.
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KAPITTEL 4.

RESULTAT OG DROFTING

Kvalitative tekster har som formal & formidle mening og sammenheng, og gi leseren en
forstaelse av det teksten dreier seg om. Forskerens tolkninger av det som studeres, vil
gjenspeiles 1 meningsinnholdet i teksten. Innenfor kvalitativ metode er det vanlig & presentere
resultatene ut fra sentrale temaer i materialet, og det kan vare formélstjenlig a fremstille
viktige tendenser 1 datamaterialet. Forskeren méd da sammenligne informasjonen fra
forskningsdeltakerne om hvert enkelt tema samtidig som det settes inn i en sammenheng i
teksten som den var en del av. P4 denne méten vil det helhetlige perspektivet ivaretas
(Thagaard, 2013). I dette kapittelet vil forskningsdeltakernes erfaringer og opplevelser
innenfor mitt tema prege teksten, samt at teoretiske perspektiver og mine erfaringer ogsa vil

tre frem i forhold til deres utsagn.

I denne delen av oppgaven gnsker jeg a se pa hva laererne forstar med begrepet innagerende
atferd, og hvordan gode relasjoner mellom larer, elev og dens foresatte kan ivaretas for at
elever med innagerende atferd skal trives pa skolen. Med tanke pa min problemstilling vil jeg
drefte aktuell teori opp mot mine data som jeg har samlet inn gjennom
fokusgruppeintervjuene med mine to forskningsdeltakere. Jeg har fire kategorier, innagerende
atferd, leerer-elev-relasjon, lerer-hjem-samarbeid og tilrettelegging i skolehverdagen, og disse
vil bli presentert 1 hvert sitt delkapittel. Innenfor hver kategori vil jeg presentere empiri og

relevant teori som jeg deretter analyserer og drofter.

4.1 Innagerende atferd

De to lererne jeg hadde fokusgruppeintervjuer med jobber pa samme skole, og begge har
erfaring med innagerende atferd. De fortalte om hvordan de opplever elever med innagerende
atferd, hvilke erfaringer de har med disse elevene og hva som er typisk for denne gruppen

elever.
Med begrepet innagerende atferd tenker Kristin forst og fremst pa de elevene som er stille og

tilbaketrukne, de som kan oppfattes som innesluttet, lite sosiale, som ikke inkluderer seg og

som ikke deltar i fellesskapet. Som lerer kan man lure pd om de er deprimerte, har angst eller
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noe lignende. Lise oppfatter det som redsel, at de er utrygge sosialt og at de ikke vil bli lagt
merke til og derfor trekker seg litt unna. Kristin er opptatt av at denne elevgruppen er like
forskjellige som elevgruppen med utagerende atferd, og at atferden vil arte seg ulikt etter
hvilken person de er. Lund (2012) stetter det begge forskningsdeltakerne sier, og skriver at
ensombhet, utfordringer med & holde stabile vennskap, en atferd som utfordrer omgivelsene og
hindrer optimal lering er kjennetegn pé elever med innagerende atferd. Denne atferden bryter
forventninger og gjor det til et problem for omgivelsene. Jeg vil senere se pa hva og hvem
som definerer innagerende atferd som et problem, men mye kan tyde pa at det er vi voksne

som definerer at dette er et problem, mens eleven pa sin side ikke ser det som et problem.

Begge forskningsdeltakerne er enige om at innagerende atferd er en type atferd som er
vanskelig, men interessant. Lise mener at det som gjor de innadvendte mer utfordrende, er at
de er vanskeligere & gripe om, fordi du som lerer faktisk mé se dem, for hvis ikke vil de bare
vaere der. De oppleves & vare eksemplariske 1 forhold til at de sitter rolig slik at laereren ikke
trenger & bruke noe energi pa dem sammenlignet med elever med utagerende atferd. Kristin
synes at en slik utfordring er interessant, men at den sterste faren er at man som larer ikke ser
dem. Men noen vil man ogsd kunne se fordi de er flinke til & vare alene, noe som vises godt.
Hun sier videre at man som lerer ma vare inntonende og fole seg frem etter hva som passer
fordi elevene vil reagere negativt om en brayter seg for mye pa. For Lise er det viktig & vere
oppmerksom pé denne atferden, ellers vil disse elevene kunne sitte hele skolelopet uten a bli
sett fordi de ikke forstyrrer leereren. Lund (2012) sier at mange med innagerende atferd blir
oversett og ignorert fordi omgivelsene rundt dem ikke blir rammet. Hun undrer seg over
hvorfor ingen har spurt disse elevene, observert dem og snakket med foresatte om hva som
kan ligge bak denne atferden. Jeg undrer meg over det samme som Ingrid Lund, men jeg kan
ogsé skjenne at det i en hektisk skolehverdag kan vare enkelt for lereren & overse disse
elevene fordi det er mye annet som skjer. Elever med innagerende atferd gjor ikke sd mye ut
av seg, og vil heller ikke kreve noe av lereren slik som andre elever gjor. Men samtidig
mener jeg at laereren har et ansvar for a se alle elevene i lopet skoledagen. Det trenger ikke &
vare s& mye, men et smil, et oppmuntrende blikk eller en klapp pé skuldra kan vaere nok til at

eleven foler seg sett og akseptert (Lund, 2004).

Begge forskningsdeltakerne er ogsa inne pé at noen elever er stille av natur. Kristin er opptatt
av “at noen er jo litt stille av natur og.. Og sd skal vi liksom presse dem til d veere muntlig

aktiv og vise seg frem”. Hun synes at det er litt darlig gjort overfor de elevene som er stille av
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natur. Lise er opptatt av balansegangen mellom det at man kan tenke at eleven er stille av
natur og der atferden faktisk blir et reelt problem. Hun mener at dersom lareren ser at det
pavirker det sosiale livet til eleven, for eksempel utenfor klasserommet, er det grunn til
bekymring. Kristin mener at det har & gjore med hvordan man definerer atferden som et
problem. Hun kjenner en veldig stor ydmykhet overfor eleven og foreldrene, for hvem er det
som har definert at dette er et problem? Hun mener ikke at det ikke trenger & vaere et problem,
men at det ikke trenger & oppleves som et problem for elev eller foreldrene selv om det
oppleves som et problem for lereren. Flaten (2003, her i Iversen, Lonberg & Oskal, 2006)
skriver at kravene til & vaere sosial og utadvendt har blitt sterkere pa flere arenaer, og at dette
ogsa gjelder pa skolen. Det at disse kravene na ogsé har blitt sterkere pa skolen, kan gjore det
vanskeligere for elever med innagerende atferd & vare pé skolen. Det vil hele tiden vare et
krav om & vere sosial og delta muntlig, og jeg tror at mange av elevene med innagerende
atferd vil oppleve det som skremmende. Jeg vil under punkt 4.4 skrive mer om hva lererne
jeg har intervjuet tror kan gjores for & legge til rette for elever med innagerende atferd i
skolen, for eksempel for 4 torre og delta muntlig i klassen. Lund (2012) mener at eleven ma fa
vise den atferden som kjennes riktig for en selv uten at voksne definerer det som et problem. I
enkelte tilfeller har eleven det helt fint. Dette er noe bade forskningsdeltakerne mine og jeg
stotter, og jeg tror at som lerer er det viktig & finne ut hva som ligger bak atferden. I noen
tilfeller er eleven stille av natur, mens 1 andre tilfeller kan eleven ha problemer som den
trenger hjelp til & lose. Uansett mener jeg at det er viktig at leereren forst og fremst fir oye pa
eleven, og deretter prover 4 bli kjent med den for & finne ut hva som kan ligge bak denne

elevens atferd.

Laererne beskriver her hvordan de forstir begrepet innagerende atferd, og som vi ser er det
bade likhetstrekk og forskjeller blant disse elevene. Men som larer er det viktig & bygge opp
en god relasjon til elevene, ogsd de med innagerende atferd. Hvordan kan dette ivaretas for

elever med innagerende atferd? Det vil jeg se n&ermere pa i neste delkapittel.

4.2 Viktigheten av en god relasjon mellom lzerer og elev

For & kunne skape en god relasjon til elever med innagerende atferd, er det viktig at leereren
selv har god relasjonskompetanse. Jeg spurte derfor lererne om hva de legger i begrepene
relasjonskompetanse og relasjonspedagogikk. Kristin sier at “relasjonskompetanse handler jo
om d ha et trygt og godt forhold til den du skal forholde deg til. At du klarer a skape en
gjensidighet, gjensidig tillit, og trygghet”. Hun mener at det er fundamentalt i
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relasjonskompetansen. Lise sier at “jeg tenker ogsd sann at det med relasjonskompetanse er
ingen teknikk som du bare kan (hun knipser) lese og sa har du det. Jeg tenker at det gar
veldig mye pa personlighet.” Videre snakker forskningsdeltakerne sammen om begrepet
relasjonspedagogikk, og siden dette kom frem i et fokusgruppeintervju velger jeg & ta med

deler av samtalen for at interaksjonen mellom lererne skal komme til syne.

Kristin: ”Ndr det gjelder relasjonspedagogikk sd blir det at jeg tenker veldig sdnn for og nd
fordi vi vet jo at den autoritere lcereren har abdisert. Sd det er din relasjonskompetanse som

er avgjorende om pedagogikken blir en suksess.”

Lise: "Ja, rett og slett. Kan man med det her plukke det fra hverandre og si at trygghet gir

leering og gjennom at man da har relasjonskompetanse sd vil man nettopp kunne oppnd..”

Kristin: ”.. og skape trygghet og tillitt. Og akkurat det der er jeg veldig opptatt av for jeg tror
at veldig mange lcerere er veldig gode pd relasjonskompetanse, de er opptatt av relasjonene til
elevene, opptatt av at de skal ha det trygt og godt og er veldig pad det. Men, sd kan det skorte
litt pd handlingskompetansen. Altsd det d fa gjort det en skal gjore. For noen ganger sd mad
man, det er fint a ha det trivelig og trygt og god tillitt og det der, men vi skal gjore noe og vi

skal lcere noe.”

Lise: ”Og etter at tillitten er etablert da sd kan en bli litt overraska over hvor mye man faktisk

klarer etter d ha fatt en god relasjon.”

Dette viser at lererne er langt pd vei enige om hva som ligger i begrepene
relasjonskompetanse og relasjonspedagogikk. Relasjonskompetanse handler om & inngd i en
sosial relasjon til enkelteleven (Spurkeland, 2011). Det handler ogsd om at leereren ma forsta
og samhandle med de menneskene han meter pa en hensiktsmessig mate. Som larer er
relasjonskompetansen en del av leererkompetansen og en relasjonskompetent lerer vil
kommunisere pa en mate som ivaretar hensikten med samhandlingen med eleven i stedet for &
krenke den (Rekenes & Hanssen, 2012). Som Lise sier "jeg har jo ogsd studenter nd, og jeg
har sagt til dem at det her er et omsorgsyrke. Det er faktisk det”. Jeg tror at Line har helt rett i
dette, dagens skole er ikke lenger bare et sted for & leere sprék og matematikk, men ogsé et
sted der det sosiale er viktig. For & vere sosial kreves relasjonskompetanse av bade elev og

laerer, men kanskje mer av lereren fordi det er dens oppgave a se og hjelpe de elevene som

32



faller litt utenfor, som for eksempel elever med innagerende atferd. Skal man som lerer vise

omsorg for en elev, er relasjonskompetansen til lereren avgjerende.

Kristin er inne pé at det kan vere at det skorter litt pa handlingskompetansen hos lererne.
Rokenes og Hanssen (2012) stotter det Kristin sier og skriver at en del av
relasjonskompetansen er handlingskompetansen, og den handler om at fagfolk mé kunne bade
a handle og 4 samhandle. Handlingskompetanse er kunnskap og ferdigheter som gjor at du
kan gjere noe med eller for den andre, som i denne oppgaven handler om elever med
innagerende atferd. Det er viktig & kunne samhandle med andre, men det er like viktig at ting
blir gjort. Man kan for eksempel snakke om at leereren ma skape trygghet og tillit til eleven,
men det hjelper ikke & bare snakke om det, for leereren ma faktisk gjore det. Ellers vil ikke
lereren kunne laere eleven noe. I mine gyne gar relasjonskompetansen og
handlingskompetansen hénd i hind og leereren ma bade kjenne seg selv, og se og here den

andre for & kunne forsta hva som skjer i samspillet mellom seg og eleven.

Relasjonspedagogikk omfatter at leererens samhandling med elevene pé skolen er til elevens
beste. Har leereren gode relasjoner til eleven, vil det ligge et godt grunnlag for leering og
utvikling (Spurkeland, 2011). Det er det samme som forskningsdeltakerne mine sier i sitatene
over fra fokusgruppeintervjuene. I tillegg er ogsé forskningsdeltakerne inne pa begrepet tillit,
og at det er viktig i bygging av relasjonen til eleven. Overland (2007) skriver om at tillit er et
av flere kjennetegn pa en god relasjon og at det er en fundamental betingelse for at relasjonen
skal vaere god. Spurkeland (2012) er inne pé at tillit ikke kan oppsta plutselig, men at det ma
bygges opp over tid. Som forskningsdeltakerne sier er det gjennom lererens gode
relasjonskompetanse at trygghet og tillit kan skapes. Jeg tror at elever med lav tillit vil kunne
leere seg 4 ha tillit ved & erfare at lereren er til & stole pa. Laereren vil derfor kunne vinne tillit
ved a veere forutsigbar og ha respekt for eleven, men eleven vil kunne bryte tilliten til leereren
om den oppleves som uforutsigbar. Har ikke eleven tillit til at leereren holder ord, vil den
heller ikke fole seg trygg. Jeg forstar det slik at trygghet og tillit henger naert sammen, men
det hjelper ikke at leereren har god relasjonskompetanse og relasjonspedagogikk hvis det
skorter pd handlingskompetansen. Som Kristin sier "noen ganger sa md man”, og jeg mener
at man ma utvikle bdde relasjonskompetansen og handlingskompetansen sin som larer. I
delkapittel 4.1 skrev jeg om at laereren ma se elevene med innagerende atferd, og nér det er

gjort, vil neste steg bli at leereren bruker relasjonskompetansen sin til & skape en god relasjon
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til eleven slik at den opplever trygghet og tillit og fir et godt grunnlag for & kunne lere. Som

Ogden (2012) sier, sa er tillit og respekt resultatet av at eleven ser at lereren er til 4 stole pa.

For & skape en god relasjon kommer Ogden (2012) med noen rad. Disse handler om at
lereren ma bruke tid pa a bli kjent med eleven, men at leereren ogsd ma la eleven fa bli kjent
med den. All kontakt mellom lerer og elev trenger ikke handle bare om fag, men eleven ber
kunne f snakke med lereren om ting den er opptatt av i sin hverdag. Det er ogsd viktig at
lereren viser eleven at den bryr seg om den og er opptatt av at den skal lykkes pa skolen. Lise

sier:

Eleven md vite at jeg ser den, jeg md veere interessert i den, like mye i de svake sidene som i
de sterke sidene. Jeg tenker at jeg md vite hva eleven er opptatt av, anerkjenne den og sa md
jeg veere ekte med dem tror jeg. (...) de md tro pad at jeg er interessert i dem. Og at jeg vil

elevene sitt beste.

Kristin snakker videre om at det & vare interessert i eleven er en fin innfallsport for & fa til
gode samtaler. Som lerer mé du vite noe om hva eleven holder pa med slik at du har noe &
snakke med eleven om. Jeg tror det er viktig at laereren vet noe om eleven pa forhand slik at
de har noen felles referanser og noe & snakke om. Om lereren ikke har det, tror jeg det har lett
for at samtalene med elevene blir mer overfladiske. Konsekvensene av det kan vare at eleven
ikke foler seg ordentlig sett og at leereren ikke far bygd opp den tilliten den ensker. Dette kan
igjen ga ut over elevens lering. Her er igjen lererens relasjonskompetanse viktig. Lykkes
lereren med & skape en god relasjon, vil det bli som Lise uttaler: “jeg tror at de lcererne som
jobber med relasjonen til elevene og som fdr til en god relasjon til elevene, (...) vil oppleve at
elevene er villige til a leere av deg”. Spurkeland (2011) omtaler dette som en positiv relasjon,
da eleven og laereren vil se frem til & mote hverandre, sette pris pa hverandre og styrke
hverandres selvbilde. Jeg tror at hvis leereren jobber mye med relasjonen, vil eleven vise
interesse for & here pé hva lereren sier, og pa denne maten vil eleven ha sterre leringsutbytte.
Men det forutsetter som Lise sier “de er nadt til d veere trygg, for a kunne veere apen for
leeringa”. Sevi (2007) omtaler relasjonen mellom elev og laerer som den pedagogiske
relasjonen. Fordi relasjonen er pedagogisk vil det vaere en spesiell type forhold mellom elev
og lerer, der lereren ensker det beste for eleven. Jeg vil tro at hensikten med bade den
positive og den pedagogiske relasjonen vil vare at lereren vil det beste for eleven. En positiv

relasjon vil kanskje kunne utnyttes utenfor skolen ogsa fordi begge parter vil sette pris pa &
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mete hverandre. I den pedagogiske relasjonen vil det vare en spesiell type forhold mellom

elev og lerer slik at relasjonen kanskje ikke vil fungere s& godt utenfor skolen.

Laereren ma vare bevisst pa at relasjonen til en elev er en profesjonell relasjon. For & fremme
relasjonen til eleven kan lereren pavirke og jobbe systematisk, og for & bygge relasjon kan
lereren gi tilbakemeldinger, anerkjennelse og vise begeistring under ulike aktiviteter.

(Utdanningsdirektoratet, 2009). Som Lise sier:

Bekrefte ndar dem gjor noe bra, men igjen at det er ekte. lkke bare sann "dh, sa flink”, men at

det er konkret. (...) Bevisstgjore dem pd at dette her er jo noe du kan, noe du er flink til.

Hun forteller videre at hun underviser i sprakfag og vet derfor ikke hva elevene er gode pé 1
for eksempel kunst og handverk. Noen kan for eksempel vaere gode pé & utfolde seg gjennom
en blyant ved & tegne. Som laerer er hun derfor opptatt av & finne ut om eleven har andre
arenaer pa skolen som hun ikke er involvert i, men som elevene kan vare gode pd. Dette kan
du bruke ved 4 si: "jeg sa tegninga di var hengt opp i gangen” eller "har dere sett tegninga
til..., flink du er!”. Kristin er ogsa opptatt av a vise elevene at de mestrer det, og som hun sier:
“det gar an d snakke om jakt i en norsktime”. Hun sier videre at man m4 hente inn
mestringsfeltene til eleven og lofte dem. Er imidlertid eleven svak faglig, er det viktig at
eleven far oppgaver som den foler at den mestrer. Begge forskningsdeltakerne er opptatt av &
gi konkrete tilbakemeldinger og anerkjennelse til elevene pé at dette er ting de mestrer. Jeg
tenker umiddelbart at dette ogsa kan hjelpe elevene til a fole seg sett og akseptert som jeg
ogsa har skrevet om under punkt 4.1. Eleven trenger ikke nedvendigvis a bli sett av bare
lereren, men ogsa av hele klassen. Om lareren skryter av tegningen til en, vil klassen bli gjort
oppmerksom bade bade eleven og det den har gjort. Eleven vil ikke fole seg sett dersom
leereren aldri gir konkrete tilbakemeldinger pa det eleven har gjort. Dette trenger ikke vere
bare 1 det faglige, men det kan ogsd vare en kommentar pa for eksempel hvor langt eleven

kastet ballen ute i1 friminuttet.

Laererne snakker ogsa om viktigheten av a ha en god relasjon til eleven, et utdrag fra

fokusgruppeintervjuet:
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Lise: "Fordi at hvis vi skal oppnd at de skal leere noe av oss faglig som de kan ta med seg ndr
de gdr ut her. Da tror jeg at de er nodt til d veere trygg, for a kunne veere dpen for leeringa

da..”

Kristin: ”(...) Men jeg tror det at dem har opplevd tre dr som meningsfylt og har fdtt gode
relasjoner til noen og har opplevd gode trygge voksne, og kanskje fatt noen som de kan kalle.
Jeg gikk sammen med henne jeg.. Det a ha med seg det senere er en kjempefin ballast for det

videre sosiale livet dems og ikke minst selvfolelsen dems.”

Lise: "Det er nesten viktigere enn det faglige for dem.”

Kristin: "Men det er et grunnlag for det faglige, sd det er ikke sikkert at man kommer sd langt

som til ligningene for d si det sann. Men man md torre d tenke pd hva som er viktigst da.”

Spurkeland (2011) mener at relasjonene i skolen har betydning for leeringseffektiviteten og
han drar frem at laererens relasjonskompetanse og kvaliteten pa relasjonen vil pavirke elevens
leering. Han mener ogsa at leererne mé ha to mél i skolehverdagen, de faglige leremalene og
relasjonelle utviklingsmal. Jeg fér forst et inntrykk av at forskningsdeltakerne mine mener at
relasjonen ma veare god, for det kan jobbes med faglige ting. ’madlet er at dem skal ha det
greit og at det er trygt og godt. Nar man er der at det er trygt og godt da er det grunnlag for d
jobbe med faglige ting.” sier Kristin og stetter igjen forsteinntrykket mitt. Jeg mener derimot
at det ideelt sett hadde veart best & jobbe med bade faglige og relasjonelle mal samtidig, men
jeg undrer meg over om det faktisk er slik i dagens skole. Senere i fokusgruppeintervjuet sier

samme forskningsdeltaker:

Det gar an d kombinere god relasjonsbygging med fag, sd jeg vil ikke bli misforstdtt pd det.
Jeg mener altsd at gode undervisningstimer ogsd er relasjonsbyggende. Sd viss man klarer d
tilpasse sd godt at man ogsd far til mestring hos den eleven sd er det det beste. Men det gjor

man ikke bestandig, sd det er begrensninger.

Da er forskningsdeltakeren mer inne pa det som bdde jeg tenker og det Spurkeland (2011)
skriver, at man kan jobbe med bade relasjonen til eleven og faglige mal samtidig. Men han
sier ogsd videre at eleven er folsom i forhold til relasjonen de har til leereren, og at den er
avgjerende for elevens arbeidsinnsats og trivsel pd skolen. Ogden (2012) er opptatt av at

laereren gjor det lurt i & ta seg mer tid til enkelte elever gjennom skolehverdagen for & skape
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positive relasjoner. Jeg tenker at i forhold til elever med innagerende atferd sa er det lurt av
leereren 4 ta seg tid til 4 bli kjent med eleven, men samtidig er det viktig & begynne med det
faglige for at eleven ikke skal bli hengende etter. Som Kristin sier: "vi md veere interessert i
dem, det kan veere en fin innfallsport for d fa til gode samtaler. (...) Og sd kan man begynne d
lure inn litt sann skolske greier etter hvert.” Etter at relasjonen er bygd opp, er jeg opptatt av
at videre relasjonsbygging og faglige mal skal g& hénd i1 hand. Dette fordi eleven trenger bade
god relasjon til leereren og den faglige delen av det & g pa skolen. Som lererne snakker om i
utdraget tidligere sa er det ikke alltid sikkert at eleven kommer sé langt i det faglige. Men det
er uansett en ballast & ha med seg videre i livet og det kan styrke selvfelelsen til eleven. Som
Lise sier “det er nesten viktigere enn det faglige for dem.” 1 folge Utdanningsdirektoratet
(2006) 1 den generelle delen av lereplanen, er opplaeringens mél a ruste elevene til & mote
livets oppgaver og mestre utfordringer sammen med andre. Dette stotter det Lise sier og jeg
tror. Selv om eleven ikke laerer seg ligninger eller har en god karakter i sprak, sa har han eller
hun uansett en ballast 4 ha med seg videre i livet. Dette i tillegg til & fole seg sett og akseptert

av laereren, og kanskje de andre elevene i klassen.

Spurkeland (2011) mener at relasjoner kan deles inn i primarrelasjoner og
sekundarrelasjoner. En lerer-elev-relasjon vil hovedsakelig tilhere primerrelasjoner, men det
er relasjonskompetansen til leereren som vil avgjere kvaliteten pé relasjonen.
Sekundarrelasjoner er statterelasjoner og de vil ikke ha like stor betydning for laering og
trivsel, men de kan spille en viktig rolle for enkeltelever. Primer- og sekunderrelasjonene vil
ogsa kunne skifte status. Kristin er inne pd at i en klasse er det flere laerere og kanskje vikarer
innom 1 lepet av en uke, og at utfordringen er at eleven ikke har like god relasjon til alle.
Dette synes jeg er et eksempel pé at en elev ofte vil ha en primerrelasjon til sin kontaktlarer,
mens de andre laererne vil kunne vere en sekundarrelasjon. De vil ofte ikke ha like stor
betydning, men for noen elever kan den ogsa spille en viktig rolle. Noen elever vil kanskje
ikke ha sd god relasjon til kontaktlereren sin, og da kan det 4 ha en god relasjon til en annen
leerer ha betydning for eleven. Det trenger heller ikke vaere en laerer, men som Kristin er inne
pa, kan det like gjerne vere en assistent som har god relasjonskompetanse. Hun forteller ogsa
at de pa deres skole har lagt vekt pa & styrke noen fag, deriblant kroppseving ved 4 ha med
assistenter inne i timene. Dette sarlig for de elevene som trenger det. Jeg tror at for elevene
sin del kan det med & ha med en ekstra assistent i undervisningen ha en betydning og foles
trygt, 1 hvertfall om eleven har en relasjon til denne assistenten fra tidligere. Da vil

kontaktlereren vare primarrelasjonen, mens assistenten vil vare primarrelasjonen i de

37



fagene der kontaktlereren ikke er til stede og eleven har bruk for litt ekstra trygghet. Det blir
ogsa en ekstra voksenperson inne i timene, og det gjor det enklere & bli sett, og skulle noe skje
er det flere voksne der. Lise forteller ogsd om noe hun observerte i forbindelse med

svemming en gang:

Lise: ”Dette observerte jeg litt sann utenfor da, men da sd jeg en assistent som var med og
hennes rolle var d gd litt rundt bassenget og jeg sd at hun vare bare helt los med
kommentarene sine, liksom var til stede. For de her elevene, for gymlcereren vil jo ikke ha
tiden til d.. A bare d nei, d gud hvor du svemmer liksom.. eller et eller annet. De er sd

utviklingsstottende disse assistentene i gymmen, de bekrefter..”

Kari: ”Og anerkjenner..”

Line: ”Og jeg er her viss det blir noe liksom. Sdann som jeg oppfattet det sd bare gikk hun
rundt, men elevene kjente at hun var der. Selv om hun ikke nodvendigvis gjorde sa mye sd var

hun der. Noen var der og det kjennes sikkert trygt..”

Dette bekrefter det jeg skrev om at det kjennes trygt for eleven at det er flere voksne der, og
jeg tror at dette kanskje gjelder fag som det har lett for at det blir litt kaos i, som for eksempel
kunst- og hdndverk og kroppseving. Min erfaring tilsier at elever med innagerende atferd
trekker seg mer unna nar situasjonen blir uoversiktlig og det ikke er noen voksen til stede.
Selv om assistenten ikke nedvendigvis gjor sa mye, som i dette tilfellet der hun bare gikk
rundt pa kanten av svemmebassenget, sa er hun der som en sekundarrelasjon og kan gi stette
og trygghet til de elevene som trenger det. Jeg tenker at for elever med innagerende atferd
som har kontaktlereren som sin primarrelasjon, kan det & ha en sekundarrelasjon som en
trygghet i andre fag, vaere avgjerende for & trives og fole seg trygg pé skolen. Kontaktlaereren
har ikke elevene i alle fag, og det er derfor viktig at andre laerere ogsa jobber med & bygge opp
relasjon til eleven. Hadde ikke assistenten vaert der som en sekundearrelasjon tror jeg at
svemmingen kunne vaert noe som eleven hadde grudd seg til og det hadde ikke apnet opp for
trivsel og leering. Jeg vil tro at pd grunn av at denne assistenten var der i svemmetimen og ga
positive kommentarer vil eleven fole seg sett. Som Kristin sier: “det handler mye om d veere
trygg. Den voksnes utviklingsstotte tror jeg er kjempeviktig altsd, det er avgjorende. Sa da md

du veere pd, du md veere der og du md ha dem i bakhodet litt hele tiden.” Hva skolen kan
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gjore for & tilrettelegge for elever med innagerende atferd vil jeg komme narmere inn pa i

kapittel 4.4.

4.3 Lzerer-hjem-samarbeid
Laereren sitt samarbeid med hjemmet til eleven er viktig, og kanskje spesielt viktig for elever

med ulike atferdsproblemer. Som Kristin sier:

Det er veldig viktig det skole-hjem samarbeidet altsd. Ndr det er sdnne utfordringer sd er det
ganske avgjorende. For har du et godt samarbeid med heimen, da har du i hvertfall ryddet
bort det problemet. Jeg har opplevd at vi ikke har fatt til det store med hensyn til lcering, men

du verden hvor fornayd foreldrene er fordi eleven trives. Fordi den ikke har gjort det for.

Lund (2004) mener at det ikke finnes noe fasitsvar pa hva som skal til for & skape et godt
samarbeid med hjemmet til eleven, dette fordi hjemmene er forskjellige og det er ulikt hvor
mye kontakt de ensker. Det er leereren som skaper klimaet som er mellom lereren og
hjemmet. Mélet er ikke at leereren og hjemmet skal bli enige om alt, men lereren ma lytte og
vise at den er interessert i eleven. Dalen og Tangen (her i Befring & Tangen, 2012) er opptatt
av foreldre til elever med ulike atferdsvansker, og at de vil fole at de kommer til kort som
foreldre fordi eleven har et atferdsproblem. De vil ogsa kunne fole seg mislykket og ha lav
selvtillit i foreldrerollen. Jeg vil ogsa anta at det er sann som Dalen og Tangen sier, at
hjemmet til eleven kan fole at de ikke mestrer foreldrerollen. Da er det desto viktigere at
hjemmet meter en leerer som er opptatt av eleven, og som viser at den kan samarbeide med
foreldrene for & fa skolehverdagen til 4 bli best mulig for alle parter. I Stortingsmelding 31
(2007-2008) om kvalitet i skolen, blir foreldresamarbeid trukket frem som et omrade som vil
fremme elevens lering. Foreldre som stetter elevens lering og har positive holdninger til
skolen vil bidra til at sin elev far en faglig og sosial utvikling. Jeg stotter dette. Er hjemmet
positive til skolen, er det storre sjanse for at eleven ogsa har en positiv holdning til skolen.
Om eleven i tillegg opplever en lerer som bryr seg, vil eleven fole seg ivaretatt og sett pa
skolen. Er hjemmet derimot negative til skolen, er sjansen stor for at eleven ogsa vil fa en

dérlig holdning til skolen. Eleven vil ikke trives og den vil ikke vare apen for laering.
Overland (2007) skriver om at manglende samarbeid mellom lerer og hjem kan ses pa som en

faktor for at eleven opprettholder problematferden sin. Om manglende foreldresamarbeid sier

Kristin folgende: "vi kan jo veere med pd a opprettholde det introverte ogsa, med d veere for
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forsiktig.” Lise er inne pa hvordan det foles for leereren ved & opprettholde den innagerende
atferden til eleven: “det er jo veldig bekvemt da viss den opprettholdes..” Jeg har ogsa en
formening om at noen lerere synes at det er enkelt og greit med disse elevene som bare sitter
ved pulten sin og aldri forstyrrer. Det jeg er opptatt av, er at disse elevene ogsa har behov for
a bli sett av lareren, og fole at den har en tilherighet til klassen. Eleven vil ikke oppleve dette
om ikke lereren tar seg tid til den, snakker med den og skaper en relasjon som gjor at eleven
foler seg tilfreds. Det vil si at det kan oppleves greit for leereren at eleven bare sitter stille ved

pulten sin, mens det vil vare uheldig for eleven 4 ikke bli sett.

Forskningsdeltaker Lise er opptatt av at leereren ma vaere profesjonell i mate med foreldrene
selv om lareren noen ganger kjenner at det er krevende. Hun mener at man ma ha foreldrene
pa lag med seg for at det skal fungere med arbeidet med eleven, og at det kan oppleves
krevende for lereren. Ofte ma man prove & tenke litt nytt. Dette gjelder ogsa nar eleven og
hjemmet har utviklingssamtale med lareren. Kristin sier “det er sd veldig uttalt i
kontaktmotene, du ma veere litt aktiv du ogsd da. (...) At ikke lcereren sitter og enda mer
understreker hvor stille eleven er.” Videre snakker hun om at laereren ikke trenger a ta opp
slike forhold p& samtalene fordi eleven og hjemmet allerede vet det. For & kunne skape et
meningsfylt samarbeidsmiljo mellom elev, hjem og laerer, er det viktig at laereren og hjemmet
har en anerkjennende kommunikasjon som grunnlag for samtalen. I arbeid med elever som
har atferdsproblemer, vil samarbeidet med hjemmet oke mulighetene for at eleven kan endre
utviklingen til en positiv retning (Nordahl, Serlie, Manger & Tveit, 2005). Jeg stotter Kristin
og mener at a ha en utviklingssamtale som lerer ber vere mer enn 4 understreke hvor stille
eleven er og fortelle eleven og hjemmet at eleven ma bli mer aktiv i timene. Det er ikke bare &
knipse med fingrene og forvente at den innagerende atferden hos eleven borte. Jeg mener at
det hadde vert mer hensiktsmessig & heller hatt en samtale med eleven og hjemmet om
hvordan det er pé skolen nd, og sammen kommet frem til ulike mater & jobbe pa for a forbedre
situasjonen. Dette vil gjore samarbeidet mer meningsfylt for alle parter. Om lareren bare
understreker problemet og sier at eleven ma bli mer aktiv, mener jeg at leereren vil vere med

pa & opprettholde atferden til eleven slik som jeg skrev om i forrige avsnitt.
Hovedmalet for samarbeidet mellom lerer og hjem ber vere at den felles problemlesningen

skal veere til det beste for eleven (Nordahl, Serlie, Manger & Tveit, 2005). Kristin snakker

mye om dette og sier blant annet:
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Vi md pd et eller annet vis finne en felles forstielse sammen med eleven og foreldrene, hvor
vanskelig det her er for vedkommende. (...) Det kan jo hende at en elev er veldig stille og
uttrykker at den synes at det er helt greit. A sd kan det jo hende at vi ser at det er ikke helt
greit, vi md finne en felles forstaelse om hvor vi skal legge lista for d hjelpe til sa eleven blir

mer utadvendt da.

Med slike situasjoner tenker jeg at det er viktig at hjemmet kommer pa banen og kan vare
med 4 hjelpe til slik at eleven fér en bedre skolehverdag. Jeg mener det er viktig at hjemmet
far veere med pd & lose problemet slik som Nordahl m.fl. (2005) hevder over her. Det kan ogsa
veaere at de opplever eleven pd en annen méte hjemme, eller at de har de samme problemene
hjemme ogsa. Uansett sd er hjemmets kompetanse pa eget barn en viktig ressurs for & prove &
forsta eleven (Lund, 2004). Kommer ikke hjemmet pa banen, vil det gjore det vanskeligere
for leereren, noe som igjen kan gé ut over eleven sin lering og trivsel. En annen utfordring
ligger ogsa i at det finnes ulike familiemenstre. For & involvere foreldrene personlig er det lurt
av lereren & kommunisere direkte med dem begge to. Det kan ogsa eke foreldrene sin
motivasjon til & realisere malene i fellesskap (Nordahl, Serlie, Manger & Tveit, 2005). Som
Kristin sier: “hvis vi oppnar at foreldrene kan spille litt ball med oss pa problematikken sd
tror jeg at det kan veere veldig bra.” Jeg mener at det er veldig viktig & ta tak i
atferdsproblemene, at begge foreldrene folger det opp og kanskje videreforer det hjemme om
det ogsa er et problem der. Har eleven foreldre som bor hver for seg, mé leereren ta kontakt
med begge to, og ikke stole pa at den ene forelderen informerer den andre. Gjer ikke laereren

dette, vil det i verste fall g ut over eleven og dens laering og trivsel pa skolen.

Som Spurkeland (2011) hevder, leerer-foreldre-relasjonene er bare til en viss grad utviklet og
utnyttet innenfor dagens skole. Her er det et utviklingspotensiale, og det ma vere skolen som
tar tak og eker kvaliteten pé relasjonen. I mine oyne er dette noe som ber tas tak i sa raskt

som mulig fordi eleven vil ha glede av at dette samarbeidet blir bedre.

4.4 Tilrettelegging i skolehverdagen

Lund (2004) mener at det er ikke hvilke tiltak som blir iverksatt, men maten det blir gjort pa
som er avgjerende for hvordan det oppleves for eleven. Det kan bli alt fra suksess til nederlag.
Man maé gi eleven folelse av a bli sett og akseptert, men som laerer er det viktig & se hele
eleven, ogsa bak atferden. Elevens sterke sider mi loftes frem i klassen, men det er viktig at

steget ikke blir for stort slik at det blir for mye for eleven. Kristin sier: "vi mad finne en
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balanse mellom grenser, krav og forventninger og omsorg. I forhold til dem ogsa, som til alle

andre.” Lise forteller en fortelling om en gutt med innagerende atferd som jeg synes er fin:

Han ene eleven min nd som jeg har hatt i tre ar, i dttende motte han ikke noen sitt
blikk. Det var kjempekrevende d snakke med han, for han sa ikke noen ting, han kunne
nikke og riste pa hodet og sann. Og kikket bort.. Og det d fa han til a sitte i gruppe og
snakke om noe, det ville jo ikke veere vellykket til han i det hele tatt. Men det viser seg
at han er god pd a gjore ting da, sd vi var en del nede pa handballbanen der, han var
sdnn skater da og der var det skateboardrampe, du har basket og sann at man kunne
gjore litt forskjellige ting. For da kunne han gjennom handling veere aktiv med
elevene, og gjennom det kunne de se hva han er god pd. A sd fikk han bygd opp litt
status. Og de andre sa han, for vanligvis sd de han ikke, han syntes ikke i det hele tatt.

Pa denne maten fikk gutten vist hva han kunne, ikke bare for leereren, men ogsa for de andre
elevene. Han ble sett og akseptert, og kanskje noen av de andre elevene til og med sa opp til
han. Jeg synes det er viktig at elevene fér vist seg frem andre steder enn inne i et klasserom.
Ikke alle er like flinke faglig. Sa det & fa vise at en kan noen ting som ikke er skolefaglig, kan
ogsé vare gull verdt. Det kan hjelpe gutten til 4 f4 seg venner om andre elever ser at han
holder pa det samme som de. A ha ting til felles er en god innfallsport til vennskap. Lund
(2004) stotter dette og mener at vennskap betyr mye fordi det gir en opplevelse av & hare til.
En elev med innagerende atferd er ofte heller ikke den som blir valgt ferst. Hadde ikke
leereren tatt med seg klassen ned til hdndballbanen der det var flere andre ting & holde pa med,
hadde kanskje ikke gutten fatt denne muligheten til & vise de andre elevene hva han kan.
Laereren og resten av klassen ville da ikke fatt eynene opp for han og sett hva han kunne. Jeg
tror at denne eleven folte seg bade sett og akseptert, og bade lereren og de andre elevene fikk

se eleven bak den innagerende atferden.

I den norske skolen er det i folge Overland (2007) tre opplaringsprinsipper, og disse skal
gjelde alle elever. Disse prinsippene er at skolen skal vaere inkluderende, opplaringen skal
veaere tilpasset hver enkelt elev og opplaeringen skal veare likeverdig slik at ingen fér et bedre
eller darligere tilbud enn andre. Han mener at all opplaering skal speile disse prinsippene.
Kristin snakker blant annet om at hun har hatt en elev som hun har opplevd har hatt veldig lite
utbytte av lering i klassen, men foreldrene ensker at eleven skal gé i klasse av sosiale arsaker.

Denne eleven vil fole seg inkludert fordi den far gé i klassen sin, men opplaringen er ikke
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tilpasset eleven, og han eller hun vil ikke fa et tilbud som er likeverdig med det som de andre
elevene far. Eleven vil dermed ikke ha lik sjanse til & n sine oppleringsmal, som de andre
elevene i klassen. Opplaringen til denne eleven vil heller ikke speile prinsippene til Overland
(2007) om inkluderende, tilpasset og likeverdig opplering. Lund (2004) er inne pé at mange
skoler har god erfaring med & ha grupper for elever med innagerende atferd for at de skal fa
utvikle seg faglig, og at det kan vaere mye positivt med dette. Lereren ma imidlertid vaere
observant fordi slike grupper ogsa kan virke stigmatiserende. Jeg mener at dette handler om
elevens forutsetninger, noen elever vil ha utbytte av slike grupper, mens andre ikke vil ha
nytte av det. For noen elever kan det vaere et loft & vaere 1 en gruppe, mens andre far mer ut av
a fole tilherighet til en klasse. Uansett er det viktig at eleven far den oppleringen den har krav
pa. For 4 imetega prinsippene til Overland (2007), kan opplering i gruppe ogsé vare en del
av elevens tilpassede opplaring. Overland (2007) mener at likeverdig opplaering er naert
knyttet til prinsippet om tilpasset opplaring, men at likeverdig opplaering innebzrer at hver
enkelt elev sin utvikling og lering skal ivaretas uansett elevens evner og forutsetninger.
Eleven kunne fétt folelsen av & ikke bli sett om skolen ikke hadde gitt eleven et tilbud som var
inkluderende, tilpasset og likeverdig. Dette kunne ogsa resultert i at eleven kunne hatt
problemer med & henge med bade faglig og sosialt, og at skolen ikke hadde vart et sted hvor

eleven ville trives.

Begge forskningsdeltakerne er opptatt av 4 sette smd mal for elevene med innagerende atferd,
og som Lise sier “mdlene md veere realistiske.” Kristin forteller at leereren 1 starten nesten
héndlede eleven for & fa den til & gjore forskjellige oppgaver. Man mé vere sammen med
eleven i en startfase og gi oppgaver som er enkle, for eksempel a lese en setning heoyt i stedet
for et helt avsnitt. Lise forteller om en gutt hun hadde i en klasse. Han turte ikke & se henne i
oynene. Da ble det et viktig mal, at han skulle torre & se henne i1 eynene. Hun pépeker at det er
vanskelig 4 sitte & snakke med noen som ikke gir noe tilbake, han var helt stille. Men det &
sitte 4 bruke tiden uansett, er krevende. Laereren ma akseptere at det er stille, at det er greit,
men at vi skal sitte litt til. Men hun er ogsé inne pa at man ma terre a utfordre, et lite skritt av
gangen. Gjor ikke laereren dette, vil eleven bare bli sittende hele skolelapet. Jeg tolker det dit
hen at dette handler om 4 vise omsorg for eleven. A vise omsorg handler om at eleven m4 bli
verdsatt for den de er og at laereren de moter hver dag er glad i dem selv om de ikke klarer &
innfti alle krav (Flaten, 2010). I fortellingen til Lise synes jeg at det kommer frem at hun viste
omsorg for denne gutten. I stedet for & la han sitte ved pulten sin hele skolelapet uten & bli

sett, satte hun seg ned sammen med han og viste han at hun s han. Selv om gutten
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antageligvis hadde en folelse av & ikke kunne innfri kravene til leereren, viste lereren at hun

verdsatte han for den han var og at hun brydde seg om han.

Kristin snakker om at det har blitt mer og mer vanlig at elevene far trene i liten gruppe for
man gradvis utvider gruppens storrelse. Jeg vil tolke det pa den méten at dette handler om
mestring, at elevene skal {4 folelsen av & mestre noe foran en liten gruppe for de gjor det 1
klassen. Flaten (2010) skriver at elever som er svert sjenerte, vil gjore seg usynlig for resten
av gruppen. Men lareren ma anerkjenne at det er greit & grue seg eller vare redd for a gjore
noe. Jeg har ogsé erfaring med at elever fér gjore ting i gruppe for de for eksempel har en
presentasjon for hele eller deler av klassen. For elever med innagerende atferd kan det foles
trygt & fi prove ting i liten gruppe forst for & vere sikker pa at den mestrer oppgaven nér den
skal vises frem foran resten av klassen. Dette vil skape trygghet. Lund (2012) er inne pa at det
som er utfordringen for elever med innagerende atferd, er & oppleve mestring i mgte med
andre. Som Kristin sier: “det er noe med d hente inn mestringsfeltene og lofte dem.” Som
lerer mener hun at man mé vare oppgaveorientert slik at eleven fir en oppgave som den kan
mestre. Hun er ogsd inne pa at det som elevene skal vise utad ikke mé vere for vanskelig, og
at de ma fa trening pa & vise seg frem. I folge Overland (2007) forutsetter mestring at eleven
selv tror pa at det er mulig. Eleven ma ha tro pa seg selv og fa positive tilbakemeldinger fra
andre for & kunne tro pd det. Jeg har en formening om at elever som har tro pé seg selv, vil
mestre den oppgaven de har fatt. Laereren ma vaere der for eleven, og fi den til & ha tro pa seg
selv og pa at de vil lykkes. Men jeg mener ogsé at laereren mé tilpasse oppgavene til eleven og

gi oppgaver som lereren vet at eleven vil mestre.

Paragraf 9a i1 opplaringsloven (1998) om elevene sitt fysiske og psykososiale laeringsmiljo er
kanskje viktigere for elever med innagerende atferd enn for de andre elevene. Begge
forskningsdeltakerne snakker om elever med innagerende atferd og plasseringen av dem i
klasserommet. Kristin sier : “noen passer det for a sitte ved lcereren og noen passer det for d
fa sitte bakerst. Og i en periode kan det kanskje veere lurt d sette dem mer midt i, det er litt
ettersom hvordan eleven er.” Line sier: “men man tar jo hensyn til det, det gjor man
absolutt.” og forteller videre om en elev: “jeg har hatt ei jente som skal sitte bakerst, skal
ikke gd foran, det her med a ikke bli lagt merke til..” Jeg far inntrykk av at hvilken plassering
disse elevene har i klasserommet, har mye a si for elevens trivsel. De vil antagelig ikke like &
bli plassert i midten fordi de kan fole seg som et midtpunkt som alle ser. De fleste vil nok

velge en plass langs veggen eller ved dera slik at de har oversikt og kan ga ut uten a bli lagt
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merke til. Noen elever vil ogsa kunne fole trygghet ved a sitte fremme ved laereren i
klasserommet. Jeg tolker det dit hen at dette handler om & fole trygghet og ikke bli sett av
andre. Men kanskje vil den riktige plasseringen av eleven dpne opp for lering fordi eleven
foler seg trygg. Dette stottes av Lund (2012) som mener at det fysiske og psykososiale

leringsmiljoet er viktig for at eleven skal fole seg trygg nok til & dpne opp for laering.
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KAPITTEL 5.

AVSLUTNING

Hensikten med denne oppgaven var & f4 mer kunnskap om elever om innagerende atferd og

lererens betydning for denne gruppen elever. Jeg valgte derfor denne problemstillingen:

En god relasjon mellom lcerer, elev og hjemmet er en viktig forutsetning for elevers trivsel og

leering pa skolen. Hvordan kan dette scerlig ivaretas for elever med innagerende atferd?

For a fa svar pa denne problemstillingen valgte jeg & benytte meg av en kvalitativ
forskningsmetode. Forskningsdeltakerne er to leerere som har erfaring med elever med
innagerende atferd. Jeg valgte & ha fokusgruppeintervju med laererne, og mette dem for a ha
fokusgruppeintervju to ganger i lopet av en méned. Intervjuene ble tatt opp pé lydopptaker, og
1 analysen av forskningsdeltagernes utsagn fant jeg fire kategorier: Innagerende atferd,
viktigheten av en god relasjon mellom lerer og elev, lerer-hjem-samarbeid og tilrettelegging

i skolehverdagen.

Innenfor den forste kategorien reflekterte forskningsdeltakerne over begrepet innagerende
atferd og hvordan disse elevene oppleves i skolehverdagen. De er inne pé at dette er en type
atferd som er vanskelig, men interessant. Elevene oppleves som snille og greie, fordi de ikke
krever noe av lereren. Det er derfor viktig at leereren griper om disse elevene og ser dem i
skolehverdagen, elevene mé oppleve at de blir sett og akseptert. Larerne er ogsd opptatt av at
disse elevene er forskjellige, og at man som larer ma jobbe for & bygge opp en god relasjon

og bli kjent med eleven.

Studien viser at relasjonen mellom larer og elev er avgjerende for at eleven med innagerende
atferd skal trives og vere apen for lering. Lareren mé ha en god relasjonskompetanse og ma
kunne innga en relasjon til eleven. Handlingskompetansen er derfor ogsa nyttig, fordi leereren
faktisk ma gjere noe. Lereren ma se eleven og dermed skape trygghet og tillit. Bade
relasjonen og faglige omrader kan jobbes med samtidig, men det viktige er at eleven opplever
mestring 1 de oppgavene han eller hun far. Dette uavhengig av om det handler om a delta 1
gruppe eller lose en matematikkoppgave pa egen hénd. Det er en fin ballast & ha med seg

videre i livet og det gir eleven en god selvfolelse.

47



Nér det gjelder leererens samarbeid med hjemmet, hadde jeg en tanke om at det ikke skulle
vare sentralt i oppgaven. Under fokusgruppeintervjuene snakket forskningsdeltakerne mye
om det, og jeg valgte da 4 ta det med allikevel, av den enkle grunn at jeg né ser at det er
avgjerende for eleven at hjemmet og laereren har et godt samarbeid. Det finnes ingen fasit pa
hvordan et samarbeid skal vaere, men det er opp til lereren og legge til rette for et godt
samarbeid med hjemmet. Det viktigste er at laereren opptrer profesjonelt og sammen med
hjemmet til eleven skaper en felles forstdelse av problemet. Det er viktig at malet med dette

samarbeidet er at det skal veare til det beste for eleven.

Innenfor kategorien om tilrettelegging i skolehverdagen, far jeg et inntrykk fra
forskningsdeltakerne om at det kommer an pa hvordan det blir gjort fremfor hva som blir
gjort. Det hele handler om hvordan eleven opplever tilretteleggingen. Eleven mé fole seg
inkludert samtidig som den fér den oppleringen den har krav pa som er individuelt tilpasset.
Det er avgjerende at eleven opplever mestring. Som larer er det ogsé viktig & vere klar over
at enkle ting som plassering av eleven i klasserommet har stor betydning for elevens trivsel og

leering.

En god relasjon mellom lerer, elev og hjemmet er en viktig forutsetning for trivsel og lering
og slik jeg tolker det kan dette ivaretas ved at eleven opplever seg sett av laereren og at eleven
har tillit til at leereren vil dens beste. Dette handler om at eleven mé fole seg respektert og
trygg, og lereren og hjemmet ma derfor samarbeide om 4 fa til en best mulig skolehverdag
for & ivareta elevens trivsel og lering. Dette er kanskje spesielt viktig nér eleven viser
innagerende atferd. Nye utfordringer som har dukket opp som det kunne vart interessant a se
mer pa, er hvordan lererne konkret gar frem for a skape en god relasjon til elever med
innagerende atferd. I denne studien har jeg bare sett pa betydningen av relasjonen. Det kunne
ogsa vert spennende & sett pd hva skolen gjor, nar det innagerende atferdsproblemet tar s&
mye plass i eleven sitt liv at pedagogisk-psykologisk tjeneste, eller barne- og

ungdomspsykiatrien kobles inn.

Learerens fortellinger om elever med innagerende atferd, tror jeg vil fa meg til & vaere mer
observant i forhold til & avdekke barn med innagerende atferd. Det vil ogsd inspirere meg til &
skape gode relasjoner pd grunnlag av trygghet og tillit, noe som forhdpentligvis vil komme

bade meg og barna til gode, atferdsproblemer eller ei.
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Vedlegg 1
Foresporsel om deltakelse i forskningsprosjektet

“Laerer-elev-relasjon og innagerende atferd”

Bakgrunn og formal

Formalet med denne mastergradsstudien gjennomfert ved Norges teknisk-naturvitenskapelige
universitet (NTNU) er & finne ut hvilken betydning laerer-elev-relasjon har i mete med elever
med innagerende atferd i sméskolen.

Utvalget er trukket ut fra en gruppe lerere ved et videreutdanningstilbud ved Hegskolen i
Nord-Trendelag. Personene som foresperres om a delta er spurt fordi de anses som gode
lerere som har erfaring med elever med innagerende atferd.

Hva innebaerer deltakelse i studien?

Studien innebarer deltakelse i to fokusgruppeintervju. Spersmélene vil omhandle
betydningen av lerer-elev-relasjon i forhold til elever med innagerende atferd. Intervjuene vil
bli tatt opp pa lydopptaker for sa & transkriberes. Lydfilen vil slettes nar studien avsluttes.

Hva skjer med informasjonen om deg?

Alle personopplysninger vil bli behandlet konfidensielt. Det er kun student, veileder og evnt.
biveileder som vil ha tilgang personopplysningene. For & ivareta konfidensialiteten vil
personopplysninger anonymiseres slik at du som deltaker ikke kan gjenkjennes i oppgaven.

Prosjektet skal etter planen avsluttes 01.05.2014 og da vil personopplysninger og lydopptak
slettes.

Frivillig deltakelse

Det er frivillig & delta i studien, og du kan nér som helst trekke ditt samtykke uten & oppgi
noen grunn. Dersom du trekker deg, vil alle opplysninger om deg bli anonymisert. Oppgaven
vil sendes til deg nar den er ferdig.

Dersom du ensker & delta eller har spersmél om studien, ta kontakt med meg Elisabeth
Bjorkheim, tIf. 48 00 48 27 eller min veileder Arve Thorshaug, tIf. 99 70 47 98.

Studien er meldt til Personvernombudet for forskning, Norsk samfunnsvitenskapelig
datatjeneste AS.

Dato Elisabeth Bjerkheim, masterstudent i spesialpedagogikk.

Samtykke til deltakelse i studien
Jeg har mottatt informasjon om studien, og er villig til & delta

(Signert av prosjektdeltaker, dato)
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Vedlegg 2
Intervjuguide fokusgruppeintervju 1.

Innledningsspersmal:
-navn, utdanning, yrkeserfaring

Generelt om innagerende atferd.

1. Hva forstar du med begrepet innagerende atferd, og hvilke tanker har du om denne
elevgruppen?

2. Hva opplever du som de starste utfordringene i skolehverdagen for disse elevene?
3. Kan du beskrive hvordan du tror det oppleves a veare elev med innagerende atferd?

Relasjonskompetanse.

4. Hva legger du i1 begrepene relasjonskompetanse og relasjonspedagogikk?
5. Hva legger du vekt pé i en god relasjon mellom lerer og elev?

6. Hvor viktig er det & ha en god relasjon til elevene?

7. Hvorfor mener du at det er viktig & ha en god relasjon til elevene?

8. Hva gjor du som lerer for & utvikle din egen relasjonskompetanse?

9. Hva legger dere som skole vekt pa i bygging av relasjoner mellom elever?

Viktigheten av samspill mellom elev og leerer.

10. Hvordan opplever du samspillet med elever med innagerende atferd?

11. Hvor viktig er kommunikasjonen i arbeidet med disse elevene?

12. Hvordan opplever du deg selv i samspill med elever med innagerende atferd?

13. Hvordan tenker du at elever med denne atferden opplever deg som larer/spesialpedagog?
14. Nér du tenker pd samspillet med elever med innagerende atferd, hvor viktig er det & vare
lyttende og vise forstéelse og toleranse?

15. Hvordan samarbeider du med foreldrene til disse elevene?

16. Har du som lerer endret syn pé elever med utfordrende atferd underveis i studiet du har

gétt pa?
17. Noe dere vil tilfaye?
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Vedlegg 3
Intervjuguide fokusgruppeintervju 2.

Oppfolgingssporsmal fra forrige intervju:

1. Pé sist intervju snakket du om at du i lengre tid hadde spist lunsj sammen med en gruppe
jenter med innagerende atferd, gjorde du/skolen noe annet for denne gruppen med elever?
-stigmatisering

2. Dere snakket mye om viktigheten av & ha en god relasjon til elevene, men hvordan bygger
dere opp gode relasjoner til elevene?

Tilrettelegging i skolehverdagen for elever med innagerende atferd.
3. Hvordan legger skolen til rette for at elever skal fa utvikle/styrke sin sosiale kompetanse?

4. Hva gjor dere for a styrke den innagerende eleven sitt selvbilde og selvfolelse?
-1 klassen, i friminuttene..

5. Hvordan kan en elev med innagerende atferd hjelpes til a {4 seg venner?

6. Kan du beskrive en elev med innagerende atferd som du som lerer lyktes godt med &
hjelpe? Hvilke tiltak ble satt inn da?

7. Hvordan tror du at det best kan legges til rette for at elever med innagerende atferd skal
trives pé skolen?

-hvordan hjelpe dem til 4 si fra ndr det er noe, ha en samtale med andre, bli trygg pa
medelever..

8. Hva gjor dere for 4 inkludere eleven i klassens leringsmiljo? (kap 9.a 1 oppleringsloven:
alle elever i grunnskoler og videregdende skoler har rett til et godt fysisk og psykososialt
miljo som fremmer helse, trivsel og lering).

- Tar dere spesielle hensyn med tanke pa det fysiske leeringsmiljoet? (Sterrelse pa
klasserommet, 4pne rom, oversiktlighet, stoy..)

- Hva gjor dere i forhold til det psykososiale leringsmiljoet? (trygghet, legge til rette..)

9. Skal disse elevene utfordres/presses til 4 ta initiativ eller skal leereren la dem veere i fred?

10. Hvordan samarbeider du med kollegaer som har undervisning i samme klasse som deg der
det er elever med innagerende atferd? Tar dere spesielle hensyn til disse elevene?

11. Har skolen en felles méte & gripe inn overfor elever med innagerende atferd eller blir det
gjort individuelt for hver enkelt elev som begynner pa skolen?

12. Har du inntrykk av at elever med innagerende atferd opplever mer mobbing enn andre

elever?
-hvilken rolle har de? offer eller mobber?

13. Noe dere vil tilfoye?
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Vedlegg 4

Temaoversikt til forste fokusgruppeintervju:
Hei.

Jeg heter Elisabeth Bjorkheim, og er inne pa mitt siste ar pa masterstudiet i
spesialpedagogikk. I den forbindelse skal jeg skrive masteroppgave om betydningen av larer-
elev-relasjon i meote med elever med innagerende atferd. Jeg har hert fra min veileder Arve
Thorshaug at du kunne tenke deg & stille opp pa to fokusgruppeintervju og det er jeg veldig
takknemlig for. Fokusgruppeintervju er et gruppeintervju hvor flere deltakere deltar og
diskuterer aktuelle temaer med forskeren (altsa meg) som en ordstyrer. Temaene jeg vil ta opp
pa det forste intervjuet handler om begrepene innagerende atferd, relasjonskompetanse og
relasjonspedagogikk, og hva som er viktig i samspillet mellom elev og laerer nar eleven har
innagerende atferd. Jeg mi her gjore deg oppmerksom pa at det ikke ma komme frem
opplysninger om identifiserbare tredjepersoner (som elever, larere eller andre), det er kun din
generelle betraktning som er fokus.

Jeg ser frem til & mate dere og gjennomfere intervjuene. Som avtalt metes vi tirsdag 11.02.13,
klokkeslett kan vaere opp til dere, jeg har mulighet hele dagen. Jeg har ogsa mulighet til &
komme til --------- om dere ensker det, gi meg tilbakemelding pa hvor det passer dere & mates.
Det ber helst vare et rom der vi unngér forstyrrelse fra andre.

Det andre intervjuet hdper jeg a kunne gjennomfore i lopet av uke 9, tidspunkt for det avtaler
vi under det forste intervjuet. Det vil bli benyttet lydopptaker under begge intervjuene.

Jeg legger ved et informasjonsskriv som vi signerer nar vi metes pé det forste intervjuet, samt
vedtak fra Norsk Samfunnsvitenskapelig Datatjeneste (NSD).

Vennlig hilsen Elisabeth Bjerkheim, masterstudent i spesialpedagogikk.

Temaoversikt til andre fokusgruppeintervju:

Hei.

Tusen takk for forrige intervju, jeg ser frem til 4 komme 4 ha et nytt intervju med dere
forstkommende fredag fra ca. kl. 09.30 til ca. kl. 11.30.

Temaet jeg vil intervjue dere om denne gangen er hva dere konkret gjor i tilretteleggingen for
elever med innagerende atferd i skolehverdagen. Pa et av sparsmilene vil jeg gjerne at dere
beskriver en elev med innagerende atferd dere har lyktes godt med & hjelpe og hvilke tiltak
som ble satt inn da. Gir dere dette tipse for at dere skal fa litt tid til & tenke over det. M&
minne dere pa at dette selvsagt md vare anonymt, og at det ikke ma komme frem
opplysninger som gjer at elevene kan identifiseres.

Ser frem til & mote dere igjen.

Hilsen Elisabeth Bjerkheim, masterstudent i spesialpedagogikk.
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Vedlegg 5

Norsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste AS
NORWEGIAN SOCIAL SCIENCE DATA SERVICES

Hans Petter Ulleberg

Harald Harfagres gate 29

Pedagogisk institutt NTNU N-5007 Bergen
Norway
Tel: +47-55 58 21 17
7491 TRONDHEIM Fax: +47-55 58 96 50

nsd@nsd.uib.no
www.nsd.uib.no

Vér dato: 10.01.2014 Var ref: 36423 /2 / MSS Deres dato: Deres ref: Orginr: I851321884

TILBAKEMELDING PA MELDING OM BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER

Vi viser til melding om behandling av personopplysninger, mottatt 26.11.2013. Meldingen gjelder

prosjektet:

36423 Betydningen av leerer-elev-relasjon i mote med elever med innagerende atferd i
smdskolen

Behandlingsansvarlig NTNU, ved institusjonens overste leder

Daglig ansvarlig Haps Petter Ulleberg

Student Elisabeth Bjorkheim

Personvernombudet har vurdert prosjektet og finner at behandlingen av personopplysninger er
meldepliktig i henhold til personopplysningsloven § 31. Behandlingen tilfredsstiller kravene i
personopplysningsloven.

Personvernombudets vurdering forutsetter at prosjektet gjennomferes i trdd med opplysningene gitt i
meldeskjemaet, korrespondanse med ombudet, ombudets kommentarer samt personopplysningsloven og
helseregisterloven med forskrifter. Behandlingen av personopplysninger kan settes i gang.

Det gjores oppmerksom pé at det skal gis ny melding dersom behandlingen endres i forhold til de
opplysninger som ligger til grunn for personvernombudets vurdering. Endringsmeldinger gis via et eget
skjema, http://www.nsd.uib.no/personvern/meldeplikt/skjema.html. Det skal ogs& gis melding etter tre ir
dersom prosjektet fortsatt pigar. Meldinger skal skje skriftlig til ombudet.

Personvernombudet har lagt ut opplysninger om prosjektet i en offentlig database,
http://pvo.nsd.no/prosjekt.

Personvernombudet vil ved prosjektets avslutning, 01.05.2014, rette en henvendelse angdende status for
behandlingen av personopplysninger.

Vennlig hilsen

Vigdis Namtvedt Kvalheim
Marie Strand Schildmann

Kontaktperson: Marie Strand Schildmann tlf: 55 58 31 52
Vedlegg: Prosjektvurdering
Dokumentet er elektronisk produsert og godkjent ved NSDs rutiner for elektronisk godkjenning.

Avdelingskontorer / District Offices
OSLO: NSD. Universitetet i Oslo, Postboks 1055 Blindern, 0316 Oslo. Tel: +47-22 85 52 11. nsd@uio.no
TRONDHEIM: NSD. Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet, 7491 Trondheim. Tel: +47-73 59 19 07. kyrre svarva@svt.ntnu.no
TROMS@: NSD. SVF, Universitetet i Tromsg, 9037 Tromsg. Tel: +47-77 64 43 36. nsdmaa@sv.uit.no
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Personvernombudet for forskning

Prosjektvurdering - Kommentar

Prosjektnr: 36423

Formélet med prosjektet er & undersgke betydningen av lerer-elev-relasjon i mgte med elever med innagerende
atferd i sméskolen.

Datamaterialet innhentes gjennom intervjuer av et utvalg lerere med relevant erfaring. Lzrerne rekrutteres fra
videreutdanning om utfordrende atferd ved Hggskolen i Nord-Trgndelag.

Ifglge prosjektmeldingen skal det innhentes skriftlig samtykke basert pd muntlig og skriftlig informasjon om
prosjektet og behandling av personopplysninger. Personvernombudet finner informasjonsskrivet
tilfredsstillende utformet i henhold til personopplysningslovens vilkar. Det anbefales imidlertid at student
muntlig eller skriftlig gjgr informantene tydelig oppmerksom pé at det ikke mé fremkomme opplysninger om
identifiserbare tredjepersoner (elever) i forbindelse med intervjuene, og at det kun er lerernes generelle
betraktninger som er fokus.

Innsamlede opplysninger registreres pa privat pc. Personvernombudet legger til grunn at veileder og student
setter seg inn i og etterfplger NTNU sine interne rutiner for datasikkerhet, spesielt med tanke pa bruk av privat
pc til oppbevaring av personidentifiserende data.

Prosjektet skal avsluttes 01.05.2014 og innsamlede opplysninger skal da anonymiseres og lydopptak slettes.
Anonymisering innebzrer at direkte personidentifiserende opplysninger som navn/koblingsngkkel slettes, og at
indirekte personidentifiserende opplysninger (sammenstilling av bakgrunnsopplysninger som f.eks.
arbeidsplass, alder, kjgnn) fjernes eller grovkategoriseres slik at ingen enkeltpersoner kan gjenkjennes i
materialet.
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