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1. Innledning

"Arbeid er det viktigste virkemidlet for & redusesesiale forskjeller” (St.prp. nr. 1, (2008

—2009), Arbeids- og inkluderingsdepartementet).

Regjeringen har lenge fart en offensiv politikk nued siktemal at flere skal kunne delta i
arbeidslivet. Arbeids- og inkluderingsdepartemehtatkunngjort at deres overordnete mal
er & "bidra til like muligheter for arbeid, velfead) et inkluderende samfunn”, og gjennom
a forene arbeidsmarkedspolitiske virkemidler meshbhnnet innvandrings- og
integreringspolitikk vil de forsgke & na sin intms(St.prp. nr.1, (2008-2009), Arbeids-

og inkluderingsdepartementet).

1.1 Tema og problemstilling

Tema for denne masteroppgaven er synlige og ugyniigoriteters situasjon pa
arbeidsmarkedet i Norge. Bakgrunnen er en rekldiestgom viser at innvandrere
kommer langt darligere ut enn den sakalte majsh&fblkningen, nar det gjelder a fa
innpass pa arbeidsmarkedet. De foreliggende stbdigser temaet bade fra
arbeidssgkernes og arbeidsgivernes stasted, $bkkédringen til ulikhetene avhenger av

hvilken innfallsvinkel som er anvendt.

Tall fra Statistisk Sentralbyra (heretter omtalins8SB) viser at det er i overkant av "552
000 personer bosatt i Norge som enten har innvasdheeller er fadt i Norge med
innvandrerforeldre” (SSB 2010@ema innvandring og innvandrgrdfalge SSB utgjar
disse gruppene til sammen 11,4 prosent av befaemphvorav "om lag 257 000 personer
har bakgrunn fra Europa” (ibid). Videre er det)g®SSB sin befolkningsstatistikk, 199
000 personer med bakgrunn fra Asia, 67 000 medrbakgra Afrika og 18 000 med
bakgrunn fra Sgr- og Mellom-Amerika (ibid). Det #glge SSB, flest innvandrere fra
Polen, Sverige, Tyskland og Irak (ibid).
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Arsaken til at personer fra forskjellige land komrtieNorge varierer. Det kan handle om
flukt, familiegjenforening, familieetablering, aideutdanning og adopsjon. Ifalge SSB
har 377 000 personer med statsborgerskap fragul@mom Norden blitt innvilget
opphold i Norge i perioden 1990-2008 (SSB 20IGana innvandring og innvandrgre

Av disse utgjer flukt og arbeid den stgrste arsakénnvandring, da 24 prosent kom som
falge av flukt og "24 prosent pa grunnlag av arbéinid). Videre var det 23 prosent som
ble familiegjenforent med en person som allerede Marge, "17 prosent fikk opphold pa
grunnlag av en familieetablering” og 11 prosentibtevilget opphold for & ta en utdanning
(ibid).

Utenlandsadopterte er ikke medregnet i statistilde annvandringsgrunn, da de ifglge
SSB "ikke regnes som innvandrere” (SSB 2008avandrere, etter innvandringsgrunn, 1.
januar 2009. Utenlandsadopterte er saledes ikke en synliggjoppe i
innvandringsstatistikken. Utenlandsadopterte,&liSSB kun nevnt som inkludert i deres
nye begrep "personer med annen innvandringsbakyrumderkategorien:
"Utenlandsfagdte med norskfgdte foreldre” (SSB 20I@ana innvandring og

innvandrereg. Ifglge SSB var det i alt 13 077 utenlandsadaeteNorge per 1. januar
1999, og de utgjorde 0,29 prosent av den totalelk&figen som pa nevnte tidspunkt var
4 445 329 (SSB 200Q0itenlandsadopterte, etter alder. 1. januar 1299

Pa naveerende tidspunkt foreligger det ingen tabsdim viser hvor stor andel av
befolkningen de utenlandsadopterte utgjar per i Beg foreligger derimot en tabell som
gir en oversikt over antall adopsjoner, etter agopype, i perioden 1960-2009 (SSB
2010b:Adopsjoner, etter adopsjonstype. 1960-20@%rsom en tar utgangspunkt i nevnte
tabell, og summerer kolonnen "utenlandsadopsjoriierier en at det i perioden 1960-
2009 star registrert 17 018 utenlandsadopsjonetildands (ibid). Til sammenlikning, var
den totale folkemengden i Norge per 1. januar 3808 799 252 (SSB 2009b:
Folkemengd, etter alder og fylke. Absolutte tajahuar 2009.

| oppgaven anvendes bade betegnelsen "synlig nétiboig "usynlig minoritet” om
personer som har innvandret til Norge. Betegnéisgnlig minoritet” anvendes i farste
rekke pa personer som skiller seg ut fra majobittskningen i form av ytre

karakteristika som hudfarge. Betegnelsen "usynligamitet” anvendes for & beskrive
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personer som ikke skiller seg nevneverdig ut frgontatsbefolkningen utseendemessig,
men som pa grunn av sin bakgrunn likevel skillgy sefra majoritetsbefolkningen i form
av sprak, utenlandsk navn og i noen tilfeller okjs&drakt og veeremate. Det er ikke

uvanlig at personer blir tillagt egenskaper utifivardan omgivelsene fortolker personen,
slik at bade ytre karakteristika som hudfarge agigg kjennetegn som utenlandsk navn

kan fa betydning for hvordan en arbeidsgiver ogpfaten arbeidssgkende.

Intensjonen med denne oppgaven er & identifisehli som utpeker seg som vesentlig
for at det skal kunne lykkes for en med synlig sgnlig minoritetsbakgrunn & fa en jobb.
For & belyse temaet har jeg valgt a intervjue peksoner av sakalt utenlandsk
opprinnelse. Tre av informantene er utenlandsadgpoeer innvandret til Norge pa grunn
av ekteskap med en nordmann og en informant koNotige som kvoteflyktning gjennom
FN. Selv om bakgrunnen til informantene er svagkt ulirderes likevel informantenes
situasjon i en jobbsgkersammenheng a inneha likbkks da de har det til felles at de
gjerne oppviser karakteristika som av majoritetsli@ingen kan oppleves som

fremmedartet.

En ambisjon med denne oppgaven er a formidle adarie til informantene, og
identifisere mulige likheter og ulikheter i deregit® med det norske arbeidsmarkedet. |
tillegg er det et mal & skape en starre bevissth@ppmerksomhet rundt tematikken
innvandrere, adopterte og arbeidsmarkedet. Hvilkérmger kan den jobbsgkende sta
ovenfor, og kanskje enda viktigere; hvilke stragedian vise seg nyttig a ta i bruk i

konkurransen om godene pa arbeidsmarkedet?

Falgende problemstillinger star sentralt i de komdeeanalyser:

1. Blir minoriteter pa arbeidsmarkedet stilt overfodee krav og utfordringer enn andre
arbeidssgkere i samme situasjon?

2. Hvilken betydning har dét & ha en asiatisk elleékahsk bakgrunn, samtidig som en er
jobbsgker?

3. Er det mulig & bade veere utenlandsk og norsk pangstial?

4. Bar regjeringen satse mer pa tiltak, for eksempetédcing, for & utjevne forskjeller

mellom minoriteter og majoriteter pa arbeidsmarkedéorge?
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1.2 Organisering av oppgaven

Oppgaven er delt inn i seks hovedkapitler. Kapittgir en kort innfgring i en kontekstuell
avgrensning av tema og problemstilling. Avslutninggresenteres en anekdote som en
introduksjon til sentrale tema utover i oppgaveneRdoten er frittstdende, og ikke en del
av de kommende analyser. Kapittel 2 gir en enk#lainng i sentrale begreper og
redegjgrelse for hvordan disse vil bli anvendst. ikap3 tar for seg tidligere forskning
omkring relevante tema for denne oppgaven, hovetigaked utgangspunkt i norsk
forskning. Kapitlet avsluttes med en kort gjennonggav relevante forskningsbidrag
omkring utenlandsadopterte. Kapittel 4 gjgr rededfEn metodologiske og metodiske
tilneermingen, herunder ngyaktige beskrivelser anffangsmate bade i forhold til
datainnsamling og analyser. Kapittel 5 presenteearbeidet data, og er organisert i en
tidsrekkefalge fra det & leere seg et nytt sprgkhbibsgking og intervju. Kapitlet avsluttes
med en kort oppsummering, hvor tradene forsgkesesaiiapittel 6 inneholder fa

avsluttende refleksjoner.

1.3 Pa kurs i gkonomisk radgivning

Innledningsvis vil jeg dele en liten anekdote frahelt vanlig arbeidsdag. Anekdoten er
ment & ha to funksjoner: Den er delvis tatt med sarintroduksjon til tematikken som
presenteres utover i denne oppgaven. Og delvisretadt med som et illustrerende
eksempel pa hvordan omgivelsene kan mgte en peredret sakalt ikke-norsk utseende i
arbeidslivet. | denne sammenheng er det viktiggekd at anekdoten som her presenteres
falgelig ma betraktes som det den er; en subjeiplevelse av en hendelse som fant sted
pa et kurs for gkonomiske radgivere i NAV. Det kianfor ikke utelukkes at en annen
person kanskje ville ha tolket situasjonen anneded

Kurslokalet begynte og fylles opp. Jeg kikket migglindt — sdnn som en ofte gjar, og
registrerte raskt at flertallet av deltakerne pidedieurset var godt voksne kvinner og menn.
Videre registrerte jeg at jeg var pa nok et kuvgyreltakelsen av sakalte minoriteter var
lik null. Der og da reflekterte jeg ikke noe videmtover kun a reflektere over mitt eget

utseende som for enkelte personer kanskje bliakietr som fremmedartet i Norge. Jeg var
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en kursdeltaker pa lik linje med de andre, ogadijlity jobber vi med det samme;

gkonomisk radgivning i NAV.

Farste undervisningsbolk var unnagjort, og deplglyst om fruktservering ute i hallen.
Fruktfat og lett, overfladisk konversasjon med ddra deltakerne lokket meg ut i hallen.
Det gikk ikke lang tid, far en av de andre deltaleekom bort til meg, og utvekslingen av
trivialiteter fant sted. Vi fortalte vekselvis hveirjobbet, antall ansatte og arbeidsomrader,
slik en ofte har for vane a gjgre nar en mater fotégrste gang pa kurs. Bratt skiftet hun
tema, og sa fglgende: "Jeg lurer pa en ting. Beleanl folk ut fradin kultur eller ut fra
norskkultur?” Spgrsmalet kom helt uventet, og uforbessin jeg var ble jeg helt

perpleks over hva jeg skulle svare pa et slikt sp@t. Hun oppfattet kanskje min reaksjon,
i hvert fall var hun ikke sen med a tilfaye: "Dunsikkert bare liten, da du kom hit... —
fordi du snakker jo, ganske greit norsk.” Jeg hugkee helt hvordan samtalen ble
avsluttet, og kanskje ble den avsluttet der ogodaniitt vedkommende. Jeg husker derimot
at jeg tenkte at hun ikke skulle fa forngyelser@dare meg si: Ja, jeg er adoptert, derfor
snakkeljeg sa godt norsk- For hva har adopsjonen med dét & gjare?



Veien til arbeid




Veien til arbeid

2. Bakgrunn og begreper

Begreper kan betraktes som "ngdvendige byggeklosseriklingen av teorier
(Johannessen, Tufte og Kristoffersen 2006, s.I&le Johannessen et al., uttrykkes
teorier "ved hjelp av begreper, og viser til samhmger mellom begreper” (Johannessen
et al. 2006, s. 51). En gjennomgang av sentraleepegmed forklaringer pa hvorfor de
kan forstas slik de vil bli anvendt i denne oppgaven derfor vaere fruktbart na helt i

starten.

2.1 Innvandrer som begrep og kategori

Innvandrere er en samlebetegnelse for ulike grugp@ersoner (Djuve og Hagen 1995,
Gullestad 2002). SSB sier dette sa enkelt somvindrere er personer som er fgdt i
utlandet av to utenlandsfadte foreldre og som pi@spunkt har innvandret til Norge”
(SSB 2010aTema innvandring og innvandrgrévien fullt sa enkelt blir det kanskje ikke,
nar ogsa personer som selv er fgdt i Norge avreldee som pa et gitt tidspunkt har
innvandret til Norge, gjerne tas med i statistikknsomhandler innvandrere. SSB omtaler
disse personene som "norskfgdte med innvandredi@'e{ibid). Videre anvender SSB en
kategori av nyere dato for & beskrive personerig@mselv har innvandret til Norge, og
disse beskrives som "personer med annen innvarglirakgrunn” (ibid). Personer som
ifglge SSB, faller inn under denne kategorien atefilandsfgdte med en norskfgdt
forelder, norskfgdte med en utenlandsfadt foretdeutenlandsfadte med norskfgdte
foreldre” (ibid). Utenlandsadopterte inkluderesesi@s av SSB i den sistnevnte gruppen
(ibid). SSB definerer pa naveerende tidspunkt ektrilpg ut fra om vedkommende star
registrert i Utlendingsdirektoratets flyktningregismed flyktningstatus, og har fatt
innvilget oppholdstillatelse i Norge (ibid).

Djuve og Hagen (1995) viser til bade den juridisiden og det sosiale aspektet ved
begrepet flyktning Skaff meg en jobb!” Levekar blant flyktninger i lOshvor de i lys av

ordet statsborgerskap skriver fglgende:
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Men mens ordet statsborgerskap ikke har noe sasidiiold, antyder begrepet
flyktning noe om arsaken til at man er i et lan@rgonen tilfredsstiller de krav
som myndighetene setter for at en person skalgaad som flyktningibid, s.
35).

Ifalge nevnte forfattere, er det ordet flyktningrshar "slatt igjennom i det offentlige
ordskiftet her til lands, og ikke for eksempel ingnaint eller minoritet” (ibid).
Marianne Gullestad (2002) retter et kritisk blikk kategorien innvandrer i bok&wet
norske sett med nye gymor hun skriver for eksempel fglgende:

Det er dynamiske sammenhenger mellom de kategameroppstar i ulike
hverdagslige sammenhenger og de kategoriene sokedruimassemedier,

samfunnsvitenskap og offentlige statistikieullestad 2002, s. 42).

Gullestad (ibid) peker her pa hvilke konsekvensdrkdn fa for enkeltindividet, nar blant
annet den sakalte innvandringsforskningen bidrar apprettholde en forstaelse av
innvandrere som spesielt problematiske. Hun viseert kollektiv risiko for a bl
stigmatisert”, da det ifalge Gullestad (2002, 9. vihligvis vil veere umulig a skille
enkeltstdende maleenheter innen en og samme kiategasirkningene av de samme

malingene i den sosiale verden der de foretas”ni¢eforfatter skriver videre falgende:

Det som skjer er ikke bare at hele kategorier stitiseres for det enkeltpersoner
matte gjgre, men ogsa at selve arsaken til "prol@d&mreflektert tillegges den
etniske eller religigse bakgrunn@ounde (red.) 2000 i Gullestad 2002, s. 44).

Djuve og Hagen (1995) er ogsa bevisst eventudiidktefr av sakalt etnisk bakgrunn. De
viser blant annet til Lange (1992 i Djuve og Hag®85) og resultater av etnografiske
studier som ifalge Djuve og Hagen (ibid, s. 36)lkeder "at det i (majoritets-)

befolkningen er relativt klare og sammenhengengadpinger av "kulturell avstand” til
ulike innvandrergrupper”. Det som imidlertid kanresnteressant & merke seg, er at
"hudfarge, eller grad av fargethet”, ifalge nevatedier kan se ut til & ha en innvirkning pa
nordmenns oppfatning av naerhet og/ eller avstauie $akalte innvandrergruppene:
"Nordmenn oppfatter at svensker og dansker stanassnere enn fargede afrikanere, med

asiater et sted midt imellom” (Lange 1992 i Djuxehagen 1995, s. 36).
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Skillet mellom fjern- og neerkulturelle innvandréxggger pa en oppfatning om at
kulturelle og/ eller etniske forhold er et relevargkk ved personer nar vi vil
studere deres tilpasning til det norske samfunindgtte ligger en antakelse bade
om at det er mulig & male en kulturell avstand omalen majoritetsbefolkning og
en hvilken som helst annen etnisk gruppe, og gmsrre kulturell avstand det
er mellom en majoritets- og minoritetsgruppe, deses framstar
minoritetsgruppens kulturelle kjennetegn som hiredier handikap i tilpasning

til majoritetssamfunngDjuve og Hagen 1995, s. 36).

Effekten av anvendelsen av kategorier kan bli fastl tankemganstre og viderefaring av

negative forestillinger av innvandrere. Gullestkdver for eksempel falgende:

Ordet "innvandrer” (og de andre betegnelsene someates i debatten) er ikke
bare en etikett, men en performativ, det vil sspréklig handling som utfarer
noe. Vi handler i verden med utgangspunkt i degatene som vi tolker den
gjennom, og pa den maten far kategoriene konkifégkter. Som alle andre ord
er ordet "innvandrer” bade et symbol og selv noetenilt (Gullestad 2002, s.
43).

Implisitt i denne forstaelsen, legger nevnte fadiatil grunn at ord skaper assosiasjoner og
forestillinger (Gullestad 2002). Hun viser her &xsempel til hvordan "mediene har
karikert "innvandrere” som problemskapere, spesigitdet gjelder vold og kriminalitet”
(ibid, s. 89). Videre viser Gullestad til at ordl@raksis ofte anvendes til & betegne synlige
forskjeller, og eksemplifiserer dette nsermere nér $kriver at: ""Mgark hud”, aksent, "rart
navn” og religigs tilknytning utenfor Den norskeld er noen sentrale tegn pa det & vaere

"innvandrer™ (ibid, s. 89).

2.2 Etnisitet

Et annet begrep som ogsa illustrerer hvordan arelsew av kategorier kan gi seg
konkrete utslag, er etnisitet. | dagligtale anvengierne ordet etnisitet i beskrivende form
som for eksempel "etniske nordmenn”, "etnisk lilg @etnisk forskjellig”. Thomas
Hylland Eriksen, professor i sosialantropologi Wmiversitetet i Oslo, kan kanskje sies a

ha vist en seerlig interesse for etnisitetsbegrepet.
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Hylland Eriksen (1994, s. 58) viser til at i var@ger sa blir "ord og uttrykk som etnisitet,
etnisk gruppe og etnisk konflikt ofte brukt for &dirive kontakt mellom forskjellige
folkeslag”. Opprinnelsen til ordet gar helt tilbateoldtiden, da etnisitet kommer fra det
greske ordet ethnos som er en avledning av ethnigpsom betyr hedning (Eriksen 1994,
Alund 2002).

Aleksandra Alund benevner etnisitet som "et mangjgtikonsept som bade er gammelt og
nytt” i The Spectre of Ethnicitiavor hun for eksempel skriver: “The concept haainetd
until today its original connotation of culturatatger: a person of minority status or
lower-class position (or simply a migrant)” (Alug802, s. 3). Hylland Eriksen (1994, s.
58) viser ogsa til kultur, nar han i fortsettelsenordets opprinnelse viser til at "etnisk og
beslektede ord de siste arene har fatt andre begeliti. Han definerer her etnisitet som
"opplevde kulturforskjeller som gjgres relevantekkes inn) i samhandling” (Hylland
Eriksen 1994, s. 58). Ifglge Hylland Eriksen, edadretnisitet "forholdsvis nytt”, da ordet
forst ble anvendt tidlig p& 1950-tallet (ibid). Aldiviser til at "etnisitet som konsept farst
ble utarbeidet p& 1960- og 1970-tallet innenfordelerne sosialvitenskaper” (Alund
2002, s. 3, min oversettelse). Hun viser viderattilden opprinnelige betydningen av ordet
har blitt utvidet, og at dette kanskje skyldes $y#eden etniske som baerer av
karakteristiske trekk som rase, folk eller nasjéibid, s. 3). Alund skriver for eksempel
falgende:

Ethnicity came in an increasing degree to embragat and cultural relations
between majority and minority, as well as the ragjoh of cultural pluralism in a
multicultural societyAlund 2002, s. 3).

Hylland Eriksen (1994, 1996), viser til at det Famdre ar siden var vanlig & begrunne
forskjeller mellom menneskegrupper ved a inndelamaskeheten i "raser”. Han
fremholder at denne tenkematen ikke er gjeldenaigelei var tid, da det knapt finnes noen
forskere lenger som anvender rasebegrepet foiitérege forkjeller mellom mennesker
(Eriksen 1996). Synet pa raser kan derimot tenkes @verlevd helt inntil vare dager.
Ifalge Hylland Eriksen (1996, s. 15), lever visstraynet pa raser videre som "folkelige
oppfatninger i mange samfunn i verden”. Her bgkamskje fgye til at Hylland Eriksen

ikke viser til noen form for empiriske studier kstit hans argumentasjon fremstar som noe
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mangelfullt begrunnet. Videre knytter han diss&dtfje oppfatningene til "kulturelle

forestillinger som gar ut pa at rase finnes” (HytleEriksen 1996, s. 15).

Disse oppfatningene, som gjerne kalles rasistigeut pa at ulike folkeslag har
forskjellige personlige egenskaper, og at dett¢ &lédr delvis skyldes medfgdte
forskjeller(Hylland Eriksen 1996, s. 15).

Hylland Eriksen (ibid, s. 15) er av den oppfatnatgdet ikke er vanskelig & argumentere
mot slike synspunkter”, som de nevnt ovenfor. Haiver at "den vanligste maten a
tilbakevise dem bestar i a pavise at det som gé f@ere rasemessig har a gjgre med
kultur; altsa at det tilsynelatende medfadte i gemer tillzert” (ibid, s. 15). Hylland
Eriksen skiller her mellom det som er medfgdt ogsden er tilleert og begrunner dette
med kultur. Eller sagt pa en litt annen mate; hektlegger sosialiseringsaspektet, slik at

menneskersaerenvil kunne variere fra samfunn til samfunn, ifalienne forstaelsen.

Alund (2002) viser til to posisjoner i akademia@mfav "de sakalte konstruksjonistene” pa
den ene siden og "the primordialists” som en matviéklge nevnte forfatter vektlegger
konstruksjonistene de historiske og sosiale presessla de "anser etnisitet som en
prosess og et foranderlig, situasjonsbundet fendfilgd, s. 5, min oversettelse). "The
primordialists” pa sin side igjen, "vektlegger gopoinnelig identitet nar det gjelder
kulturell kontinuitet med fortiden og et ekte fal#dap basert pa opphav” (ibid, s. 5, min
oversettelse). Ifglge Alund, blir "sprék, tradisjoaligion og territorium” ofte ansett &
utgjare grunnlaget for etnisk identitet i sistnevperspektiv (ibid). Alund stgtter seg
videre pa den kjente sosiologen Fredrik Barth,lndr i forlengelsen av sin utdypning
viser til en forstaelse av etnisitet i sammenheed ufen sosiale interaksjonen mellom
ulike grupper (Barth 1969 i Alund 2002).

| likhet med Alund (2002), viser Hylland Erikserd@3) til at etnisitet handler om
relasjoner mellom grupper i bok&ma steder — store spgrsntalpr han for eksempel

skriver:

| dagligtalen brukes ordet "etnisk gruppe” vanligvom en minoritetsgruppe med
(presumptivt) kulturelt seerpreg, og det omfattargper i vidt ulike situasjoner,
som jgdene i New York og yanomamaoindianerne i \deteng Brasil. Innen
antropologien kan ordet "etnisk gruppe” imidlertmysa brukes om
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majoritetsbefolkninger, og etnisitet handler sdden kontakt mellom grupper
hvis respektive medlemmer anser seg som kultorskjéllige(Hylland Eriksen
1993, s. 311).

Det er derfor naerliggende a tenke at etnisitet lijarisir viktigere, hvis de kulturelle
forskjellene er store. Og at fenomenet dermed d&g/lat ulike grupper har levd i isolasjon
fra hverandre og derfor har utviklet seg i svaersKgellige retninger” (ibid, s. 311).

Hylland Eriksen viser her til at den antropologi$@eskningen om etnisitet snarere viser
det motsatte. Ifglge nevnte forfatter, "har det gisg at etnisitet ofte har stegrst betydning i
forholdet mellom grupper som star hverandre naerspvak, skikker og konvensjoner
angar” (Hylland Eriksen 1993, s. 311). Etnisiten ls@ledes betraktes som "sosialt og
kulturelt definert; det viser ikke til "objektivekulturforskjeller, men til den sosiale
kommuniseringen av kulturell forskjell” (ibid, s13).

Hylland Eriksen viser til et sentralt poeng, da aiefra dette perspektivet handler mer om
hva som kontekstuelt anses som sosialt relevamfér "hvilke kulturforskjeller som
"faktisk finnes™ (Hylland Eriksen 1993, s. 312)t &nnet sentralt poeng hos Hylland
Eriksen, er at konteksten avgjar hvilke kontrasten markeres. Nevnte forfatter skriver
falgende: "Det er ngdvendig & markere etniske gregignnom & produsere kontraster til
de andre (...)" (ibid, s. 312Hva skjer i sa fall med disse grensene? Oppretéwtik over
tid — og kan de eventuelt kryssdsflge Hylland Eriksen, er et skifte av etnisk
medlemskap fullt ut mulig. Nevnte forfatter visaartil Barth (1969) og sistnevntes
innflytelsesrike bidradgethnic Groups and Boundariellen til tross for at mennesker
krysser etniske grenser, opprettholdes de likevet tid, safremt de har en sosial relevans
(Barth 1969 i Hylland Eriksen 1993). Sentralt inmiemne forstaelsen, er vektleggingen av
kommunikasjonen som skjer i dynamiske, sosialeqa®er. Effekten av en slik tankegang
kan veere at fokuset flyttes fra egenskaper vedperseller gruppen over til det
relasjonelle aspektet (Hylland Eriksen 1993).

2 n

Etnisitet kan bade sees som noe statisk og eskstiska— med vektlegging pa "kulturell
kontinuitet med fortid og felleskap basert pa opghaller som noe dynamisk og
prosessuelt — "med fokus pa sosiale prosessermgssekiftende, situasjonsbundet
fenomen” (Alund 2002, s. 5, min oversettelse). &tat kan séledes bli forbundet med

kultur, men ifelge Alund (ibid, s. 3) kan ogséa siyp& "den etniske som baerer av
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karakteristiske trekk, som blant annet omfatteetaskluderes i forstaelsen nar ord som
"etnisk” anvendes. Ifglge sosiologene Dag Dsterbergredrik Engelstad har
"samfunnsvitenskapen for lengst forlatt rasebegrep®rdel for begrepene om etnisitet

og etniske grupper, bestemt hovedsakelig ved lallakjennetegn, selv om ogsa hudfarge
og kroppstype omfattes” (@sterberg og Engelstad;19968). Alund viser derimot til

Stuart Hall og den britiske, akademiske tradisjomaen kulturstudier som har "utarbeidet
en ny tilngerming, hvor kultur, identitet, etnisitg rase blir sett pa som relatert til
hverandre pa et komplekst vis” (Alund 2002, s.r) oversettelse). Videre viser hun til

at det blir trukket "paralleller mellom etnisiteg oase, og at den sosiale konstruksjonen av

etnisitet (som rase) har kommet i fokus” (Alund 208. 10, min oversettelse).

2.2.1 Etnisk klassifikasjon og stereotypier

Etnisitet behgver ikke nadvendigvis kun & vaerdtegkk for rangering av mennesker ut

fra synlige kjennetegn. Det kan ogsa tenkes asplénger ut fra pragmatiske hensyn om a
skape sosial orden. Hylland Eriksen (1993, s. 8lEBnerer etnisk klassifikasjon som "a
skape orden i det sosiale miljget ved a dele drei faste "typer” av mennesker”. Etnisk
klassifikasjon kan saledes springe ut fra et giskaé plassere ting eller mennesker pa sin
"rette eller rettmessige” plass — for eksempel keinsom sykepleiere og menn som politi.
Uttrykket politimann anvendes enna, selv om kvidik@sa godt kan tenkes a veere baerere
av uniformen. Fra filmens verden finner en eksempdefremstillinger av jgder i
gullsmedyrker, italienere som mafioser og asiatera kampsporteksperter. Betyr dette at
disse folkegruppene er bedre egnet til disse yrkeameandre? Eller kan det tenkes at det

snarere handler om stereotypiske fremstillinger?

Hylland Eriksen (1993) viser til at utgangspunktetat systemet om sosial klassifikasjon
skal vaere effektivt, er aktagrenes tro pa eksisteaseavgjgrende forskjeller som skiller

medlemmer fra en gruppe fra en annen. Videre skhaa fglgende:

En klassifikasjon i typer av personer som betorezes felles egenskaper pa
bekostning av individuelle seertrekk, er avhengigtaveotypier for & veere
effektiv. Stereotypier er forenklede beskrivelsek@nvensjonelt antatte

kulturtrekk ved kategorier av menneskédylland Eriksen 1993, s. 314).
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| skrivende stund, rapporteres det i dagspressestame aksjoner mot romfolket i
Frankrike (se for eksempel Aftenposten 25. aug0$b2Dagsavisen.no 27. august 2010).
Nar en for eksempel leser at Frankrikes presidéisglas Sarkozy, blant annet begrunner
aksjoneringen med at dette handler om a bekjeniperalitet, kan konsekvensen av de
franske myndigheters framferd fare til at en helpgre kollektivt beskyldes, dgmmes og
straffes for kriminelle handlinger som angiveligabha blitt begatt. Europarlamentet var
heller ikke sen med & fordemme Frankrike og krewéldelbar stans i myndighetenes
pagaende utsendelsesaksjoner (Hessevik 2010).aDeidsa vaere pa sin plass & nevne at
andre europeiske land blir omtalt i samme andesag Frankrike, slik at forholdene for
romfolket i Frankrike ikke ngdvendigvis kan betesksom eksepsjonelle (Brekke,
Rachline og Heyerdahl 2010).

Jahn Otto Johansen, en for mange kjent skriberigtfer og tidligere
utenrikskorrespondent for NRK, setter kanskje sijmi@en litt pa spissen nar han
innledningsvis i kronikkemBeleilige syndebukkestiller falgende spgrsmal: "Er siggynerne
tvunget til & bli terrorister for at storsamfuns&al bli oppmerksom pa deres problemer?”
(Johansen 2010). Poenget til Johansen, slik jedeteer at han med dette innlegget pa
Aftenposten sin webside blant annet forsgker aiftilevat det sdkalte "europeiske
siggynerproblemet” ikke vil lgses ved a gjare someksempel Frankrike; a fordrive
romfolket ut av landets grenser. Johansen (20B&y vinevnte kronikk til andre

virkemidler som skolegang, utdanning og innpasarpé&idsmarkedet.

Ifalge Hylland Eriksen, er det "umulig & si noe geglt om stereotypienes forhold til

fakta” (ibid, s. 314). Hylland Eriksen viser viddrkat stereotypier ofte inneholder
elementer som er moralsk fordgmmende. Sagt meaghlilte ord, medfarer dette at etniske
stereotypier kan vise til angivelige, negative kéeerekk som for eksempel at "siggynere

er tjuvaktige”.

| en forenklet og kort oppsummering, kan en kanskpg effekten av stereotypier kan
medfare en ideologisk forankret legitimering avigka grenser som styrker
gruppefellesskapet, men samtidig stenger andrigjete fra det samme fellesskapet.

| tillegg kan stereotypier bidra til & skape sosialen, ved en kategorisk inndeling av

mennesker og typologisk forenkling av variasjonem $innes der ute.
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2.3 Diskriminering

Begrepet diskriminering kan i flere henseende k&tgasom et normativt ladet begrep, da
det ligger et moralsk element i vurderinger av bom kan betraktes som legitim eller
illegitim diskriminering. Det er derfor ikke helpwoblematisk a anvende begrepet i
oppgavens drgftingsdel. | tillegg, kan diskrimimgigbegrepet anses som et mangetydig
begrep — og innenfor foreliggende forskning forgéigdet ulike innfallsvinklinger til
begrepet (se for eksempel Rogstad 2000, Berg oge43001, Staren 2002). Det kan
derfor veere fruktbart med en naermere gjennomgamgen ulike perspektiver, far jeg
avrunder dette kapitlet med en kort redegjgrelsévdke perspektiver som vil bli anvendt

i de kommende analyser i denne oppgaven.

Rogstad (2000, s. 30) legger til grunn i sin aviiagd'at diskriminering er én av flere
faktorer som leder til ulikhet”. Nevnte forsker @isher til Fullinwider (1980), nar han
innledningsvis i sin omfattende redegjgarelse akrdisineringsbegrepet, peker pa at det er
problematisk "a trekke et presist skille mellonkhkt som skyldes rettmessig behandling
og ulikhet som skyldes urettmessig behandling” @ad) 2000, s. 30). Ifglge Rogstad,
hevder Fullinwider (1980, s. 11, min oversettefseleksempel at "diskriminering — sett i
lys av ordbokens betydning — er moralsk ngytrad’oddet i seg selv verken vitner om en
bestemt diskriminering — eller diskriminering gegler var riktig eller galt. Rogstad
(2000) peker her pa et sentralt poeng, da detigdlsen av kandidater foretas en
ngdvendig rangering som fgrer til at kun én peféojpbben. Ifglge Rogstad, "kan
diskriminering i en slik prosess brukes som en rabyig objektiv benevnelse pa
seleksjon” (ibid, s. 30).

| andre settinger derimot — for eksempel i tilfellier en arbeidsgiver foretrekker en sakalt
etnisk norsk person fremfor en sgker med synlige-ikorske karakteristika, kan
rangeringen kanskje tilskrives diskriminering. Esh enkelt blir det kanskje ikke, dersom
arbeidsgiveren i neste omgang henviser til at dekket i denne situasjonen handlet om at
den sékalt "fremmedkulturelle” var "for darlig i rek” (Berg og Molden 2007). Ifalge

Berg og Molden (ibid, s. 8), kan det veere naerligigeh sparre om det da handler om
manglende kvalifikasjoner hos sgkeren med synligoniietsbakgrunn eller om det er
arbeidsgiveren som stiller et "urimelig krav — agrmhed diskriminerer?”
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Rogstad har latt seg inspirere av Banton (1994%kdter mellom illegitime og legitime
vurderinger av "forhold som tillegges vekt pa adsenarkedet” (Rogstad 2000, s. 31).
Nevnte forsker utdyper naermere "at bare forhold somelevante for & utfgre en oppgave,
er legitime seleksjonskriterier” (Rogstad 200 X). Innenfor en slik tenkning, tvinger det
seg frem et nytt spgrsmal i forlengelsen av déiggde presenterte spgrsmalet til Berg og
Molden (2007). Hvilke krav til norskferdigheter rezs som ngdvendig for & kunne utfare
jobben? Kravet om norskferdigheter kan i et sliétgpektiv knyttes direkte til
stillingsinstruksen, og oppfyller sdledes kraveatbeidsgivere om saklige og legale
begrunnede vurderinger, jf. arbeidsmiljglovens & &fisitet (Rogstad i Brochmann,

Borchgrevink og Rogstad 2002).

Pa den annen side, kan effekten likevel forbli s@mme for den dette gjelder. Ett av
Rogstads kanskje viktigste poeng, slik jeg sereldbetydningen av a skille mellom
"motiver for ulik behandling og ulikhet som konseks” (Rogstad 2000, s. 33). Nevnte
forfatter viser til at det er ngdvendig & bade &dakenforliggende arsaker til hvorfor
aktgrer handler som de gjar, samtidig som en stndhemndlinger og konsekvensen av
disse (Rogstad 2000). Rogstad, legger her til gatrstags premiss for a skille
diskriminering fra andre forklaringer. Et eksempélandre forklaringer kan veere ulike
former for sakalt "relevant forskjellsbehandlindddpnes og Iversen 2000). Disse
forklaringene kan ogsa — i noen former — relatéteet som blir betegnet som indirekte

diskriminering (Hapnes og Iversen 2000, Rogstad)28@rg og Hapnes 2001).

Indirekte diskriminering kan defineres som tilsytehde ngytrale bestemmelser,
betingelser, praksis, handlinger eller unnlatelsem faktisk virker slik at en
person stilles darligere enn andre blir, er blitteg ville blitt i en tilsvarende

situasjon(@verbye og Hammer 2006, s. 20).

Igjen ser vi at det vises til effekten av en hamglii sitatet ovenfor. Rogstad peker pa at
"tilsiktet forskjellsbehandling” ikke ngdvendigviehgver a resultere i ulikhet, og pa
liknende vis kan det "oppsta ulikhet mellom grupptm at forskjellsbehandling har veert
et siktemdl” (Rogstad 2000, s. 33). | et slikt petdiv, kan Rogstad sine argumenter om a
studere sammenhenger mellom motiv, handling odl aif@es som en tvingende
ngdvendighet for & kunne vurdere om ulikhet evdhhandler om diskriminering eller om

det finnes andre forklaringer.
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Den presenterte definisjonen til @dverbye og Ham{®e06) innehar sterke likhetstrekk
med ordlyden EF-direktivet om likebehandlindpvor det i artikkel 2 for eksempel star

falgende:

1. | dette direktivet skal prinsippet om likebehandllvety at ingen skal utsettes
for direkte eller indirekte diskriminering pa grulag av rase eller etnisk
opprinnelse.

2. I henhold til nr. 1

a) foreligger direkte diskriminering nar en person giinn av rase eller etnisk
opprinnelse behandles mindre fordelaktig enn ereartlir, er blitt eller ville
blitt behandlet i en tilsvarende situasjon,

b) foreligger indirekte diskriminering nar en bestentseeet kriterium eller en
praksis som tilsynelatende er ngytral, vil stilexgpner av en bestemt rase eller
etnisk opprinnelse i en ufordelaktig stilling sanmiignet med andre personer,
med mindre bestemmelsen, kriteriet eller praksesewbjektivt begrunnet i et
rettmessig mal, og midlene for & na dette maldtegrsiktsmessig og
nadvendigduoffisiell norsk oversettelse av EUs radsdireR000/43/EF om
likebehandling uavhengig av rasédandlingsplan mot rasisme og
diskriminering 2002-2006. 6).

Nevnte EF-direktiv utgjgr sammen med et annet as Edsdirektiv om likebehandling i
arbeidslivet og et handlingsprogram, noe som omtsden EUs ikke-diskrimineringspakke
(Handlingsplan mot rasisme og diskriminering 2002&)0Ifalge regjeringens
Handlingsplan mot rasisme og diskriminering (20@@, har disse EU-direktivene "satt
en ny europeisk standard nar det gjelder nivaeddorettslige vernet mot etnisk
diskriminering” (ibid). Lov om forbud mot diskrimé@ring pa grunn av etnisitet, nasjonal
opprinnelse, avstamning, hudfarge, sprak, religiber livssyn tradte i kraft i januar 2006.
Ifglge Arbeids- og inkluderingsdepartementétglelig rapport om tiltak og gjennomfgaring
av Handlingsplan mot rasisme og diskriminering (2@D06),oppfyller
Diskrimineringsloven de framsatte kravene i ne\Eitedirektiver. | tillegg fremgar det av
nevnte lovs § 2 at det foreligger en implementeemd-Ns rasediskrimineringskonvensjon,
ogsa kjent sonmternational Convention on the Elimination of Btbrms of Racial

Discriminationmed forkortelsehCERD: "De forente nasjoners internasjonale konvensjon
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21. desember 1965 om avskaffelse av alle formerafediskriminering skal gjelde som

norsk lov” (Lov om forbud mot diskriminering pa gmuav etnisitet, religion mv.).

Det kan kanskje veere verdt & merke seg at rasgimtgrefjernet fra straffeloven, og det
anvendes heller ikke i diskrimineringslovétapdlingsplan for & fremme likestilling og
hindre etnisk diskriminering 2009-201£2 10). Det er likevel gjort et unntak, nar FNs
rasediskrimineringskonvensjon er inkorporert i Diskneringsloven (ibid). Ifalge
regjeringengdandlingsplan for & fremme likestilling og hindrmisk diskriminering
(2009-2012)etyr ikke dét ngdvendigvis det samme som at Fitiestaseteorier, da "FNs
rasediskrimineringskonvensjon avviser imidlertidhegr teori om overlegenhet basert pa
forskjeller mellom raser” (ibid). Det gis fglgendefinisjoner i Diskrimineringsloven § 4,

forste, andre og tredje ledéprbud mot diskriminering

Direkte og indirekte diskriminering pa grunn avisttet, nasjonal opprinnelse,

avstamning, hudfarge, sprak, religion eller livsgyrforbudt.

Med direkte diskriminering menes at en handlingralinnlatelse har som formal
eller virkning at personer eller foretak pa grunglaom nevnt i farste ledd blir
behandlet darligere enn andre blir, er blitt eligtle blitt behandlet i en

tilsvarende situasjon.

Med indirekte diskriminering menes enhver tilsytexide ngytral bestemmelse,
betingelse, praksis, handling eller unnlatelse $grer til at personer pa grunn av
forhold som nevnt i farste ledd blir stilt seerliprdelaktig sammenliknet med
andre. Med indirekte diskriminering i arbeidslivaeenes enhver tilsynelatende
ngytral bestemmelse, betingelse, praksis, handlileg unnlatelse som faktisk
virker slik at en arbeidssgker eller arbeidstakeites darligere enn andre

arbeidssgkere eller arbeidstakere pa grunn av flatlsom nevnt i farste ledd.

Loven omfatter saledes bade direkte og indirekdkrininering, og i tillegg er deti § 5
inntatt et forbud mot trakassering og medvirkniihgddan (Lov om forbud mot
diskriminering pa grunn av etnisitet, religion m\Dpt juridiske rammeverket kan
betraktes som et skritt i riktig retning for & wije forskjeller som falge av ulikhet mellom
minoritets- og majoritetsbefolkningen. Einar @verlmg Torild Hammer viser blant annet

til det moralske aspektet, nar de for eksempet/skri
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Lovregulering i form av pabud og forbud beerer i b@gle insentiv — og
overtalelseselementer. Den som bryter et forbudiagée med straff (negative
sanksjoner). Negative sanksjoner gir insentiv tilodde seg pa den smale sti.
Samtidig har pabud og forbud normativ kraft, vedsére retningsgivende for hva
som oppfattes som legitimt i samfunfi@erbye og Hammer i Hammer og
@verbye (red.) 2006, s. 19).

Diskrimineringsloven kan saledes betraktes som givende, da den gir et
samfunnsmessig signal om hva som regnes som aks#ig motsatt. Berg og Hapnes
(2001) viser til John Wrench (1998) sine studifalge Berg og Hapnes (2001, s. 13),
poengterer Wrench "at et sterkt juridisk vern miskdminering er ngdvendig, men ikke
tilstrekkelig i kampen mot diskriminering i arbeliget”. Wrench begrunner dette blant

annet som fglgende:

The effect of such legislation is often that racismnomes more subtle, and that
indirect, institutional or unintentional discrimitian becomes more important.
Therefore, as well as laws against discriminatithere also exists a range of
social policy initiatives against racism and disarnation at an organisational
level, including equal opportunities programnféérench 1998 i Berg og Hapnes
2001, s. 13).

| sitatet ovenfor viser Wrench, slik jeg har fotstéet, blant annet til at lovverk som skal
forhindre diskriminering kan fare til at rasismedr gye veier og far andre uttrykksformer.
Videre peker Wrench pa indirekte eller utilsiktetkiiminering, og som han ogsa
benevner som institusjonell diskriminering. Ifalggjeringensdandlingsplan for &

fremme likestilling og hindre etnisk diskrimineria@09-2012anvendes sistnevnte begrep
gjerne synonymt med begrep som strukturell diskrering eller systemisk

diskriminering. Denne formen for diskriminering kiaeskrives som fglgende:

Her kommer diskrimineringen til uttrykk gjennom awistrativ praksis,
organisasjonsformer og strukturer som fungerer $amierer mot likestilling.
Strukturell diskriminering er som oftest skjult wijsiktet. Denne
diskrimineringsformen kjennetegnes ved at mangenkgmroblemer med & se at
det faktisk er diskrimineringHandlingsplan for & fremme likestilling og hindre

etnisk diskriminering 2009-2012, s. 10)
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Det kan imidlertid vaere verdt & merke seg at d#gé regjeringenblandlingsplan for &
fremme likestilling og hindre etnisk diskrimineri2g§09-2012o0gsa kan betraktes som en
form for indirekte eller strukturell diskrimineringm man behandler alle likt, og dermed
ikke tar hensyn til individuelle forutsetninger bghov. Poenget her er at prinsippet om
likhet ikke ngdvendigvis gir like resultater, og #an derfor vaere ngdvendig med sakalt
positiv seerbehandling for a utjevne ulikheterdj§krimineringsloven § ®ositiv
seerbehandlingHapnes og Iversen anvender Tordis Borchgreviekisering, nar de skal
forklare hva de legger i diskriminering:

Med diskriminering menes manglende muligheterrfopass som skyldes at en
blir vurdert ut fra tilskrevne egenskaper basertfpgestillinger om etnisitet mer
enn at det legges vekt pa personlige evner ogfilasjoner(Borchgrevink 1996
i Hapnes og Iversen 2000, s. 3).

Definisjonen til Borchgrevink henspeiler, slik jegr det, pa det som gjerne blir beskrevet
som direkte diskriminering eller statistisk disknring. Denne definisjonen kan kanskje
sies a ga enda ett skritt lenger, sammenliknettidédere presenterte definisjoner pa
direkte diskriminering, da den kan betegnes sone tkadkret og detaljrik. | en
ansettelsessituasjon pahviler det arbeidsgivervgidlagt ansvar a legge frem en saklig og
konkret vurdering av grunnlaget for ansettelsesitesigen, dersom en arbeidssgker har
mistanke om urettmessig behandling, jf. Diskrimingsloven 8 11Arbeidsgivers
opplysningsplikt i tilsettingssakeRogstad (2002) har kanskje et poeng, nar hameskai
det er et problem at loven kun omhandler sgkermesdile kompetanse, slik at loven ikke
hindrer arbeidsgivere i a foreta subjektive vundgeir av sgkerne. Ifalge Rogstad, "er det
derfor en fare for at de nye lovbestemmelser haretbetydning for de begrunnelsene som
gis enn for de beslutningene som fattes” (Rogs@@® 2 Brochmann, Borchgrevink og
Rogstad 2002, s. 100).

Ifalge regjeringensiandlingsplan for & fremme likestilling og hindrmisk diskriminering
(2009-2012)er det ikke uvanlig at man i dagligtalen forstagttmessig
forskjellsbehandling som diskriminering. Arsakeutiettmessig forskjellsbehandling kan
veere alt fra det som karakteriseres som direkée siatistisk diskriminering, og dette kan
ha sitt utspring i fordommer og stereotypiske oppfayer om vedkommende. @verbye og
Hammer viser til Solem (2001), nar de benevnereultkmer for stereotypifisering som
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"kognitivt basert diskriminering”. Ifglge @verbygdiammer, er det minst to grunner til at

stereotypiske oppfatninger kan fare til diskrimingr

For det farste kan en arbeidsgiver tro at en sograppes "gjennomsnittlige”
ferdigheter er lavere enn det de faktisk er. Alggirt kan arbeidsgiveren
undervurdere spredningen rundt giennomsnittetyvdest at arbeidsgiveren tror
medlemmene av gruppa er mer like enn det de fadtisKalle skjaeres over en

kam” (@verbye og Hammer i Hammer og @verbye (red.) 286080).

Sitatet ovenfor viser at stereotypiske oppfatninggor grad handler om antakelser. |
Handlingsplan for & fremme likestilling og hindrmisk diskriminering (2009-2012)ir
stereotypier nettopp forklart som "antakelser orensiiaper basert pa tilharighet til en
gruppe, ligger til grunn for hvordan man blir bett fremfor ens faktiske egenskaper og
kvalifikasjoner” (ibid, s. 9). | nevnte handlingapl papekes det derimot betydningen av a
skille mellom fordommer og diskriminering, da fordmer ikke ngdvendigvis behgver &
lede til diskriminerende handlinger (ibid). Videdan en skille mellom saklig
forskjellsbehandling og diskriminering, selv om #atskje i praksis ofte vil vise seg
vanskelig a bevise at det foreligger en usakligkmlisbehandling nar det gjelder for

eksempel subjektive vurderinger i ansettelseshaniyr.

Et interessant spgrsmal i denne sammenhengen karhvar hgye kravene er til
bevisbyrden. | henhold til Diskrimineringsloven @ Bevisbyrdeer det delt bevisbyrde
mellom eksempelvis arbeidssgker og arbeidsghv@verige, er det derimot slik at
bevisbyrden tilfaller arbeidsgiver (Berg og Hap2681). Ifalge Berg og Hapnes, ble det
ogsa fremmet et forslag om omvendt bevisbyrde gipden gang Arbeidsmiljgloven var
gjenstand for endringer. Forslaget gikk derimoeikfjennom i Stortinget (ibid). Norge
kan saledes sies a ha et svakere rettsvern fodasakere sammenliknet med nabolandet
Sverige (ibid). Offentlige myndigheter har oppretefelles handhevingsapparat for
Likestillingsloven og Diskrimineringsloven i likeings- og diskrimineringsombudet som
handhever av lovene, og en likestillings- og disknieringsnemnd som kan fatte bindende
vedtak (St. meld. nr. 49 2003-2004, s. 102, Hagdftan for a fremme likestilling og
hindre etnisk diskriminering 2009-2012, s. 54).
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En diskrimineringslovgivning kan medvirke til & tetre utestenging fra viktige
samfunnsarenaer som for eksempel arbeids- og bafigrd, og kan saledes veere et viktig
juridisk grunnlag for den som utsettes for disknering. Det er derimot av betydning at
klager fremsettes, slik at lovverket pa den matmhandheves. Ifglgéuropean
Commission against Racism and Intolerasoen beerer forkortelsen ECRI (heretter
anvendt), viste deres fjerde rapport at det eelativt beskjedent antall klager om sakalt
rasediskriminering som er blitt oversendt til liklimgs- og diskrimineringsombudet

(ibid).

En medvirkende arsak til at sa fa klager fremsgkias for eksempel handle om
manglende kjennskap til eksisterende klageinstaswarlikestillings- og
diskrimineringsombudet (ibid). Videre papekes datwnte rapport at nedleggelsen av
Senter mot etnisk diskriminering, ogsa omtalt sdME®D, ikke er blitt erstattet med et
tilsvarende tilbud om spesialisert rettshjelp &kgpner utsatt for sakalt rasediskriminering
(ibid). Det kan derfor ikke utelukkes at nevnte legdelse kan ha medfgrt en mindre
spredning av kunnskap ut til utsatte grupper awvlkaingen, nar det gjelder den juridiske

handteringen av saken.

2.3.1 Avgrensninger

| denne oppgaven legges det til grunn at diskrinmgepa arbeidsmarkedet kan handle om

falgende:

More narrowly, discrimination in employment candagd to occur when migrants
or ethnic minorities are accorded inferior treatmémthe labour market or in the
workplace relative to nationals or whites, despiégng comparably qualified in
terms of education, experience or other relevaitega (Wrench, Rea og Uali
1999, s. 8).

Definisjonen til Wrench et al. (ibid) viser til eammenlikning mellom innvandrere eller
etniske minoriteter og gvrig befolkning eller hvi2et er gjerne snakk om forholdsmessig
likhet eller ulikhet, og imellom det som kan karkseres som likt mellom minoritet og
majoritet finnes kanskje de sma nyansene. Ellermsag litt andre ordBlir minoriteter pa
arbeidsmarkedet stilt overfor andre krav og utfender enn andre arbeidssgkere i samme
situasjon? Og hvilken betydning har dét & ha eatish eller afrikansk bakgrunn, samtidig
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som en er jobbsgketzgken etter svar pa nevnte spgrsmal, er detuitekekelig at
diskriminering kan veere ett av flere funn. Det erighot viktig & papeke at diskriminering
ikke vil bli betraktet som et premiss for en evatitavdekking av ulikhet mellom
personene jeg har intervjuet, og andre arbeidsegiler arbeidstakere i tilsvarende
situasjoner.
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3. Tidligere forskning

Det foreligger en rekke studier av innvandrereilkgytning til arbeidslivet i Norge (Berg
1992 og 1994, Djuve og Hagen 1995, Kvitastein, deba og Supphellen 1996, Longva
og Raaum 1996, Kjelsrud og Sivertsen i Vassendat) (997, Berg 1998, Raaum 1999,
Rogstad 2000, Berg og Hapnes 2002, Stagren 2002ndiR008). Det foreligger derimot
ingen studier som direkte belyser situasjonen fialilsvarende gruppe personer som i
denne oppgaven, nemlig personer med hgyere utdgriniar alle har innvandret til Norge
pa ett eller annet tidspunkt, og hvor utenlandstattgs situasjon forsgkes belyst i samme

studie som innvandreres situasjon pa arbeidsmarkéigge.

3.1 Etniske minoriteter pa arbeidsmarkedet

Arbeidsmarkedet kan karakteriseres som en serdli@rdsarena i likhet med
boligmarkedet og utdanningssystemet. Anne BritivBjag Kare Hagen (1995) undersgkte
flyktningers levekar i Oslo, og tok blant annetangpunkt i den daveerende
levekarsforskningen i Norge, i studien som baettsiein "Skaff meg en jobb!”. Ifalge
Djuve og Hagen (1995), er velferdsarena som begmegentral del av
levekarsforskningen, og arena kan kort og godnéedis pa falgende mate: ”(...) et sted
hvor individuelle ressurser omsettes til velferdigd (Djuve og Hagen 1995, s. 43).
Videre viser nevnte forskere til at "sammenhengetom individers ressurser og deres
posisjon i ulike velferdsarenaer” er det sentralkus, nar forskjeller i levekar forsgkes
forklart (Djuve og Hagen 1995, s. 43).

Den siste foreliggende levekarsundersgkelsen blamaindrere i Norge (heretter omtalt
som LKI 2005/2006) viser at sysselsettingsprosenéerb7 prosent blant innvandrerne,
mens den til sammenlikning var 75 prosent i befolgan (Blom og Henriksen (red),
2008). Det fremkommer videre av foreliggende arttaikierstatistikk at andelen
arbeidstakere varierer i forhold til kjgnn, aldgpprinnelsesland, botid i Norge og
konjunktursvingninger (jf SSBRegisterbasert sysselsettingsstatistikk for innvaeg4.
kvartal, 2001 - 2008).
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3.1.1 Plassering i arbeidsmarkedet

Tidligere studier viser at innvandrere ser ut tilbdre overrepresentert i yrker uten krav til
utdanning (Djuve og Hagen 1995, Berg 1998 og 28@itastein et al. 1996, Vassenden
(red.) 1997, Rogstad 2000, Blom og Henriksen (r&d08). Bjgrn Mathisen (i Blom og
Henriksen (red.), 2008) presenterer ferske taKli 2005/2006 som dokumenterer at 17
prosent av innvandrerbefolkningen var represeimagnfor yrker uten krav til utdanning,
mens den tilsvarende prosentandelen i befolkninge prosent. Videre vises det til
"Standard for yrkesklassifisering”, nar det poenggeat dette er "yrker som bestar av enkle
og rutinepregede oppgaver og som hovedsakelig kiruk av handredskap og fysisk
innsats” (Blom og Henriksen (red.) 2008). Ifglgell2005/2006, er innvandrere
underrepresentert innenfor lederyrker og yrkerdigtrer krav om akademisk- eller
hayskoleutdanning (ibid). Nevnte levekarsunderssakblant innvandrere viser at kun 15
prosent av innvandrerbefolkningen er representdite yrker, i motsetning til
befolkningen som helhet hvor hele 51 prosent aeiddstyrken har sitt virke (Blom og
Henriksen (red.) 2008).

3.1.2 Utdanning

Kjelsrud og Sivertsen undersgkte i 1995 hvilkeranting innvandrerne har — bade de

som var i arbeid og de jobbsgkende. Studien vistg lannet falgende:

Blant innvandrerne som var arbeidstakere i mai 1888de 33 prosent en
utdanning pa universitets- eller hggskoleniva, nmatte gjaldt 27 prosent av de
norskfgdte arbeidstakerr{&jelsrud og Sivertsen i Vassenden (red.) 1997) s.
122).

| likhet med Kjelsrud og Sivertsen (ibid) viser LRD05/2006 at yrkesfordelingen ikke
ngdvendigvis gjenspeiler utdanningsnivaet, nar Mathskriver: "Blant innvandrere med
hgyere utdanning jobber faktisk nesten 10 prosgrkar uten krav til utdanning”

(Mathisen i: Blom og Henriksen (red.) 1997, s. @) sammenlikning jobber kun 3

prosent i slike yrker i hele befolkningen, dett&#hengig av utdanning, (ibid). Liv Anne
Stgren (2002) har undersgkt minoriteters kar péidsmarkedet med et seerlig fokus pa de
med hgyere utdanning. Statistiske data fra Stesterae fayer seg inn i rekken av studier

som viser at:
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Prosentandelen arbeidsledige er langt hgyere hild@-vestlige innvandrere enn
blant majoriteten, bade i registerdata og ulike spgkjemadata, og bade blant

dem med hgyere utdanning og arbeidsstyrken ger{Steiten 2002, s. 63).

Ifalge Starens studie, var ledighetsnivaet "samtidihgt lavere blant ikke-vestlige
nyutdannede med hgyere utdanning to og et habttér eksamen enn blant innvandrere
med lavere utdanning” (ibid, s. 63). Stgren undegsaaermere det hun benevner som
"den totale mistilpasningen”, og denne samlebetisgneomfatter "irrelevant arbeid,
undersysselsetting og arbeidsledighet” (ibid, 4)1Resultater av analysene viste at
"effekten av & veere ikke-vestlig innvandrer var dnaf, nar det gjaldt den totale
mistilpasningen, enn nar det ble malt i forholdrigiko for arbeidsledighet et halvt ar etter

eksamen” (ibid).

Det som kanskje kan veere mer interessant ved Stgtedie er at den samtidig viser at det
er til dels stor variasjon mellom utdanningsgruppéhid). Det fremkom av tallmaterialet

i denne studien at "det seerlig var innenfor de deafagene som naturvitenskap og
teknologi at det var en hgyere risiko for & veerstitpasset blant ikke-vestlige
innvandrere” sammenliknet med "majoriteten av kdatkr i kandidatundersgkelsene
1999-2001" (ibid). Videre fremkom det derimot ingemskjeller mellom ikke-vestlige
innvandrere og majoriteten, nar det gjaldt de "niykeanningsgruppene innenfor "helse,
omsorg og utdanning” (ibid). Starens studie fageimting som tydet pa "risiko for a vaere
mistilpasset pa arbeidsmarkedet et halvt ar eksairaen” innenfor de sistnevnte

fagretninger (ibid).

Resultatene er gjenstand for diskusjon, og kaesegammenheng med etterspgrselen
etter arbeidskraft innenfor sektorer som helse,avgieg utdanning (Staren 2002, s. 186).
Stagren papeker riktig nok at dette funnet til delddet motsatte av hva en kunne
forvente”, og begrunner dette med en antakelselmmpetansen fra de harde fagene kan
veere lettere & konvertere til det norske arbeideeatst fordi de er mindre sprakavhengige
enn de myke fagene” (Stgren 2002, s. 190). Husdtidr argumentasjonsrekken ved a
vise til Hansen (2000 i Stgren 2002, s. 190) ogskiat de "harde” fagene "har et mer
enhetlig teorigrunnlag og en mer enhetlig forskatradisjon enn de myke fagene”.
Avslutningsvis tar Stgren hgyde for at de som vedgeutdanning med sikte pa & jobbe

innenfor sektorer som helse, omsorg og utdanningéwakes a inneha "spesielt gode
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sprak- og kulturelle ferdigheter”, og ifglge Stgrkan slike ferdigheter medvirke til en
smidigere tilpasning til det norske arbeidsmarké8esren 2002, s. 191).

3.1.3 Godkjenning av medbrakt utdanning

Berg (1998) viser til at det finnes et sett medgangskrav” til arbeidsmarkeddfzlge
Berg, "favoriserer disse kravene norske (vestlaggbeidssgkere, og selv om dette ikke
ngdvendigvis skjer bevisst medfarer dette en diskerende praksis” (ibid, s. 20).
Nevnte forsker, konkluderer med at "det er behanirfosats pa flere omrader samtidig”,
og viser til behovet for tiltak bade pa samfunng-ooganisasjonsniva (ibid). Berg skriver

videre:

Det trengs tiltak for & mgte den enkelte flyktimghviduelle behov — enten det
dreier seg om norskopplaering, godkjenning av mddikampetanse eller
viderekvalifisering Berg, 1998, s. 20).

Godkjenning av medbrakt utdanning har lenge vassasingsomrade for norske
myndigheter (Berg 1998, Hapnes, Iversen og Ber@®,186rg og Hapnes 2002). | 1993,
fremla den daveerende sittende regjering, ogsa &m@mtBrundtland Ill, eidandlingsplan
for bedre bruk av innvandrernes kompetais¢apnes et al. 1999%0dkjenning av
hgyere utdanning ble viet et seerlig fokus i hargdiptanen, o@INTEF IFIM foretok en
ekstern evaluering, etter oppdrag fra Kommunalreggonaldepartementet, hvor de blant
annet sa neermere pa regjeringens tiltakssatsingn@sa et al. 1999).

3.2 Jobbsgkerfasen

Den jobbsgkende star overfor flere utfordringewgidnn i arbeidsmarkedet. Jobbsgking
kan deles inn i to ulike faser, hvor den jobbsgksindsaker & presentere seg selv for sa i
neste omgang a bli vurdert som potensiell arbekdstaden gjeldende bedrift eller
organisasjon. Den farste fasen bestar av a sigjidre sin kompetanse i form av en
sgknad, og gjerne med en CV som vedlegg. Den dasea er selve jobbintervjuet.
Kvitastein, Johansen og Supphellen (1996) undesdgah tid pa oppdrag fra Kommunal-
og arbeidsdepartementet, hvordan norske bedriftegred gjare seg bruk av innvandreres

kompetanse. Denne studien resulterte i rapp&ekruttering av innvandrere med hgyere
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utdanning(Kvitastein et al. 1996). | denne rapporten begsgipbbintervjuet blant annet

som "en sosial situasjon der sgker og personatsggés ansikt til ansikt” (ibid, s. 9).

3.2.1 Kompetanse

Jobbsgkerfasen fordrer ulike former for kompetdrseden jobbsgkende. Arbeidsgivere
etterspoar kvalifisert arbeidskraft, og vektleggertrykket de fikk av personen i den fagrste
fasen som de tar med seg videre til intervjuet {@&stein et al. 1996, s. 10). | artikkelen
Kvalifiseringsprogrammer for innvandrere: integnegshjelp eller oppbevaringstiltak?
drafter Berit Berg (2001) ulike mater a inndele lpmtansebegrepet. Forfatteren viser til at
kvalifikasjonsbegrepet "inneholder bade en kunnskapensjon og en
erfaringsdimensjon” og utdyper dette videre medse til at skillet mellom disse to ikke er
helt enkelt, da "(en del) kunnskap over tid intéisses og blir en del av var erfaring”
(ibid, s. 32). Berg viser videre hvordan en kakkesopp et skille, nar kunnskapsbegrepet
knyttes til "alle former for formalisert utdanning@y erfaring ses som "noe som tilegnes
over tid — i ulike typer naturlige situasjoner” {§e2001). Det skilles gjerne mellom
formell og uformell kompetanse. | likhet med Be2§Q1) viser ogsd Rogstad (2000, s.
103) at kompetanse er et flertydig begrep. Rogskeéd) skiller mellom formell og

uformell kompetanse, og innholdsmessig utdypesdsdegrepene forholdsvis likt av
Berg (2001) og Rogstad (200@prmell kompetansbestar, ifalge Rogstad, "i hovedsak
av en persons dokumenterbare utdanning og arbtdser (ibid, s. 103).

Uformell kompetanser derimot vanskeligere a gripe. Rogstad omtaéedsom

"kunnskap basert pa erfaring og samhandling”, agldm ifalge samme forfatter "ikke
reflekteres i entydige og lett malbare starrelgiitl). Berg (2001) viser til at den
uformelle kompetansen farst og fremst gjar seglgjade i praksis. Videre skriver nevnte
forfatter falgende: "Den kommer til uttrykk sar@alkompetanseg/eller som ulike former
for sosial kompetan&€ibid, s. 33). Sosial kompetanse kan i en arddeigisammenheng
veere & praktisere de til enhver tid eksisterendmeanog regler pa det aktuelle stedet, og
som gjerne opptrer som uskrevne regler. Rogstaet glksempel pa uformell kompetanse,
og viser til at dette kan veere "innforstatt kjerayskil "hvordan vi gjar det her™ (Rogstad
2000, s. 103). Ifglge Rogstad, er dette "forholchsgelden tematiseres, men som likevel

er avgjgrende for likeverdig deltakelse” (ibid).
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Jon Rogstad (2000) sin casestudie av fire bediiftlerge, kan kanskje illustrere noen av
de utfordringene en person med minoritetsbakgruatenpa arbeidsmarkedet. Denne
studien viste at "arbeidsgiverne la forholdsvieritvekt pa formell kompetanse” (ibid, s.
105). Ifglge Rogstad, handlet dette dels om hydkder som de fire utvalgte bedriftene
tilbgd, og "dels at andre og mer uformelle ferdighdle tillagt stor vekt” (ibid). Det som
kanskje kan veere interessant & merke seg, er atldene studien fremgikk at flere av
informantene med synlig minoritetsbakgrunn jobbert mnnen bransje enn det deres
utdanning skulle tilsi (ibid). Videre var det flenéant informantene som “jobbet pa det
laveste nivaet i bedriften”, dette til tross foryh@danning (ibid). Men dette gjaldt ikke i
samtlige av de fire bedriftene, da det ogsa visteésvaere "en viss variasjon” bade nar det
gjaldt relevant utdanning, arbeidserfaring og aeang innad i bedriften (ibid).
Hovedregelen, var derimot "at ansatte med synligamiietsbakgrunn hadde jobber med fa
muligheter for avansement” (Rogstad 2000, s. 105).

LK1 2005/2006 presenterer, slik som tidligere viatl som viser et sammenfallende
resultat med undersgkelsen til Rogstad (2000). ¥rkkke ngdvendigvis knyttet til
utdanningsniva (Blom og Henriksen (red) 2008, Ragj2000). Men nar det er sagt sa
gjelder ikke dette kun minoriteter pa arbeidsmaeteda det ikke ngdvendigvis er slik at
alle andre arbeidstakere har et yrke som er retdgasin utdanning. Studien til Rogstad
(2000), viste at formell kompetanse innvirket i ohi@ grad pa en ansettelse. Uformell
kompetanse ble derimot, vektlagt i langt stgrrel gnatvelgelsen "mellom norske sgkere
og sgkere med minoritetsbakgrunn” (ibid, s. 10@tyBningen av norskkunnskaper og
sosiale, kommunikative ferdigheter, og som av Rayblir betegnet som "vage”, utpekte
seg som viktige momenter for en arbeidsgiver (ibid)

3.2.2  Sprak

Spraklig kompetandeandler bade om det verbale og ikke-verbale. Batler i stor grad
om a gjgre seg forstatt og forsta eller sagt plitteenklere mate; det handler om
kommunikasjon. Berg (2001) viser til at norskopteger “en sentral del av
kvalifiseringen for innvandrere”, men dog ikke dareste, da kvalifisering i denne
sammenhengen handler om & gke kunnskaper og fetdigbg dermed sjansene for a
komme inn pa arbeidsmarkedet.
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Rogstad (2000) viser til at foreliggende forskn@rguiklar nar det gjelder hvor stor
betydning norskferdigheter har for innvandrere eljatkelse i arbeidslivet. Han viser her
til Blom og Ritland (i Rogstad 2000, s. 107), hdet hevdes, ifglge Rogstad, at "norsk
sprak er vesentlig”. Videre viser Rogstad (ibitiDjuve og Hagen (1995) sin studie som
et eksempel pa det motsatte. Djuve og Hagen spatebm@r slik at "flyktninger stenges ute
fra arbeid fordi de har darlige norskkunnskapéerear det andre faktorer som er vel sa
viktige?” (Djuve og Hagen 1995, s. 155). | dennels&n fremkommer det derimot at
"nasjonstilhgrighet betyr mer enn alle de andrehkgtegnene ved personene” (ibid, s.
157). Rogstad (2000) viser derimot til to forhotdrskan kritiseres i denne studien. Det
farste forholdet handler om bearbeidingen av disitke data, uten at han naermere
konkretiserer hva det her siktes til (ibid). Detlenforholdet omhandler begrensninger
knyttet til den spesielle gruppen Djuve og Haged9g) studerer, da studien kun

konsentrerer seg om bosatte flyktninger i Oslo.

Botid, eller hvor lenge en person har oppholdtigégrge, kan veere av betydning for
vedkommendes norskkunnskaper. Liv Anne Stgren (2@62r til en rekke ulike
undersgkelser i rapportee farste arene av karrieren — Forskjeller og litdremellom
minoritet og majoritet med hgyere utdannikiyin viser blant annet til Coppel, Dumont og

Visco (2001) nar hun skriver fglgende:

| de fleste OECD-land har innvandrere hgyere ledigdnn
majoritetsbefolkningen, men dette varierer med henge innvandrerne har bodd
i det nye landet, samt med deres utdanningsi@zfpel et al. 2001 i Staren
2002, s.28).

Det er kanskje ikke dermed sagt at botid og bednedekferdigheter alene representerer
en sikrere vei inn pa arbeidsmarkedet. Stgren pnodliserer betydningen av
sprakferdigheter, og viser til at samtlige respaneiei denne studien hadde avlagt
eksamen ved universitet eller hggskole i Norger lvalervisningen foregikk pa norsk, og
dernest at samtlige respondenter hadde veert i Nongege ar pa intervjutidspunktet
(ibid). Men nar det er sagt sa inkluderte ikke destudien sprakferdigheter som en
kontrollvariabel i analysene (Staren 2002). Stgtemklusjon ma derfor ses i lys av at det
ikke ble kontrollert for variabelen sprakferdighetstudien konkluderer med at "de ikke-

vestlige innvandrerne opplever relativt stor arbledighetsrisiko i starten av sin karriere
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pa grunn av statistisk eller annen form for diskniening” (Staren 2002, s. 184). Kristin
Henriksen (1997) viser kanskije til et viktig poendr hun skriver fglgende: "Viktigere for
sprakbeherskelsen er deltakelse i arbeidslivet ((Hghriksen i Blom og Henriksen (red)
1997, s. 107). Denne levekarsstudien viser at tmigl i Norge ikke ngdvendigvis alene

gir en positiv effekt, nar det gjelder enkelte iandrergruppers ferdigheter i norsk (ibid).

Jon Rogstad (2000) klargjer sprakbetegnelsen igited, nar han i likhet med Berit Berg
(2001), viser til at spraklig kompetanse ikke natligvis kun handler om & beherske
grammatikalsk korrekt norsk — skriftlig s& vel samntlig — da det like gjerne handler om

kulturell kompetanse.

3.2.3 Kultur

Kulturell kompetanselir gjerne anvendt for & beskrive kommunikatieedigheter
(Rogstad 2000). Rogstad (ibid, s. 108) omtalenkalt kompetanse som "avgjgrende for
forstaelse av sosiale situasjoner og relasjonest.‘ektlegger Rogstad (ibid) det sosiale
aspektet kanskje mer enn det "kulturelle”, slilkeatistedenfor "kulturmgter” kanskje
snarere tenker pa mgter mellom individer. Berg 28033) viser til at det kan diskuteres
om "hvor vidt dette handler om noe "kulturelt” ellem det i farste rekke dreier seg om

varianter av utfordringer knyttet til den sosiaimdnsjonen”. Og hun sier videre:

Problemet med a fortolke ting som "kulturelt” erdttenker pa mgter mellom
mennesker som mater mellom kulturer. Men folk le<f@g ma mgtes som
individer (Berg 2001, s 33).

Gullestad (2002, s. 120) viser til at "det har dkjeen markant endring av samfunnsfagenes
kulturforstaelse” i Igpet av de siste ti-tyve areitendringen oppsummeres ofte som en
overgang fra & se kultur som enheter til a setssj@ner og prosesser i fokus — fra et

essensialistisk til et prosessuelt kulturbegrepillgstad 2002, s. 120).

Kultur er et vidt begrep a definere, og Thomas &tydl Eriksen viser til mulige
avgrensninger i essay#et mangfoldige ordet kultur, hvor han belyser begrepet fra
bade et samfunns- og individniva. Hylland Eriksaatter seg til den engelske
antropologen Edward Tylors oppfatninger om at "mesiet skaffer seg sine kulturelle
ferdigheter som medlem av et samfunn” (Hylland &iki Brinkmann og Eriksen 1996, s.
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17). Hylland Eriksen kan kanskje sies & vektlegugadiseringsaspektet nar han
konkluderer med at kultur er "samfunnsmessig” f@rah(ibid). Ifalge samme forfatter
anvendes kulturbegrepet i stor grad "som et synofoyrbegrepet samfunn”, nar det
snakkes om "fremmede kulturer”, og viser videratibegrepet anvendes pa en annen
mate nar det snakkes om "bedriftskultur og kvindekt (Hylland Eriksen i Brinkmann
og Eriksen 1996, s. 17). Hylland Eriksen skrivdgémde om sistnevnte anvendelse av
kulturbegrepet: "Da kan det snarere virke som otrfidees mange kulturer i et samfunn”
(Hylland Eriksen i Brinkmann og Eriksen 1996, s).17

Gullestad (2002) viser til at det kan betraktes ssnmyte at Norge var et homogent
samfunn inntil det som blir kalt den nye innvandegn fra slutten av sekstitallet. Dette
forklarer forfatteren med at tidligere innvandringpdir usynliggjort, samt viser til den
multietniske sammensetningen i befolkningen foigy\og da spesielt i "Nord- Norge med
samer, kvener og etniske nordmenn”, og nevner gitlesrske jgder, siggynere og tatere”
(Gullestad 2002, s. 67). Et av poengene til Guigster, er at etableringen av slike
forestillinger om "homogenitet” kan bidra til & gle@et markert skille mellom de som
Gullestad betegner som "0ss” og de hun betegner’derfremmede” i denne

sammenhengen.

Innenfor ett og samme samfunn som bestar av sasugdiemmer finnes enkeltindividet.
Hylland Eriksen skriver at "det kan veere store ldtle variasjoner mellom medlemmene
i ett og samme samfunn” (Hylland Eriksen 1996,7. Yidere viser nevnte forfatter til at
det gar "en viktig grenseoppgang mellom kultur ngjvid” (ibid). Dette begrunner

Hylland Eriksen blant annet med den kompleksitstan kan sies a prege moderne
storsamfunn, og viser til "forskjeller i hva marr tt@rt og hvordan man ser pa verden”
(Hylland Eriksen, 1996, s. 19). Hylland Eriksenerisidere til noe av den kompleksiteten
nar han papeker at det i tillegg til fremveksterdav sakalte moderne samfunn ogsa har
skjedd populasjonsmessige endringer som gjar 'tdtatevaere vanskelig a si at nordmenn
har samme kultur” (Hylland Eriksen 1996, s. 19)d&fe kan en kanskje si at Hylland
Eriksen forsgker a problematisere en forstaeldaraxandrere som en ensartet homogen
gruppe, nar han omtaler det som "upresist a snakk@&nvandrerkultur”, og viser til at

"det eneste de har til felles er at de ikke er fddibrge og har et utseende som gjar at de pa

forskjellige mater ser ikke-norske ut” (Hylland Esen 1996, s. 19).
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Men samtidig som kulturen skaper fellesskap, skik® gruppen som har
fellesskapet ut fra andre grupper. Kulturen er ogsaniddel til & holde
mennesker med en annen kultur ute fra fellesskagpegruppe. Bevisst eller
ubevisst utvikler medlemmer av en gruppe kjennetegngjer at de som ikke
oppviser kjennetegnet, blir stengt (Baugstad 1993, s. 15).

Det handler om individet i samfunnet, og dets kgkap til uformelle normer og regler.
Videre kan en kanskje si at det ogsa handler omidsbakeren og den aktuelle bransjen i
arbeidsmarkedet. Det er grunn til & tro at arbeatkedssituasjonen for arbeidssgkere kan
svinge i takt med etterspgrselen etter arbeidskrafer og tjenester. Stgren (2002) viser til
at arbeidsmarkedssituasjonen pa det tidspunktéiovechende er klar til & tre inn pa
arbeidsmarkedet i tilflyttingslandet, ofte ansessmn viktig forklaringsfaktor for
innvandreres arbeidsmarkedssituasjon. Dette vé llkgatt neermere inn pa her, men

nevnes kun som én mulig forklaring.

3.3 Hva sier adopsjonsforskningen?

Utenlandsadopterte fremgar ikke som en egen grupffentlig statistikk om innvandrere
(Botvar 1999). Videre er det blitt forsket lite pdksne adopterte, da det meste av
foreliggende forskning er konsentrert rundt addptivlien og barnet (Dalen og Seetersdal
1992, Botvar 1995, Saetersdal og Dalen 1999). Mdpalan og Barbro Saetersdal kan
kanskje sies & veere blant de viktigste bidragsgtemkring forskning pa dette feltet i
Norge, og i 1992 forela deres doktoravhandlingtenlandsadopterte barn i Norge.
Dalen og Seaetersdal (1992) forsgker i denne avhagetli a belyse utenlandsadoptertes
oppvekstvilkar i Norge med utgangspunkt i tre uft@lfaser i et barns utviklingsforlap.
Den siste utvalgte fasen til nevnte forskere edongsperioden, hvor sgken etter egen
identitet star sentralt (ibid). Nar det gjelder ptidbarnas forhold til utseende, viser Dalen

og Seetersdal for eksempel til falgende:

Utseendet er den etniske markagren som fra farstel stkiller adoptivbarn fra
deres egen familie, og som senere plasserer dategdérien "fremmede” — som
innvandrere eller utlendinger. Andre markgrer sdhare kjiennetegner etniske

minoriteter som sprak og aksent, kroppssprak, kiaadkulturelle normer for
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oppfarsel osv., vil ikke veere forskjellige fra atiddpmilien eller de norske

omgivelsenéDalen og Seetersdal 1992, s. 220).

Det fremkommer av analysene av datamaterialetmtegforskningsstudie at det kan se ut
for at det ikke er utseendet i seg selv som erlproétisk a handtere for de adopterte
(Dalen og Seetersdal 1992). Ifglge Dalen og Seete(ibitl) handler det snarere om at de
utseendemessig skiller seg ut fra familie, sgs&iekt og venner, og plasserer dem
sammen med grupper som innvandrere og flyktninggupper de ikke identifiserer seg
med. Nevnte forskere skriver: "Utseendet blir dgmlige markgren som stempler dem
som "annerledes™ (Dalen og Seetersdal 1992, s.. BlR)et som skisseres av de
utenlandsadopterte ungdommene i denne studiem,atisie intervjuede samlet sett har et
komplisert og sammensatt forhold bade til "sin egemiske gruppe i Norge og til andre
innvandrere” (ibid, s. 238). Dalen og Seetersdakiesr dette for eksempel pa falgende

Vis:

De fleste av de intervjuede ungdommene gir, p& wiik og mer eller mindre
fordekt, uttrykk for at de gnsker a markere enawtmellom seg selv og de
vietnamesiske batflyktningene. Denne avstandsniagesr kan veere fysisk. De
holder seg bevisst pa avstand fra batflyktningesiolegarden, pa bussen, i

sosiale sammenkomster og pa offentlige st@dlalen og Seetersdal 1992, s. 239).

Nevnte forskere viser ogsa til at avstandsmarkeririgan vaere psykologisk, da
"ungdommene avviser interessefellesskap med flpke” (ibid, s. 239). Det fremgar
derimot ikke av dette forskningsmaterialet om derwvjuede opplever et
"skjebnefellesskap” med andre adoptivbarn eller fhddninger og innvandrere (ibid, s.
245). Dalen og Saetersdal (1992) har kanskje eigviideng, nar de viser til at innvandrere,
flyktninger og adoptivbarn blir betraktet som latsisgrupper bade av andre, og kanskje
ogsa av adoptivbarna selv, slik at det kan vaerskeliy med en direkte erkjennelse av

tilhgrighet.

Pa begynnelsen av 1990- tallet undersgkte Pal Retilar og Diaforsk blant annet
adoptertes levekar, og i 1995 utkom resultatedémane undersgkelsen i rapportbidr

agst mgter vest... En undersgkelse blant adoptertedrea, India og Thailand’{Botvar
1995). | deres utvalg av informanter, finnes deskaingsmateriale blant annet fra
aldersgruppen 17-24 ar, hvorav de fleste var adofpéeSar-Korea (ibid). Det gjgr denne
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forskningsrapporten litt mer interessant for deappgaven, sammenliknet med den
tidligere presenterte avhandlingen til Dalen oge®selial (1992) som hovedsakelig
konsentrerte seg om adoptivforeldrene og barnéhét med Dalen og Seetersdal (1992),
undersgkte ogsa Botvar (1995) hvordan de adogdteheldt seg til innvandrere og
asylsgkere. Funn i undersgkelsen til Botvar (ibaid)iker ikke fra de funn gjort av Dalen
og Seetersdal (1992), da flertallet av de utenladwjs@rte rapporterte at de ikke
identifiserer seg med innvandrere. Det som derkaatveere interessant & merke seg med
denne undersgkelsen, er at blant dette utvalgekie det indikasjoner pa at en starre
andel av de utenlandsadopterte som ser pa seg@alen slags innvandrer, rapporterer at
de har blitt utsatt for diskriminering og "har f@kg utenfor og annerledes” (Botvar 1995,
s. 115-116). Dette i motsetning til de som i detiealget rapporterer at de "ikke
identifiserer seg med innvandrere”, da de fortedler fa slike negative hendelser (ibid, s.
116). Botvar fremsetter en hypotese, hvor haneedaiskeptiske holdninger til
innvandrere til et behov hos den adopterte forgiense seg til innvandrergrupper (ibid).

Botvar viser her til faren for stigmatisering, aglyper videre:

Utenlandsadopsjon er en spesiell form for innvamglriDe adopterte identifiserer
seg med norsk kultur, men kan likevel bli tatt¥aeere en "unorsk” innvandrer.

| et slikt lys kan vi forsta de noe ambivalentednaigene som kommer til uttrykk
(Botvar 1995, s. 114).

Et par ar etter utgivelsen av rapportédar gst mater vest...{Botvar 1995), kom
rapporterMeget er forskjellig, men det er utenpa . (Bdtvar 1999). Denne rapporten
inngar i et starre prosjekt om utenlandsadopsjgrbestar av i alt fem rapporter (ibid).
Konklusjonene i sistnevnte rapport avviker ikketfhigere funn, da det ogsa i denne
rapporten vises til at det kan foreligge en samrmaaghmellom opplevd mobbing og
diskriminering og graden av tilknytning til det s&e samfunnet (ibid). Botvar skriver for

eksempel fglgende om diskriminering:

Adopterte i vart materiale nevner at de har opplévali nektet adgang til
restauranter og diskoteker. Enkelte har ogsa opplebli avvist eller

diskriminert i arbeidslivet pa grunn av utseenddt ®e fleste episodene handler
imidlertid om krenkende uttalelser fra ukjente mesker pa gaten, i butikker eller

pa steder hvor mange folk sam(@®tvar 1999, s. 72).
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Dette er altsa skrevet sju ar fgr Diskrimineringsio kom. | regjeringendandlingsplan
for & fremme likestilling og hindre etnisk disknmaring (2009-2012Yises det til at
personer med minoritetsbakgrunn er utsatt for digkering. Videre vises det til fglgende:

Andre grupper, som for eksempel norskfgdte mecnurerforeldre, adopterte
eller personer med en utenlandsfadt forelder, Kaettes for de samme
fordommer og diskriminering som innvandrere, ofiegpunn av sin hudfarge
(ibid, s. 5).

| en jobbsgkersituasjon, er det ikke utenkeligrek&ndidat med adopsjonsbakgrunn kan
oppleve a bli plassert ut fra utseendet som tilhdeeen sakalt innvandrergruppe. Men nar
det er sagt sa er det ikke bare majoritetsbefolierirsom diskriminerer, da fordommer,
skepsis, fremmedfrykt og diskriminering ogsa kamekommme innad blant ulike
minoritetsgrupper, pa tvers av ulike minoritetsgreipog projiseres mot
majoritetsbefolkningenHandlingsplan for a fremme likestilling og hindrmisk
diskriminering 2009-201)2

Botvar (1995) sin undersgkelse viste at en stardelautenlandsadopterte ungdommer tar
sikte pa en hgyere, akademisk utdanning enn undi@sin(ibid, s. 143). Videre
fremkommer det i denne undersgkelsen at det egrdsijrkene med sitt tre-arige
hayskoleforlgp de fleste tar sikte pa (ibid). lf@Botvar (1995), er det i tillegg relativt
mange blant de utenlandsadopterte som sikter semat en yrkesutdanning. Dette
bekreftes i den andre undersgkelsen Botvar forénaixr, de for eksempel skriver fglgende
om valg av utdanning: "Utenlandsadopterte sgk&arre grad enn ungdom flest til
yrkesfaglig utdanning” (Botvar 1999, s. 52). Viderser denne undersgkelsen at det ikke
forholder seg slik at stgrsteparten av de utenkohojsterte "tar sikte pa éang akademisk
utdanning” (ibid). Riktignok, vises det til at "apiteerte fra Korea ofte skiller seg ut i
forhold til andre utenlandsadopterte nar det gjetttele og utdanning (ibid). Botvar
(1999) refererer her til undersgkelsen fra 1995 e det ifglge nevnte forsker fremgikk
at mange av de adopterte fra Korea "blir veerendgde utdanningssystemet”.

Det ma imidlertid papekes at begge undersgkelsieBetvar (1995, 1999) er

hovedsakelig konsentrert rundt den adoptertes fdspifiner, hva angar utdanning og
eventuelt fremtidig yrke. | dette kan det liggestetrt usikkerhetsmoment, da det er
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vanskelig & si pa forhand om fremtidige utdanniragskarriereplaner vil bli realisert eller
ikke. Sa vidt jeg vet, foreligger det ikke forskgjrhvor det fremkommer hvilke
utdannings- og karriereveier som voksne utenlarajgade faktisk har valgt. Videre
foreligger det heller ikke sakalt arbeidslivsforsiqnomkring voksne utenlandsadopterte,

spesielt.

3.3.1 Identitet og etnisitet i et interaksjonistisk perspektiv

Det foreligger derimot flere forskningsbidrag samfor seg tematikken adopterte og
identitet og adoptertes forhold til egen etnisjizélen og Seetersdal 1992, Botvar 1999,
Brottveit 1999, Seetersdal og Dalen 1999, Nilson520(ess 2008). Blant de mest
innholdsrike bidragene innenfor nevnte tema, finneapporteneg ville ikke skille meg
ut! Identitetsutvikling, ekstern kategorisering @tgisk identitet hos utenlandsadopterte fra
Colombia og KoreaAnund Brottveit tar i denne rapporten utgangspuiekt forstaelse "av
at etnisk identitet hos utenlandsadopterte ma ktesannenfor en generell teori om sosial
identitet” (Brottveit 1999, s. 19). Brottveit velggdledes en sosiologisk eller antropologisk
tilneerming, hvor han her viser til antropologentriad Jenkins og hans utarbeidede
modell for sosial identitet. Ifglge Brottveit, katudier rundt identitet "plasseres innenfor
to hovedakser”: P& den ene siden ma en studeiedigtiuelle i sammenheng med det
kollektive, og pa den andre aksen se naermere patdate i sammenheng med det
eksterne (Brottveit 1999, s. 13).

Jenkins (1994) er, ifalge Brottveit (1999), "merptgit av sosial identitet og hvordan
denne dannes i samspill med omgivelsene, enn adaneg-etog denpersonlige
identitetenutvikles gjennom indre psykologiske prosessero®eit 1999, s. 13). Nar
Brottveit her statter seg til Jenkins, og leggegriinn en sosial interaksjonistisk forstaelse,
kan det vaere naturlig & nevne filosofen George éteiMead (1863-1931) og hans
velkjente bidragMind, Self and Society. From the standpoint of @addehaviorist

(Mead 1934). Brottveit viser nettopp til Mead (ipy sistnevntes syn pa at selvbildet "er
sosialt konstituert gjennom interaksjonen med hatygisfulle andre” (Mead 1976 [1934]

i: Brottveit 1999, s. 14). Sagt med litt andre drdndler det om hvordan individet
oppfatter seg selv — i en relasjon til andre — g#hsituasjon. Relevansen av slike
teoretiske perspektiver, begrunnes for eksemgehsliBrottveit:
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Andres inntrykk av meg star i et neert (vanligvishold til mitt eget selvbilde, og
kan betegnes som ekstern identifisering. Det itidateere en viss spenning
mellom selvbilde og andres inntrykk, mellom ders@een jeg faler meg som,
eller som jeg vil at andre skal anerkjenne meg samgen personen jeg blir
oppfattet som. Disse to aspektene inngdr i miregmaientitet(Brottveit 1999, s.
14-15).

Brottveit presiserer i denne sammenheng at begfppetonlig identitet er en del av den
sosiale identiteten” (ibid, s. 15), slik han anvensistnevnte begrep i sin studie. Videre
viser han til at mens den sosiale identiteten kenevsammensatt og variere med
konteksten, forutsettes det at den personlige iid¢eh normalt sett ikke blir vesentlig
pavirket av konteksten vi befinner oss i (ibid).s€ntralt poeng i denne sammenhengen,
kan veere det Brottveit (1999) videre peker pa:

Personlig identitet kan imidlertid sta i motsetnitiigandres inntrykk. Min
personlige identitet kan komme i konflikt med ekstéentifiseringer av meg
(ibid, s. 15).

Brottveit gjor det hele enda litt mer interessagd @ flytte ovennevnte motsetningsforhold
over pa gruppeniva, og viser saledes til at détadtaller om "en konflikt mellom en
selvtilskrevergruppeidentifikasjorog enekstern kategoriseririgl lys av denne
forstaelsen blir sosial identitet og gruppeidentitegjgrende for samhandlingen mellom
individer internt i en gruppe og eksternt til indier i andre grupper. Brottveit viser her til
det relasjonelle aspektet: "Identitet og identdetsnelse er neert forbundet med utvikling

av relasjoner til andre, de er neermest hverandressetninger” (ibid).

Det kan kanskje veere verdt & merke seg at inneliestav utenlandsadopterte, kombineres
gjerne forskning og begreper fra blant annet stuadieminoriteter (Brottveit 1999, s. 15).
Dette kan vise seg interessant for denne masteasppghvor jeg bade ser pa gruppene
hver for seg og samlet. Bade utenlandsadopterteiogriteter har det til felles at de
opprinnelig kommer fra et annet land — slik at s&eth kan en anta at foreliggende
forskning kan veere overfgrbar mellom disse to gemep Undersgkelsen til Brottveit

(1999, s. 83) indikerer derimot at nar det gjeidentitetsdannelsen hos
utenlandsadopterte, avviker denne fra "lineaereklitggsmodeller for etnisk identitet
utviklet gjiennom forskning pa etniske minoritet@hinney 1990 i: Brottveit 1999, s. 83).

39



Veien til arbeid

Datamaterialet i nevnte undersgkelse gjenspeiker & tydelig mgnster hos de
utenlandsadopterte, men snarere en spredning 0gsstasjon nar det gjelder etnisk
identitet (Brottveit 1999) Variasjonen gjelder baderhold til tidspunkt for refleksjoner
og utlgsende faktorer i forhold til etnisk utsegrglad av identifisering med en
opprinnelig etnisk gruppe — enten det veere segeddiie skilt fra ved adopsjon — eller
minoriteter i Norge. Videre fremkommer det av deandersgkelsen at for veldig mange

kan det virke som om etnisk identitet ikke er neehdr veert opptatt av:

Det kan imidlertid virke som om det for mange okgd veere en like god grunn
til & la denne tematikken hvile. Man har nok, meditfordringene som allerede

er der, og som er felles for alle un¢igrottveit 1999, s. 83).

Det kan ligge et faremoment i det & forske pa agttpsom en egen gruppe, hvor en i
verste fall kan risikere a bite seg selv i halertilfigye stereotypiske oppfatninger, nar det
nettopp er disse en vil til livs. Poenget her,tarradersgkelsen til Brottveit (ibid) viser at
det er store individuelle forskjeller blant de Userdsadopterte, slik at her finnes det ikke
noe fasitsvar. Brottveit (ibid, s. 44) viser i sapport at han er fullstendig klar over at hans
forskning, og tilsvarende forskning pa adopterte &m egen utskilt gruppe, kan virke
provoserende for de som er gjenstand for forskmnggsvarende refleksjoner finner en i
avhandlingen til Dalen og Seetersdal som viset tled ligger en potensiell fare forbundet
med det a formidle forskningsresultater om en geuggam for eksempel betegnes som en

synlig minoritet av nevnte forskere.

Bildet som blir formidlet gjennom en forskningsragpkan hefte ved
enkeltmennesker og stemple dem for lang tid, ogysaat forholdene for lengst

har endret segDalen og Seetersdal 1992, s. 71).

| tillegg til erkjennelsen i sitatet ovenfor, videalen og Saetersdal (ibid, s. 72) til at

"frykten for a sare eller stigmatisere informantetfier skade "saken™ ogsa impliserte et
overordnet metodisk problem. Forskerne viser séléitlen annen side av samme sak:
"Risikoen for selvsensur i kommunisering av eveh¢ueegative funn var apenbar” (ibid).
Geir Follevag (2006) viser blant annet til forskecen Dalen og Seetersdal i sin
doktorgradsavhandling i filosofBiologosentrisme. Om littersere framstellingar av
adopsjon, spesielt Kong Oidipus og Mansfield P&dlevag (ibid) retter et kritisk blikk

pa ett radende syn pa adopsjon og adopterte, dgtdrovedsakelig utgangspunkt i boken
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"Hvem er jeg?” Adopsjon. Identitet. Etnisit€deetersdal og Dalen 1999). Han skriver for

eksempel:

Perspektivet til Dalen og Seetersdal er biologogsktiordi dei i sin karakteristikk
av adopterte ikkje fokuserer pa relasjonen til e@arverande adoptivfamilie, men
den fraverande biologiske famili¢Rollevag 2006, s. 32).

Poenget til Follevag (ibid) kommer kanskje endaetigkre frem i bokedoptert

identitet,hvor han skriver for eksempel:

Dei har ikkje tatt til seg eksistensielle innsiki@ryare tenking kring temaet
identitet. Dei skjgnar ikkje at identitet er nolemgt meir vidtrekkjande og
komplisert enn spgrsmalet om kven som er far og Bette er ein infantil og
tabloid tankegang i VG, Dagbladet og FrP si andsBeforskarane seier det
same som nynazistar og rasistar: Biologi er viktegann menneskelege
eigenskapar. Seetersdal og Dalen bar vere klar aveden ukritiske
vektleggjinga av biologi nar det gjeld eit menneskeidentitet, sa ligg det ein
kime til ideologiar som ein bgr sky unna, spesiaitein vil kalle seg serigs
forskar. SeetersDalen si biologifiksering er pa digkeatar farlegare enn
sjalverkleert rasisme, fordi den er sa skjult odrsfgrodd i samfunnet si tenking

at ein ikkje reflekterer over défollevag 2002, s. 32).

Follevag (ibid) har kanskje et poeng, nar han \iiset Seetersdal og Dalen (1999)
tenderer til & trekke inn adopsjonsfaktoren, nabekkriver adoptertes forhold til identitet.

| boken”Hvem er jeg?” Adopsjon. Identitet. Etnisitestkriver de for eksempel:

Forskjellen mellom hvordan de adopterte defineesy selv, og hvordan
omverdenen ser pa dem, er stor. Det ser ut til @\@evedproblemet for mange
av dem. Dersom de kunne finne fram til en forséialssin livssituasjon som

minsket denne avstanden, ville deres liv bli emkler

Pa vesentlige punkter skiller de utenlandsadopteetgbade fra norskfgdte
ungdommer og innvandrerungdom. De har et mer defifirudd i sin
livshistorie enn de fleste innvandrerungdommer Be har foretatt en lang

kultur- og klassereise, og de har ikke returbill&e vokser ikke opp som
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innvandrerbarn i et tospraklig sprakmiljg i kontaked biologisk familie, slekt og

venner i hjemlandenaetersdal og Dalen 1999, s. 157).

Saetersdal og Dalen (ibid) er kanskje ikke helt digtjokusert pa det biologiske aspektet,
da de i begynnelsen av sitatet ovenfor viser tedten kan benevne som ekstern
kategorisering ser ut til & veere problemet. Paatteren side, kan siste del av sitatet tolkes
dit hen som at adopterte star overfor szerlige ditiioger, fordi de ikke har vokst opp hos
biologisk familie. Ifalge Follevag (2006, s. 34pder ikke problemet hos den adopterte
eller det & veere adoptert, "men dei nedvurderaattiningane adopterte mgter i

samfunnet”. Follevag viser til falgende:

Det er samfunnet sine haldningar til adopterte gehlessom ma endrast, ved a
gjere merksam pa at identitetsskaping er eit allnedssistensielt problem
uavhengig av om ein er adoptert eller ikkje. Nar gield utanlandsadopterte
spesielt, ma ein ogsa skape forstaing for at utadgadopterte farst og fremst er
likeverdige menneske og ikkje "framandkulturell@hs trugar den "norske”
kulturen(Follevag 2006, s. 35).

| likhet med Follevag (2002, 2006), stiller ogséeMRamm (2007) seg kritisk til forskning
om adopterte. | hennes selvbiogréfioptert. Et annerledes perspektiv. Et livslgp. Et
oppgjar,retter hun en sterk kritikk mot forskere som fosetpel Monica Dalen for
overdrevent fokus pa problemer og utfordringer tetytil det & vaere adoptert (ibid). Et
sentralt poeng hos Ramm (ibid), slik jeg har skjett er synet pa at adopterte ikke skiller
seg nevneverdig ut fra de sékalt etnisk norskfgdibe deler saledes synet til Follevag

(2002), slik det fremkommer i sitatet ovenfor.
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4. Metode

Formalet med dette kapitlet er & redegjare forrdetodiske prosessen. | en oppgave, hvor
grunnlaget er en empirisk innfallsvinkel til probistillingene, vil det naturligvis finnes

flere handlingsalternativer nar det for eksempeldgir hvordan data er blitt innhentet,
produseringen av kunnskap, tolkning og analysaiam.fJohannessen et al. (2006) viser til
at begrepet empiri blir anvendt innenfor forskniliglge nevnte forfattere, er begrepet en
avledning av det greske verbet empeira som betgpfoeller prave (ibid). Videre vises

det for eksempel til falgende: "Empiri betyr at gdsler om virkeligheten ma ha sitt

grunnlag i erfaring, ikke i synsing” (Johannessktal €2006, s. 42).

4.1 Malsetting og problemstillinger

Helt innledningsvis i oppgaven ble det gitt en preasjon av tema og problemstillinger.
Det er liten grunn til & gjenta tidligere presejdasslik at det her vises til kapittel 1.1.
"Tema og problemstilling”. Problemstillingene i denoppgaven omhandler i farste rekke
minoritetsperspektivet i arbeidslivssammenhengr kieb rettes et spesielt fokus pa a
beskrive perspektivet fra minoriteters stasted gilaad (2009) argumenterer for at
utformingen av problemstillingen ma skje i en kangrlig prosess, hvor forskeren stiller
seg apen i forhold til det empiriske materialetagard begrunner dette for eksempel pa

folgende vis:

En forhandsdefinert problemstilling vil skape betgiager for de analysene som
materialet kan innby til. Det er derfor viktig almide med problemstillingen
gjennom hele forskningsprosessen og videreutvie trhold til den
forstaelsen forskeren utvikler under feltarbeidgtamalyser{(Thagaard 2009, s.
52).

Tidligere presenterte problemstillinger kan saldoetsaktes som et sluttprodukt av mitt
arbeid med det empiriske materialet. | startenraeuvsgkelsen, opererte jeg med en
bredere problemstilling, hvor malet var & innhgmieneerdata om fglgende: "Hvordan de

med utenlandsk navn og ikke-norsk utseende haeog@ sgke jobb og komme seg inn
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pa arbeidsmarkedet”. Ifalge Thagaard, kan en fevenog avgrenset problemstilling
forhindre forskeren i a videreutvikle og "falge oigleer som kan dukke opp i lgpet av
datainnsamlingen” (Thagaard 2009, s. 52). Pa dearaside, viser nevnte forfatter til at
det ogsa er viktig "a ha et utgangspunkt som siréikkelig presist til & gi retningslinjer for
undersgkelsen” (ibid, s. 52). Underveis, viste attarbeid og analyse av datamaterialet
meg, at utgangspunktet med fordel kunne spesisaemere i form av litt mer konkrete
problemstillinger. De endelige problemstillingemersdanner grunnlaget for den
metodiske tilneermingen i de fglgende presentasjothette kapittelet, ble derfor farst

utarbeidet etter analysen.

Tidligere i oppgaven er det blitt vist til at deke foreligger forskning omkring
utenlandsadoptertes forhold til arbeidslivet. Figg#nde forskning kan kanskje sies a ha
bergrt temaet, men viser derimot til at informaeterelativt unge alder medfarer at det
foreligger fa data om dette forholdet (Botvar 198999). Min oppdagelse av mangelfull,
forskningsrelatert kunnskap pa dette feltet, gjord®y enda mer interessert i & inkludere
utenlandsadopterte i prosjektet, hvor formaletd/kunne formidle deres erfaringer fra

arbeidslivet.

Et poeng ved en faglig begrunnelse er a vise firablemstillingen kan peke ut
over tidligere forskning. | den forstand kan pradggt fare frem til ny kunnskap.
Pa hvilken méate kunnskapen er ny, avhenger av fetm@ed undersgkelsen
(Thagaard 2009, s. 53).

Valgte problemstillinger kan ogsa begrunnes sangmassig. Det kan betraktes som et
samfunnsproblem at mennesker med synlig eller igsymhoritetsbakgrunn, kan oppleve
seg som marginalisert, i sammenlikning med majtstiiefolkningen pa en sentral
samfunnsarena som arbeidsmarkedet. Jeg fant ditlsseinteressant a undersgke, hva de
som kan ha veert bergrt av denne problematikkerehadsi i forhold til lasningsstrategier
fremover. Prosjektet kan som sadan ikke bare hildésbelyse et problem, men vil
forhapentligvis ogsa bidra med noen forslag tievistrategier fremover.

En av intensjonene med denne oppgaven, er & identifforhold som utpeker seg som

vesentlig for at det skal kunne lykkes for en mgdig og usynlig minoritetsbakgrunn & fa
en jobb. Handler det om sakalte individuelle forikiger som for eksempel relevant

44



Veien til arbeid

utdanning, eller kan dette for eksempel handle arindld ved arbeidsgivere? Eller kan det
tenkes at det handler litt om begge deler? Da édaiiang ikke ngdvendigvis utelukker en
annen. Et overordnet mal med denne oppgaven,amadie erfaringene til informantene
og identifisere mulige likheter og ulikheter | demagte med det norske arbeidsmarkedet. |
tillegg er det et mal & bidra til en starre opprserkhet og skape en stgrre bevissthet,
rundt tematikken innvandrere, adopterte og arbesdkedet. En redegjgrelse av "min vei

til malet” for a lane et velkjent sitat av Steirkarale (2001), vil forsgke a gi en utfyllende
beskrivelse av hvilke valg som er blitt tatt, hvarélisse er blitt tatt og hvordan det kan ha

pavirket undersgkelsen.

4.2 Metodisk tilneerming

Det avgjgrende for hvilken tilnaerming jeg har valgtr a finne frem til hvilke data som
best kan beskrive andre menneskers liv — settdfdkammendes eget perspektiv. Ifglge
Johannessen et al. (2006, s. 312), er “kvalitattaahe imidlertid mer egnet enn kvantitativ
metode til & fA fram meningsaspekter.” Tove Thad)§2009) viser til falgende: "En viktig
malsetting med kvalitative tilneerminger er a oppndorstaelse av sosiale fenomener”
(Thagaard 2009, s. 11). | min studie av synligeisgnlige minoriteter, var det viktig &
velge en tilneerming som fikk frem de ulike aktgiengeningsaspekter. Tidsbegrensninger
og tilgangen til ressurser, avgjorde derimot hvange aktgrer jeg selv hadde anledning til
a innhente primaerkunnskap fra, slik at der jegrhanglet kunnskap har dette blitt forsgkt
komplettert med funn fra tidligere undersgkelsersamme tema.

Og med dette utgangspunktet, la jeg opp til enitatat tilneerming med intervjusamtaler.
Problemstillingene i denne oppgaven, forsgkes belgsl kvalitative data innhentet i form
av intervjusamtaler med synlige eller usynlige miteter. Ifglge Thagaard (2009, s. 12),
er intervjusamtaler "et godt utgangspunkt for &danskap om hvordan enkeltpersoner
opplever og reflekterer over sin situasjon”. Fagfegn viser videre til at "kvalitative
metoder egner seg godt til & studere personligeengitive emner, som kan omfatte
private forhold i personers liv’ (Thagaard 20091 2).

Valg av tilnaerming kan derfor i stor grad knytté®in forskningsspgrsmalene er av en

slik karakter at de "betinger et tillitsforhold nteeh forsker og informant” (ibid, s. 12).
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Johannessen et al. viser til at "kvalitet betyrkaéfenhet” og peker pa "egenskaper ved
fenomener, mens kvantitet viser til mengde og {@fhannessen et al. 2006, s. 313). Valg
av tilneerming kan ogsa bergre et moralsk-etisktit@, hvor hensynet til a fa frem
nyansene eller meningsaspektene kanskje bgr vegeetyenn gnsket om effektivitet. Her
bar det ikke veere et spgrsmal om effektivitet ifav et sparreskjema, da det ble vurdert

som lite relevant med statistisk generaliseringnrte studien.

Johannessen et al. (2006, s. 311) viser til atrddisjonelt sett innenfor
samfunnsvitenskapelig forskning, er blitt "fremisét hovedskille mellom ehermeneutisk
og positivistiskposisjon”. Videre viser forfatterne til at kvalitaforskning etter hvert har
fatt en stgrre utbredelse, selv om det enna pagdigheter mellom tilhengerne av de to
nevnte metodetradisjonene. Her viser forfatterriglén sakaltepositivismedebatten
innenfor samfunnsvitenskapene” (Johannessen 20@6, s. 311). Ifglge Johannessen et
al., innebeerer en positivistisk forankring blanbeinat forskningen befatter seg med "det
som er positivt gitt, det vil si de fenomener ogmeskaper som kan males og registreres”
(ibid, s. 312). Et annet sentralt trekk ved dettsiningsidealet, er synet pa at "sosiale
fenomener skal studeres "utenfra”, det vil@nat forskeren engasjerer seqg eller deltar i
det feltet som studeres” (Johannessen et al. 20@3,2). Positivismekritikerne pa sin
side, vektlegger en fortolkende tilnaerming til mesker og samfunn med et utgangspunkt
i den hermeneutiske tradisjonen (ibid). Det vatopmi dette synet pa observasjoner gjort
"utenfra” positivismekritikerne ikke kunne enes difalge Johannessen et al. (2006, s.
312) mente kritikerne at et slikt forskningsideike gir innsikt i det som skjer mellom
mennesker, fordi all menneskelig handling hamamingsdimensjédnNevnte forfattere
utdyper dette neermere:

For den eller de som handler, betyr handlingene em& den rent fysiske
handlingen slik den observeres utenfra. For a fiblikk i meningen bak
menneskelig handling ma forskeren delta i samfyremetkke med mennesker, og
fortolke det som skjer. Da ma man benytte kvalitathetode(Johannessen et al.
2006, s. 312).

Men hvordan kan en best mulig innhente data sorfidér meningsaspektene til de ulike
personene? Ifglge Johannessen et al. er det “\Aktig en pragmatisk tilneerming, der man
giennomfgrer undersgkelsen med sikte pa best rAlimne besvare undersgkelsens
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forskningssparsmal” (Johannessen et al. 2006,)s(BBeary (2004) presenterer
metodologisk designThe essential guide to doing researkbrfatteren viser til at
“spgrsmal som er godt utformet kan vise vei tilinven behgver a snakke med, hva en vil
spgrre om og til og med hvilke metoder/ verktgkan ta i bruk.” (O’Leary 2004, s. 91,

min oversettelse).

4.3 Metodologisk design

Prosjektet startet allerede hgsten 2007 med utkelsel av prosjektskisse. Arbeidet med
prosjektskissen satte i gang tenkeprosesser,dtfedv en kartlegging over hva andre har
skrevet om temaet. Johannessen et al. (2006, sis&s)til at "forskning er en kumulativ
prosess”. Nevnte forfattere viser videre til at eleén forutsetning at forskeren, eller
studenten i dette tilfellet, "orienterer seg i aktdorskning” ved gjennomfaringen av
undersgkelser (Johannessen et al. 2006, s. 45atteone begrunner dette blant annet med
at det kan veere tidsbesparende & se neermere mfahvardre har utviklet sine

forskningsopplegg, da en ikke nadvendigvis behéviame ut av alt pa egen hand.

Tidligere forskning om minoriteters situasjon pBeidsmarkedet, samt foreliggende
forskning om adopterte, bidro til nyttige innfaliskler i utformingen av et metodologisk
design for denne undersgkelsen. Jon Rogstad (2@0Bjottveit (1999) sine
forskningsbidrag, har i seerlig grad veert to insgjoaskilder bade nar det gjelder valg av
problemstillinger og metodisk tilnaerming. Rogsta@q0) sin casestudie av fire bedrifter
var interessant pa flere mater. Den belyste igitad samme tematikk som jeg var
interessert i a skrive en oppgave om; situasjodearpeidsmarkedet for personer med
synlig minoritetsbakgrunn. 1 tillegg belyste studi#l Rogstad (ibid) situasjonen bade sett
fra et arbeidsgiverstasted og fra den ansattetedtddet var derfor neerliggende for meg i
denne oppgaven & hente inspirasjon og ideer fraygnmer omfattende studie enn den jeg
hadde anledning til & designe. Det var spesietigngitkunne vise til Rogstad sine funn, der
jeg selv manglet data, dette for bedre a kunnerbydge sitater fra de intervjuede som
omhandlet erfaringer med arbeidsgivere.

Brottveit (1999) sin intervjuundersgkelse av 3tldaedsadopterte i tidlig voksenalder

omhandler tema som for eksempel identitetsutvikletgisk identitet og
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utenlandsadoptertes forhold til det & ha et "uribus&eende. Jeg fant det interessant at
undersgkelsen baserte seg pa et utvalg av infoemaoin var fgdt i Sgr-Korea og
Colombia. Jeg valgte & konsentrere meg om fgrstaeymippe, nar informanter skulle
velges. Dernest fant jeg forskerens valgte teanteressant, og spesielt hvordan han

anvendte teorier om etnisk identitet i sine analyse

Tidligere forskning har saledes vaert viktige inapjonskilder bade nar det gjelder valg av
teoretisk tilneerming og metodologisk design. Paatemen side, ble det desto enda
viktigere & veere seg bevisst at kunnskap innhenwted ikke ngdvendigvis er overfarbar
til andre situasjoner. Kvale og Brinkmann (200%evitil at kunnskap blir betraktet som
kontekstuell, innenfor en hermeneutisk forstaetmmsne. Nevnte forfattere skriver for
eksempel: "Den kunnskap som er oppnadd i én sd@nakpn ikke automatisk overfares til
— eller sammenlignes med — kunnskap i andre sdnesj (Kvale og Brinkmann 2009, s.
73). Dette vil med andre ord si at funn og konldasfr i undersgkelsen til for eksempel
Rogstad (2000) ikke lar seg automatisk overfgmatiit datamateriale. Rogstad viser til at
han "ikke har hatt som hensikt & trekke slutnirfgehele arbeidsmarkedet” (Rogstad
2000, s. 68). Han begrunner dette med at utvakgeter representativt, og dermed vil det
veere umulig "a trekke slutninger om hvor viktigeklaringene er for det totale
arbeidsmarkedet” (ibid, s. 68).

Nar jeg likevel har valgt a trekke inn tidligeradkning i analysen av mitt emiriske
datamateriale, har dette farst og fremst blitttgjfra identifiseringen av kontekstuelle
fellestrekk. Dernest har dette blitt gjort for &enstreke sitater fra de jeg har intervjuet.
For det tredje har dette blitt gjort i et forsgkdise til andre, mulige forklaringer. Dét
betyr ikke ngdvendigvis det samme som at tidligerskning har veert gjenstand for
automatiske overfgringer eller sammenlikninger regelt materiale. Thagaard viser til at
analysen og tolkningen av resultatene blant ammetticerer "at forskeren knytter
resultatene sine til annen forskning og til reldeaeoretiske perspektiver’ (Thagaard
2009, s. 111). Nils Gilje og Harald Grimen skriver eksempel i sin bok,

Samfunnsvitenskapenes forutsetninger

Nar man praktiserer metodologisk toleranse, ma seegne fortolkninger i lys
av andres fortolkninger. Man ma da ha evne til d&de at flere perspektiver kan
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veere mulige pd samme fenomen, og at selv om nsikker pa & ha rett, kan

man likevel ta feil, og andre ha ré@ilje og Grimen 1993, s. 164).

Videre bergrer dette et mye mer omfattende temé#ooskeren, eller studenten i dette
tilfellet, sin forforstaelse. O’Leary (2004, s. 8iin oversettelse) viser til et viktig poeng,
nar hun skriver at ”(...) bade den vi er, og hvajgirgkan pavirke hvordan vi ser og hva vi
finner”. Og med dette perspektivet for gyet, kahk#mskje anses som redelig med en

neermere redegjarelse av eget stasted eller faafdsst

4.3.1 Forforstaelse

| tillegg til tidligere forskning pa feltet, kan mioppvekst, bakgrunn, religigse stasted og
personlige erfaringer ha pavirket hvilke verdiay gwm forsker legger til grunn for min
subjektive forstadelse av omverdenen omkring meg. ibdikgrunn som koreansk- adoptert,
sosionom og NAV ansatt preger meg som person bddesn jeg tenker og handler. De
nevnte forhold kan saledes ha pavirket meg badatéthmed informantene og det
innsamlede datamaterialet. En sentral tanke iKeempel hermeneutikken, er at det alltid

ligger til grunn visse forutsetninger for hvordarforstar ting (Gilje og Grimen 1993).

(...) - sprék og begreper, trosoppfatninger, pergmkrfaringer og mange andre
ting — bringer enhver aktgr med seg i samhandliegl mndre, og i sine forsgk pa

a fortolke meningsfulle fenomen@&ilje og Grimen 1993, s. 150).

Monica Dalen (2004) skriver i bokelmtervju som forskningsmetode — En kvalitativ
tilneerming for eksempel: "Det sentrale blir & trekke inn frforstaelse pa en slik mate at
den apner for starst mulig forstaelse av informastepplevelser og uttalelser (Dalen
2004, s. 18). John W. Creswell (1998, s. 51, miersettelse) viser til at "en
fenomenologisk studie beskriver meningen ved deddearfaringene for flere individer
omkring et begrep eller et konkret fenomen”. Mitske om & formidle opplevelsene,
erfaringene og meningene til synlige og usynligaariteter, ledet meg inn pa tanken om
en fenomenologisk inspirert studie. Sentralt i foirforstaelse ligger et fenomenologisk
inspirert perspektiv. Dette perspektivet har i @ller mindre grad pavirket utformingen
av et metodologisk design, og ma saledes settraignheng med de valg som er blitt

foretatt i denne studien.
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En tysk matematiker ved navn Edmund Husserl (188B)Lblir gjerne referert til & veere
fenomenologiens opphavsmann(Creswell 1998, KvalBrotkmann 2009). Kvale og
Brinkmann (2009) viser blant annet til hvordan feremologien kan anvendes innen
kvalitativ forskning. Forfatterne viser her til@t handler mer om fenomenologi som et

begrep, og skriver for eksempel at dette begrepet:

(...) peker pa en interesse for & forsta sosialerfesreer ut fra aktgrenes egne
perspektiver og beskrive verden slik den opplevesfarmantene, ut fra den
forstaelse at den virkelige virkeligheten er demnesker oppfattefKvale og
Brinkmann 2009, s. 45).

Ifglge Creswell (1998), medfagrer en fenomenologiisieerming til datamaterialet blant

annet at forskeren i dataanalysen for eksempelfgjgende:

(...) proceeds through the methodology of reductio®analysis of specific
statements and themes, and a search for all p@ssieanings. The researcher
also sets aside all prejudgments, bracketing (.s oiher experiences (a return
to “natural science”) and relying on intuition, inggnation, and universal

structures to obtain a picture of the experie(Ceeswell 1998, s. 52).

| et sosiologisk perspektiv, hvor sosiale handlirgjerne er gjenstand for nsermere studier,
kan Alfred Schutz (1899-1959) nevnes som et eksep#pbvilken innflytelse
fenomenologien har hatt pa sosiologien og teomeiden sosiale verden (Creswell 1998,
Kvale og Brinkmann 2009). Ifglggtanford Encyclopedia of Philosopfonline], var

Schutz blant annet inspirert av Max Webers tenkoimgring verdifrinet i
sosialvitenskapen, nar han skrev bok&e Phenomenology of the Social Wartain

utkom pa engelsk i 1967. Tesen til Weber om vatdifrinnen vitenskapen, leder meg

over til et viktig spgrsmakivor gyldig og palitelig er denne studien om syalay

usynlige minoriteters vei inn pa det norske arbeidskedet?

4.3.2 Om gyldighet

Verdifrinet i vitenskapen bergrer et elementesery knaen forskningen. Ifglge Gilje og
Grimen, tok Weber det som en selvfglge "at en sanmduitenskapelig undersgkelse ma
gjgre krav pa gyldighet” (Gilje og Grimen 1993282). Schutz applauderte Weber og
hans tenkning omkring metodologisk individualismiglge Stanford Encyclopedia of
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Philosophyfonline]. En metodologisk individualist vil veeremptt av a forklare sosiale
fenomener ut fra enkeltindividers handlinger ogkemater, dette i motsetning til en tro

tilhenger av metodologisk kollektivisme (Gilje ogifen 1993).

En metodologisk kollektivist vil trekke "slutningéna egenskaper ved sosiale fenomener
til egenskaper ved enkeltindivider og deres handlif(ged, s. 179). Schutz bygget
derimot videre pa Webers perspektiver, og if@tenford Encyclopedia of Philosophy
pekte fgrstnevnte blant annet pa fglgende:

However, Schutz also supplemented Weber, pointingaw interpretation was
involved even in selecting an experience out olsmteeam of experience and
highlighting how the meaning of an action to anoactepended upon the project
guiding the extended temporal process of the stblaading to its realization

(Stanford Encyclopedia of Philosophy [online]).

Dersom en fortsetter denne tankerekken, kan deski@naere naivt a tro at en kan
presentere og drgfte verdirelaterte begrunnelseiraien objektiv ngytralitet. Gilje og
Grimen viser til at vitenskapen tvinger oss tibéeta valg, og saledes hjelper den oss "til &
handle pa en mer ansvarlig mate enn ellers” (@ilj&rimen 1993, s. 223). Forskningen
er ikke verdifri i den forstand at det ikke finnglementer av verdirelaterte pavirkninger
som kan innvirke pa forskerens avveininger. Poehggter betydningen av & bevisst skille
mellom deskriptive beskrivelser av det som er, ogmative vurderinger om hvordan det

bar veere (Gilje og Grimen 1993).

4.3.3 Om integritet og hensyn

Hittil er det blitt forsgkt argumentert for mitt iggav metodologisk tilnaerming til
problemstillingene. | dette kapittelet vil det kbt vist til at mine metodevalg, i tillegg

kan begrunnes ut fra et teoretisk- og forskningkegtasted.

Mead (1934) viser til hvordan mennesker bade ebgkt for andre og seg selv i tidligere
nevnte bokMind, Self and SocietiMead (ibid) vektlegger blant annet at individet seg
selv som et objekt, og mener at det er umulig d&daat selv utenfor en sosial erfaring.
Dersom en legger til grunn Mead sin forstaelseesunsdividet som en handlende person
med egenskap til & handle overfor seg selv, sk personen handler overfor andre.
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Sentralt i denne forstaelsen er individets "selfepption”, og som fritt kan oversettes til
selvoppfatning. Kort forenklet handler dette pekspet blant annet om individets
oppfatning av seg selv i situasjonen. Dette petspstkkan ogsa bergre et etisk spgrsmal
for forskeren, og som De nasjonale forskningsetigkmaiteer (heretter omtalt som NESH)
har tatt hgyde for i sine retningslinjer. | del@nkt 18Hensynet til andres verdier og

handlingsmotiverheter det blant annet falgende:

Forskning angar ofte minoriteters atferd og verdier eksempel religigse
grupper, etniske minoriteter, ungdomsgrupper gtielitiske subkulturer.
Forskeren har en plikt til & ta de utforskedes f&ebtaelse pa alvor, og unnga

fremstillinger som svekker deres legitime rettigh@ESH 2006, s. 20).

Valg av metode handler sdledes ogsa om viktigéfimgsetiske hensyn. Dette hensynet
baerer likhetstrekk med "barmhjertighetsprinsipetin Gilje og Grimen (1993) refererer
til, nar de for eksempel viser til betydningen aan&e en person for a veere fornuftig i
utgangspunktet. Ifglge forfatterne, kan "barmhggrétsprinsippet” begrunnes bade
moralsk og metodisk (ibid). Den moralske betydnmge barmhjertighetsprinsippet
handler kort forenklet om & "ivareta respektendodre personer og deres oppfatninger”
(Gilje og Grimen 1993, s. 196). Og ifglge Gilje @gmen, kan dette hensynet best
ivaretas "ved & ta utgangspunkt i at de [personentgrnuftige” (ibid, s. 196). Den
metodiske betydningen av barmhjertighetsprinsippatfor det fgrste handle om at
medlemmene av et samfunn vil veere pavirket avaingivelser (Gilje og Grimen 1993).
Eventuelle tolkninger av et gitt samfunn og detsllm@mer kan dermed risikere a veere
tatt med utgangspunkt i forskerens eget stastedkiEempel ut fra en etnosentrisk
forstaelsesramme. Gilje og Grimen, viser derfoatitiet er bedre a legge til grunn at
individene er fornuftige: "(...) og sa se hvor laniginne antakelsen rekker for a gjgre rede
for hvordan de tenker og handler, og hvordan demesunn fungerer” (Gilje og Grimen
1993, s. 197).

Dernest kan den metodiske betydningen av barmdipetsprinsippet handle om "hvordan
vi skal skille mellom gode og darlige tolkningeibi@l, s. 197). Gilje og Grimen viser til at

prinsippet kan hjelpe forskeren et stykke pa vei:

Barmhjertighetsprinsippet sier at vi skal foretrelde tolkninger av en person

som er slik at personen kommer ut som mest muhgftoy. Eller omvendt, vi
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skal sa langt som mulig forsgke a unnga tolknirsgen gjar at personen framstar
som ufornuftig Gilje og Grimen 1993, s. 197).

Forskeren ma saledes fortlapende, foreta etiskeimimger som ivaretar integriteten til
informantene. Mine valg omkring metode og designdbet ogsa om et forskningsetisk
ansvar. Jeg vil i de fglgende kapitler forsgke skiiee hvordan tidligere nevnte hensyn
har pavirket meg i den praktiske gjennomfaringenlette prosjektet. Og hvor jeg
forhapentligvis evner & gi en mest mulig ngyaktghrivelse av fremgangsmater i henhold
til vitenskapens tilneermede ideal om etterprgviarhe

4.3.4 Populasjon og utvalg

Tidligere i oppgaven har jeg vist til mitt gnske arformidle opplevelsene, erfaringene og
meningene til de jeg har intervjuet, og at kunnskabentet et sted ikke ngdvendigvis lar
seg sa lett overfgre fra én situasjon til en anNém.datamaterialet i tillegg baserer seg pa
et strategisk utvalg, bestdende av kun seks patdarekonklusjonen kun bli at hensikten
med denne oppgaven ikke er & formidle situasjoihé@mizandrere og utenlandsadopterte
som gruppe pa arbeidsmarkedet. Dette betyr ogm@ditisert kunnskap med utgangspunkt
i mitt datamateriale, ikke lar seg generaliserbeile populasjonen. Svaret pa spgrsmalet
som ble reist under problemstillingene om minoeitetsituasjon versus majoritetens
situasjon, vil derfor ikke kunne avledes direkie dlatamaterialet. Svaret vil fremfor alt
handle om mine tolkninger — av en allerede fortbllexden — av de jeg har intervjuet. Pa
den annen side, kan det ikke utelukkes at andsoper enn de jeg har intervjuet, vil
kunne kjenne seg igjen i enkelte tolkninger pa gramtidligere kunnskaper og erfaringer.
Thagaard skriver for eksempel at: "Overfgrbarhet kayttes til gjenkjennelse” (Thagaard
2009, s. 209).

Datamaterialet bestar av to grupper. Opprinnelablamstilling ble operasjonalisert, slik
at utenlandsk navn og "ikke-norsk” utseende blengef som falgende: Innvandrere og
utenlandsadopterte. | den fgrstnevnte gruppenffiengéo kvinner som har til felles at de
har innvandret til Norge pa grunn av ekteskap nredagdmann. | tillegg bestar denne
gruppen av en mann som kom til Norge som kvotefliyig gjennom FN. Alderen pa disse
tre informantene ligger pa et sted mellom 30-atérid-arene. Den andre gruppen bestar
av en kvinne og to menn som alle befinner segeet is30-arene. Felles for disse tre
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informantene, er at de ble fadt i Sgr-Korea og setofil Norge i smabarnsalder. Det vil

bli gitt en mer utfyllende presentasjon av hverahgerson i de etterfglgende analyser av
datamaterialet. Ut fra formalet med dette prosjekt@gte jeg strategisk personer som
oppviser karakteristika som av majoritetsbefolkeimgtan bli oppfattet som fremmedartet.
Valget om to grupper, handlet for det farste omighaten til & kunne foreta
sammenlikninger mellom personer med ulik innvargsbrakgrunn pa bakgrunn av
primaerdata. Dernest begrunnes dette valget uidiigdre forskning om identifiserbare
likheter og forskjeller mellom innvandrere og utamdsadopterte. Jeg vil i de etterfulgte
analyser forsgke & identifisere mulige likhetefargkjeller mellom innvandrere og

utenlandsadopterte i deres mgte med arbeidsmarkidege.

| tillegg, kunne det kanskje veert interessant énhhentet primeerdata fra personer med
majoritetsbakgrunn for & kunne identifisere eveltgdiheter og forskjeller mellom
minoritet og majoritet pa det norske arbeidsmarkeder vil jeg derimot presisere at
formalet med denne oppgaven ikke er & trekke oplelser mellom minoritets- og
majoritetsbefolkningen. Oppgavens omfang, slik $iohog tilgjengelige ressurser tvang

meg derimot til & foreta nadvendige valg om a besgeantall informanter.

En mulig innvending mot denne oppgaven, er at robtillingene vanskelig lar seg
besvare pa grunn av for fa informanter. Kvale oglBnann (2009, s. 129) viser til at det
vil vaere "umulig & teste hypoteser om forskjellemalom grupper” med et for lite antall
informanter. Denne erkjennelsen er imgtekommet emeldelt annen definisjon av formalet

med min undersgkelse enn hypotesetesting.

4.3.5 Utvalg og metodetilnaerming

Det totale utvalget ble valgt ut fra flere stragigi kriterier. Hensikten var a sikre rike
kilder for ekspertise pa grunnlag av levd erfariBgnavigerende mal, var gnsket om & fa
frem nyanser. Dette hensynet innbefattet at ettteaigskriteriene handlet om geografisk
spredning bade sett i forhold til informantenesrapelsesland og navaerende bosted. En
av de intervjuede kom opprinnelig fra et gst- a@ngk land, en annen av de intervjuede
kom opprinnelig fra et land gst i Europa, mensdvede intervjuede kom til Norge fra et
asiatisk land. Fire av de intervjuede, var pa ijtgidspunktet bosatt i Trendelag, mens to

av de intervjuede reiste jeg til @stlandet for &imjue. Videre var det gnskelig a se pa
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ulike bransjer som farte til en naermere konkreitigeav utvelgelse i forhold til
informantens utdanning. Fellesnevneren for utvalgt@manter, er at de oppviser
karakteristika som av majoritetsbefolkningen karbbtegnet som fremmedartet, og at
samtlige kan vise til tre ars hagyere utdanning eller. Mitt gnske om a eventuelt
identifisere likheter og forskjeller mellom gruppiefiormanter med innvandringsbakgrunn
og utenlandsadopterte, medfgrte et valg om at kgammensetningen skulle veere mest
mulig lik i de to gruppene. Opprinnelig var det agdanlagt at gruppene skulle ha en mest
mulig lik alderssammensetning. Dette kriteriet gji&g derimot bort fra, farst og fremst pa
grunn av en avveining om hvor mye tid jeg ville kepa & finne informanter, dernest fordi
jeg var redd for at det ville resultere i mindm tii bearbeiding og analyser av
datamaterialet. Aldersskjevheten er mest fremtréelenar en sammenlikner utvalget
mellom de to gruppene. Det er ikke utenkelig apersons alder kan ha en viss betydning i
konkurransen om jobber. Jeg har derfor tatt hggdaltlersskjevheter mellom de to

gruppene i analysen.

Det kan likevel tenkes at det ideelle hadde vagg éner i dybden, fremfor i bredden, og
for eksempel valgt ut informanter fra deres aldgansiennitet. Det er rimelig & anta at en
person med flere ars ansiennitet, kan stille metleaforventninger til arbeidslivet enn en
som er relativt nyutdannet. Denne skjevheten biedkt lgst ved at jeg konsekvent
innledet intervjuet med & opplyse om formalet medarsgkelsen: Hvordan de med
utenlandsk navn og "ikke-norsk utseende” har oppleggke jobb og komme seg inn pa
arbeidsmarkedet. Etter det fgrste intervjuet, btaiagen endret til: Hvordan de med
"ikke-norsk navn” eller "ikke-norsk utseende”, elendre "ikke-norske karakteristika”,

har opplevd & sgke jobb og komme seg inn pa dekaarbeidsmarkedet. Jeg kan derfor
ikke utelukke at mitt valg om a legge til og presesenkelte forhold ytterligere, kan ha
pavirket de intervjuede og dermed apnet opp fdeuiinaerminger til intervjuet fra starten
av. Jeg ansa det derimot som viktig a inneha epledativ tilneerming til datamaterialet,
og stilte meg derfor apen for at jeg allerede t fgitste mate med en informant kunne
oppdage nye sider, slik at planlagt studie medeidkdnne endres. Dette delvis pa grunn
av lite foreliggende forskning om temaet utenladdgderte og arbeidsmarkedet, men mest
av alt handlet dette om min mangelfulle erfaringiséorsker” og intervjuperson. Min
apenhet til datamaterialet, ma ogsa ses i lys demymenologisk tilneerming.
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Minst bredde var det i gruppen blant utenlandsasttmtDette ma ses i lys av de
strategiske valgene jeg tok for & sikre meg inforreasom representerte tidligere
beskrevne egenskaper. Jeg begynte med a kontagtrsan som jeg tidligere hadde
kommet i prat med i sosiale lag, og derfor visgipfglte mine utvalgskriterier.
Vedkommende foreslo uoppfordret to av sine venaer mformanter, og de ble deretter
kontaktet per telefon. | utgangspunktet var ingedetre personene helt ukjente for meg,
da jeg tidligere hadde truffet disse personensias® sammenhenger. Det falt seg naturlig
a innlede kontaktetableringen med kort a fortella jeg studerer og om planlagt
masteroppgave, herunder intensjoner og hvem jederessert i a intervjue. Videre

presiserte jeg overfor den enkelte at intervjuebNianonymisert.

| metodelitteraturen blir valgt metode gjerne beskt som sngballmetoden (Thagaard
2009). Sngballmetoden anvendes gjerne i sammemheddilgjengelighetsutvalg (ibid).

Thagaard skriver for eksempel:

Utvalget er strategisk ved at informantene représ@m egenskaper som er
relevante for var problemstilling, og fremgangsnnéfier & velge ut informanter

er basert pa den tilgjengelighet de har for forskefThagaard 2009, s. 56).

Thagaard (2009, s. 48) viser til at "personer soseerskilt viktige for forskeren, kalles
ngkkelinformanter”. Disse personene innehar saamig kunnskap om det aktuelle temaet,
i tillegg til at de "kan ha et reflektert forholdl e hendelsene forskeren studerer”
(Thagaard 2009, s. 48). Implisitt i utvelgelserirfermantene, 1a det en forstaelse av at
disse tre personene kunne betraktes som ngkketiafter. Dette pa bakgrunn av den
forstaelsen jeg fikk i kontaktetableringen, hvag jairderte at personene hadde de
egenskaper jeg var pa utkikk etter. Det betyr ikkevendigvis det samme som at samtlige

tre personer passer til beskrivelsen som ngkkehmdot, etter at intervjuene var foretatt.

| samarbeid med de tre personene, ble det lagtilogipgruppeintervju. Valg av
intervjuform handlet delvis om a imgtekomme et @nfsl forespurte personers side, og

delvis ble dette gjort av praktiske arsaker. Thadjaiser for eksempel til falgende:

Gruppeintervjuer kan bidra til & utdype temaene sasopp, fordi deltakerne
kan fglge opp hverandres svar og gi kommentarepét av diskusjonen. Pa den
andre siden kan det veere de mest dominerende syispa som fremmes i en
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gruppesituasjon, fordi personer med avvikende symger kan vegre seg for &

presentere dem i gruppémhagaard 2009, s. 90).

Det kan ligge flere begrensninger i mine metodeVakgte gjelder spesielt i utvelgingen
av informanter ved hjelp av sngballmetoden og vialgrvjuform. Samtidig som
sngballmetoden sikret meg informanter med egenskegear interessert i, medfgrte
valget pa den andre siden at gruppen av utenlangsate kom til & besta av tre venner.
Det ma derimot papekes at blant disse tre, erwaetd som jevnlig omgas pa fritiden. En
av de tre intervjuede bor pa en helt annen kataradet. Det var neerliggende a ga ut i fra
at en persons primaernettverk, vanligvis vil bestaersoner i tilknytning til bosted. Nar
det gjelder de to informantene som jevnlig omgasadp kan jeg ikke utelukke at det kan
ha innvirket pa engasjementet under selve intetvpgekanskje spesielt sett i lys av

gruppeintervju som metode.

Denne metoden er ikke uproblematisk, da den innabearstarre risiko for andres
pavirkninger pa egen deltakelse, sammenliknet mehijuer med enkeltpersoner.
Problemet kan ha blitt imgtegatt ved at jeg hadugfalgingsintervju med to av de
enkeltvis, hvorav tredje informant deltok pa sidtdav det ene oppfalgingsintervjuet.

| dette gruppeintervjuet kan for eksempel lojaditetelser overfor en venn ha begrenset
den enkeltes neermere utdyping av en annen forst@la den som ble uttalt av andre
under intervjuet. Nevnte eksempel, ble forut fdigvav metode vurdert som et problem. Pa
den andre siden, var det nettopp forholdet mellerntrel som avgjorde mitt valg om
gruppeintervju som metode. Informantene hadde ieasgmmenhenger, gitt inntrykk av &
veere personer med integritet, og med evne til &&uliskutere ulike tema sammen med
venner. For samtidig som pavirkningen kan ha neg&tbnsekvenser, kan den ogsa
medfare at en informants utsagn utlgser tankerettglelse hos en annen. Gruppeintervju

som metode kan saledes ha en positiv effekt.

Den andre gruppen av informanter ble intervjuengs sagt tradisjonelt vis i form av
intervjusamtaler mellom informant og intervjupersbBette valget medfarte at jeg satt
igjen med et langt mer innholdsrikt intervjumatégjssammenliknet med gruppeintervjuet.
Det var ogsa en av begrunnelsene for & velge esnametode, da jeg innsa
ngdvendigheten av litt mer innholdsrike beskrivefee & kunne oppfylle intensjonene

med denne oppgaven. Den andre begrunnelsen hamalar gruppeintervju som metode
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ble vurdert som helt uaktuelt ut fra tilgjengeligéormanter. En av informantene hadde jeg
mgtt i en jobbsammenheng, og en annen i et stesjalMens den siste personen jeg
intervjuet, er gift med en bekjent av meg. Farsimewg sistnevnte person ble kontaktet
per telefon, og i likhet med tidligere presentdrégngangsmate fikk de en kort innfaring i
bakgrunnen for min forespgrsel. Personen jeg metteosialt lag, viste interesse for mitt
prosjekt. Nar vedkommende i tillegg ble vurderizéggenskaper som gjorde han til en
aktuell informant, falt det seg helt naturlig & speom han kunne tenke seg a stille opp pa
et intervju. Samtlige personer ble informert panford om at intervjuene vil bli
anonymisert. Ingen av disse personene har noensiatiehverandre. Et gruppeintervju
kunne for det fgrste utsatt den enkelte informantfntenderte pakjenninger. For det
andre vurderte jeg det som usannsynlig at persmmraldri noensinne har mgatt

hverandre, ville ha stilt opp frivillig i et fellegruppeintervju.

4.4 Semistrukturert intervju

Samtlige intervjuer ble foretatt pa de stedenermfmtene foreslo. Det ble i starst mulig
grad forsgkt & legge vinn pa at intervjuene skigliega pa steder der informantene kjente
seg komfortabel nok til & snakke fritt om de valgaene for intervjuene. Informantenes
deltakelse i dette prosjektet, er basert pa dengbighet. Hver enkelt informant har
muntlig gitt sitt samtykke om anvendelse av intenvateriale i denne oppgaven. Kun en
av de seks intervjuede benyttet seg av gitt mutighgjennomlesning av
intervjutranskripsjonen, far neermere bearbeidelsgatamaterialet. Denne muligheten ble
gitt for & utelukke eventuelle feiloppfatningereelmisforstaelser fra min side, og spesielt

var dette viktig med hensyn til spraklige feiltolkger fra tale til tekst.

Gruppeintervjuet foregikk hjemme hos en av de ujtede i november 2007, etter at vi
hadde spist et koreansk maltid sammen. Et felldddskapte en atmosfaere av fellesskap
og gruppetilhgrighet, og jeg vurderte at forutsagen for at informantene kjente seg trygg
I intervjusituasjonen var tilstede. Jeg hadde detiikke tatt hgyde for en annen effekt av
slike maltider; dgsighet. Det opplevdes derfor ikken helt uproblematisk & naermest
padytte tre personer et pa forhand avtalt intemvgu,de gav inntrykk av at de aller helst
gnsket a slappe av. Det var heller ikke helt erkéitresla en utsetting av intervjuet til en

annen gang, da jeg sammen med den ene informaadeie heist langt for dette intervjuet.
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Gruppeintervjuet ble derfor giennomfart samme kyveldross for at utgangspunktet viste
seq a ikke veere det aller beste for aktive og gedagieltakere. Dette gjenspeilte seg
kanskije i lengden pa samtalen som varte i omkrihgnBwtter. Lengden ma ses i lys av
mitt gnske om at ingen i utgangspunktet skulle $aig forpliktet eller presset til deltakelse
i dette prosjektet. Innsamlet datamaterialet badelig preg av at engasjementet ikke var
helt pa topp hos informantene denne kvelden. Jegfintfallet allerede samme kveld, og
spurte informantene om de kunne kontaktes igjeth betov for mer utfyllende
opplysninger om et tema. Problemet ble forsgkt\ugdta ta to oppfalgingsintervju. Det
ene oppfalgingsintervjuet, ble foretatt alleredstaeelag pa bilturen hjemover, sammen
med den ene av de tre informantene, og bar preg avormell atmosfeere. Det andre
intervjuet ble foretatt i februar 2008. Oppfalgimgsrvjuet fant sted med til sammen to av
informantene pa en restaurant, og hadde til sanenemrighet pa omkring 30 minutter.

Intervjuene i den andre gruppen av informanterubfiert i perioden mellom oktober 2008
til februar 2009. To av intervjuene fant sted hjeenmos informanten, og i et rom hvor
samtalen kunne forega uforstyrret fra andre famiidlemmer. Mens en annen informant,
foreslo a legge tidspunktet for intervjuet i artstiden og pa vedkommendes arbeidsplass.
Dette intervjuet bar preg av en litt mer formethatsfeere, sammenliknet med de andre
intervjuene i prosjektet. Samtalen var pa oveiime,tog den var derfor litt lenger enn de
andre samtalene som stort sett varte i underkaenhawne.

Intervjuene ble tatt opp ved hjelp av en digitabgier. Informantene fikk opplyst allerede
| starten av intervjuet at opplysningene vil blhaadlet konfidensielt, og at opptaket vil bl
slettet ved prosjektets slutt. Jeg valgte i tillég feltnotater, og disse bestar bade av
nedtegninger som er gjort underveis i intervjuegeimiddelbart etter feltarbeidet. Valgt
fremgangsmate sikret at ingen ting av det somdui¢ gikk tapt, samtidig som den ogséa
innebar at egne refleksjoner omkring informantartsagn ble bevart. En innvending kan
likevel rettes mot bruk av lydopptaker. For selv emlydopptaker kan betraktes som et
praktisk og effektivt, teknisk hjelpemiddel i falbeidet, virket det heller motsatt nar tiden
kom for bearbeiding av datamaterialet. Transkritigrskiving av case og etterfulgte
analyser fra opptaker og feltnotater var en tidkrgle prosess, og kanskje langt mer
tidkrevende enn om jeg kun hadde hatt notatertibfde meg til. For samtidig som det &

notere medfgrer at en del data kan ga tapt, fatiett og slett vil vaere vanskelig a fa
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nedskrevet hvert eneste ord som blir sagt, kanaeettikevel vise seg a veere
tidsbesparende. Notatskriving kan betraktes soneéav analysen, da en som regel vil

sortere informasjonen samtidig som en skriver.
Intervjuene var konsentrert rundt falgende firedutema:

1. Utdanning

2. Jobbsgkerprosessen
3. Jobbintervju

4. Kvotering

Hovedtemaene dekker de underliggende emnene vjugenden (se vedlegg). Guiden ble
bygget opp etter det Thagaard refererer til soefitled-grener’-modellen, hvor stammen
representerer hovedtemaet og "grenene de enkdiea@dene” (Thagaard 2009, s. 100).
Intervjuene ble tilpasset individuelt, slik at rek&lgen vil variere fra intervju til intervju.
Et styrende prinsipp var a la informantene fareetrBette medfarte at samtalene i starre
grad bar preg av hvilke tema informanten hadde mestesse av, fremfor et altfor rigid
fokus pa spgrsmalene. | praksis viste det seg ideafiskelig a konsekvent fglge guiden,
slik at maten intervjuene ble gjennomfgart pa, likmer pa det Thagaard (ibid) refererer til
som en "elv-med-sidestrammer”’-modell. Thagaardvskrior eksempel:

Elven representerer det sentrale temaet som iniet\gkal dekke, mens hver av
sidestrammene representerer deltemaer som dukkerlgpet av intervjuet.
Oppfalgingsspgrsmal er seerlig viktige innenfor demodellen, fordi disse kan
lede til at nye deltemaer blir tatt opp i lgpetiatervjuet(Thagaard 2009, s. 101).

4.5 Analyse og bearbeiding av data

Alle intervjuene ble transkribert umiddelbart, etbedrett gjengivelse fra lydopptaket.
Transkripsjonene dannet grunnlaget for de casétatgissom presenteres i denne
oppgaven. De fleste av sitatene, er en direkteggjefse, slik de ble sagt. Enkelte av
sitatene, er derimot blitt omskrevet til et meele®nnlig sprak, slik at poengene kommer
tydeligere frem. Jeg valgte for eksempel a ut€latd, og stadige gjentakelser av ord som

"liksom”. Videre valgte jeg & endre ordstillingesétninger, slik at de fremstod som mer
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grammatikalsk korrekte. Jeg ansa det ikke som neagi den skriftlige presentasjonen a
fremstille et muntlig overlevert talesprak, og detpesielt med tanke pa a unnga

ufordelaktige fremstillinger av personer.

Pa den annen side, har jeg latt meg inspirere @@ilfager eller narrativer bade i
intervjusituasjonen og i de etterfulgte analyserdelvis ogsa i maten bearbeidet
datamateriale blir presentert i oppgavens drgftie<Dette ma ses i sammenheng med
intervjuguiden, og at intervjuene som oftest bidédet med spgrsmalet: Hvordan har det
veert for deg & sgke jobb? Dette apne spgrsmalstibblmed tanke pa & innhente
rikholdige beskrivelser av informantenes erfaringgropplevelser. Det interessante var at
etter at intervjuene hadde blitt analysert ettefedlesdimensjon, hvor jeg forsgkte a
identifisere trekk og mgnstre i erfaringer og oppleer, oppdaget jeg at fem av seks
informanter hadde formidlet en historie med en Inegjse, beskrivelser av etterfulgte
hendelser og en slutt. Dette oppdaget jeg tidhigarbeidingen av datamaterialet, slik at

transkripsjoner ble valgt strukturert til sammenime case omkring sentrale tema.

45.1 Meningsfortetting i narrativ analyse

Et eksplorerende design medfgrte at jeq stilte lytsgnde til det empiriske materialet. Et
naturlig valg av videre analysemetode, ble deré&rikzale og Brinkmann (2009) omtaler
som meningsfortetting. Denne formen for analysetamtervju, presenteres av nevnte
forfattere i en fem trinns modell. Det farste tetmandler om & fornemme helheten i form
av en gjennomlesning av intervjuet i sin helheidjibDet andre trinnet handler om a ta
utgangspunkt i det informanten forteller, og idésgire "de naturlige "'meningsenhetene™
(Kvale og Brinkmann 2009, s. 212). P& det tredjmét ble meningsenhetene forsgkt
uttrykt i en presis beskrivelse, etter a ha ideit sentrale tema i tekstutdraget. Pa det
fierde trinnet ble meningsenheten sett i lys asjakiets intensjoner. Det femte trinnet
bestod av & strukturere og binde sammen de viktigystnene i intervjuet til case. Pa dette
trinnet gjorde jeg bruk av narrativ analyse i dersfand at casene ble skrevet med tanke pa
a fremsta som "en kronologisk fortalt historie, niekius pa hvordan dens elementer er
ordnet” (Kvale og Brinkmann 2009, s. 229). Og s8ts av min oppdagelse av at de fleste
informantene allerede hadde formidlet en kronokobistorie, tok jeg en beslutning om at
sentrale tema skulle falge en strukturert tidsréidige fra utdanning til vedkommende er i
jobb.
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4.6 Metodiske utfordringer underveis

4.6.1 Bias og forskningsformidling

Et grunnleggende metodeproblem omhandler solidsiiéasynet. Min emosjonelle
involvering i prosjektet kan i seerlig grad ha pkeirmin objektivitet siden jeg ogsa

tilharer samme gruppe som det her forskes pa. Pamigen side, kan nettopp denne
tilharigheten ha gitt meg en unik adgang til kurapskom ellers kunne vist seg vanskelig a
innhente. Det kan derfor betraktes bade som erfogiulempe at jeg tilhgrte en av
gruppene som ble utforsket. Jeg vil samtidig ikikes@ke a unnga, og pa noe som helst vis
skjule, at min bakgrunn som utenlandsadoptert manedvirkende arsak til interessen for
utenlandsadopterte og arbeidsmarkedet. Min bakgsammutenlandsadoptert har preget
min oppvekst. Og hverdagen som voksen har ikke naeidre preget av denne

bakgrunnen med kontinuerlige paminnelser og sgjfitaking.

Jeg forsgkte etter beste evne a ikke la egne megariog opplevelser styre prosjektets
gang, og det ble derfor saerdeles viktig med etleksgende design. Pa den annen side,
kan jeg ikke utelukke at min erfaringsbakgrunn karpavirket utformingen av
intervjuguiden. Min veksling mellom induktiv og dddiv tilneerming gjennom hele
forskningsprosessen, bidro blant annet til at jelgtfokuset pa informantenes historier,
samtidig som jeg sammenholdt data med tidligere fitikeledes kan en kanskje si at min
tilneerming, og som springer ut fra mitt stastedséolgan bidra til & komplettere tidligere

forskning med andre og kanskje ogsa nye aspekter.

4.6.2 Individer og grupper

Et annet grunnleggende metodeproblem omhandlerdentialitetsprinsippet.

Innvandrere og utenlandsadopterte utgjar, slik 8digere vist til i oppgaven, kun en

liten andel av Norges totale befolkning. Risikoend bli gjenkjent vil sannsynligvis veere
st@rre i sma og gjennomsiktige miljger, slik atsyaret om a verne informantenes identitet
var desto viktigere. Min narrative tilnaerming tdtdmaterialet, og gnske om a presentere
personen pa en mest mulig beskrivende mate, opgsekahfliktfylt i forhold til hensynet
om samtidig & beskytte vedkommende. Dette konfitktmlet gjaldt saerlig vurderinger av

identifiserbare forhold som var pakrevd a endreraltelate, uten at den kontekstuelle
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betydningen eller sannhetsverdien gikk tapt. Deti lskarst mulig grad lagt vinn pa a
utfare endringer i samsvar med konteksten for @arremstillinger som kunne virke lite
troverdige. | gruppen med utenlandsadopterte ktevé navn gitt av meg, mens fiktive
navn ble foreslatt av informantene selv i gruppestdende av personer med
innvandringsbakgrunn. Likeledes er stedsnavn ogedett identifiserbare forhold blitt
endret i de tilfeller der de ikke er blitt utelhttlt, dette for & bevare informantens

anonymitet.

Det knytter seg forskningsetiske utfordringer &t @ forske pa grupper. Minoriteter kan
generelt sett betraktes som utsatte grupper, lawenffor stereotypifisering og
stigmatisering kan ses i lys av at de i denne opggaavngis som grupper. Jeg ansa det i
utgangspunktet som metodisk viktig & gi hver enidttirmant et ansikt, et navn og
personlighet for & unnga henfallenhet til kated@riseskrivelser. Av hensyn til oppgavens
lengde, ble det derimot vanskelig a presentere énkelt av de seks intervjuede i sin

helhet. Maten den enkelte informant presenteresipderfor variere.

4.6.3 Metodiske problemer i retrospektivt perspektiv

Et tredje grunnleggende metodeproblem omhandlesjghtets retrospektive perspektiv.
Utdanning og jobbsgking vil naturligvis forega oeer kortere eller lengre periode i ens
liv, og kan fglgelig betraktes som en prosess dqer sver tid. De fleste intervjuene ble
som tidligere vist til, innledet med falgende spwis Hvordan har det veert for deg a sgke
jobb? Dette retrospektive spgrsmalet ber inforntanta a beskrive noe som har hendt i
fortiden. Utfordringen knytter seg til hvorvidt desm formidles i natiden, faktisk forholdt
seg slik i fortiden, og hvordan jeg metodisk skhiéadtere dette. Det er ikke usannsynlig
at natiden ogsa kan skape fortiden, da nytilegnehgkap og erfaringer fra den gang da —

til i dag — kan fare til at vi ser hendelsene pdittannen mate enn tidligere.

| tillegg, kan det veere en risiko forbundet medadtagelektiv hukommelse, hvor en
vektlegger deler av historien og glemmer andrersasiesaken ut fra selektive
begrunnelser. Slike begrunnelser kan for eksermgpadlle om at vanskelige hendelser kan
veere lettere a takle, dersom bildet av hendelsas\sarer med bildet av den personen en
gnsker a veere. Det kan ogsa forholde seg slik@amniantene velger ut enkelte utdrag av

historien som forutgaende forklaringer pa dagenmsjon, eller rett og slett for & formidle
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et poeng. Dette handler ikke pa noe som helstmisibinformanten forteller usannheter.
Det kan ogsa veere slik at et intervju setter besgiager for hvor langt inn i materien en
person kan ga, slik at det ikke nadvendigvis utedmkie handler om subjektive
fremstillinger. Det kan like gjerne handle om bewmm@nger knyttet til hvor lang tid en
person orker a sitte i en intervjusituasjon, dadgembart ikke er en hverdagslig foreteelse.
Intervjusamtalen, kan saledes ha en uttrgttenatgffi informanten. | slike tilfeller som
nevnte eksempler viser til, kan det veere vanskeligrdere hva som avgjar informantens
hukommelse. Det er heller ikke poenget her. Hist@itil informantene, vil uansett veere
interessante og troverdige med tanke pa meningemeeéholder. Problemet ble likevel
forsgkt imgtegatt, ved at jeg bevisst stilte opgifissparsmal til informantene, og bad om
naermere kontekstuelle konkretiseringer. | de flegtrvjuene var dette derimot ikke noe
problem, da informantene stort sett uoppfordretdgtealjerte og konkrete beskrivelser.
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5. Innvandrede landsmenn og adopterte

nordmenn

Hvordan har det veert for deg a sgke jolSrsmalefremkaller utvilsomt ulike svar ut
fra hvem det stiles til. Ansettelsesprosessen leamth a presentere seg selv for en
arbeidsgiver som til slutt vil foreta et valg omama velge deg, fremfor en annen kandidat

til stillingen. Dette er ogsa hovedtemaet for dstadapitlene.

5.1 Introduksjon

| kapittel 5 vil jeg belyse de ulike minoritetsgpgne pa arbeidsmarkedet, og anvende
caset om Anja som et hovedeksempel. Erfaringermie tikm andre personene jeg har
intervjuet vil hovedsakelig bli presentert i form leorte og lengre sitater. Historiene deres
illustrerer, hver for seg, noen av de utfordringarteeidssgkere generelt star overfor. Og
spesielt forteller de kanskje noe om hvordan vélerbeid kan fortone seg for en person
som oppviser kjennetegn som for enkelte kan bedmeét som fremmedartet og

annerledes.

Opplevelsene til de jobbsgkende med innvandrerloakgvarierer i like stor grad som
antall intervjuede. Jeg har veert opptatt av a jkiesentere de forskjellige informantene
tilharende den sakalte minoritetsbefolkningen p&tereotypisk mate, og dermed presse
de inni en eller annen bas pa grunn av noe mahgdrarlest eller sett — uavhengig av om
gjerningen var tilsiktet eller utilsiktet. Til tredor deres ulike erfaringer, finner en likevel
enkelte likhetstrekk som gar pa tvers av kjgnnamihgsbakgrunn, yrke og
opprinnelsesland for & nevne noen faktorer somvkaire av betydning for en jobbsgkers
inntreden pa arbeidsmarkedet. Adopterte er i likhetl den sakalte
innvandrerbefolkningen ikke en ensartet, homogeppue. Det er sdledes ikke gruppen
som sadan det her fokuseres pa, da det ville hal laehelt annet forskningsdesign. Det er
neerliggende a anta at for enkelte utenlandsadepteetl et ikke-norsk utseende kan veien

ut i norsk arbeidsliv oppleves annerledes enndkake etnisk norskfadte.
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Jeg har intervjuet tre personer med adopsjonsbakgiiant disse tre finner vi en kvinne
og to menn pa omtrent samme alder. Et annet fedldsved disse tre personene, er at

samtlige ble adoptert fra Sgr-Korea til Norge idipsrnsalder.

Jeg har intervjuet tre personer med innvandrerhedgrBlant disse tre finner vi en mann
som kom til Norge som kvoteflyktning via FN, ogkginner som kom til Norge pa grunn
av ekteskap med norske statsborgere. De kommatikealand og kontinent som spenner
fra Afrika i sar, til Asia i gst og Europa i nofdisse tre personene kom til Norge mellom
slutten av 1980-tallet og midten av 2000-tallek at botiden i Norge varierer fra om lag
fire til tjue ar pa det tidspunktet intervjuet fated. | det falgende presenteres Anja og
hennes erfaringer fra arbeidslivet — fra hun kdriNdirge til der hun befant seg pa
intervjutidspunktet.

5.2 Anja — sosionom med dommereksamen

Anja er en voksen kvinne. Hun flyttet til Norge glatten av 1980-tallet, etter at hun giftet
seg med en norsk mann. Anja er utdannet juridtjrmlandet, og juristeksamenen ble
senere etterfulgt av en dommereksamen. Anja beggtiee endt utdanning, a jobbe som
juridisk radgiver i et firma, og kan vise til nestiem ars praksis som jurist, i tillegg til

innvilget advokatlisens i hjemlandet.

A starte p& null

Anja hadde undersgkt litt pa forhand hva hun kusmée utdannelsen til, og undersgkte
videre etter at hun kom til Norge. Hun fant fortatjuristutdanningen fra hjemlandet ikke
var godkjent i Norge, da Universitetet i Oslo, Uipplyste henne pa telefonen at hun
matte studere nye fire ar. Hun ble kun fritattétrar med fritt valg, forteller hun. Slik var
det den gang. Na ma utdanningen hun tok godkjepadik linje med utdanning fra
Sverige og England pa grunn av innlemmelsen i Ealge Anja. Hun var ikke interessert i
fire nye ar med jusstudier. Det var ikke pa grummhun ikke ville studere jus, men det
handlet derimot om spraket — at hun sprakmessig&aarlig, forteller hun.

"Jeg kunne ikke norsk”, fortsetter hun, sd hunteisket ville bli vanskelig a studere. Hun

begynte derfor a leere seg norsk, og startet medkspdervisning pa barneskoleniva. Anja
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forteller at dette var et kurs hvor deltakerne araalfabeter fra Asia og flyktninger som

ikke kunne skrive navnet sitt. Hun leerte seg ikkesk pa dette kurset, og beretter at hun
etter hvert fikk en engelsklaerer som leerte herihadrsk. Det var derimot, takket veere
ektemannen som er utdannet pedagog, at hun lsgrtessk, forteller hun. Anja roser
ektemannen og forteller fglgende: "Det var egerithg som leerte meg norsk og hjalp meg
med a klare studieneDet var ikke norsk- kursetNei, der var det ingen sjanse — du far
ikke noe hjelp”, forteller Anja. Videre fortelleuin at nar du ikke kommer til Norge som
flyktning eller som barn, far du ingen hjelp. Hwrtéller falgende:

Det er bare et spgrsmal om du finner en kommura, dw er positivt innstilt til &
sidestille deg med flyktninger og andre som hawkog rett til sprakundervisning,

uten & matte betale for det.

Anja bestemte seg etter hvert for at hun ville megypa sosionomstudiet. Det var flere
grunner til denne beslutningen, forteller hun. Haysn 13 i geografisk neerhet til hjiemmet,
slik at hun slapp & pendle. Videre handlet det emspraklige muligheten og innholdet i
studiene som hun visste hun ville beherske. Anjaleamot ikke sa sikker pa hvordan det
ville veert & studere jus, og forteller at jus eepéelt annet niva. | tillegg til neer
geografisk beliggenhet til studiested og sprakeftar Anja at hun hadde lyst til & jobbe
med mennesker, og at hun hadde en viss erfarirdgfta tidligere. Det var derfor greit for
henne & begynne med sosionomstudiet. Sist, menmkist, forteller Anja, at hennes valg
av utdanning, baserte seg pa at hun visste atmgtkan ville gi henne en jobb. Slik var det
i alle fall den gang, forteller hun. "Da var dekéksa veldig vanskelig a skaffe seg en
jobb”. Hun forteller videre at na er det kanskjmerledes, da det er mange utdannede

sosionomer som har problemer med a skaffe segoén jo

Anja forteller at hun matte ta en eksamen i noogkat nivaet pa denne eksamenen
tilsvarer samme niva som i videregaende skole. bgynte derfor pa et norskkurs for
fremmedspraklige som var tilrettelagt for flyktnargpd grunn-niva. Der fikk hun litt
individuell undervisning, forteller hun. Anja bedteksamenen, kom inn pa
sosialhgyskolen og begynte p& sosionomutdannimgénetter at hun kom til Norge. Anja
forteller at det var taft, og at det ikke var sellweholdet i studiet som var utfordrende,
men sprakbarrieretdva var det med spraket som var utfordrendefa forteller at nar

det for eksempel var skriftlig eksamen sa var dierdrende a formulere setninger og
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uttrykke seg skriftlig. "Jeg kunne innholdet,” felier hun. Anja forteller om en episode fra
en forelesning i jus. Vedkommende som forelesteemamyutdannet jurist, og forteller at
hun kunne lgert han mer. Men hun kunne ikke formugietil han, like lite som hun kunne
formidle det pa eksamen. Anja forteller at hun reafi lite ordforrad og at det var seerlig

det fgrste studiearet som var vanskelig.

Jobbsgker med utenlandsk aksent

Anja begynte, etter endt sosionomutdanning a smtkeer rundt omkring i neerheten av sitt
bosted. Hun forteller at hun stort sett sgkte pastat stillinger innen det offentlige, da det
var det hun fant. Anja forteller at hun var ny ifye uten nettverk, og at mannen hennes
ogsa var innflytter i kommunen de var bosatt. Hjgmte derfor ikke folk som kunne
formidle jobber, forteller hun. Hun sgkte derfonkpa stillinger i det offentlige — stillinger
som var offentlig utlyst med annonser i aviser.afgrteller at hun i jobbsgknadene
beskrev sin bakgrunn og vedla CV, vitnemal og tdtes alt sgkte hun pa en fire-fem

jobber, og av disse ble hun innkalt til kun to jottérvju, forteller hun.

Anja husker godt det farste jobbintervjuet huniblekalt til. Det var kanskje atte eller ti
sgkere, og hun kjente nesten alle som sgkte. Htelléy at det var nyutdannede
sosionomer, og en del av de hadde hun studert sammeeé. Videre forteller hun, om de
hun konkurrerte med, at de ikke kunne vise til noiggggsutdannelse, utover
hgyskoleutdannelsen og tidligere praksis fra jolelol nnennesker. Anja fikk ikke jobben,
og forteller at det fgltes som et lite nederlagifenne, fordi hun tenkte at hun konkurrerte
med folk som egentlig ikke kunne konkurrere medneen verken utdanningsmessig,
erfaringsmessig og jobbmessig. Anja forteller faldge:

Og jeg fikk ikke denne jobben, sannsynligvis figgikom fra et annet land og
ikke snakker dialekt. Og jeg tror ikke de skjgramtedet ogsa gar pa personlighet,

maten du opptrer pa og hvem du er.

Anja forteller at fra selve intervjuet, husker hatrhun fikk sparsmal om dette med jus og
erfaringer i forhold til det. Hun fortalte at eriagene er overfgrbar pa norske forhold, da
man leerer seq a tolke loven. Ifglge Anja, sa endébpp a tolke loven jusstudenter i
Norge og ellers i Europa kan, nar de uteksaminétes tenker du er din styrke — at du har
juridisk bakgrunn i jobbsammenheng®ja forteller at hun uten tvil kunne lovverketnso
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er redskapet de jobber etter, og at hun kunneatiekenn alle de andre studentene pa
sosialhgyskolen. Hun forteller videre fglgendeg'8anne det utenat, og jeg skjgnte hva
det gjelder. Jeg kunne paragrafer og jeg kunnédamsholdet av det”. Anja forteller at
hun i tillegg kunne forvaltningsloven og kommunedavbedre enn alle de andre pa grunn
av bakgrunnen som hun har. Anja kunne ikke visertdring som sosialarbeider, men det
kunne ikke de andre sgkerne heller, forteller fRéntross av Anjas tidligere jobberfaring
og bakgrunn, var det en annen som fikk jobbeneli@rt hun. Anja forteller videre at hun
naturligvis reagerte pa at en nybakt student mebgdaring som avisbud gikk forbi
henne. Hun satt ikke akkurat igjen med en god d@Morteller hun, men det fikk henne
til & skjgnne at hun ikke kjenner systemet. Erfggimfarte ogsa til at hun begynte a
betrakte seg som en nyutdannet sosionom i Norgia. fArtsatte & sgke pa jobber. Hun
forteller fglgende:

Nar du er ny i et fremmed land, og ikke kan spras@krever du ikke sa mye. Du
er forngyd, hvis du i hele tatt far anledning tijdbbe, tjene penger og komme inn

I systemet.

Det andre jobbintervjuet som Anja ble innkalt #irnogsa en stilling som hun hadde sgkt
innen det offentlige. | dette intervjuet kom en &g pa Anjas juridiske bakgrunn, og hun

forteller om fglgende erfaring:

Ah! Kan den brukes? Kan du som jurist fra et ariaet bruke din utdannelse her
i Norge? Og jeg sa: Ja, uten tvil. Hvis du vil, kdrta og apne Norges Lover og
tolke Loven og se — du som har bodd her heleidittd jeg som har kommet her —
og se hvem som forstar mer, kan bruke, tolke ogd®ie. Og da sa denne

lederen til meg at; det var rart, at jeg — utlengé@n — kan tolke norsk lov bedre.

Anja forteller at erfaringen hennes viser hvordanrtenkte pa den tida om folk som kom
fra @st- Europa, og om nivaet deres. Senere famtledmot ut at hun hadde studert ved
ett av de eldste universitetene i Europa, menskearsiversitet kanskje har eksistert i
hundre eller tohundrear. Anja forteller at det flidnne til & tenke pa hva slags syn folk i
Norge har pa folk som kommer fra andre deler awpayog hvor lite de vet om niva. Hun
finner det morsomt at na studerer norske studeméglisin i for eksempel Polen. Anja
forteller at med tiden s viste det seg at hun dadtt i at hun kunne bruke

jussutdanningen i jobbsammenheng i Norge. Hun éfesm nesten matte prove a
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forandre rutiner og maten & skrive vedtak pa idtdhil lovverket, forteller hunHvordan

ble du mgtt, nar du ble innkalt til intervju?"Som et interessant objekt”, forteller Anja, og
fayer til at det kanskje riktignok ikke var somafijekt. Anja forteller at det i alle fall er
naturlig at du far en del spgrsmal, nar du ikkekkaanorsk — i alle fall nar du ser norsk ut.
"Men nar jeg begynner & snakke sa blir det annesdgittke sant?” Sa derfor vet hun at det
er naturlig at man stiller falgende spgrsmal: "Hkommer du fra?” Anja forteller at hun
skrev i jobbsgknaden at hun kom fra et annet laneth i jobbintervjuet sa ville de vite mer
om hennes bakgrunn. | forhold til de jobbene huwtdiessgkt og utdannelsen fra Norge,

forteller Anja at det pa jobbintervjuene ble stitevante sparsmal.

Om a bevise

Dgaren til arbeidsmarkedet apnet seg etter hverfiga, og hun begynte & jobbe som
saksbehandler. Ifglge Anja, fikk hun en god jobbjaiforteller at det kunne veert lettere a
formidle hennes kunnskaper og erfaringer, hvisdmimannen hadde et nettverk av
familie, venner og folk de omgas som kunne fortalidre hva hun representerer. Men i
hennes tilfelle var det ikke slik. Anja forteller leun matte begynne fra null, og beskriver
pa falgende vis hvordan hun opplevde den farsamtidtter at hun fikk jobb som

sosionom:

Du har sikkert hgrt flere ganger at kvinner i legtitinger i Norge ma arbeide,
anstrenge seg og overbevise dobbelt s& mye, ennfotigrat de duger til noe.
Det samme gjelder utlendinger. Jeg matte bevigeggtan jobbe mye. Og hvis
jeg kom med noen forslag om ting som jeg visstestémte sa ble det ingen
reaksjon med en gang. Hvis en norsk jurist haddg: $¢ei, men kjeere meg. Vi
kan ikke skrive et sant vedtak, og vist til foreéHav, sa ville de endret det med
en gang. Men nar jeg sa det, ble det litt sdnn igrtpog ikke tatt pa alvor. Jeg
matte sla opp i lovverket, og nesten peke pa hrastod i boka, om vedtak og

formelle krav, for & bli trodd.

Anja forteller at i ettertid s& fikk hun hgre an slaveerende leder at vedkommende ikke
trodde at hun kunne tolke lovverket og norske loViget bare viser hvilken uvitenhet hun
har”, forteller Anja videre. Hun ble derimot forttatlen gang hun fikk jobben som
saksbehandler, at hun fikk den nettopp pa grurat &uan var jurist. Anja forteller videre at

arbeidsgiver syntes det var spennende, og at deygajerrige pa at hun var jurist.
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De hadde heller ikke folk med en sann god utdaerssdsn henne, forteller hun. Anja

forteller fglgende:

Men da det kom til stykket og jeg skulle bruke dizthle det ikke brukt til &
begynne med. Etter hvert, nar de forstod at jelgelig er jurist som kan tolke

lover — ogsa norske lover — da ble jeg tatt pa alvo

Anja begynte a leke med tanken pa a sgke segdikgabber, etter a ha jobbet mange ar
som saksbehandler. Det var pa tide & ga viderbundorteller at hun tenkte at en ikke kan
veere saksbehandler hele livet. Anja begynte dérfmke pa utlyste stillinger pa lederniva,
og innen offentlig administrasjon, forteller hurillegg til juristbakgrunnen fra

hjemlandet, sosionomutdanningen fra Norge og fiesgobberfaring som saksbehandler,

kunne hun na skilte med en videreutdanning i ledetsorganisasjon.

Anja forteller om denne jobbsgkingen at det halertivar noen norske som gikk forbi
henne i konkurransen som gjaldt stillinger utossbehandlerstillinger. Og som
jobbsgker opplevde hun & bli forbigatt og pa eneniditskjellsbehandlet, forteller hun.
Anja forteller videre at hun ble innkalt til joblérvju pa nesten samtlige stillinger hun
hadde sgkt, fordi dette var offentlige stillingerikke private. "Og med min bakgrunn,
utdannelse og de andre sgkerne sa kunne de ikieeagyget enn a innkalle meg”, forteller
hun. Det ville, ifglge Anja, rett og slett veert vlig forskjellsbehandling.
Kompetansemessig stod hun enten likt med de amttieise eller bedre, slik at de ikke
kunne forkaste sgknaden hennes, ifglge Anja. Vitteteller hun at hun hver gang bad om

a4 fa tilsendt en utvidet sgkerliste, slik at humke vite hvem hun konkurrerte mot.

Om a oppleve seg forskjellsbehandlet

| flere av stillingene Anja sgkte, opplevde hunlet fra arbeidsgivers side handlet mer om
sprak enn noe annet. Anja forteller at hun valdgi @p emnet selv, og spurte de som
intervjuet henne om de forstar henne, og om detwiemer med a oppfatte hva hun sier.
| de tilfellene arbeidsgiver bestemte seg for dame referanse, forteller Anja at de
personene som hun hadde oppgitt som referansédédrenne i etterkant at samtalen
handlet veldig lite om utdannelse og arbeidserfanmen mest om sprak. Referansene fikk

spgrsmal om hun behersker norsk skriftlig og mgntg hvordan hun fungerer i en
gruppe.
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Anja svarer at skriftlig og muntlig norsk er reletapa spgrsmal om dette ikke er relevant,
og fortsetter & utdype naermere hvorfor hun tenkbua ble forskjellsbehandlet. Anja
forteller at hun kjente en del av de som hun koréate med, og blant disse var ogsa
hennes leder. Ifglge Anja, fungerte ikke vedkomneeima som leder. Et utenforstaende
firma ble derfor engasjert for & forbedre ledelgeabeidsmiljg, og dette skjedde i tiden
etter at de hadde sgkt pa den samme stillingetelfarhun. Anja forteller at den eneste
forskjellen mellom henne og lederen var at vedkommaeekunne vise til en del ars
ledererfaring. | ansettelsesprosessen som fulgtesenterte leder arbeidsgiver, og til tross
for at et utenforstaende firma ble engasjert, itaasjonen uforandret, ifglge Anja. "Og
likevel far hun stillingen og ikke jeg”. Anja folter videre at hun da skjgnte at det var noe

som ikke stemte, og det gikk ikke lang tid far Hilkk vite hvorfor hun ikke fikk stillingen.

Anja forteller neermere om omstendighetene ettdsifabrvjuet. Hun forteller om en leder
som ogsa var arbeidsgiver pa samme tid. En leder iémlge Anja, gar rundt og forteller
alle andre at hun har fatt stillingen, bortsettArga som hun bare gar forbi uten & si noe.
Personen som bidro til ansettelsen kom derimottidgkhja, og fortalte at det var kun to
konkurrenter om stillingen som de hadde tilbydd dedre sgkeren, far hun fortsatte med

a si falgende:

Nei, du snakket sa darlig norsk at vi kunne ikkelbég. Du har fantastisk
erfaring, bakgrunn og utdannelse og det er ikkenireg a utsette. Men du

snakket s& darlig norsk at du kan ikke fa dennbgob

Begrunnelsen overrasket henne, forteller hun, flouai tross alt hadde jobbet i tretten-
fiorten ar i en jobb som kun handler om kontakt medre mennesker. Og na fikk hun
hgre at hun snakker sa darlig norsk at hun ikkejddalme som leder, selv om hun kanskje
hadde bedre utdannelse enn vedkommende som ble @mwga forteller at hun derfor
stilte falgende spgrsmal til vedkommende som héittfatt til ansettelsen av den andre

personen:

Hvordan tror du jeg fungerer i jobben min? Min jobba samtale med mennesker
i krisesituasjoner og ellers — og ikke en sann igpglitteprat eller 8 komme med
en kort, offentlig informasjon. Sa hva tenker du, liva slags arbeidstaker jeg er?
Na& som jeg har jobbet i tretten-fijorten ar, og deingen som har klaget pa meg?
Og jeg egner meg ikke som leder for noen fa pergone
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Anja blir stille, far hun fayer til: "Ja, spesigiir den andre egentlig ikke er egnet som
leder”. Spgrsmalene hun stilte, ble ikke besvartefler hun. Anja opplevde det som
lavmal at vedkommende viste til at hun snakkerigl@drsk. Hun forteller at personen
som sa det visste at hun kan utdanne seg og féosgortittel, men at hun aldri vil
komme til & snakke trgndersk. Anja, tror det handha at andre anser henne som uegnet
som leder for nordmenn, fordi hun kommer fra etediand. | tillegg kan det ha noe a
gjere med at hun ikke snakker dialekt, og at déodenener at hun ikke kan representere
arbeidsgiver utad. Anja forteller det pa falgende v

Hvis jeg skal representere som leder under fortmvior andre ikke kjenner meg
fra far, og hvor de ikke er vant til maten jeg skextkpa, sa tenker de kanskje at:
Er hun en god representant for oss? Hun som ikk&kar dialekt, men
gebrokkent?

Pa spgrsmal om det er store kulturforskjeller, svAnja at akkurat dette med at de valgte
a ansette en annen fremfor henne har ingen tingkuladr a gjere, fordi det er ingen store
forskjeller mellom nordmenn og hennes landsmemrigdf Anja, er det snarere tvert imot,
da folk i hjemlandet er mer sosiale, apne, smilesglpratsomme enn nordmenn. Det har
heller ingen ting med utgvelsen av akkurat detketyeller den jobben hun har, fordi de
hun jobber sammen med ikke har problemer med &fbenne. Hun forteller at hun
dessuten responderer pa andre folks signalerkéemepel hvis de ber henne om a gjenta
eller hvis hun ser at de ikke forstar hva hun sier.

Anja forteller at det er veldig sarende at de sosetter kun vektlegger én side av henne,
pa spagrsmal om det er dette det handler om fradseside. Det er sarende forteller hun,
fordi hun ogsa sitter med kunnskap og erfaringer gigr at hun vet at hun kan utfgre den
jobben hun har sgkt, men som hun ikke far pa gawnat hun ikke snakker dialekt. Hun
forteller at hun dessuten skriver bedre enn huklsrafordi da konsentrerer hun seg. Hun
leser igjennom og retter oppgavene til sine nokslieger, mens nar hun snakker sa far
hun ikke til riktig tonefall, og noen ganger hendet at det blir feil ordstilling. Anja
forteller at hun til tross for tilleggsutdanningrsat hun ikke far jobber pa et litt hgyere
niva. Det farer til at hun ikke far nye utfordrimrgaler far utviklet seg videre, og det har

fratatt henne motivasjonen til a lete etter meonaifende jobber. Ut fra sgkerlistene, og
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hennes viten om hvem hun konkurrerte med, fortéiler at en ma stille spgrsmalstegn

ved hva dette handler om.

Farst og fremst identitet som jurist

Anja har ogsa sgkt pa jobber i bade store og smakatfirma, uten positivt resultat. Men
selv med hennes bakgrunn som sosionom og kjenrnislsmsiale lover, ser det ikke ut til &
hjelpe. "De er ikke interessert i sanne som meg mednnelse fra et gst- europeisk land”,
forteller hun. Og til tross for at jurist- utdangin na er godkjent i Norge, ble hun ikke en
gang innkalt til intervju av de store, norske adsbikmaene, forteller huiVille det veert
annerledes, hvis du hadde veert utdannet jurisEfemnkrike?Anja svarer at hun tror det
ville ha stilt seg annerledes, hvis hun var utdajurest fra enten Frankrike, England eller
Amerika. "Da ville de hatt meg, fordi de har en dtldenter der og nyter respekt”,
forteller hun. Hjemlandet hennes, er et helt ukntade for advokatfirma i Norge, og nar
alt er ukjent og fremmed blir du redd og usikkehpérdan du skal plassere

vedkommende, ifglge Anja.

Pa sparsmal om hvilken yrkesidentitet eller yriisgtighet hun opplever som viktigst for
henne i dag, svarer Anja at hun fgrst og fremstatdun er jurist, fordi hun studerte jus i
til sammen ti ar sammenliknet med kun tre ar pé&a#iusyskolen. Hun forteller at hun ser
at kombinasjonen jus og sosionomutdanning er veldigendelig i jobben hun har i dag,
da det blir mer og mer bruk for jus i tillegg tdsalt arbeid. Det forundrer henne derfor, at
hennes kompetanse ikke blir brukt mer, spesielt taekle pa at arbeidsgiver betaler mye
for bruk av advokattjenester. Anja forteller at ramser det som misbruk av den ansattes
ressurser, og viser til at de har fine personahgstinjer om bruk av hverandres ressurser:
"En god leder er den som klarer & bruke ansattakfikasjoner og ressurser”. Det er bare
tull eller fint prat, ifglge Anja. Hun forteller akette handler mer om ledelse generelt, enn

om ansiennitet, ansettelse og hvem som far jobber.

Det offentliges paradoks

Intervjuet dreier inn pa temaet kvotering, og Afgjeeller at hun er veldig overrasket over
at det nettopp er det offentlige som snakker okeubver som likestillingsloven, nar hun
har opplevd offentlige arbeidsgivere som veldigskaatig. Hun beskriver det som et

paradoks at det offentlige kommer med et nytt lok\som skal motarbeide diskriminering
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av de med ikke-norsk bakgrunn pa arbeidsmarkeestosn offentlige etater kanskje er
mer konservative og vanskeligere a fa jobb innarjaforteller at hun ikke vet hvorfor
private advokatfirma ikke er interessert i juridter hennes hjemland. Hun opplevde
derimot at det stoppet opp for henne, da hun gukteffentlige stillinger pa et hgyere
ledelsesniva, og i sammenlikning med privat naelingsnkte hun at hvis hun hadde veert
en eller annen form for spesialist ville hun ledtba fatt jobb innen det private enn innen
offentlig sektor. Ifglge Anja, handler dette onpa/at sektor ser deg, og hvis du har
kompetansen de etterspgr, sa bruker de deg. Htalldomat innen det offentlige er det ikke
nok at du kan. "Det er ikke nok at du har kvaliBj@er og at du kan jobbe. Det er masse
andre ting som spiller inn som for eksempel spiikitseende”, forteller hun. | hennes
tilfelle handlet det ikke om utseende, men om spidifa forteller falgende om
paradokset:

Det kommer masse ungdvendige ting som ikke hamedeutavelsen av jobben &
gjere. Og det skremmer meg at de i det offentbgbér mot diskriminering

samtidig som de i praksis diskriminerer mange.

Ifalge Anja, kan en nesten telle antall utenlandsksatte pa en hand pa ledelsesniva innen
det offentlige. "Jeg ma si at jeg har opplevd dtetteveldig vanskelig & oppna lederstilling
for en som ikke snakker perfekt norsk”, fortellemhog fayer til at: "Det er nesten
umulig”. Anja forteller at det skremmer henne asél tross for lang botid og gode
referanser, nar en likevel ikke opp. "Du blir faghtt, nar du sgker pa bedre eller hagyere
stillinger”, forteller hun. Og for & fa en bedrdeellitt hgyere stilling pa ledelsesniva, ville
det ifalge Anja, ha krevd en kraftanstrengelsehfranes side, hvor hun i tillegg matte hatt
norske bekjente som kunne anbefalt heAtisa nettverk’Et nettverk kan, ifglge Anja, for
eksempel veere venner, familie eller sakalt "goftt gom hun utdyper neermere hva hun
mener ved & nevne navn som Mette Marit og davaei@adee- og likestillingsminister,
Manuela Ramin-Osmundsen. Sistnevnte, betviler kkm & veere dyktig, men ifalge Anja,

ville hun ikke ha oppnadd sa hgay stilling utentstérta ektemannen.

Om a fale seg diskvalifisert

Foruten statte fra nettverk og ektefeller nevnejaat hun ville veert nadt til & omskolere
seg og velge et yrke som det mangler norske tiifenne avansere i karrieren. Anja
forteller at det ellers er en veldig liten sjangedt du finner noen som kun vil ta hensyn til
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dine ferdigheter, kunnskaper og egnethet til jobBElen hva er egnethet?” spgr hun, og
forteller at hun diskvalifiseres pa alle omradergdf hun ikke snakker dialekt. Anja

forteller at hun pa jobbintervju har opplevd atrgpgélene har handlet mye om sprak,
sprakferdigheter og hvor hun kommer fra, og ifdlgane opplever aldri etniske nordmenn
a bli stilt overfor de samme spgrsmalene, fordnaadler det om vedkommendes
arbeidserfaring og ferdigheter, fremfor bakgrunnja®deksemplifiserer neermere, og
forteller om et intervju hos fylkesmannen. Hun édidr at dette var et veldig apent intervju
som bar preg av fa, forberedte spagrsmal fra dédes Bet var derfor Anja som stilte
spgrsmal angaende selve jobben hun hadde sgkteoatede hadde fortalt litt om hva den
innebar gikk de over til a stille spgrsmal om hennakgrunn. Intervjuet handlet ellers

veldig lite om andre ting. Anja forteller fglgende:

Etter en halv time skjgnte jeg at de egentlig ikiamer til & stille flere spgrsmal,
fordi de diskvalifiserte meg med en gang. At huneagopeiske — vil de ikke ha.

Jeg folte det pa kroppen.

| andre intervjusammenhenger opplevde hun at asgeidre viste interesse for hennes
jobberfaring, men forteller at nar det kom til dtgk og de skulle ansette sa tapte hun alltid
til fordel for en norsk sgker. De gangene fglte hivert fall at de vurderte henne serigst
som en kandidat, og forteller videre at det vagdegene hun forstod etter en halv time at
de ikke kom til & satse pa henne som fgltes vaigskaét faltes vanskelig, forteller hun, at
de ikke ville satse pa henne pa grunn av sprakbeages bakgrunn. | flere av de tilfellene
opplevde hun at de som intervjuet henne bare migeressen, og det var ikke fordi hun
var kjedelig og ikke kunne svare pa spgrsmal, élex kunne vise at hun har kompetanse
til & utfgre jobben. Intervjuet ble raskt unnagpvtde som intervjuet, og de vurderte et

nei, avslutter hun.
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5.3 Faorste steg: A leere seg et nytt sprak

Det var fgrst og fremst norskoppleeringen de intexgte med innvandringsbakgrunn
fokuserte pa a formidle sine erfaringer fra i garav intervjuet, selv om det ikke ble stilt
et direkte spgrsmal som omhandlet denne kvalifigedelen. A kunne beherske norsk
betraktes gjerne som en av forutsetningene foneinaden i arbeidslivet, og deltakelse i
samfunnslivet for gvrig (Hapnes, Iversen og Ber§ 9l utgangspunktet blir gratis
norskopplaering tilbudt "alle innvandrergrupper, ureter E@S-borgere og andre
arbeidsinnvandrere” (NOU 2001: 20 Lov om introdoksjordning for nyankomne
innvandrere, s. 36). | praksis avgjar den enkadtarkune mer eller mindre hvem som far
tilbud om gratis norskoppleering. Stortinget vedtd®97 en omlegging av
norskoppleeringen, hvor malet blant annet var eningividuelt tilpasset undervisning for
den enkelte deltaker (ibid). | NOU 2001: 20 (In&djonsloven) star for eksempel

falgende:

Modellen baserer seg pa at voksne innvandrerelgkahe fa undervisning frem
til de oppnar et fastsatt niva av sprakkunnskap aatas a veere ngdvendig for

videre utdanning og arbeigbid, s. 36).

Norskoppleering og sprakkompetanse viste seg &htlagt av samtlige av de intervjuede
som kom til Norge i voksen alder. | det presentedaset om Anja, forteller hun om
hvordan hun erfarte norskopplaeringen den gang bomtk Norge pa slutten av 1980-
tallet; altsa flere ar fgr introduksjonsordningé® lansert. Anja forteller at hun leerte norsk
takket vaere ektemannen, og ikke pa grunn av afiiigte en organisert sprakundervisning

gjennom det offentlige. Natasa, en annen av deviuiede, sa det slik:

IKEA var for meg, et veldig, godt betalt norsk kubsi far ikke sa bra
sprakpraksis eller et sa bra norsk kurs som defBepa IKEA. Nar jeg gikk pa
norskkurs sa leerte jeg bare bokmal; Jeg heter Nat&@g hver dag sa fikk jeg
hare at jeg er sa god til & snakke. Men pa IKEAjegrleert en veldig bra

sprakkultur.

Natasa flyttet fra Sar-@st Asia til Norge, ettehah giftet seg med en norsk mann. | likhet
med Anja, kunne ogsa hun vise til bade studiehjeanlandet og arbeidserfaring. Natasa

kunne i tillegg til dette, skilte med en masterghadet universitet i Australia.
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Introduksjonsordningen var derimot tradt i kraftdei tidspunktet hun kom til Norge, slik
at hun fikk tiloud om gratis norskkurs allerede mletter at hun satte fgttene pa norsk jord.
Tidsperspektivet fra Natasa kom til landet og fdrtilbud om norskoppleering, er i trad
med NOU 2001: 20 (Introduksjonsloven, s. 36): "@pphgen bar starte sa snart som
mulig og senest tre maneder etter ankomst til kajidénnst. S. Nr. 225 (1996-97)".
Norskoppleeringen ble etterfulgt av tre maneder spedkpraksis, og Natasa fikk praksis

ved en IT-avdeling.

Natasa anvender ordet "sprakkultur”, nar hun santikrer hvilket utbytte hun fikk av
norskkurset med den mer praktiske sprakleeringerfikiinjobben pa IKEA. Sprak og

kultur er til en viss grad knyttet sammen. | Jorg&ads studie forklarer han dette slik:

(...) sprak brukes som en fellesbetegnelse pa mihgslektede forhold: For det
farste, grammatikalsk korrekt skriftlig og muntifgmstillingsevne. For det
andre, kulturell kompetanse som er avgjgrendedistéelse av sosiale

situasjoner og relasjongRogstad 2000, s. 108).

| tillegg finnes det utallige eksempler pa hvordamsk snakkes. Norge er et lite land, bade
i geografisk og befolkningsmessig forstand, og rantit tross for dette en stor variasjon
av ulike dialekter. For en person som er vokstmgol & hare mangfoldet av norske
dialekter, vil det kanskje oppleves som ganskeigaaf ikke minst godtatt som en

naturlig del av det norske. | Anjas tilfelle, hastodlet derimot om en opplevd negativ
aksept for en annen variant a snakke norsk pae&atl (2002, s. 16) skriver om
"flertallets makt”, hvor majoriteten befinner segti’numerisk flertall”. Majoriteten
befinner seg saledes i en privilegert posisjok, atlide "kan legge premissene for andre
menneskers handlingsrom ved a kontrollere samfaramileregler” (ibid). Nevnte

forfatter skriver til eksempel: "Flertallets maigder derfor fremfor alt i det selvfalgelige

og "naturlige” — og dermed legitime — i dets tolkger av verden” (ibid, s. 17).

Pierre, en annen av de intervjuede, gikk pa norskkett ar, fgr han deltok i et
introduksjonsprogram for innvandrere i regi av Adsenarkedsetaten, ogsa kjent som
Aetat (heretter anvendt). Siktemalet med introduksprogrammet var & komme seg Ut i
arbeid. Introduksjonsprogrammet var bygd opp i edetl med to trinn som fulgte en

tidslinje. Pierre beskriver det som fglgende:
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Det var farst og fremst viktig a leere seg hvordasbjog jobbforhold fungerer, og
hvordan en skriver en CV. Vi leerte ogsa betydnirayereferanser og ellers

andre ting som er relatert til det & fa seg en joBtier den teoretiske delen, fikk
vi tildelt en praksisplass, og jeg fikk praksisglé®s et energiverk. Jeg jobbet der

i ett ar.

| det presenterte caset om Anja, forteller hurpadleet var en av begrunnelsene for at hun
valgte a begynne pa sosionomutdanning i Norge.sAkyalifiseringslap skiller seg ut fra
de andre intervjuede, da det den gang ikke ekiadiisud om videre sprakpraksis, etter
norskkurset. | hvilken grad dette kan ha hatt nieemirkning pa Anjas videre valg om a

pabegynne et utdanningsforlap i Norge eller ikkan lkke vites for sikkert.

5.4 Andre steg: Uttelling for medbrakt kompetanse

Felles for mine informanter, er at de alle kan vikat de har en hgyere utdanning.
Utdanning i seg selv er ingen garanti for at ers@emed en minoritetsbakgrunn skal
lykkes i & fa en jobb. Pa den annen side kan utdgrbetraktes som en ressurs. Djuve og

Hagen skriver for eksempel fglgende:

Hgy formell utdanning er en ressurs i alle samfusmdet er rimelig & anta at
personer med hgy utdanning er bedre i stand ilegne seg de (nye)
ferdighetene som trengs for a tilpasse seg i atsayhfunn(Djuve og Hagen
1995, s. 53).

Anja valgte, slik vi sa i det forutgdende casgiabegynne en norsk utdanning. Hun valgte
saledes & tilegne seg en formell kompetanse sormiedrsikkerhet visste var godkjent i
Norge, dette i motsetning til jussutdanningen hadde med seg fra hjemlandet. Til tross
for at norsknivaet hennes pa den tiden hun gik&gsfonomstudiet ikke var tilstrekkelig til
a formidle hennes tidligere, ervervede ferdigheteenfor jussomradet, kan en likevel

med rimelighet anta at hun stilte sterkere ennvd@edstudentene uten tilsvarende
utdanningsbakgrunn. | Anja sitt tilfelle, handlet ¢kanskje mer om a fa anvende medbrakt
utdanning, fremfor sosionomutdanningen fra Norget \iiste seg derimot vanskelig for
Anja a fa en formell godkjenning av kompetansen hadde med seg i bagasjen.
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Berit Berg kan kanskje sies a ha viet en seerlgréstse for de utfordringer som mater
innvandrere, nar de kommer til Norge. Hun var cgsav tre forskere som i sin tid bidro
til en ekstern evaluering av regjeringétendlingsplan for bedre bruk av innvandrernes
kompetanséHapnes et al. 1999). Ifglge Berg (1998), kan dattsor at den starste
utfordringen er knyttet til det & skulle vurdereanning foretatt i sakalte ikke-vestlige
land. Berg viser til fglgende: "Det er nemlig fatset stort skille i vurderingene av vestlig
utdanning versus utdanning tatt i f eks Asia, Adrigr-Amerika og tidligere @st-Europa”
(Berg 1998, s. 22).

Pierre, en av de intervjuede, beskrev det slik:

Jeg er utdannet elektroingenigr. Jeg skulle veedkgmt som sivilingenigr. Men
jeg fikk ikke godkjent alle fem og et halvt aremauttlanningen jeg har fra

Russland, men jeg fikk godkjent fire og et halviCit gleder meg.

| likhet med Anja, kontaktet Pierre et norsk unsreat for godkjenning av medbrakt
utdanning fra @st-Europa. Han fikk i motsetningiiija godkjent starstedelen av
studiedrene i utlandet. Dette reiser spgrsmaled@rkan veere lettere a konvertere en
utdanning tilhgrende de sakalte "harde” fagene satuarvitenskap og teknologi,
sammenliknet med en utdanning tilhgrende de sakalfke” fagene, til norske forhold?
Stagren (2002) tok utgangspunkt i falgende definige myke fag i presentasjonen av

forskningsfunn:

Myke fag kjennetegnes ved at det i faget finné&e gliunnteorier og
forskningstradisjoner. Eksempler pa myke fag eremvidning, sosialarbeid og
sosial/ samfunnsvitenskap, administrasjon, gkonmss, og humanistiske fag
(Staren 2002, s. 179).

Tidligere forskning indikerer at sjansen for artsdédlighet, deltidsarbeid og arbeid en er
overkvalifisert for, kan vaere stgrre for en utdaringenigr med en sakalt ikke-vestlig
bakgrunn, enn hva som kan veere tilfellet for eranit jurist med tilsvarende bakgrunn
(Staren 2002, s. 178 og 180). Utgangspunktetditest (2002), var derimot sakalte ikke-
vestlige innvandrere med norske eksamener, ogrdemfannen situasjon enn for mine

informanter med medbrakt utdanning.
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Sparsmalet om det kan vaere lettere & konvertenedamning tilhgrende de sakalte
"harde” fagene sammenliknet med en utdanning tidhde de sakalte "myke” fagene til
norske forhold, er farst og fremst et empirisk spml. Sparsmalet lar seg derimot ikke
besvare pa naveerende tidspunkt ved a se pa tilligeskningsresultater. Det foreligger
ennd ikke studier som direkte belyser situasjoréearpeidsmarkedet i Norge for personer
med en hgyere utdanning fra utlandet, og en sikaltvestlig innvandringsbakgrunn. |
likhet med Stgren (2002) vurderer jeg at det eoladhr videre forskning pa dette
omradet. Dette spesielt med tanke pa at foreliggénickning hovedsaklig har tatt
utgangspunkt i registerdata med unntak av for eke¢spgrreskjiemaundersgkelsen til
SSB i forbindelse med den store folke- og boligtgién i 2001 (Dalheim 2001). Det
kunne veert spesielt interessant & undersgke naeeffigkéen av utdanningsbakgrunn for
personer med en hgyere utdanning fra utlandetdhigete forskning viser til dels stor
variasjon mellom de ulike utdanningene for persarteksaminert ved en norsk
utdanningsinstitusjon (Stgren 2002, Villund 2008).den annen side kan det veere en viss
fare forbundet med en type tenkning om at valgtdanning kan fa konsekvenser for
mulighetene til & komme i arbeid. Faren ligger @atkan komme til & trekke konklusjonen
om "feil utdanning”, og i ytterste konsekvens kgedkemtvinge et studiemgnster
begrunnet i hvilke yrker innvandrere lettest kainfépass i. Valg av utdanning bar
kanskje i farste rekke handle om a velge ut freeeaq interesser, fremfor a velge yrker
der det er mangel pa arbeidskraft, for eksempelsei og omsorgssektoren. Det betyr ikke
det samme som at en ikke skal forsgke a rekrutitege mennesker til disse yrkene —

uavhengig av om de tilhgrer den sakalte minoriteter majoritetsdelen av befolkningen.

Videre er det i foreliggende forskning ikke blittrikrollert for hvor for eksempel
utdanningen er tatt, og dette gjelder bade i fathibland og rangering av
utdanningsinstitusjon. Rangering av universitdtlithet med annen type rangering ikke
uproblematisk og kan saledes veere gjenstand feusjisn (NOU 2008: 3). Her vil ikke
denne diskusjonen bli neermere belyst og drgftetietiaikke direkte har noen betydning

for besvarelsen av oppgavens problemstillinger.
| caset forteller Anja om betydningen av at hureikiar studert juss i et land som blir

vurdert som mer anerkjent i Norge. Det er neerligigeh anta at det i tillegg til studieland

kan ha en viss betydning om vitnemalet er fra etlgant og kanskje prestisjefylt
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universitet som for eksempel Sorbonne i Paris &éllwvard i Massachusetts,
sammenliknet med mindre kjente utdanningsinstinejoDe som ansetter har mest
sannsynlig hgrt om for eksempel Harvard Universitgns sjansen for kjennskap til for
eksempel, DeVry University i Ohio, vil sannsynligwicere langt mindre. P4 den annen
side finnes ogséa det som kanskje kan betegnes lamaispesifikk kompetanse” (Villund
2008, s. 15). Villund (ibid) gir falgende eksempbér slike yrker: "Dette er for eksempel
kunnskaper og ferdigheter som er knyttet til etkalovgivning og gjelder yrker som for
eksempel advokater og revisorer”. Det er derfoeillkermed sagt at situasjonen ville ha
stilt seg annerledes for Anja om hun kunne fremégamenspapirer fra et sakalt vestlig
land, da deler av hennes medbrakte kompetansejkarilb vist seg vanskelig a overfare

til norske forhold — uavhengig av bade studielagatdiested.

5.5 Tredje steg: A sgke jobber

Tidligere i oppgaven er det blitt vist til at detries inngangskrav til arbeidsmarkedet.
Kravene etterfglges av at visse kvalifikasjonsfedtaurderes oppfylt. Berg (1998, s. 20)
benevner for eksempel faktorer som "utdanningsmweéskkunnskaper og kulturell
kompetanse som selve "inngangsbilletten” til arbeidrkedet. Rogstad (2000) spar
hvordan det er mulig a signalisere egne ferdighetigr avhandling om synlige minoriteter
pa arbeidsmarkedet. Nevnte forsker stiller heiilgigssparsmal, da det ogsa handler om
arbeidsgiveren og de vurderinger som legges tihigifor om jobbsgkeren vil kunne utfgre
jobben og passe inn i det eksisterende arbeidshiljeq vil i det fglgende presentere
Pierre som et konkret eksempel for & belyse hdtkategier han som jobbsgker har tatt i
bruk.

55.1 Eksemplet Pierre

Pierre kom sammen med familien til Norge som kugk&fiinger fra FN pa begynnelsen
av 2000-tallet. Pierre forteller at det ikke vat fer ingenigrer a fa seg en jobb pa den
tiden han begynte jobbsgkingen. Det var rett oy f&lemange ledige ingenigrer pa den
tiden, og markedet var derfor helt sprengt, ifdbgere.

Aetat formidlet en jobb til han pa en skole, menahtte engasjementet gikk mot slutten,
og han ikke ble tilbudt en forlengelse, begynte aenke pa videre studier. Det ble kun
med tanken, da han ble fortalt at en studie paenasta vil ta to ar. Pierre forteller at han
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var usikker p4 om han skulle studere i to ar détlesette med jobbsgkingen.
Sgknadsfristen avgjorde derimot saken. Han sendtegknaden litt for sent, og fristen for

a spke var allerede utlgpt.

En bekjent av Pierre ringer, og forteller om ethimivervju han har veert pa. Pierre forteller
at han som intervjuet plutselig husket han, davijileren sa at han som kom til
jobbintervjuet var fra Afrika. Na ringer derfor rebekjent og spgr om hvordan det henger
sammen. Pierre forteller at de jobbet sammen paegiverk. Det samme energiverket,

hvor han hadde praksisplass i ett ar.

Pierre forteller entusiastisk om en ny telefonopging fra kollegaen han jobbet sammen
med tidligere pa energiverket. Hans tidligere kydlénar steget i gradene og er na blitt
everksjef i en annen kommune. Everksjefen ringespmy om Pierre kanskje husker at de
jobbet sammen pa energiverket. Han stiller videtgende spgrsmalEr du interessert i

a jobbe hos oss?Mvorpa Pierre svaretda, det vil jeg.”

Pierre er ikke i tvil om hvorfor han fikk jobbenaH viser til at han for det farste var
kvalifisert til stillingen, da han kunne vise g arbeidserfaring med elektro. Hans CV
vitner om at han utelukkende har jobbet ved elsikétisverk, og Pierre forteller at han
dessuten var tredje ansvarlig ved elektrisitetsstelnian jobbet pa tidligere. Pierre hadde
med andre ord nok erfaring, ifalge han selv. Merritror ogsa at det var en annen grunn
til at denne jobbmuligheten bad seg. Elektrisitetket |a i en avsidesliggende kommune,
slik at de fleste tenkte at de ikke orket a flytie Og kanskje var det grunnen til at de
andre sgkerne ikke tok jobben. Men hvorfor akkdeaikke fikk jobben — det vet han ikke.
Kanskje var de ikke sa kvalifiseret han derimot vet, er at det er kiempe viktigdme

referanser for & kunne komme seg inn pa arbeidsdatkPierre sier det pa falgende vis:

Man ma ha erfaring i Norge for a sgke jobb i Norger erfaring er kjempe,
kiempe viktig for referanse. Man ma ha masse refara

Pierre roser introduksjonsprogrammet som, ifglgerej sgrger for at innvandrere raskt
kan fa en jobbreferanse. | tillegg leerer man hvorea skal ga frem for & komme seg inn
pa arbeidsmarkedet, istedenfor a sitte hjemme dessgknad etter sgknad, forteller
Pierre. Man kan enten bare sitte der og hape pasgivt svar, eller man kan fa hjelp til a

83



Veien til arbeid

komme seg inn pa arbeidsmarkedet. Det er ikke rmd@ sitte hjiemme, og tro at det a
sende sgknader er nok. Jobbsgknader ma en jobberord@ierre. Han tror videre at man
ma veere rutinert og sgke pa jobber, samtidig soer émgorganisert. Jobbsgking er en
planaktivitet, forteller Pierre. Han presiserer hviktig det er & holde seg oppdatert pa sitt
fagomrade for eksempel ved & kjgpe bgker, surfatpénett og ved a veere pagaende.
Pierre forteller at du ma spgarre hele tiden, huisitiforsta. Og i tillegg ma en ikke veere
redd for & spgrre andre om deres erfaringer. Péndéen holder du deg litt oppdatert,
ifglge Pierre.

55.2 Nettverk og referansepersoner

Ut fra det presenterte eksemplet, kan en kansidéérut at introduksjonsprogrammet med
dens praksisdel kan inneha flere viktige funksjeneg langt utover det som kun bergrer
den spraklige treningen. Pierre stiftet bekjentskapwpet av praksisperioden som senere
viste seg nyttig, nar han pa egen hand forsgktavinie seg inn pa arbeidsmarkedet.
Undersgkelsen til Rogstad (2000) viste at netthadkde en tosidig funksjon, da det delvis
fungerte som en dgrapner og dels som en form fangjzoverfor arbeidsgivere om at
vedkommende er en skikket person for jobben. Dettgenkjennbart fra eksemplet om
Pierre, hvor en tydelig ser betydningen av nettwenk en darapner. | det beskrevne
eksemplet kan en kanskje si at everksjefens tidliggennskap til Pierre fungerte som hans
referanse. Pa den annen side kan en si at evanksijeiiligere kjennskap til Pierre kan ha
slatt uheldig ut overfor de andre sgkerne, og démedfart en slags form for

forhandsvalg av hvem som ble tilsatt.

| likhet med Pierre, forteller Natasa om hvor wktiet var & kunne vise frem referansen
hun fikk etter endt sprakpraksis. Natasa forteierfalgende erfaringer fra et jobbintervju
hos IKEA:

Referansen var veldig viktig, fordi da kunne jegtgeg hadde gatt pa norskkurs
og har hatt sprakpraksis. Og derfor kan litt norsk.

Uttalelsen viser at norske referanser kan vaereaa énsynliggjare egne ferdigheter
overfor arbeidsgivere. Den viser ogsa hvilken beityd sprakpraksis kan ha — utover kun
den spraklige treningen, da arbeidsgivere gjensesptar referansepersoner som kan
bekrefte opplysninger. Rogstad viser til at en astbrste utfordringene "for sgkere med
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synlig minoritetsbakgrunn er a fa synliggjort attdhersket uformelle og diffuse
ferdigheter” (Rogstad 2000, s. 126). | undersgkeldd&kogstad (ibid) fremholdt
arbeidsgivere hvor viktig det var a fa bekrefteplgpningene av referansepersoner.
Rogstad retter i seerlig grad oppmerksomheten mékspar han i avhandlingen
eksempelvis diskuterer hvorfor en arbeidsgiverantaf "tamilstopp”, men samtidig gnsket
a ansette flere svensker og finner (ibid). Her fRogstad (ibid) andre forklaringer enn
sprak pa hvorfor for eksempel finner ble foretrukikemfor tamiler i en av bedriftene som
ble studert, dette til tross for at sprak ble oftgpiveere begrunnelsen fra bedriftens side.
Ifglge Rogstad, indikerte denne undersgkelsentdbdeksempel snarere handlet om
"vagere og mindre gripbare starrelser som virkariimellommenneskelige relasjoner, og
som bidrar til & regulere opplevelsen av eller deast av, fellesskap” (Rogstad 2000 s.
115). Det handler kanskje derfor i like stor grad & signalisere at en vil passe inn i det

etablerte fellesskapet, samtidig som en evnerraiflare forstaelige setninger.

553 Tidshorisontalt perspektiv og vertikale sammenlikninger

| det presenterte caset om Anja, var det kanskjeme det vage og litt diffuse som preget
hennes erfaringer. Hun nadde ikke opp, til trossafdun oppfylte de formelle kravene
med hensyn til utdanning. Formell kompetanse, ksempel hgyere utdanning, er kanskje

ikke det som vektlegges mest ved en nyansetteidler-..?

Ifglge Rogstad (2000), indikerte hans undersglaisiet var en sammenheng mellom de
vanskelighetene det var & fa godkjent utenlandsé&niting og jobbsgkerens problemer
med a synliggjere egen kompetanse. Men nar detger lsan jeg tilfaye at det for Natasa
og Pierres vedkommende ikke var det som var howbtgmet. Pierre fikk riktig nok ikke
full uttelling av sin medbrakte kompetanse, men tickt han kunne sgke jobber med krav

til ingenigrutdannelse. Han formidler falgende pgnden saken:

Jeg fikk bevilget 4,5 ar, og derfor begynte jeggkesjobb som vanlig ingenigr. Sa
det er greit, da begynner jeg ikke pa et hgyt niva.

Ut fra sitatet, kan en kanskje si at Pierre vafgse pa dette som en mulighet, fremfor en
hindring til & anvende medbrakt kompetanse. Valgergpektiv varierer derimot, fra
person til person. Pierres valgte perspektiv, lst@iskje litt i motsetning til Anja sitt — hvor
ett av hovedelementene i intervjuet omhandlet atikke fikk uttelling for kompetansen
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hun hadde ervervet seg i hjemlandet. Rogstad sioee, nar han skriver at:
"Perspektiver er i stor grad avhengig av individetidshorisont” (Piore 1979 i Rogstad
2000, s. 116). Rogstad drgfter sine funn i lys iaveR teorier om vedkommende ser pa
oppholdet i nytt land som midlertidig eller variget fremkom av undersgkelsen til
Rogstad at den ustabile situasjonen i hjemlandet tamilene dette gjaldt — medfarte en

ny tenkning i hvem de sammenliknet seg med.

Samme arbeidssituasjon ble altsa opplevd ulikteagig av om de sammenliknet
seg med forholdene i hjemlandet eller i No(Begstad 2000, s. 116).

Dette er litt gjenkjennbart fra Anja og det presetd case. Hun viser til at hun i
begynnelsen ikke hadde sa hgye krav, da det pétititpunktet var viktigere & komme

seg ut i jobb, tjiene penger og "komme inn i syst&mdor & anvende den intervjuedes

egne ord. | Anjas tilfelle, kan dette perspektivatendret seg, nar hun etter hvert begynte &
beherske spraket og kunne vise til bade flere @ anleeidserfaring og videreutdanning i
Norge. Det er derfor neerliggende a anta at hun #gte ars botid i Norge, fant det

naturlig & sammenlikne seg med nordmenn med tiswhr kompetanse.

Utfordringen, 1a derimot kanskje pa et helt andahpda hun til tross for flere ars
arbeidserfaring som sosialarbeider, fremdeles Hakltved identiteten som jurist. | Anjas
tilfelle kan en derfor ikke utelukke muligheten ftrhun fremdeles kanskje sammenlikner
seg med advokatstanden i hjemlandet. Dersom erebyggere pa denne hypotesen, kan
en heller ikke utelukke at tilstedeveerelsen aveuldp som for eksempel yrkestilhgrighet,
sosial klasse og anseelse i samfunnet kan ha tiidi@pavirke hennes valg av perspektiv
— uavhengig om dette har skjedd bevisst eller @s¢¥ia hennes side. Effekten forblir
likevel den samme; falelsen og opplevelsen av nesnalgl anerkjennelse av medbrakt

kompetanse.

Natasa, beskrev det for eksempel slik:

Jeg er forngyd med hva jeg har opplevd og det gddtt til. Ja, for meg sa er
det greit, siden jeg ikke er norsk sa skjgnner jegVen hvis jeg tenker pa min
bakgrunn fra Indonesia sa har jo alle mine kollegéirmaet jeg jobbet i kommet i
hgyere posisjoner. Men jeg er forngyd med det gggJeg er veldig forngyd.
Men jeg tenker pa at jeg kunne hatt en hgyere jopsiglag, men det gar bra.

86



Veien til arbeid

Natasa skiller seqg litt ut fra de andre jeg hagnvjuet. Hun kontaktet et norsk universitet
for neermere informasjon om godkjenning av utenlenddanning, men kom aldri sa langt
at hun sendte inn sgknaden. Natasa skiller seguigsiandre omrader enn kun
manglende godkjenning av medbrakt utdanning. N&tasa tillegg til en bachelorgrad fra
hjemlandet, vise til en mastergrad fra AustralianHtan med andre ord vise til en
utdanning tatt i et sdkalt vestlig land, og des@m tidligere nevnt i oppgaven ingen
ulempe med tanke pa a sgke jobber i Norge. Dedssulen ikke uvanlig at nordmenn tar
hele eller deler av sin utdanning i Australia, sitkdet er nzerliggende a anta at
arbeidsgivere stiller seg mindre tvilende til gildm fra et australsk universitet enn for
eksempel et diplom fra et universitet i Russlanatasa kan videre vise til flere ar med
relevant arbeidserfaring fra hjemlandet, og stkefor ikke som nyutdannet, uten relevant

praksis pa arbeidsmarkedet.

Sitatene til to av de intervjuede, Natasa og Pikaretolkes dit hen at de har en forstaelse
for konsekvensen av a starte pa nytt i et fremraad.|Det var derimot helt andre arsaker
som la til grunn for eksiltilveerelsen til Pierransmenliknet med Natasa. Pierre flyktet fra
krig og en politisk, ustabil situasjon i hjemlandaioe som kan betegnes som en ufrivillig
situasjon. Natasa og Anja tok et personlig valgéogifte seg og etablere seg i
ektemannens hjemland. En kan derfor kanskje sersdsituasjon i stagrre grad handler om
a handtere konsekvensen av dette personlige vaigét starte pa nytt igjen. Videre er det
neerliggende a anta at det a stifte familie kan medén sterkere grad av tilknytning til det
nye landet, og medfgre at de ser pa oppholdet senvanig enn for eksempel en med
flyktningbakgrunn. Dette kan imidlertid endre segiotid, og en kan heller ikke utelukke
at det finnes store individuelle variasjoner innde enkelte innvandringsgruppene.

Anja befinner seg i en litt annen situasjon, da ddatamateriale kan tyde pa at botid kan ha
innvirket pa hvilke forventninger og krav de jeg hrtervjuet har stilt til omgivelsene. Pa
den annen side kan en si at dette er gjenkjenrighger ikke uten grunn at det finnes noe
som heter ansiennitetsstige. En stor del av arlnetier for eksempel bygd opp slik at
arbeidstakere — i utgangspunktet — avlignnes i@kt antall ar med relevant erfaring.

Anjas perspektiv og misngye kan derfor betrakt@s eo helt naturlig prosess, slik at det
ngdvendigvis ikke behgver & veere noe bemerkelstigveseg selv at hun har hgyere

forventninger til hva arbeidslivet kan tilby hensammenliknet med Natasa og Pierre.

87



Veien til arbeid

Tove Hapnes og Anne Iversen (2000) studerte iigifire private bedrifter, hvor de blant
annet undersgkte naermere hvilken tilneerming disdefbene hadde til rekruttering og
ansettelser av innvandrere i egen bedrift. Undeiseh viste at i tre av bedriftene "ble
attester og vitnemal brukt som grunnlag for infosipa om sgker og at arbeidsattester
tjente som viktige referanser” (Hapnes og Iversgd0? s. 28). Ifalge Hapnes og Iversen
(ibid), skilte en av bedriftene seqg litt ut fra aedre tre, da denne bedriften foretok en
grundigere vurdering av vitnemal og arbeidsattesaermenliknet med de andre

undersgkte organisasjonene.

Skillet vi her har beskrevet kan forstas ut frd aknoservice har en hgyt utdannet
arbeidsstokk der kravene til formelle kvalifikagtoer noksa strenge. De tre
andre bedriftene har mer tradisjon for at nytilsakan begynne i bedriftene som
ufagleert arbeidskraftHapnes og Iversen 2000, s. 28).

Det kan derfor vaere viktig & skille mellom stillergder krav til hgyere utdanning gjelder
for alle sgkere, og stillinger hvor dette ikke ékpevd. | Jon Rogstads casestudie av fire
bedrifter viste det seg at det i flere tilfellemiskje ikke handlet fgrst og fremst om sgkerne
oppfylte de formelle kravene til kompetanse fod&dknaden vurdert, da det snarere
handlet om "at sgkere ikke evnet a synliggjerekeimpetanse” (Rogstad 2000, s. 117).
Arbeidsgiverne fikk da vanskeligheter med a bedgromesgkeren faktisk kunne utfare
jobben, og dette gav seg konkrete utslag ved akeempel sgkere med
fremmedklingende navn ble vurdert som mindre aldueindidater i de tilfeller det var

flere kvalifiserte sgkere a velge mellom (ibid).

554 Fremmedklingende navn

Mitt datamateriale viser at navn ikke var et gjemgdende problem, da verken de med
innvandrerbakgrunn eller blant de utenlandsadaptetide navn som kan betraktes som
spesielt fremmedklingende. Samtlige av de jegh@rvjuet har opprinnelig fornavn som
ikke skiller seg nevneverdig ut i forhold til majetsbefolkningen. Nar det gjelder
etternavn, kan en kanskje betrakte etternavnBidire Berger som fremmedklingende —
uten at vedkommende i intervjuet papeker at detteséert et problem. Det kan handle om
at Pierre har innsett betydningen av arbeidsedavmreferanser, og at referansepersoner
har oppveid for en eventuell usikkerhet hos arlgpidse. | tillegg kan en se dette i lys av
krav til formell utdanning og kompetanse, nar adetedksempel gjelder ingenigrstillinger.

88



Veien til arbeid

Blant de seks jeg har intervjuet, var det kun els@esom i intervjuet gav inntrykk av a ha

reflektert rundt navn som en eventuell barriere:

Jeg har et koreansk mellomnavn. Men det bruktékjesyi jobbsgknadene og pa
CV, nér jeg sgkte pa jobber. Jeg gjorde det, fggdimente det kunne forhindre

meg fra a fa jobb.

Sitatet kan tyde pa at den intervjuede hadde fgjganom en eventuell mulighet for at
arbeidsgivere ville forkaste sgknaden, og dernmslenit & ikke bli vurdert som en aktuell
kandidat til stillingene. | Rogstads nevnte studaikerte datamaterialet for eksempel:

Resultatet var at mange av sgknadene som var wuhet med
fremmedklingende navn, ikke ble gitt en reell viirdge De ble avvist eller

ignorert allerede forut for ansettelsesbeslutning@ogstad 2000, s. 117).

Ifglge Rogstad (ibid), handlet dette farst og freom stillinger med flere kvalifiserte
sgkere og i nedre del av bedriftshierarkiet — larbeidsgiverne rett og slett ikke vurderte
eventuelle fordeler med & ansette personer déamviikke var sikre pa hvordan ville
fungere. Det er ikke utenkelig at slike utvalgsiier ogsa kan gjere seg gjeldende i
konkurransen om stillinger med krav til hgyere uatag. | sa tilfelle, er det ikke
vanskelig & forestille seg hvilke uheldige konselsar det kan fa for en jobbsgker med et

fremmedklingende navn.

5.6 Positiv forskjellsbehandling

Finnes det situasjoner hvor det a ha et fremmedaden og utseende kan ha sine

fordeler?

Ramm (2007) viser til at det ikke ngdvendigvis badr@ vaere negativt for
utenlandsadopterte & se annerledes ut. Hun skisueselvbiografi at hun ikke har bare
udelte, negative opplevelser, og viser til at datdier om "a bli beglodd i riktig
perspektiv’ (Ramm 2007, s. 43). Nevnte forfattetyper dette neermere ved a vise til
situasjoner hvor det kan vaere fordelaktig & blhgjent for eksempel i en folkemengde
(ibid). Hun eksemplifiserer videre, nar hun foreelbm et tilfeldig mate med en tidligere

nabokone fra hennes barndom (ibid). Ramm skrivarhbkonen dro kjensel pa henne, og
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dette til tross for at det var gatt mange ar sslshgang de sa hverandre (Ramm 2007, s.
43). Ramm sitt poeng her, handler fgrst og fremsiabhennes annerledes utseende gjorde
at hun i nevnte eksempel med nabokonen fikk "felelav a bli sett og av a veere verdifull”
(ibid, s. 44).

A skille seg ut kan veere fordelaktig. Som utenladdgtert har jeg blitt mgtt med
mye goodwil[Ramm 2007, s. 45).

Rogstad (2002) forsgker i artikkelen "Det eksotisken fordel"a nyansere bildet av
synlige minoriteter pa arbeidsmarkedet. | denni&lkaten argumenterer nevnte forfatter
for at synlighet ikke ngdvendigvis behgver & veae megativt, da det i enkelte tilfeller

kan vaere en fordel a bli lagt merke til (ibid). Rtayl (ibid) viser blant annet til kjente
personligheter fra media, for eksempel komikerdradaGolden fra NRK- programmet
XLTV og standupartisten Shabana Rehman. Disse pensohar til felles at de har lyktes i
a skape seg et navn ved a bevisst spille pa sisketbakgrunn (ibid). Innen media
bransjen, er det kanskje ikke spesielt oppsiktser#lk at utseende er en mate a skille seg
litt ut fra mengden. Og ifalge Rogstad (2002), Hkrfor det eksotiske bare en annen mate
a vekke oppsikt.

NRK var varen 2010 vert for den arlige Eurovisiamn§ Contest som gikk av stabelen i
Oslo. Nadia Hasnaoui, Haddy N’jie og Erik Solbakkdés handplukket til & lede showet,
hvor arets slogan var intet mindre enn "Share thenemt” (nrk.no). | showets sedvanlige
pauseinnslag dukket "gutta” fra Madcon opp, og Weh8aqwa og Yosef Wolde-Mariam
ledet hele Europa an i dans og sang. PoengetrharNerge ble fremstilt pa en annen
mate enn tidligere ar — uten at det medfarer enmnfgelse av jobben for eksempel Ingvild
Bryn og Morten Harket gjorde som programledered6l9 2010 handlet det om fellesskap
pa tvers av landegrenser, og synlige aktgrer ustttmwet bidro kanskije til a forsterke dette

budskapet.

Rogstad tar utgangspunkt i "tre mulige antakelsemhoorfor noen lykkes”, nar han i
nevnte artikkel forsgker a belyse "betingelser soénvaere tilstede for at etnisk
minoritetsbakgrunn kan brukes fordelaktig” (Rogs2@02, s. 6). Antakelsen om bransje,
har jeg allerede vaert inne pa. Den andre antak&8sggstad fremsetter, er:
"Gallionsforklaringen” (ibid, s. 7). Her viser fafteren til at "ogsa bedriftene kan se det
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som fordelaktig & vise fram sine ansatte med miietsthakgrunn - fordi det kan brukes for
a sende et signal om hvem de er” (Rogstad 2002, Bet er ikke utenkelig at en
mediebedrift som NRK gnsket & fremsta som nyten&emginternasjonalt orientert, og
kanskje spesielt med blikket fra resten av Eur@pi@t mot seg under Eurovisionens
finaleshow. Men nar det er sagt, kan en heller ikdledukke at nevnte personer med synlig
minoritetsbakgrunn i dette showet, var blitt hamidgket ogsa pa grunn av at de er dyktige
pa det de gjer. Ett av hovedpoengene til Rogstaal, 'dorskjellene ikke ma vaere for
store” (Rogstad 2002, s. 8). Den tredje antaketssmte forfatter fremsetter i artikkelen,
er at det eksisterer krav til hvor eksotisk en perdsan veaere for at annerledesheten kan

anvendes til noe positivt (ibid). Rogstad begrurdere antakelsen for eksempel slik:

(...) trolig er det relatert til at det som betraktssm estetisk vakkert, er lokalt og
i tillegg har bade kulturelle og tradisjonelle farkringer. Programledere som
skal ha appell og troverdighet ma ikke framsta $onannerledes, samtidig som

det er viktig & ha en viss andel med minoritetsbahg (Rogstad 2002, s. 9).

Et eksotisk utseende kan med andre ord vaere guiostigbli lagt merke til og skille seg ut
fra mengden, men graden av eksotiskhet ma ikke seree enn at personen bade
utseendemessig blir ansett for a veere pen i vestijme, samt snakker og ter seg pa en

mate som godtas av majoritetsdelen av befolkningen.

5.6.1 Kvotering

Kvotering, blir av Rogstad (2002) nevnt som et eksel pa et kompenserende saertiltak
med det siktemal a utjevne forskjeller for persdilegrende den sékalte
minoritetsbefolkningen. Ifglge Rogstad, "innebakastering i praksis en
forskjellsbehandling pa individniva for a skapehlk pa gruppeniva” (ibid, s. 4).
Kvotering innebaerer med andre ord en form for ghiiset for minoritetssgkere, hvor ett

av siktemalene kan vaere & oppna resultatlikhegrignpen som sadan.
Kvotering, var ogsa ett av temaene mine informalplesstilt overfor. Datamaterialet viser

at de fleste av de jeg har intervjuet er positivistilt til kvotering av personer med

minoritetsbakgrunn. Pierre sier det pa fglgende vis
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Jeg tenker at kvotering er en kjiempe- fin idé. Fdet som jeg kan i dag, har jeg
laert p& jobb. Det kommer ikke fra noen bok. Jegerjabbe. Det jeg mener, er at
det finnes flere bedriftsledere som en kanskjeskan litt skeptisk. Kvotering,
farer til at flere folk far sjansen til & begynngabbe. Bedriftsledere vil se og
oppdage at innvandrere kan veere positivt for beehifJeg har for eksempel lest
at det kan se ut for at bedrifter som har ansativandrere har mindre

sykmeldinger, enn bedrifter som har norske arbaldste.
Natasa, formidlet falgende tanker om kvotering:

Jeg synes kvotering er greit, jeg. Da far jeg enrst jobbsjanse. Jeg ser ikke noe
negativt med det, fordi egentlig sa er det ikkeetirkjobbe sammen med noen
som ikke har samme bakgrunn som deg. Hvis jeckiamepel eide et firma, og
personer prgvde a sgke jobb der, sa tror jeg awjig pravd a finne en person
som kan jobbe sammen med oss. Jeg ville tenknp&aa klarer a jobbe med var
kultur. Sa det er ikke enkelt & ansette noen sémlilar samme etniske bakgrunn.

Jeg synes ikke det er enkelt.

Disse to sitatene viser hver for seg to ulike salesamme sak; pa den ene siden
arbeidsgiveres skepsis og usikkerhet overfor sa@mrede ikke pa forhand vet vil passe
inn i den eksisterende bedriftskulturen. Og paaleire siden en eventuell gevinst for
bedriften om de ansetter en person med minoritegghan. Sistnevnte, lar seg kanskje
vanskelig besvare uten at jobbsgkeren med minsiosgrunn gis en reell sjanse til
ansettelse — i konkurransen med de ofte langt npdukkede kandidatene av etniske
nordmenn. Pa den annen side behgver det ikke ndigvena veere helt uproblematisk for
den som i kraft av sin etniske bakgrunn blir titde jobb. Ifglge Rogstad, har flere av de
han har snakket med i forbindelse med en stud@igan blant de etniske minoritetene i
Norge, vaert "sveert opptatt av at de ikke gnskéténfposisjon utfra deres etniske
bakgrunn” (Rogstad 2002, s. 7).

Hapnes og Iversen (2000) fant i sin studie avidadrifters erfaringer med rekruttering av

innvandrere at likebehandling ble ansett som etardeet prinsipp:

| alle bedriftene ble likebehandling framholdt seiktig baerende ideologi for

rekruttering og kvalifisering. Det ble begrunnetfia hva som ble ansett som det

92



Veien til arbeid

beste for innvandrerne, for gvrige ansatte og fedriften. For innvandrerne
bidro prinsippet om likebehandling til at de fildbper etter kvalifikasjoner og
dyktighet og at de fikk tilgang til samme opplaesom gvrige ansatte. De
unngikk & bli satt "pa pidestall” og markedsfartracannerledes enn gvrige
arbeidstakere. Likebehandling utgjorde ogsa etigigtinsipp for & demme opp
for negative holdninger blant andre ansatte onnatandrere var sa annerledes
enn dem selv. Likebehandling ble slik sett engrtigiggestein for & oppna en
forstaelse om likhgHapnes og Iversen 2000, s. 37).

Sitatet viser at det kan ligge en dobbelthet i ®&handlet annerledes pa grunn av en
minoritetsbakgrunn. P4 samme tid som annerledé&sinegi en person fortrinn i én
situasjon — kan annerledeshet i neste omgang agpltigmatiserende — og i ytterste
konsekvens fgre til negative sanksjoner fra omgesme. Et sentralt og styrende prinsipp
for bedriftene i undersgkelsen til Hapnes og Iver@900), var malet om resultatlikhet for
alle ansatte. Og der individuelle forskjeller mellale ansatte gjorde det ngdvendig med
forskjellsbehandling for & na dette malet, ble kemgatoriske tiltak "bevisst handtert som
en integrert del av de kollektive oppleggene faidgeog kvalifisering” (Hapnes og
lversen 2000, s. 37).

Kristian, hadde et synspunkt pa kvotering som ald#tg litt ut fra de andre jeg har

intervjuet:

Jeg er ikke i tvil om at det handler veldig myetoynefaktor. Men kvotering er
jeg prinsipielt fullstendig imot, bortsett fra keoing som en del av en
utdanningsprosess. Kvoteringsprinsippet har ikke gleskede effekten. Det er
han som rekrutterer som en ma utdanne til & vetgelidater ut i fra
kvalifikasjoner og ikke hudfarge. Slik som jegdet, handler det om a bli

stemplet som erkenorsk versus utenlandsk pa grafiordommer.

Kristian peker her pa ett viktig moment; Kvoteripgr se er kanskije ikke tilstrekkelig, da
det ogsa handler om & endre holdninger og bekjgardemmer pa organisasjonsniva.
Wrench, Rea og Uali (1999) viser til at diskrimimerfor eksempel ma handteres i form
av en tenkning om mulighetslikhet, og konkluderexddnwlgende: “However, legislation in

itself is not enough. Laws against discriminati@ead the support of equal opportunity
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policies implemented at an organisational level't¢Wth et al. 1999, s. 11). Videre

utdyper Wrench et al. hva de legger til grunn ireegt “opportunity policies”:

Equal opportunity policies are designed to factit@qual treatment in
recruitment and selection, work allocation and pation, training and
development, and dismissal and redundancies, dsawelealing with
discrimination, and showing respect for culturaldareligious differences
(Wrench et al. 1999, s. 11).

| sitatet ovenfor viser Wrench et al. til nettopgt &ristian poengterte i intervjuet. Ett annet
poeng som Kristian peker pa avslutningsvis, er-sdwitt tenkingen. Kristian kan, i likhet
med andre utenlandsadopterte, oppleve at synligkiaistika som for eksempel et
eksotisk utseende, kan fare til at han ikke oppleeg sidestilt med andre arbeidssgkere.
Dette til tross for at han er oppvokst i Norge glyélig behersker spraket. Gullestad
(2002) viser til at innvandrerkategoriene ogsa féavirkning for de utenlandsadopterte.
Her viser nevnte forfatter til indiskfgdte Arve Beim Karlsen, og hvordan han som
adoptert norsk gutt ble utsatt for rasistiske fil{did). Gullestad skriver for eksempel:
"Den sentrale kontrasten ser ut til & vaere "norai’sus "ikke norsk” utseende” (Gullestad
2002, s. 208).

5.6.2 Rekrutteringsstrategier

Berg og Hapnes (2001) undersgkte i sin tid manggidtegier i arbeidslivet, og ifalge
nevnte forskere kan det ut fra en samlet vurdesengt som dette arbeidet har veert mer
eller mindre tilfeldig innen privat sektor. Berg bid@pnes skriver for eksempel: "I det
norske materialet fins det eksempler pa bedrifted mange innvandrere, men samtidig
liten bevissthet omkring flerkulturell rekrutterih(Berg og Hapnes, s. 29).

Nevnte forskere presiserer at det selvfalgeliggmnyanser, slik at sitatet ma leses som en
mer overordnet oppsummering. Innen offentlig sekises det til at arbeidet med
nytenkning har kommet et stykke pa vei (Berg ogné&p2001). Dette gjelder for
eksempel rekrutteringspraksis og bevisstgjgringramgkmangfoldstenkning, ifalge Berg

og Hapnes (ibid). Et sentralt poeng nar det gjetdangfoldsperspektivet, er at "det ikke
handler bare om innvandrerne (eller andre min@gtefppers) situasjon i arbeidslivet, men
om hva slags arbeidsliv vi gnsker — og trengerr¢Bsy Hapnes 2001, s. 34). Det er derfor
behov for bade generelle tiltak innen personaligéliéller HMS arbeid, samtidig som det
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er behov for spesielle tiltak rettet mot margiratie grupper (ibid). Na er riktignok
rapporterMellom likhet og forskjellighe(ibid) ni ar gammel, slik at situasjonen i dag vil
kunne se litt annerledes ut. Rapporten vurderevdikat den pa enkelte punkter kan ha en

relevans for denne oppgaven.

Berg og Hapnes (2001) gjennomgar metoder og agtérifor mangfoldsarbeidet, og viser
til at to stikkord i denne sammenhengen kan vaénéorimasjons- og holdningsarbeid og
kartlegging og evaluering” (Berg og Hapnes 200223. Videre nevnes "systematisk

rekrutteringsarbeid” som et tredje stikkord:

Rekrutteringsprosessen er sentral nar det gjeldzedome eller hindre mangfold
blant de ansatte. Systematisk rekrutteringsarb&ider allerede nar jobbkravene
for en stilling skal utformeBerg og Hapnes 2001, s. 22).

En av de intervjuede, Natasa, forteller om hvilkettydning innholdet i en utlysningstekst

fikk for henne;:

Det var en veldig stor annonse. Jeg tror kommumeakds & ha en sann stor,
helsides annonse. De sgkte etter en planleggeannkmen. Mannen min sa at
han trodde dette kunne veere bra for meg, fordniomsen sa stod alt det som jeg
kan. Jeg sa at denne stillingen ligger alt for himytmeg. Det vil bli kiempe
problemer. Men det stod jo at de var veldig aperafgpersoner med utenlandsk
bakgrunn kan sgke. Det stod to linjer — sann hedtenst med liten skrift — at de
var veldig apen for kvinnelige sgkere og etniskeonitieter. Sa jeg tenkte: Det er

bra. Det gav meg en positiv tanke om & sende irsp&nad.

Utlysningsteksten, Natasa refererer til i dettatsit kan saledes fungere som et eksempel
pa et konkret rekrutteringstiltak fra det offengifgside. Sitatet viser ogsa hvor viktig de to
nederste linjene med liten skrift kan veere for erspn med minoritetsbakgrunn. I tillegg
til at kanskje flere med minoritetsbakgrunn sgk&sfillinger innen det offentlige, kan en
kanskje hape at slike stillingsannonser vil gi igmaleffekt til privat sektor om hva slags
arbeidsliv som er gnskelig. Berg og Hapnes (20&Entil hvilken betydning det kan ha at
arbeidsgivere er seg bevisst det en kan betegneegmoduserende prosesser, hvor en
"vanetenking omkring jobbkrav fungerer ofte sonmieider for mangfold” (Berg og

Hapnes 2001, s. 23). Nevnte forskere trekker hellpder til tilsvarende utfordringer nar
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det gjelder likestillingen mellom kjgnn, og skrivar "En lite bevisst holdning til
likestillingssparsmal, er med pa a sementere eirigdelt arbeidsmarked” (Berg og
Hapnes 2001, s. 23).

Forleden kom jeg over fglgende stillingsannonse Iokalavis:

Tamrere

Grunnet stor ordretilgang sgker vi etter fagutdateerere med
fagbrev/svennebrev, for fast ansettelse. Det settestamrere
med relevant erfaring fra tradisjonell boligbygging

@nskede kvalifikasjoner
e Du har fagbrev som tegmrer (lang erfaring kan
kompensere for fagbrev)
« Du méa kunne kommunisere godt pa norsk bade skrift
og muntlig
» Du ma veere selvgdende tgmrer

Personlige egenskaper

Vi sgker personer som er omgjengelige, har yrkébsto

er fleksible, har evnen til a jobbe bade selvsigiogj i team,
er punktlige, positive og har lyst til a ta i ekta

(Kild&tjgrdals-Nytt 25. august 2010).

Ovenstaende annonse er her tatt med for & illesatearbeidsgivere allerede i
utlysningsteksten har mulighet til & sende ut dgn@am hvem de helst gnsker velkommen
som sgkere pa stillingen. Utlysningsteksten i deameonsen kan ogséa fungere som en
kontrast til de to nederste linjene som Natasahlam i intervjuet. "Gode”
norskferdigheter ser her ut til & veere et overarémalifikasjonskrav fra arbeidsgivers side
— og naermest sidestilt med handverkerkompetansem enn ikke viktigere. Sparsmalet
som imidlertid reises er; hvordan kan en arbeidsgiwgjgre om en sgker ’kommuniserer
godt pa norsk bade skriftlig og muntlig”? Her et élpenbart rom for flere subjektive
tolkninger. Et annet spagrsmal er; om ikke denngsnthgsteksten, og tilsvarende
annonser, kan ha blitt utformet med en konkret ikéride spraklige kvalifikasjonskravene

som blir stilt her, vil utvilsomt ramme den minetisspraklige delen av befolkningen.
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Svaret ligger derfor kanskje i virkningen ellereffen utlysningsteksten har pa den som
leser den. Dersom en legger til grunn en slik feiste, kan Diskrimineringsloven komme
til sin anvendelighet — da bade sprak og virkningaaksis eller betingelser, er inntatt i

nevnte lov (Lov om forbud mot diskriminering pa gnuav etnisitet, religion mv.).

5.7 Fjerde steg: Jobbintervjuet

| en sgknadsprosess kan jobbintervjuet fylle flekéige funksjoner, og dette kanskje
spesielt sett fra arbeidsgiveres stasted (Hapnégeosen 2000). | dette kapitlet vil matet
mellom arbeidsgiver og arbeidssgker sta i fokust ditamateriale tar utgangspunkt i
arbeidssgkers erfaringer, slik at tidligere forskywil bli anvendt for & belyse

arbeidsgivers stasted.

Datamaterialet viser at de jeg har intervjuet, epgé at arbeidsgiverne stilte relevante
spgrsmal, nar de var til jobbintervju. Flere avirdtervjuede forteller at de fikk spgrsmal

om tidligere arbeidserfaring

Anne, en av de intervjuede, gir en detaljert beslkse av en erfaring hun gjorde seg, da
hun som nyutdannet sykepleier stod klar til Airepa arbeidsmarkedet. Hun forteller at
hun falte seg rimelig sikker pa & komme seg raskjalbb, da det pa den tiden var enkelt
for sykepleiere a fa seg en jobb. Anne fortellerfaigende opplevelse i forbindelse med
et jobbintervju:

Jeg ville komme pa jobbintervju, jeg. Jeg villecikia det pa telefonen. Jeg fikk
tilbud om a ta jobbintervjuet per telefon, fordi sites det var greit. Da kunne
jeg fatt jobben med en gang liksom, uten jobbifntetvwgsa. Jeg snakket flere
ganger med den damen som jeg skulle ha intervju degdhadde snakket med
henne for & avtale tidspunkt, tid og sted, og haardi skulle gjare det, og hvem
som skulle betale reisen. Sa sanne ting hadderpigeomed. Jeg kom jo, fem
minutter far jeg skulle. Hun sa det var bare a reeddg i resepsjonen der, sa
kunne de ringe opp og sa skulle hun komme. Sa kanden der dama — og sa
hilste hun pa og kikket bare. Og sa& malte hun naeg $re ganger opp og ned.
Fra topp til t&, liksom. Og né&r hun méalte meg ogpred s& sa hun: "A4, er det

sann du ser ut”. Jeg begynte a se pa kleerne mima de var bra nok eller ikke.
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Sa svarte jeg: "Ja, det er klaerne mine, ja.” Og sagt i intervjuet, midt i noen
spgrsmal, sa sa hun noe som det her: "Oj, du sngkkgodt norsk. Jeg hadde
ikke forventet at du snakker sa bra norsk.” Jeg kike pa det. Tenkte ikke over
det far etterpa, liksom, nar jeg skulle fortellejelg var pa besgk hos, om hvordan

hun hadde veert hun der damen.

5.7.1 Kategoriske forestillinger

Det nylig presenterte sitatet viser at ytre kanagtiéa kan lede til forestillinger, og for
Anne som er adoptert fra Sgr-Korea ble hun kanskjea sitt asiatiske utseende plassert
som tilhgrende en minoritetsspraklig gruppe. Mended er sagt, kan det tenkes at folk
flest har en helt konkret definisjon av en innvandfnemlig at en innvandrer er en person
som man kan se er av ikke-europeisk opprinnelsgivi@®og Hagen 1995, s. 36). Djuve og
Hagen refererer videre til Hernes og Knudsen (1999xeres velkjente sitat: "Ni av ti
nordmenn identifiserer en innvandrer ved hudfardetgrnes og Knudsen 1990 i Djuve og
Hagen 1995, s. 36). Ifglge Gullestad (2002), erldgagoriske inndelingen mellom
innvandrere og nordmenn "som regel basert pa sayalige forskjeller” (Gullestad 2002,
s. 271). Videre kan en kanskje si at i dette prestnjobbintervjuet, fikk vedkommende
som representerte arbeidsgiver seg en overraskielSkartet hennes ikke lenger stemte

med terrenget”.

Kristian, en annen av de intervjuede med koreaagigitunn, forteller at han fikk jobb med
en gang etter endt bachelor. "Det var ikke det sanproblemet”, forteller han og utdyper

videre:

Men det er jo de enkle tingene. Det er ikke det spwanskelig. Jeg har jo sgkt
mange jobber etter dét, og da har jeg pa grunntasiler annet kommet relativt

skjevt ut pa intervjuene.

Kristian forteller at han pa grunn av jobberfaromreferanser ikke har hatt problemer med
a komme inn til jobbintervjuer. Det har veert heaueve som har sett hans CV og sagt:
"Den er helt perfekt til den jobben som vi skalfbkk til.” Deretter har de foretatt
personlighetsanalyser og tester, og sagt pa nytlatdu er bare helt perfekt. Neste steg er
a bli godkjent av arbeidsgiver.” Kristian fortellar han ble innkalt til et mgte via
headhunterselskapet:
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Og sa har jeg noen ganger opplevd et lite sann "aret sjokk neermest, nar de
har forventet at: "Ja, Kristian skulle komme paéntju?” Og sa har jeg sagt:
"Ja, her.” Da har de liksom bare fatt et lite sjok®g sa har intervjuet veert
veldig kort, og sa har jeg ikke hart noe mer.

Sitatet ovenfor viser at Kristian, i likhet med Anropplevde at arbeidsgivere fant det
vanskelig & handtere en rekrutteringssituasjon; iedkommende de matte ikke helt
stemte med bildet de pa forhand hadde dannet spgrasnen. Ytre karakteristika som et
asiatisk utseende passet darlig til arbeidsgiveionsindsforestillinger om "nordmannen”

de kanskje tok for gitt at de skulle mgte.

Det fremkom av Kvitastein et al. (1996) sin stuahenorske personalsjefer i private
bedrifter, et helt klart funn, nar det gjelder rarigg av egenskaper etter sgkers bakgrunn.
Ifglge Kvitastein et al. viser resultater av deaiaalyser at "norske personalsjefer skiller
mellom sgkere” (Kvitastein et al. 1996, s. 29). Miser forskerne til en tabell bestaende av
i alt 48 opplistede egenskaper (ibid). Respondenkem svart i henhold til en skala fra 1 til
9 om i hvilken grad de mener en egenskap passebtkkrive en sgker med en bakgrunn
fra henholdsvis Vietnam, fra Norge og fra Pakigibil). Skalaen gar fra 1 antagelig

en meget darlig beskrivelsdil 9 —"antagelig en meget god beskrivelsgRvitastein et al.

1996, s. 29). Her konkluderer forskerne for eksdmpe

Egenskaper blir tilordnet sgkere pa en mate soer dsdet eksisterer
forestillinger om vietnamesere som er forskjelteyfbrestillinger om nordmenn
og pakistanere. Tabellen viser ogsa tydelig atdtllmmger om vietnamesere har
flere likhetstrekk med forestillinger om pakistamedet gar et klart skille mellom
nordmenn og innvandrere nar det gjelder tilordnagegenskapgiKvitastein et
al. 1996, s. 29).

Tabellen viser for eksempel at de fleste som hartswlenne undersgkelsen, antar at en
egenskap som "gode ferdigheter i norsk, muntligkriftlig”, er mer sannsynlig a finne
blant nordmenn enn blant vietnamesere eller paiéséa(ibid, s. 30). | lys av bade
muligheten for kategorisering ut fra ytre karalg@kia og forestillinger om for eksempel
darligere ferdigheter i norsk enn nordmenn, kaikka utelukke at Kristian ble rammet av
det som ogsa kan betegnes som statistisk disknimeRogstad (2000) viser til at det
sentrale innenfor en slik forstaelse er arbeidsgivesikkerhet nar de skal velge mellom
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ulike arbeidssgkere. Her viser nevnte forskert tibakostningene ved a fremskaffe
relevant kunnskap om alle aktuelle kandidater & $¥aert store”, og at "det er grunn til &
tro at det knytter seg starre usikkerhet til kvkdiEjoner og potensiale” til personer med
synlig minoritetsbakgrunn enn for nordmenn (Rog2@ado, s. 39). Rogstad skriver for

eksempel:

| stor grad skyldes det at arbeidsgivere danner@@gfatninger pa grunnlag av
mer eller mindre god kunnskap om gruppen vedkomenihdrer. Dette kan fagre
til at enkeltindivider ikke far uttelling pa arbeitharkedet som samsvarer med
deres faktiske kvalifikasjonéRogstad 2000, s. 39).

Rogstad viser derimot til et viktig poeng nar hdortsettelsen av sitatet ovenfor, ogsa
viser til at det ikke ngdvendigvis er slik at aégper pa at arbeidsgivere legger til grunn et
gruppegjennomsnitt i sine vurderinger, da "persaned de svakeste kvalifikasjoner innen
hver gruppe” kanskje vil tiene pa en slik form $vatistisk diskriminering (Rogstad 2000,
s. 40). | Kristian sitt tilfelle, kan det derimat sit for at det motsatte var tilfellet. Han fikk
pa forhand opplyst av headhuntere at han var peidefobben, og til tross for god score
pa personlighetstester og analyser hgrte han ikkewer fra arbeidsgiverne etter

intervjuene.

Ramm (2007) tar i sin selvbiografi blant annetgdgigr med det hun mener er en feilaktig
fremstilling av adopterte og innvandrere i avidégvnte forfatter skriver for eksempel at
hun ikke kjenner seg igjen i avisenes fremstillivgsystematisk diskriminering av
innvandrere og adopterte: "Vi snakker om enkediliéfr og ikke om systematisk
diskriminering av utenlandsadopterte” (Ramm 200793. Ifalge Ramm, handler det litt
om "gynene som ser” (Ramm 2007). Ifglge forfatteesrikke diskriminering et stort
problem for utenlandsadopterte, slik som enkelé k& det til (ibid). Ramm skriver for

eksempel fglgende:

Adopterte blir ikke systematisk diskriminert. Jeglger ikke at en eventuell
fokusering skal bidra til at barna mine til sluttrsrasisme ogsa der den ikke fins,
eller at de en dag kanskje vil tenke: "Jeg fikkelfgbben fordi jeg har en annen
hudfarge” (Ramm 2007, s. 82-83).
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Ett av hovedpoengene til Ramm, slik jeg har skt er at en ensidig fokusering pa
diskriminering og rasisme som et problem for addgtiett kan fare til at adopterte blir
formet inn i en offerrolle. Ramm konkluderer metgémde om rasisme og diskriminering:
"Men ingen av oss er tjient med a veere eller sk@y@d (Ramm 2007, s. 83).

Ramm har kanskje et poeng her, da det falgelig i@keolder seg slik at andre
utenlandsadopterte ngdvendigvis opplever det sapomedet Kristian beskrev i det
presenterte sitatet. Ramm underbygger ikke sinepdsr ved a vise til tidligere
forskningsresultater, og ma saledes betraktesilitennes selvbiografiske stasted omkring
emnet. Men nar det er sagt, indikerer empiriskdistutomkring utenlandsadopterte og
diskriminering at Ramm for sa vidt kan ha rettiesantakelser. Foreliggende forskning gir
ingen entydige indikasjoner pa at utenlandsadaptentn gruppe opplever diskriminering
pa grunnlag av utseende som et stort problem oseldet rapporteres om enkelttilfeller
(Botvar 1995, Botvar 1999, Brottveit 1999). Detyweaterimot ikke det samme som at det
ikke forekommer diskriminering av utenlandsadogt@d grunnlag av forestillinger

knyttet til et utenlandsk utseende, og pa en sesarafunnsarena som for eksempel
arbeidsmarkedet. Og det er grunn til & tro at detdppleves som et stort problem for den
dette gjelder — uavhengig av vedkommendes bakgsanmfor eksempel adoptert eller

innvandrer.

| Rogstad sin studie av fire bedrifter, viste de at det kunne se ut for at et fellestrekk
ved ledelsene i disse bedriftene, var at "beslgirom rekruttering og ansettelser til en
viss grad bygget pa generaliserte forestillingergrappen personen tilhgrer” (Rogstad
2000, s. 135-136). Her viser nevnte forsker tilst@h gjerne omtales som statistisk
diskriminering (ibid). Rogstad presiserer derimotlaamaterialet som helhet ikke er helt
tydelig pa dette punkt, slik at det refereresttdetegnet bilde av de fire bedriftene som
falger samme mgnster (ibid). Ifalge Rogsf2807) var det flere uttalelser fra
arbeidsgiverne som kunne tyde pa at personer nreid) syinoritetsbakgrunn ble tillagt
negative egenskaper. Her viser nevnte forskephkkete sitat som for eksempel: "Jeg
stiller alltid med lavere forventninger nar jegdesn sgknad fra en innvandrer, eller nar de
kommer pa intervju (...)” (Norsk leder, Neernyt i Rtags 2000, s. 137). Et annet sitat som
Rogstad (ibid, s. 137) viser til, indikerte at adsgiverne sa pa de ansatte med synlig
minoritetsbakgrunn som en representant for en grepjmens de norske arbeidstakerne i

stgrre grad ble sett som enkeltindivider”:
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Etter at det har begynt en ny innvandrer hos osg&geg og venter pa
problemer som kan dukke opp av typen, er dettgpgndom skal be fem ganger
om dagen, vil vi forsta hva han sier, og kommer tilznspgrre om a fa ta to
maneders ferie slik at han bare kan reise en smdnjem til foreldrene i
"langtvekkistan”, det er klart det fort blir probleer av sliki{Norsk leder, Sove i
Rogstad 2000, s. 137).

5.7.2  Perspektiv og stasted

Tidligere i oppgaven er det blitt vist til eksemppé situasjoner hvor det ikke
ngdvendigvis behgver & medfgre negative konsekvarsélle seg litt ut fra mengden.
Dersom en bygger litt videre pa denne tankerekkan det lede til falgende spagrsmal:
Finnes det ogsa rekrutteringssituasjoner, hvor gdikerens utenlandske bakgrunn kan sla

heldig ut for en ansettelse?

En koreanskfgdt venn av meg fortalte om en hendeseopplevde den gang han var
student, og pa jakt etter en strgjobb for & spetpdielanet. En bekjent av min venn som
opprinnelig var fra Vietnam, jobbet i en kiosk agpbafalte min venn for innehaveren av
kiosken. Innehaveren var for gvrig selv gift medveatnamesisk kvinne. Min venn
kontaktet innehaveren, og som ifglge min venn ellenavmalt pa telefonen. De avtalte
likevel at min venn skulle komme innom kiosken eredtg. Min venn forteller at han fikk
jobben pa staende fot, da innehaveren sa hvemdraheittertid har min venn spurt seg
selv om det kan ha en sammenheng med hans asiatsgende eller om det rett og slett
kan ha handlet om at han gjorde et godt inntrykét arer med til historien som her er
blitt fortalt at det senere viste seg at min veantetalt uegnet for jobben.

Anekdoten er tatt med som et illustrerende eksepdait forestillinger ut fra personens
ytre karakteristika, ikke ngdvendigvis behaverrivirke negativt pa enhver
ansettelsesbeslutning. Min venn kan i den beskreskratteringssituasjonen ha blitt tillagt
positive egenskaper pa grunn av sitt utseende pselsdette ikke innebaerer at de var mer
riktige av den grunn. Det vites derimot ikke fdklks@rt om ansettelsen i dette eksemplet,

var motivert ut fra generaliserte forestillingeleelom det handlet om noe helt annet.
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En av de intervjuede, Natasa, fortalte denne hétam et jobbintervju:

Natasa — fra planlegger til IKEA og tilbake igjen

Natasa forteller at hun var nervgs og sveert sparhun kom til intervjuet. Dette var tross
alt hennes farste intervju pa mange ar som handietn jobb i en offentlig etat.
Kommunen stilte med tre representanter til integ/gom varte i nesten to timer. Det var
kommunen som innledet intervjuet med a fortelle deayjar, hva de har som mal og hva
stillingen innebaerer. De fortalte henne om kommsnaosjektplaner, om etableringer og
markedsfgring, og hva den som blir ansatt skalkegjRatasa forteller at de gikk gjennom
en sjekkliste med seks punkter, hvor hun fortaltertian hun ville lgst hvert enkelt punkt.
Etterpa spurte de om hva hun har gjort helt frangsitolen og frem til i dag, og helt
konkret hva hun har gjort i jobbsammenheng.

Snakket dere noen gang underveis i intervjuet oduakke er norsk?
"Nei. De sa bare at — og det husker jeg, fordilgemerke til det — at de s& pa meg som
samme person som dem. Men de sa bare: Siden dkdkkener fra Norge, sa tror vi at du

har mer ideer enn det vi har”.

IKEA versus kommunen

Jobbintervjuet pa IKEA var veldig forskjellig fratervjuet i kommunen, forteller hun.
Natasa utdyper dette neermere, og forteller at lmutemer hyggelige ting pa IKEA. Pa
IKEA fikk hun hgre at de skulle hjelpe henne meglzde spraket og kundedelen. "Det
var i hele tatt en plass som ville hjelpe meg mee'irforteller hun. P& intervjuet i
kommunen begynte de med & presentere sine maltegudmer formelt. Natasa forteller
at kommunen sa til henne at: "Dette er ikke IKEXidere viste kommunen til at det er en
offentlig etat, og at hun ma lage en presentasjoet pffisielt sprak, forteller hun. Natasa
forteller at kommunen sa de ville hjelpe henne s@dket, og det ble vist til at de vet at

hun kanskje ikke er s& god pa offisielt sprak.

Natasas historie viser at arbeidsgivere ogsa kige iebetrakte den utenlandske
bakgrunnen som en ressurs, fremfor en altfor eméidiusering pa ulemper de eventuelt
kan forbinde med ansettelser av personer med eorit@tsbakgrunn. Pierre, forteller det

pa falgende vis:

103



Veien til arbeid

| tillegg til kvotering s& kan en ogsa ta i bruk dem heter jakt, altsa hodejakt.
Nar man er pa utkikk etter en person, sa kan stugere hodejakt. Hodejakt blir i
likhet med kvotering, en mate a begynne letingempé man ikke har gattinn i
et miljg og truffet noen, og sett pa han eller leénhar man aldri sett hvordan
han eller hun jobber. Man vet ikke hvorfor en beige de eller de, nar det aldri
har veert noen kontakt. Det vil stille seg annertede/is personen kommer og
begynner & jobbe. Kanskje vil han komme med inmeatigls, nar det gjelder
maten a jobbe pa. Kanskje kommer han med andre, idadan har reist en del
og bringer med seg erfaringer fra andre land. Jexgkier derfor at kvotering er en
form for hodejakt. Og jeg tror det kan veere posiiiv nordmenn, arbeidslivet i
Norge og ikke minst for det norske samfunnet gétnérgakte pa personer som
har en annen mate a jobbe pa, besitter en annenkypnskap og erfaringer, og

som kan komme med andre, gode ideer.

Pierre viser til flere viktige forhold. I tillegdl & argumentere varmt for kvotering, viser
han til at isteden for & betrakte annerledeshetrsmemegativt, kan tankegangen snus. Ut
fra Pierres perspektiv og stasted, far annerledeshpositiv valar. Det kan imidlertid
veere interessant & merke seg at Pierre ogsa fhgtepektivet fra minoritet til majoritet,

nar han viser til en mulig gevinst av & ansettp@son med en annen bakgrunn.

| en studie utfart av Hapnes og Iversen (2000kuigt seg at en av bedriftenes bevisste
fokus pa innvandrere som en ressurs og vektlegginge vaere en flerkulturell bedrift,

blant annet farte til falgende resultater i deneériiten:

| tillegg til at majoriteten av ansatte og lederadue leert & verdsette
innvandrernes faglige dyktighet, hadde de ogs&igtvet mer nyansert syn pa
innvandrere. Verken lederne eller de ansatte ogenered etniske
gruppeinndelinger, for eksempel med & henvisd tilderne var slik, mens
tyrkerne var slik. De la tvert om vekt pa indiviledorskjeller nar de snakket om
minoritetsspraklige kolleger. Med det hadde de fatplass en forstaelse av at
innvandrere pa mange mater var lik dem selv, itkasfat de som oss var

individuelt forskjelligg(Hapnes og Iversen 2000, s. 47-48).
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5.8 Mot en avslutning

Innledningsvis i dette kapitlet mgtte vi Anja. Vldte hennes vei fra norskoppleering,
videre studier, jobbsgking og frem til i dag. | Asjtilfelle handlet det om at spraket var en
utfordring hun ble stilt overfor. To av de intergple med utenlandsadoptert bakgrunn
forteller om utseendet som en mulig utfordrings sli disse to forholdene baerer
likhetstrekk. Pa den annen side kan det fortondigegerkelig & se pa disse to forholdene
samlet. Anja skiller seg ikke ut utseendemessigdialte etniske nordmenn, men forteller
at det far konsekvenser for henne at hun ikke serattialekt. Anja opplever seg forbigatt,
og forteller at karrieren har stoppet opp. Utenéamtbpterte pa sin side har et utseende
som av enkelte kan bli betraktet som fremmedanet) snakker flytende norsk pa en
klingende dialekt. En mulig forklaring handler omngraliserte forestillinger, og at i disse

tilfellene kan det medfare at jobbtilbudene bleréer

Hensikten med dette kapitlet har for det farstet\esise til forhold som informantene har
utpekt som viktig for at det skal lykkes for en nssahlig eller usynlig minoritetsbakgrunn
a fa en jobb. Dernest har det veert & drafte i bvilgrad dette kan ses som strategier som
medfarer at det lykkes for personer med en syliég @synlig minoritetsbakgrunn & fa en
jobb. Et forhold som flere av informantene vistevéir betydningen av nettverk eller
bekjentskap. For Pierre og Natasa var nettverkedgehtskap ogsa knyttet til norskkurset
og spesielt sprakpraksisen. | disse to tilfelldnpgerte sprakpraksisen som en ekstra
sikkerhet med hensyn til referanser. De flestenéarimantene vektla betydningen av
kvotering, og stilte seg positiv til kvotering santiltak for & utjevne forskjeller mellom
minoriteter og majoritet pa arbeidsmarkedet. Féarénformantene viste til hvor viktig det
er & endre eventuelle forestillinger og stereoisppfatninger ved eksemplets makt, slik

at tiltak som sprakpraksis og kvotering kan veerstéasteqg til disse endringene.
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6. Avslutning

Det kan veere fruktbart & se pa ulike sammenherggrvordan disse til sammen pavirker
situasjonen til sdkalte etniske minoriteter pa imidmearkedet (Rogstad 2000, Berg og
Hapnes 2001). | denne oppgaven er det blitt forgisktil ulike forhold, og spesielt har
rekrutteringssituasjonen veert i fokus. Rekruttessgiiasjonen er preget av usikkerhet bade
hos arbeidsgiver og arbeidssgker (Rogstad 20¢@hbintervjuet gis sgker en mulighet til

a presentere seq for arbeidsgiver i konkurranseandcke jobbsgkere. Spgrsmalet blir hvor

reell denne sjansen er for synlige og usynlige nitieier?

Poenget mitt, er at verden er sjelden ngytral.iMraere farget av oppvekst, bakgrunn og
omgivelser — bade naere og samfunnsskapte. A tramoet ville veere naivt, for ikke & si;
en logisk feilslutning. Dette innebzerer et syn @nesker som omskiftelige — pa samme
mate som at omgivelsene er omskiftbare. P4 demaside, utelukker ikke et dynamisk
perspektiv pa mennesker og samfunn at mennesker éler mindre grad har et valg. En
prosessuell pavirkning fra omgivelsene innebzeiler ikadvendigvis det samme som at
personen selv kan fritas fra et moralsk ansvarhdtal til gitte beslutninger. | ytterste
konsekvens kan det fare til at ansvaret for egitilm handling eller effekten av en slik
handling kan skyves over til forhold utenfor ervselg sdledes frita den handlende fra
ansvaret. Omgivelser og strukturelle forhold kafrditil at personen handler ut fra for
eksempel bestemte oppfatninger og menneskesyre Kattbidra til a forklare hvorfor
personen handlet som den gjorde, og saledes sesrsbakenforliggende forklaring. Men
det er den handlende selv som til syvende ogaistdr et valg.

Vi pavirkes uten tvil av eksisterende normer — anfig av om de betegnes som legitime
eller illegitime. Legitime normer i en kontekst,rkderimot bli betraktet som illegitime i en
annen. Forskning kan bidra til mer kunnskap. Ogisiiap er makt. Kunnskap om synlige
0g usynlige minoriteter, er etter mitt syn viktigampen mot feilaktige fremstillinger av

minoriteter. Enten det skjer i mediene eller paeidsplass.
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Vedlegg. Farste utkast til intervjuguide.

Intervjuer opplyser om fglgende far intervjuet:

Formalet:

Ute etter:

Problemstilling:

Identitet:

Tilhgrighet:

Ute etter a finne ut:

Utvalgskriterier:

Anonymisering:

Hvordan de med ikke- norsk navn ell&etkorsk utseende,
eller andre ikke- norske karakteristika, har opglésgke jobb
og komme seg inn pa det norske arbeidsmarkedet.

Opplevelsene dine og hvordan du oppldgt erfaringer,
tanker og faglelser rundt dette. Med andre ordyatitativt

intervju.

Om de erfaringene og opplevelsgmdéar mgtt har hatt noen
betydning i forhold til identitet og tilharighet.

| forhold til for eksempel konsekvenserdet du har opplevd.

For eksempel i forhold til yrkesidentitet, profasgadentitet og

etnisk identitet.

Tilhgrighet til det norske eller tdhighet til det opprinnelige.
Hva slags lgsninger du fant.

Informantene ma vise til en leveller hgyere utdanning.

Fullstendig anonymisering. Navnstgder vil bli endret.

| tilegg kan kjgnn og alder endres.

117



Veien til arbeid

. Generell bakgrunn

Kjgnn
Opprinnelsesland
Alder

Utdanning

. Hvordan har det veert for deg a sgke jobb?

Du kan fortelle litt fritt om hvordan du begynte dheet eller;

Ta utgangspunkt i en konkret hendelse

Tema:

Nettverk

Jobbsgkerprosess, CV, sgknad
Jobbintervjuet

Utseende

Navn

Sprakforstaelse

Stereotypiske oppfatninger
Forestillinger
Forskjellsbehandling

Rasisme

Kvotering
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