Vedlegg 1: Informasjonsskriv
Informasjon om deltakelse i intervju
Hei!
Vi er to sykepleiestudenter ved NTNU som skal skrive vår bacheloroppgave i tilknytning til prosjektet «Barn», våren 2020.
I den forbindelse har vi et ønske om å intervjue sykepleiere ved barnemottaket på St. Olavs. Formålet med intervjuet er å undersøke hvordan sykepleiere i barnemottaket tar i bruk kommunikasjon for å skape trygghet og tillit hos barnet og hvordan sykepleiere kan mestre stress som kan oppleves ved å jobbe i barnemottaket. 
Vi har to problemstillinger som vil være fokus for intervjuet. Sykepleierstudent 1 har følgende problemstillingen; Hvordan kan sykepleier fremme trygghet og tillit hos barn ved hjelp av kommunikasjon? Sykepleierstudent 2 har følgende problemstilling: Hvordan mestrer sykepleier i barnemottaket stress?
Vi vil sette av tid i uke 10 til et personlig intervju og det er ønskelig å intervjue 3-4 sykepleiere med erfaring tilknyttet barnemottaket. Det vil ta mindre enn 45 minutter å svare på våre spørsmål. Undersøkelsen er frivillig og all data vil være anonymisert. Det vil heller ikke være noe lydopptak av intervjuet, kun skriftlige notater. 
Vi er veldig takknemlig om dere ønsker å stille til intervju, da det hjelper oss å belyse våre problemstillinger til bacheloroppgaven. På forhånd tusen takk for hjelpen!  Gi oss gjerne tilbakemelding på tidspunkt og dag det passer best for dere og hvor mange som kan eventuelt stille opp til intervju. Vi kan stille til intervju både på dag- og kveldstid.
Ved behov for mer utfyllende informasjon kan du ta kontakt med:
Sykepleierstudent 1, telefonnummer og epostadresse
Sykepleierstudent 2, telefonnummer og epostadresse
Veileder fra NTNU, telefonnummer og epostadresse








Vedlegg 2: Samtykkeskjema

INFORMERT SAMTYKKE I FORBINDELSE MED RESSURSSAMTALE


Samtalens innhold skal brukes i forbindelse med bacheloroppgave i sykepleie, Institutt for samfunnsmedisin og sykepleie, NTNU


Ressurspersonen
· er kjent med at samtalen er frivillig og at vedkommende når som helst kan trekke seg fra å delta
· velger selv grad av anonymitet 
· kan be om å få lese det skriftlige materialet før det benyttes i oppgaven


Samtalen
· tas ikke opp som lydopptak underveis
· vil bli gjengitt som fortalt, uten endring eller tilføyelse i innholdet


Ved behov for kontakt med bachelorstudent etter samtalen kan ressursperson henvende seg til
Navn: Sykepleierstudent 1 / Sykepleierstudent 2
E-post: ***/***
Mobil ***/***


Jeg bekrefter med dette at jeg har mottatt skriftlig og muntlig informasjon som nevnt over og samtykker i å være ressursperson i forbindelse med en bachelor-oppgave i sykepleie.



Navn                                                                                                                    Dato/sted






Vedlegg 3: Intervjuguide

INTROSPØRSMÅL: 
· Hvor lenge har du jobbet som sykepleier?
·  Hvor lenge har du jobbet på barnemottaket?
· Hvilken utdannelse har du?
· Bachelor:		Videreutdannelse: 		Master:	Phd:
· Hvor gammel er du?
· Har du barn selv?
Ja: 		Nei:


HOVEDSPØRSMÅL:
1. Har du vært sliten og følt deg utmattet etter jobb?
· Utdypningsspørsmål:
· Har du hatt problemer med å sove etter jobb eller hatt mareritt om pasientsituasjoner som har påvirket deg?
· Føler du at du tenker ofte på jobb utenfor arbeidstiden?
. Hvis ja: Kan du si litt mer om det?
Hvis ja eller nei: hva gjør du for å unngå å ta jobben med deg hjem?

0. Jeg kommer til å lese opp definisjonene på STS som er en naturlig påfølgende atferd og følelsen som kommer som følge av å vite om en traumatisk hendelse opplevd av en pasient - det vil så utvikles stress som kommer av å hjelp eller har lyst til å hjelpe den traumatiserte/lidende. Har du hørt om dette og er det noe du kan kjenne deg igjen i? 
· Utdypningsspørsmål: 
Ja: Kan du utdype hvorfor du kjenner deg igjen i dette? 
Nei: Hva tror du er årsaken til at du ikke kjenner deg igjen i dette? 

0. Hvordan blir du påvirket av stress på jobb? 
· Utdypningsspørsmål: 
· Hva hjelper deg å takle stress?


0. Hvordan håndtere du stress eller alvorlige hendelser på jobb?

0. hva gjøres på «systemnivå» for å hjelpe deg som ansatte med å takle vanskelig situasjoner?


0. Hva mener du er den beste måten å forebygge stress på? 


AVSLUTNING: 
· Er det noe du vil legge til? 
· Oppsummer? Har jeg forstått det riktig?

