VEDLEGG 2 

[bookmark: _GoBack]Systematisk observasjon av sykepleier ved abortsamtale.

· Verbal kommunikasjon
· Ordvalg 

· Nonverbal kommunikasjon

· Kroppsspråk
· Berøring
· Blikkontakt

· Var det åpenhet for spørsmål fra pasient?

· Hvor stor del av samtalen ble brukt til informasjon?

· Forsikret sykepleier seg om at informasjonen var forstått?

· Spørsmål i etterkant av observasjon: Hvilke inntrykk fikk sykepleier av pasienten?


