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1 Introduksjon 
 

Dette dokumentet er skrevet i forbindelse med Bacheloroppgaven 2020 der prosjektgruppen 

skal videreutvikle en mobilapplikasjon til Fixrate. Bacheloroppgaven er en videreføring av 

prosjektoppgaven gruppen fullførte i faget TDAT3022 Systemutviklingsprosjekt høsten 2019. 

Hensikten med dokumentet er å gi leseren en oversikt over kravspesifikasjonene til 

applikasjonen som utvikles gjennom Wireframes og User Stories.  

 

2 User Stories 
 

# Som Ønsker jeg Slik at 

1 Bank Å motta et pushvarsel ved en ny 

bestilling 

Jeg alltid får med meg nye 

bestillinger 

2 Bank Informasjon om hvem den nye 

bestillingen er fra i pushvarselen om ny 

bestilling 

Jeg kan få et mer utfyllende 

pushvarsel 

3 Bank Informasjon om hvilket produkt som 

ble bestilt i pushvarselen om den nye 

bestillingen 

Jeg kan få et mer utfyllende 

pushvarsel 

4 Bank Informasjon om hvor stort volum den 

nye bestillingen inneholder i 

pushvarselen om den nye bestillingen 

Jeg kan få et mer utfyllende 

pushvarsel 

5 Innskyter Å motta pushvarsel ved forlengelse av 

et pågående innskudd 

Jeg alltid får med meg når det 

kommer inn forlengelser av 

avtaler 

6 Bank Å motta pushvarsel på øvrige hendelser 

som kan varsles på om e-post 

Jeg kan få med meg alle 

hendelser som omhandler meg 

7 Bank At alle pushvarsler legges i en egen 

liste over gjøremål 

Jeg enkelt kan se en oversikt 

over alle varslene jeg har mottatt 
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8 Begge Å motta pushvarsel når nye annonser 

blir lagt ut på markedsplassen 

Jeg aldri går glipp av nye tilbud 

på markedsplassen 

9 Innskyter En oversikt over hvor mye jeg har tjent 

gjennom mine innskudd  

Jeg fortsatt kan følge med på 

hvor mye jeg har tjent gjennom 

applikasjonen 

10 Innskyter Å ha mulighet til å fjerne varsler fra 

listen i applikasjonen 

Listen ikke blir full av 

unødvendige varsler 

11 Innskyter Å ha mulighet til å legge inn en 

bestilling på en annonse 

Jeg enkelt kan gjøre bestillinger 

gjennom applikasjonen uten 

tilgang til datamaskin 

12 Innskyter Å ha mulighet til å signere en 

kontoavtale 

Jeg enkelt kan signere 

nødvendige avtaler når jeg ikke 

har tilgang til datamaskin 

13 Innskyter Å ha mulighet til å bekrefte at en 

betaling er gjort 

Jeg enkelt kan bekrefte til bank 

at en betaling er gjennomført 

14 Alle 

brukere 

Å ha en mobil portefølje Jeg kan holde oversikt over mine 

innskudd uten tilgang til 

datamaskin 

15 Innskyter Å starte oppsigelsen på et aktivt 

innskudd 

Jeg enkelt kan si opp avtaler uten 

tilgang til datamaskin 

16 Alle 

brukere 

Muligheten til å logge inn i 

applikasjonen vha. biometrisk 

innlogging som TouchID og FaceID 

Jeg unngår bruk av BankID hver 

gang jeg skal logge inn i 

applikasjonen 

17 Innskyter Informasjon om hva mine 

gjennomsnittlige innskudd er på  

Jeg kan få enda mer informasjon 

ut fra mine aktive innskudd 

18 Innskyter Motta pushvarsel når en renteendring 

på et aktivt innskudd oppstår 

At jeg alltid holder meg 

oppdatert på endringer i avtalene 

mine. 
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19 Bank Motta pushvarsel når en avtale sies 

opp. 

Jeg alltid får med meg når 

avtaler blir oppsagt. 

20 Bank At pushvarselen om oppsigelse 

inneholder informasjon om hvilken 

avtale det gjelder 

Jeg enkelt kan bli informert om 

den gjeldende avtalen 

21 Bank At pushvarselen om oppsigelse blir lagt 

til i listen over varsler 

Jeg senere kan se på varselet ved 

å bruke listen 

22 Innskyter Motta pushvarsel når et innskudd blir 

avvist av bank 

Jeg lett får beskjed når et 

innskudd blir avvist. 

23 Innskyter Motta pushvarsel når en konto har blitt 

aktivert av banken.  

Jeg får beskjed når jeg kan 

overføre penger til en ny konto. 

24 Bank Motta pushvarsel når jeg mottar en ny 

bestilling 

Jeg får beskjed når en innskyter 

bestiller et av våre produkter. 

25 Bank Motta pushvarsel når innskyter har 

signert kontoavtalen. 

Jeg kan opprette og aktivere 

kontoen pengene skal overføres 

til. 
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3 Scenario med tilhørende User Story 
 

User 

story 

# 

Tittel Gitt Og Når Så Og 

1 Motta 

pushvarsel ved 

ny bestilling 

at jeg er 

innlogget 

som 

bankbruker 

 
innskyter 

bestiller et 

innskudd 

mottar jeg en 

pushvarsler om 

en ny bestilling 

kan starte 

behandling 

5 Motta 

pushvarsel ved 

forlengelse av 

en bestilling 

at jeg er 

innlogget 

som 

bankbruker 

 
innskyter ber 

om 

forlengelse av 

innskudd 

mottar jeg 

pushvarsel om  

 

7 Alle 

pushvarsler 

legges i en 

egen liste 

at jeg er 

innlogget 

som 

bankbruker 

 
innskyter gjør 

sin del av 

bestillingspro

sessen 

kan jeg enkelt se 

en oversikt over 

gjøremålene 

mine 

kan utføre 

gjøremålene 

8 Motta 

pushvarsel når 

ny annonse blir 

lagt ut på 

markedsplassen 

at jeg er 

logget inn på 

FixrateApp 

 
bank legger 

ut ny annonse 

på 

markedsplass

en 

mottar jeg 

pushvarsel 

kan se den nye 

annonsen, og 

sammenligne 

med andre 

annonser på 

markedsplasse

n 

10 Fjerne varsler 

fra 

gjøremålslisten 

at jeg som 

bank/innskyt

er er 

innlogget i 

applikasjone

n 

 
jeg har 

fullført et 

eller flere 

gjøremål 

vil jeg fjerne 

gjøremålene fra 

listen 

 

12 Signere 

kontoavtale 

at jeg er 

innlogget 

som 

innskyter 

har 

rettigheter 

til å signere 

kontoavtaler 

bank sender 

kontoavtale 

til 

organisasjon 

får innskytere 

ved 

organisasjonen 

pushvarsel 

kan signere 

kontoavtalen 
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15 Starte 

oppsigelse på 

aktivt innskudd 

at jeg er 

innlogget 

som 

innskyter 

 
jeg vil 

avslutte et 

aktivt 

innskudd 

starter jeg 

oppsigelse av 

innskudd 

 

16 Biometrisk 

innlogging med 

TouchID eller 

FaceID 

jeg har 

mobiltelefon 

som støtter 

biometrisk 

innlogging 

er bruker av 

FixrateApp 

jeg skal logge 

inn i 

applikasjonen 

kan jeg bruke 

biometrisk 

innlogging 

slipper bruk av 

BankID hver 

gang jeg skal 

logge inn i 

applikasjonen 

17 Se dashboard i 

applikasjonen 

at jeg er 

innlogget 

som 

innskyter 

 
jeg vil se 

informasjon 

om hva mine 

gjennomsnittl

ige innskudd 

er på 

ser jeg mer 

informasjon om 

mine aktive 

innskudd 

kan gjøre 

vurderinger om 

mine aktive 

innskudd 

18 Motta 

pushvarsel om 

renteendring 

at jeg er 

innlogget 

som 

innskyter 

har minst et 

aktivt 

innskudd 

hos bank 

bank sender 

ut melding 

om 

renteendring 

får jeg 

pushvarsel om 

renteendring 

kan ta en 

vurdering om 

jeg vil starte 

oppsigelse, 

eller akseptere 

renteendring 

22 Motta 

pushvarsel når 

innskudd blir 

avvist 

at jeg er 

logget inn 

som 

innskyter 

har startet 

en bestilling 

hos bank 

bank avviser 

bestilling 

får jeg 

pushvarsel om at 

innskudd har 

blitt avvist 

kan agere på 

avvisning og 

kan rette opp i 

eventuelle feil 

og mangler 

23 Motta 

pushvarsel når 

konto er 

aktivert 

at jeg er 

innlogget 

som 

innskyter 

har sendt 

signert 

kontoavtale 

til bank 

bank 

aktiverer 

konto 

får jeg 

pushvarsel om at 

konto har blitt 

aktivert 

kan starte 

overføringen 

av 

innskuddsbelø

p 

24 Motta 

pushvarsel når 

ved ny 

bestilling 

at jeg er 

innlogget 

som bank 

 
innskyter 

starter 

bestilling av 

innskudd 

får jeg 

pushvarsel om 

ny bestilling på 

kan opprette 

kontoavtale for 

organisasjon 
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et av våre 

produkter 

25 Motta 

pushvarsel når 

innskyter har 

signert 

kontoavtale 

at jeg er 

innlogget 

som bank 

har sendt 

kontoavtale 

til innskyter 

innskyter har 

signert 

kontoavtale 

og sendt til 

bank 

kan jeg aktivere 

kontoen for 

innskyter 

gi beskjed 

videre om at 

konto er 

aktivert og klar 

for betaling 

 

 

4 Domenemodell 
 

 

Figur 1: Domenemodell FixrateApp 
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4.1 Sekvensdiagrammer 
 

 

Figur 2: Sekvensdiagram 

 

5 Wireframes 
 

Se vedlagt zip-mappe for alle wireframes. 
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Vedlegg 
 

• Domenemodell FixrateApp 

• Sekvensdiagram 


