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Dato, tid og sted: 15.03.2019, 10:30, anleggskontor NærByen
Stilling og fag: Bas tømmer 
Firma: Veidekke
Bransjeerfaring (erfaring med taktplanlegging fra tidligere?):
Har jobbet med takt før, blant annet på Moholt 50|50 der jeg styrte produksjonen på gipsing og styrte det vi hadde av taktplanlegging på Blussuvoll. Dette er første prosjektet jeg er bas/opplæring til å bli bas. Dette er første gangen jeg deltar som bas i planleggingen.
Spørsmål
1. Innstilling til taktplanlegging før oppstart/tidligfase og har noe endret seg knyttet til dette underveis i prosessen? 
Har vært med på takt før og det har etter min mening fungert veldig godt, så jeg var positivt innstilt til planprosessen. 
Veldig glad i takt og det er noe jeg ønsker at blir mer utbredt, foretrekker takt. Jeg liker å hele tiden lete etter forbedringer og sånn sett er takt noe positivt. Klokken 3 er kroppen ferdig på jobb, men hodet fortsetter å jobbe. Sitter og funderer på hvordan ting kan gjøres bedre, synes det er gøy å omvende folk, spesielt den eldre garde.
2. Innholdet i planprosessen, og de 4 taktmøtene:
Logistikken er slik her at vi ikke har noe plass til å mellomlagre varer. Så vi må få varer levert kontinuerlig baser på pull-prinsipp. Slik har vi det vi trenger til nært forestående produksjon, med forløpende leveranser etter hvert som behovet melder seg. Kommer til å bli en utfordring når alle vognene i toget er i gang med takta, da kommer det til å stå trailere klare med varer hele tiden. Dette krever meget detaljert planlegging med tanke på tidspunkt for og innhold i leveransene. Leveransene må være presise på tid og deretter får vi varene rett inn i bygget, i det området det skal benyttes.  
Bemanning: Bedre å starte med en mann eller to for mye, for så å plukke av dersom vi havner for mye frempå. Dette må man ta hensyn til når man planlegger bemanningen i de ulike sonene fra uke til uke. Vi har soner som varierer fra 6 små leiligheter, til 2 store. Da vil det være noen variasjoner i antall timeverk, og dette må tenkes nøye gjennom når vi diskuterer bemanning. Bemanningen er jo også ganske sårbar for fravær, og man kan kanskje føle at man «svikter» laget hvis man ikke er på jobb og produserer. Dette må man ta hensyn til i planleggingen og ha et ønske om å legge til rette for et arbeidspress som er balansert og bidrar til å redusere fravær.
Noen ganger der jeg ser at vi har kanskje planlagt for god tid, der soner kanskje kunne vært slått sammen. Dette kan være vanskelig å se når man sitter og planlegger og man ønsker ikke å overvurdere produktiviteten, heller tvert om. Da er det viktig at dette blir med på evalueringen etter endt prosjekter og at vi klarer å dra nytte av slike erfaringer i senere prosjekter. Vi må søke erfaringsoverføring slik at vi kan drive en god og kontinuerlig forbedringsprosess. Erfaringstall blir riktigere jo mer detaljert og desto flere prosjekter og erfaringer de baserer seg på. Erfaringstallene vil også kunne bidra til mer riktig bemanning underveis i prosjektet, der vi drar nytte av erfaringene fra de første taktukene videre i påfølgende soner. 
3. Hvordan har du opplevd planprosessen?
God planprosess, har ikke vært noe å utsette på den. Anleggslederen har styr veldig bra og sørget for en god prosess hele veien. Hans engasjement for takt og faglige tyngde, har vært en viktig faktor for å få med resten av gjengen. Viktig at man i denne prosessen drar nytte av erfaringer fra tidligere prosjekter med takt. Se prosjektet som et ledd i en forbedringsprosess, der man vektlegger kontinuerlig læring og forbedring. 
Omfattende og detaljert planlegging krever at det settes av en del tid og ressurser, og det føler jeg det er gjort i dette prosjektet. Det er mange avklaringer som skal tas og usikkerheter som skal ryddes opp i, så da er det gunstig at man setter sammen en gjeng med baser som har utfyllende erfaring og kompetanse med planlegging. Det vil alltid være ting vi ikke klarer å gjennomgå og ting som glemmer. Etter produksjonen starter vil det være oppstå en del spørsmål og uklarheter, som det er viktig at blir tatt opp. Viktig at erfaringene dras videre i taktproduksjonen. Et times møte der vi diskuterer og vurderer, vil kunne spare mange senere. Ved å bruke ekstra tid på dette, vil man legge bedre grunnlag for at produksjonen flyter uten stopp og forstyrrelser, så totalen blir at man sparer både penger og tid. Det handler om å luke ut usikkerheter og uklarheter, uten at dette må gjennom en avklaringsprosess mens produksjonen løper, da blir det fort mye ventetid. 
4. Samarbeidet på tvers av de ulike fagene, hvordan har det fungert?’
Gått kjempebra, basene samlet veldig tidlig og blitt kjent med hverandre. Så langt har samarbeidet vært fabelaktig og vi har en god tone mellom hverandre. Ingen er like, det handler om å behandle andre og deres fag med respekt, og så må man gi og ta. Holdninger og innstilling hos de involverte er veldig viktig for å få til et godt samarbeid. 
Det å ha en positiv dialog med de andre fagene gjør at vi får til å skape gode løsninger for alle. Hvis ett fag må inn i en etterfølgende vogn fordi man ikke ble ferdig, så avtaler vi det og det er ikke noe problem. 
Godt humør, bra personal og dette har skapt et bra samhold på byggeplassen. Funksjonærene og de som er ute og jobber samarbeidet godt. Viktig at funksjonærene ikke kommer ut med en ovenfra-ned holdning, og sånn har det ikke på noen måte vært her. Fått til «team Veidekke» og vi hjelper hverandre og skjønner at alt henger sammen i prosjektet. 
5. Forankringen av taktplanene i det utførende ledd, hvordan skal man klare å skape eierskap, forpliktelse og engasjement? 
De yngre er mye enklere å få med på nye ting, som takt. Utfordringen er å få med de eldre, som er «kjørt inn» på en helt annen måte å produsere på. Viktig å finne en balanse i hvordan man produserer, gylden middelvei. I tidligere prosjekter har vi med takt kunne gå ned på bemanning og produsert like mye, utover i prosjektet, og det kunne kanskje vært mulig å produsere enda mer. Produktiviteten kommer til å dale dersom en skal ligge så høyt over tid, og da er det viktig å finne den flyten som man kan klare å holde over tid. Uten at arbeidspresset blir for stort. Ta for eksempel jogging. Man kan spurte i korte perioder, men da må man stoppe å hente seg inn igjen. Finner man en jevn, lavere puls å ligge på, så kan man holde på mye lengre. Skape mestringsfølelse i starten av takta, da går ting mye greiere. Det er ingen som har lyst til å feile og være den vogna som skaper problemer i takta. Gir en liten motivasjon for å bli ferdig og å følge planen. 
Som bas må man følge opp og motivere fagarbeiderne. Stille krav og følge opp/tilrettelegge for de som sliter med å produsere godt nok. Går foran med et godt eksempel og vise dem at dette er noe som er gunstig, både for dem og prosjektet. Takt kan gjennom akkord bidra til at både firmaet/prosjektet og hver enkelt arbeider tjener gode penger. 
Noen ganger må man ta tak i folk og sette dem på plass litt. En del av det å være bas er at jeg må sørge for at folkene i mitt lag klarer å produsere som de skal. Om laget en uke består av meg og 2 til, så sier det seg selv at hvis 1 ikke produserer godt, så kommer vi til å få problemer med å holde takta. Man ønsker jo ikke at folk skal feile, og da må man snakke med folk på en skikkelig måte. Bedrer de seg, så får de bli, hvis ikke så får de finne seg et annet sted å jobbe. Snakke med folk, høre hva de er god på og hva de vil gjøre, og prøve å motiver dem. Folk er forskjellig og man må behandle folk deretter, og som bas må man ha en god sosial kompetanse.
6. Generelle betraktninger, fremheve de største fordelene og utfordringene/ulempene?
Forutsettende og oversiktlig. Enfaglighet, rydde ut alt og starte i ryddig område. 
Må planlegge tilstrekkelig og godt, og legge et godt fundament gjennom planlegging og tilrettelegging. Da kommer mye av seg selv i produksjonen. Spesielt viktig at de som sitter med bestillinger sørger for at bestillinger og leveranser er presise og korrekte. 
Vandrende basmøte, noe av det lureste vi gjør. Hver torsdag så møtes vi og går gjennom sonene. Ofte er ting som man lurer på, eller om det er noe som kan gjøres annerledes. Da er det bedre å være ute i bygget, så man kan se det som diskuteres og visualisere løsningene. Mye bedre det enn å sitte inne og lure, og så må man uansett ut etterpå for å se på det. 
Ser at noen aktiviteter som går over 14 dager, slik det er planlagt, kunne vært komprimert og gjennomført på 1 uke. Ser dette for eksempel der vi går fra 1 etasje med 6 leiligheter til de to neste etasjene som har henholdsvis 2 og 4 leiligheter. Disse to etasjene kunne vært slått sammen og gjennomført i løpet av én takt, altså 1 uke istedenfor 2. Dette hadde i alle fall vært greit gjennomførbart for min vogn, så er det jo en rekke andre som må tas hensyn til, og planen ble som den ble. Greit at det er sånn og ikke omvendt der vi ikke tror vi kunne klart det. For hvis vi blir ferdig før, så fristiller vi bare folk som kan bistå i andre deler av prosjektet. For eksempel bistå betong, eller starte med forberedende aktiviteter i en annen etasje.
En stor fordel med produksjonen i takten er at vi i laget hele tiden vet hva vi går til uke for uke, og det er mye enklere å holde oversikt over ferdiggraden og hvordan vi ligger an i henhold til planen. 
En av ulempene her er at jeg ikke har «mine» folk, jeg har innleide fra andre firma som jeg ikke kjenner fra tidligere og vet ikke hva de er gode på. Har vært overraskende bra, og veldig mye flinke folk. Etter hvert i prosjektet så vil det laget, med innleide fagarbeidere, måtte byttes ut med vår egne ansatte igjen. Disse blir frigitt fra andre prosjekter vi har i Trondheim, der de er ferdig. Da må jeg ta en ny runde å «kjøre inn» laget på nytt, så det vil ta litt mer tid og skape noe usikkerhet omkring prosjektet. Det er aldri noen fordel å bytte ut folk, men spesielt i takt der vi spesialiserer oss på én aktivitet og repeterer den mange ganger, så vil det være ugunstig å bytte ut folk, spesielt når det er snakk om hele laget. 
Det som kunne vært interessant hadde vært og etablert bedre erfaringstall, sammenligne start mot slutt. Produktiviteten, faktisk sammenlignet med planlagt. Hadde vi klart den samme produktiviteten uten takt? Det tror ikke jeg, men det hadde vært gunstig med målinger på dette. Interessante målinger kunne vært ferdiggrad ved overlevering av vognene og timeverk forbrukt opp mot planlagt/erfaringstallene i andre prosjekter med/uten takt. 


