Intervju taktplanlegging – bas elektro
Dato, tid og sted: 21.02, 14:00, anleggskontor NærByen
Stilling og fag: Bas, elektro
Firma: Bravida
Bransjeerfaring (erfaring med taktplanlegging fra tidligere?):
Cirka 8 år, fagbrev og teknisk fagskole. Ikke vært involvert som bas i planlegging fra tidligere, men har erfart og deltatt i taktproduksjon som fagarbeider. Deltok ikke i planprosessen, men ute i produksjon, der takten også var 5 dager (1uke), hadde noen problemer uenigheter med håndhevingen av overleveringene.
Spørsmål
1. Innstilling til taktplanlegging før oppstart/tidligfase og har noe endret seg knyttet til dette underveis i prosessen? 
Ganske greit å sette seg inn i, føler at her var mye av det jeg har savnet med planleggingen ivaretatt slik anleggsleder har lagt det opp. Har sett hvordan TAKT kan legge til rette for god produksjon fra tidligere prosjekter, men veldig lærerikt å delta i planprosessen. Opplæringa med tanke på takt var tilstrekkelig, mer bruk av de digitale hjelpemidlene som er komplisert å sette seg inn i. Lappeteknikken har også vært noe nytt, men her har vi hele tiden hatt støttespillere i Veidekke tilgjengelig, så det har gått bra. Veldig mye opp til hver enkelt å se nytten av det og bruke det. 
2. Innholdet i planprosessen, og de 3 taktmøtene:
Lappeteknikken gikk av seg selv, og derfra sette opp rekkefølger; genialt. Etter hvert som man har gjort det noen ganger så blir man fort dreven på lappeteknikken og det er en effektiv og god måte å planlegge på. Dette er noe som fungerer veldig bra. Man bruker noen ekstra timer i planleggingsfasen, men jeg tror man får igjen for dette senere. De som sitter med pengesekken er skeptisk til mange møter og lite produksjon. Vi skal produsere 10000-12000 arbeidstimer i løpet av prosjektet, da blir noen dager ekstra planlegging bare en promille av totalen. 
Samle aktivitetene mest mulig slik at man slipper å gå runde etter runde og gjøre litt arbeid. Fint med soneinndeling, logisk og enkel inndeling og rekkefølge. 
Bemanningsbehovet meldes inn sentralt til firmaet, som dekker produksjonen slik den er vurdert på dette tidspunktet. Her er det viktig at man følger med og tidlig klarer å avdekke om det er behov for opp- eller nedbemanning. Stort firma, med mulighet til å hente folk dersom en ser at takten begynner å skli ut. Jo færre man er på prosjektet desto mer sårbar er man for fravær og sykdom. 
Bemanningen må kvalitetssikres, vi har jo kalkulert en viss mengde arbeid, som er kontraktsfestet. Her er det beregnet ned på etasje og leilighetsnivå, føler vi har ganske romslig med tid, litt buffer. Skal ikke legge opp en plan der vi må stresse, passe på å ha riktig materiell og utstyr, så skal man klare å holde planen uten problem. Det er alltid noe som kan skje, derfor er det viktig at man i på forhånd har gjennomgått områdene. Går gjennom og ser potensielle fallgruver. Planlegge godt, redusere gangtid, øke produksjonen. Sikre god logistikk slik at den flyter, helt fra leverandøren, til ut i produksjon. Kabal, få varer når vi trenger dem. Lys og kompletteringsutstyr leveres i takta, med ukesvis leveranse. 
Hele gjengen ser helheten, man tvinger til å sitte sammen og fortelle hverandre hva vi skal levere/produsere. Ofte er det slik at man står ute og spekulerer; er det lurt å montere denne her nå eller burde jeg vente?» Istedenfor at man da enten må ringe rundt eller lete etter noen som kan ha svar, så er dette noe som er avklart gjennom planprosessen, hvor vi har fått kjennskap til andres utførelse. Det blir enklere å planlegge hva som skal kjøpes inn av materiale og utstyr, slik at det blir riktig og ikke hemmer de andres arbeid. Det er ofte det vi brenner oss på, at vi ikke har det vi trenger, og bruker uegnet utstyr og dermed blir det feil. Vi bruker da mere tid og mere penger, og produksjonen stopper opp. Gjøre det riktig, med riktig utsyr og materiale første gang sparer mye tid og ressurser. Ofte må vi plukke ned noe som er montert, enten fordi det er gjort for tidlig eller fordi det kolliderer med andres arbeid. 
Sørge for at man planlegger en rullering i arbeidsoperasjoner slik at folk ikke går lei, eller pådrar seg belastningsskader. Mye gjentagende arbeid med takt. Håper man klarer å ferdigstille etasjene slik at arbeiderene kan få avveksling i næringsdelen. Unngå at det blir press, da blir det feil og skader. 
3. Hvordan har du opplevd planprosessen?
Ingen store ting som trekker opp eller ned. Den beste planprosessen jeg har vært involvert i. Dette er nok en kombinasjon av opplegget og strukturen satt fra Veidekke, mange flinke folk og nesten bare nordmenn. Alle basene er norsk/prater norsk flytende, dette er en stor fordel når man skal planlegge så tett sammen. Kommunikasjonen, som er særdeles viktig i et prosjekt i denne størrelsesordenen, blir mye enklere og sparer mye ekstraarbeid og misforståelser. Blir en helt annen stemning.
Det virker som det er satt av tilstrekkelig med tid og den ekstra tiden som brukes til å planlegge før produksjonen starter, tror jeg kjapt vil spares inn. 
Føler ikke at planen er veldig presset på tid, i alle fall for oss, tror vi har en god plan som skal la seg følge. Har ikke like mange timer som skal inn i hver vogn, som for eksempel snekkeren. 
Krever litt mer av meg som bas i planleggingsfasen, men når produksjonen er i gang er jo tanken at det skal bli mindre. Følge opp og sørge for at vi holder oss til plan. Mer ressurskrevende planlegging, dette er en investering, som forhåpentligvis gir avkastning senere i prosjektet. 
Med takt blir en på en måte «drillet» i arbeidet, dette kan være motiverende i seg selv hvis man jobber akkord.
4. Samarbeidet på tvers av de ulike fagene, hvordan har det fungert?
Samarbeidet har fungert meget bra så langt, har kanskje snakket minst med ventilasjon, da han har vært litt fraværende. Respekt er sentralt, respekt for hverandre fag. Evne å se hva resten av fagene skal gjøre, ikke ignorere dette og kjøre på for egen vinning. Man må ha folk som klarer å se helheten, dette legger planleggingen til rette for, spille hverandre gode. Må innse at man er avhengig av hverandre, samspill.
Møtene der vi sitter sammen er viktig, dette blir 2 ganger i uken. Gjør at vi treffes ofte og vi har blitt godt kjent med hverandre i planprosessen, så man er ikke redd for å snakke sammen. 
God kjemi er viktig ved overlevering av etasje til neste vogn. Virker som gjengen er ganske på linje med hverandre og kommer godt overens.
5. Forankringen av taktplanene i det utførende ledd, hvordan skal man klare å skape eierskap, forpliktelse og engasjement? 
Ha en sparringspartner, som man kan planlegge med. Ikke sitte helt alene og planlegge, enten det er en annen bas/fagarbeider eller en prosjektleder. 
Man må selv se nytten og ha trua, hvis ikke blir det umulig å få resten av laget med på planen. En eldre elektriker vil ofte være vanskeligere å få med enn en yngre. Forberedende aktiviteter og tilrettelegging for at produksjonen skal flyte godt er viktig, her har basen et stort ansvar. Hvis man ikke evner dette, så vil produksjonen svikte og fagarbeiderne mister kanskje noe av motivasjonen og ønsket om å levere gode resultater og effektiv produksjon. Alt er opp til basen.
Viktig å presentere prosjektet og den planen som ligger til grunn for arbeidet som fagarbeiderne skal produsere etter. Sette seg ned sammen med dem, vise dem bygget og lære dem opp i Dalux. Oppstartsmøte med anleggsleder vil være viktig. Gjennomgang i forhold til akkord og oppfølging av sjekklisten. Sette ukentlige mål. Dette gjør jeg hver torsdag for neste uke. Der jeg setter opp mål for produksjonen neste uke, og de selv noterer hva som er utført/ikke utført og eventuelle andre avvik. Med takt og soner er det enklere å se fra uke til uke hva som skal produseres og hvor. Ukentlig oppfølging. Være synlig leder og være tilgjengelig, skape forståelse. 
Ha en plan/strategi for dette. Morgenmøter, intern i firma og med Veidekke i felleskap. Prate med arbeiderne, koordinere, legge til rette. Møtes hver morgen og sørge for at vi har oversikt og vet hva vi skal gjøre. Bedre å ha en fast rutine på å møtes enn å ha det sporadisk. Ofte er det noen avklaringer/usikkerheter som må tas hensyn til. Ta det der og da, så man slipper å lete etter hverandre eller utsyr utover dagen. 
Forankre akkorden, og sikre at folk har trua på det. Bruke fagforeningen, der vi har tilgang på mye kompetanse og erfaringer med diverse løsninger. Ha trua selv og tillit. Gulrot/pisk. 
Folk er forskjellige noen er mer produktiv enn andre, kanskje bruke mer tid på å tilrettelegge for dem som er mindre produktive enn å gå rundt å irritere seg over lag produktivitet. 
Som bas er det viktig at man selv har oversikt og forståelse, før man fører informasjon og planer videre til fagarbeiderne. 
6. Generelle betraktninger, fremheve de største fordelene og utfordringene/ulempene?
 Papirfritt er genialt, alle tegninger er tilgjengelig på mobil, nettbrett, pc etc., hvor alle områdene også enkelt kan vises i 3D. Oppfølging og kontroll enklere med digitale sjekklister, for ikke å snakke om revisjoner. Har det alltid med seg, blir ikke glemt/mistet.
Lærerik planprosess og håper å treffe lignende prosjekter senere. Kan da dra nytte av erfaringene fra denne prosessen videre i slike prosjekter. Tror vi har en veldig god plan, som jeg selv har troen på. Hadde nok valgt taktplanlegging igjen, det er jeg ganske sikker på. Selve planprosessen har i alle fall vært god, så vil produksjonen tale for seg senere.
[bookmark: _GoBack]Får jobbe for oss selv, uten forstyrrelser og at man går oppå hverandre. Ryddig og klart i området hver uke. Vandrende basmøte en god idé, forløpende ha kontroll på produksjonen og kontrollområdene at man avdekker avvik tidlig og retter før takten sklir ut. Onsdagen allerede, prøve å ha oversikt. Hvis dem før oss gjør ting som gjør det vanskelig for oss, så kan vi kommunisere dette til dem. Finne løsninger som ganger alle, ikke alltid så lette å tenke seg hva de andre skal gjøre. Enklere når man står i den aktuelle sonen, kan skape felles forståelse.


