	
	
	



	
	
	



	Møtereferat 11-04-2019


Igangsetting av møtet
[bookmark: _GoBack]Prosjektgruppen for bachelor i samarbeid med ATEA avholdt et møte og det fant sted på Sluppenveien 12e den 11. april. Deltakerne inkluderte Magnus Reitan Lien, Eskil Uhlving Larsen, Stein Meisingseth og Marius Andre Langseth-Nilsen.
Agenda
Sak 1: Godkjenning av innkalling.
Sak 2: Godkjenning av referat fra forrige møte.
Sak 3: Godkjenning av sakliste/agenda.
Sak 4: Hybrid Join - Autopilot.
Sak 5: Applikasjoner fra SCCM til Intune.
Sak 6: Tilbakemelding på driftsdokumenter.
Sak 7: Eventuelt.
Godkjenning av innkalling
Marius gir den tommel opp. Godkjent av Stein også.
Godkjenning av referat fra forrige møte
Stein tuller med at det ble mye skryt forrige møte.
Referatet godkjennes av alle parter.
Godkjenning av agenda
Stein godkjenner agendaen. Maruis sier seg også enig.
Tilbakemelding på driftsdokumenter
Stein går rett på sak og kommer med tilbakemelding på driftsdokumentene. Han forklarer at han ser bort ifra eventuelle norskfeil og utforming med tanke på bilder, og kun fokuserer på innhold. Han sier det er mye bra i forhold til innhold, men at det trengs en forklaring for lesere som ikke har noen forkunnskaper. Han bruker autopilot som eksempel, og Marius skyter inn at det er beskrevet i designrapporten. Stein vet dette, men utrykker at de som ønsker å ta i bruk driftsdokumenter ikke kommer til å lese designdokumentet, og derfor bør det være en introduksjon for hvert driftsdokument. Han sier også at det finnes slike introduksjoner i noen av dokumentene, med Company Branding-dokumentet som eksempel. Marius mener dette er greit, og at det godt kan være med en introduksjon til produktet. Stein fortsetter med litt ros til innhold, og bruker Jostein som eksempel på at det er mye interessant å lære fra dokumentene.
Stein går over på en preferanse han har i forhold til bilder, og gjør det klart at bilder må ha rammer rundt seg, ellers glir de inn i hverandre. Marius kjenner igjen resonnementet fra tidligere NTNU-studenter som jobber hos ATEA.
Marius tar over og har tilbakemelding på to punkter som han mener må inkluderes. Han starter med første punkt som er BitLocker, hvor han lurer på om studentene har sett på automatisk oppsett av BitLocker. Verken av studentene har hørt om dette, og er enige i at dette er noe de bør se på. Stein bygger opp dette ved å trekke fram at brukere ikke kan gå gjennom noe slikt selv da de ikke har no teknisk kunnskap. Marius er enig i dette.
Det andre punktet Marius har i tankene er Conditional Access for enrollment. Han mener dette er essensielt å få med, da det er umulig å få hundrevis av brukere til selv å laste ned Company Portal. Videre forklarer han Conditional Access med sin egen mobil som eksempel, hvor han får beskjed på sin iPhone når han forsøker å legge til e-post, at telefonen må administreres for å få tilgang på mail. Det samme gjelder også for Office-suiten, hvor man må være enrolled for å få tilgang på produktene i den. Studentene var ikke klar over denne metoden, og er klare på at dette skal de gå gjennom og legge til i Enrollment-dokumentet. Marius nevner at studentene kan snakke med Espen, som han forklarer er veldig god på Conditional Access. Stein skyter inn at dette er noe han gleder seg til å lese mer om siden han gjerne vil lære dette. 
Marius spør om det skal inkluderes noen brukerinstrukser i bacheloren. Eskil forklarer at det i både forstudiet ble spesifisert at prosjektet ikke skulle drive med noe form for brukeropplæring. Stein sier det er viktig for sluttbrukeren, men samtidig at det kanskje bør vurderes med hvor mye tid som er tilgjengelig imot slutten av prosjektet.
Det er en kort avsporing angående brukerveiledning og NTNUs SharePoint.
Hybrid Join - Autopilot
Magnus forklarer at da studentene skulle installerer Intune Connector på AD-serveren var ikke det mulig da programvaren krevde Windows Server 2016 eller nyere, AD-serveren kjører på 2012 R2. Han forklarer videre at Eskil holder på å laste ned en Server 2016 ISO. Det blir enighet om at det burde opprettes en maskin med Windows Server 2016 og at Intune Connector installeres på denne. Denne maskinen må være tilkoblet domenet.
Applikasjoner fra SCCM til Intune
Magnus forklarer at studentene har hatt problemer med Intune Data Importer tool, og lurer på det problemene kan oppstå fordi SCCM-serveren kjører Windows Server 2012 R2 eller en eldre SCCM-versjon. Marius trodde SCCM var oppgradert og skal få noen til å oppgradere den. Videre forklarer han at denne prosessen ikke er uhyre viktig å dokumentere selv, og det er mulig å forklare prosessen med andres bilder, hvis det skulle oppstå videre problematikk rundt dette.
Eskil tar opp at det på forrige møte ble tatt opp co-management. Han mener dette ikke kan benyttes da både forstudiet og designdokumentet forklarer at SCCM-maskinen skal avvikles. Marius er enig om at dette er noe studentene bare skal glemme og nevner at han må ha vært litt ivrig når han nevnte Co-Management på det forrige møtet. Isteden kan det gjerne skrives litt rundt mulighetene rundt co-management. Stein spør Marius om SCCM fjernes helt i prosjektene ATEA utfører. Marius svarer ja, men i form av at nye enheter går rett til Intune og SCCM faset ut over tid.     
Eventuelt
Magnus tar opp hva som vil være fokus i de neste ukene og lurer på hvilken informasjon om Teams og SharePoint som skal dokumenteres. Han tar opp at det er planlagt å opprette rom i Teams og opprette TeamSites i SharePoint. Marius skyter inn at det som er viktigst blir å dokumentere hvordan tankegangen bør være når rom og sites opprettes. Det bør forklares at begge disse burde settes opp organisatorisk og at det burde fremkomme et forslag på strukturen for bedriften.
Marius vil at det skal opprettes et eget driftsdokument for sikkerhets, eller enhetssikkerhet. I et slik dokument bør det beskrives sikring av alle de tre enhetstypene som prosjektet omhandler. Sikkerhetstiltak som Windows ATP, Controlled folder access og Endpoint-Protection.
Marius har også et ønske om et eget driftsdokument for operativsystem. Her bør konfigurasjon av iOS, Android og Windows beskrives. Han forklarer at det kan være snakk om bakgrunn, WiFi og lignende. Stein er enig, og mener det er lurt å ha dette beskrevet i et eget dokument. 
Studentene spør så om hvordan det ønskes at driftsdokumentene skal settes opp. Marius spør om det kommer til å bli et stort driftsdokument, noe Magnus svarer at ikke er i planene med mindre det er et ønske om det fra NTNU eller ATEA. Stein er rask på å si at han ikke ønsker et langt dokument, men heller flere mindre med innholdsfortegnelse som beskriver innholdet. Marius mener dette er greit. 
Møtet heves.
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