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Forord

Denne avhandlingen representerer den avsluttende delen av studiet Master of Public Administration,
som er et samarbeid mellom NTNU, Copenhagen Business School og Nord universitet.

Vi startet studiet januar 2016 i Trondheim og ble mgtt av dyktige og motiverende laerere som vi gjennom
studiet har hatt stor nytte av pa studiesamlingene, enten det har veert ved Nord Universitet pa Steinkjer
eller NTNU i Trondheim. Studiet har et tydelig internasjonalt fokus, med obligatorisk internasjonal
sommerskole i Barcelona samt studiesamlinger i Kgbenhavn, Brussel og Maastricht, der vi blant annet
har besgkt EU-institusjonene og mgtt Trgndelags Europakontor samt Norges EU-delegasjon.

Studiesamlingene har veert sveert utviklende av flere grunner, vi har hatt et fantastisk leeringsmiljg skapt
av dyktigere forelesere som har formidlet relevante tema gjennom hele studietiden. Dette har bidratt
til gode diskusjoner blant medelever som representerer et bredt spekter av offentlig sektor fra hele
landet. Vi gnsker derfor a takke alle pa MPA 2016-2018 for det gode fellesskapet vi har utviklet.

Vi skal ikke underkommunisere at MPA-studiet er krevende, ikke bare for oss som gjennomfgrer det,
men ogsa for vare naere omgivelser. Vi vil derfor takke vare flotte talmodige ektefeller, Lena og Heid;,
som har stilt opp og gjort det mulig for oss a fullfgre studiet. TAKK! Vi vil ogsa rette en stor takk til var
veileder, professor Knut Ingar Western, som alltid har vaert tilgjengelig bade fysisk og pa Skype, om det
sa var fra Innherred eller Brasil. Han har veert positiv, pragmatisk og fatt oss til 4 reflektere samtidig som
han har delt sin brede kunnskap med oss. Vi tviler pa om masteroppgaven hadde vaert noe uten han. Vi
gnsker ogsa a rette en takk til vare respondenter som har bidratt til at vi har fatt et godt datagrunnlag.
Vi gnsker ogsa a takke var arbeidsgiver, politiet, som har gjort det mulig for oss & delta pa samlingene
samt gitt oss lov til & forske pa egen etat. Til slutt @nsker vi ogsa a takke Elisabeth Rise i Politidirektoratet
og Marius Orningard Madsen hos departementenes sikkerhets- og serviceorganisasjon (DSS) som har
bidratt med konstruktive innspill til oppgaven.

Da vi startet studiet hadde vi ikke en klar formening om hva som skulle bli tema for var
masteravhandling. Ideen til tema fikk vi etter @ ha levert et "paper" i gkonomifaget om
beredskapsutfordringer og gkonomi, der var veileder Knut Ingar mente at dette var sapass interessant
at vi burde skrive en masteroppgave om temaet. Der og da var vi i tvil, men frget var sadd, og slik ble
det — vi fulgte ideen. Vi har gjennom var avhandling forsgkt a sette fokus pa viktigheten av at
styringskjeden henger sammen, avgrenset til et vanskelig samfunnsoppdrag — beskyttelse mot
terrorhandlinger. Vi har belyst dette gjennom a se pa hvordan virksomhetsstyringen i politiet er
innrettet for 3 mgte det krevende samfunnsoppdraget.

Arbeidet med masteroppgaven har tidvis veert krevende, det har veert mange lange dager og sene
kvelder med telefon- og Skype samtaler. Samarbeidet oss imellom har utviklet seg gjennom hele
studieperioden og vi har jobbet konstruktiv og godt fra fgrste stund. Vi har aktivt brukt hverandre i lange
reflekterende diskusjoner, og opplever at dette har veert bade givende og ikke minst utviklende. Derfor
er det avslutningsvis helt pa sin plass a takke hverandre for det gode samarbeidet.



Abstract

This thesis is based on our study which search to understand how the tactical level within the
Norwegian police is involved in corporate governance and employee performance
management. We conducted a considerably preliminary research adjusting and revising our
thesis which lead to our thesis research question: *'Is today's management of Norwegian Police

suitable for facing tomorrows terrorist threats?*

Based on this thesis we have researched if, or how strategic objectives is brought into practical
activities for civil protection against terrorist threats. Our focus is set on the coherence from
top level Norwegian government to street level, represented by on-scene commanders in two

different police districts.

Our theoretical foundation is how New Public Management and governance processes are
possible to implement at street level. We have focused on principal-agent and street level
bureaucracy combined with Leif Johansens theories about long term planning based on

observations from the past.

We have based our research on a mixed-methods study combining qualitative and quantitative
methods using an internet survey "Survey X-act" collecting data from 40 respondents. We have
used semi-structured interviews with four on-scene commanders from the Norwegian police.
This has been combined with analysis of political documents from 2014 up to 2017 as well as

earlier relevant documents related to our subject - police governance and terrorist threats.

Our research has revealed that there is a lack of connection and mutual understanding between
political will and the actual outcome at the tactical level. It also seems to be shortage of
involvement at the lower levels. However, we have found differences between our study objects
that indicates the importance of adequate specialist environments to ensure connection between

strategic and tactical level.
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1. Innledning

Terrorhandlinger forbindes tradisjonelt sett med flykapring, gisselaksjoner og eksplosjoner som
har til hensikt & ramme symboltunge mal. | nyere tid har vi sett en endring i terrorhandlinger i
Europa og verden for gvrig, der bade malutvelgelse og metodikk virker & ha endret seg noe. De
som blir rammet av terror i dag er ofte sivilbefolkningen som tilfeldige ofre, der det benyttes
enkle og dels legale midler i utgvelsen. Hva skjer med Norge og norsk politi nar terroren
utvikler seg i en slik retning? Noe som kan fastslas er at Norge og norsk politi ikke har vart
upavirket av utviklingstrenden vi har sett. Sommeren 2014 opplevde Norge en spesiell hendelse
sett i norsk malestokk. Daveerende justisminister Anders Anundsen, politidirekter Odd Reidar
Humlegard og sjef politiets sikkerhetstjeneste (PST) Benedicte Bjernland arrangerte en
pressekonferanse der det ble formidlet at det foreld en konkret terrortrussel mot Norge.
Budskapet og signalene sommeren 2014 var sapass tydelig at dette trolig var egnet til & sette en
stgkk bade i befolkningen, og ikke minst hos de som har et ansvar for a beskytte samfunnet mot
terrorhandlinger.

Terror i europeisk malestokk er ikke noe nytt, pa 70- og 80 tallet var det statistisk sett flere
angrep og terrorhandlinger enn hva vi ser i dag. Terroren ble gjerne begatt av politisk motiverte
grupperinger som allerede befant seg i Europa. | 2001 kom det et slags vendepunkt med
angrepene i USA, der vesten stod overfor en ny utviklingstrend, hvor religigst inspirerte og
motiverte terrororganisasjoner fra Midtasten for alvor viste hva de var kapable til & gjennomfare

utenfor Midtgstens grenser.

Drepte og skadde i terrorangrep i Vest-Europa, 1970-2015
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KILDE: GLOBAL TERRORISM DATABASE

Figur 1: Drepte og skadde i terrorangrep, Kilde: Global Terrorism database
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Det har i de siste arene blitt bevilget betydelige ressurser over statsbudsjettet til flere omrader
innenfor statlig sektor for & bekjempe terrortrusler bade gjennom forebygging og forsterkning
av innsatsressurser mot terrorhandlinger. Samfunnssikkerhet er et stort og komplekst
ansvarsomrade som omfatter mange aktgrer og ulike ressurser, hvor politiet er en sentral
hovedaktgr ved terrorhendelser. Forsvaret har ogsa et definert mandat for enkelte
terrorhendelser i en fredssituasjon, men politiet er a anse som samfunnets viktigste ressurs ved

slike hendelser.

Sett i lys av dette mener vi at det er interessant a se pa hvorvidt den gkonomiske ressursbruken
og tildelingen til politiet har blitt og blir pavirket av utviklingen i det nasjonale trusselbildet inn
mot terror, og videre hvordan virksomhetsstyringen i politiet er innrettet for & imgtekomme
utfordringene. Et sentralt tema i var avhandling er & se pa sammenhenger mellom mal og
virkemidler i et styringsteoretisk perspektiv og selve operasjonaliseringen av styringssignaler
som kommer fra politisk og administrativt niva, herunder gjennom Justis- og
beredskapsdepartementet (JD) og Politidirektoratet (POD). Utfordringene som er papekt
gjennom de nasjonale malsetningene stiller store krav bade til politietatens handteringsevne av
et nasjonalt trusselbilde, og resten av samfunnets beredskapsevne som omfatter flere
virksomheter enn bare politiet. Flere kritikere av bade naveerende og tidligere regjeringer har
uttalt at det er flere "festtaler" enn reell satsing pa gkt beredskap synliggjort gjennom
budsjettvedtak

Norske beredskapsressurser, og i serdeleshet politiet, ble etter terrorhandlingene 22.7.2011
gjenstand for kritikk av responstid, responskapasitet og responskvalitet. Politiet er na i
sluttfasen av en stor nasjonal reform basert pa Politianalysen (NOU 2013:9, Et politi rustet til
a mgte fremtidens utfordringer-Politianalysen, 2013) som er et tilsvar pa Gjgrv-kommisjonens
granskningsrapport etter 22.7 (NOU 2012:14). Fra politisk hold stilles det stadig starre krav til
politiet om leveranser pa mange omrader. Samtidig synes fokuset pa samfunnssikkerhet og
terrorberedskap a ha gkt bade hos politiet og andre sektorer. Fra nasjonalt niva fremstar det som
et viktig fokus at det skal jobbes malrettet for a bekjempe potensielle terrortrusler som kan
ramme samfunnet vart pa ulike mater. Det bevilges betydelige belgp til politiet med sarskilte
gremerkinger av tiltak innen flere omrader, herunder tiltak som apenbart er tiltenkt og benyttet
bade til forebygging og handtering av terrortrusler. Vi har spurt oss selv - hva er effekten av
disse gremerkingene? Sentralt i var avhandling er & finne sammenhengen, eller mangel pa

sammenheng mellom politisk styring, budsjettildelinger og virksomhetsstyring i politiet. Et av
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vare sarskilte fokus er a se hvordan polititjenesten operasjonaliseres pa gateniva for a
imgtekomme utviklingen i trusselbildet. Det er derfor tre sentrale variabler som inngar i var
avhandling som griper inn i var problemstilling, og som danner rammene for var teoretiske

tilneerming i var forskning:

- Begrepet "trusselbildet og terrortrusler" som uttrykker bade en vurdering og en
beskrivelse av hendelsene og handlingene som kan komme til & ramme oss.

- Resultatmaling og styring samt tildelte ressurser.

- Operasjonalisering av styringsuttrykk der involvering av de ansatte er en forutsetning
for at effektene (resultatet) oppnas.

Disse variablene utgjer en del av en tradisjonell statlig resultatkjede og kan grafisk illustreres
slik:

Innsats- Produkter/ Bruker- Samfunns-

Aktiviteter

faktorer tjenester effekter effekter

Figur 2: Resultatkjeden, Kilde: DF@, veileder for mal- og resultatstyring i staten

2. Problemstilling, hypoteser og forskningsspgrsmal

2.1 Problemstillingen

Kampen om ressurser, prioriteringer mellom de ulike omradene og samfunnsoppdraget som
politiet har inn mot terror fremstilles som dagsaktuelt sett i et historisk perspektiv, selv. om
fenomenet terror ikke er nytt i europeisk malestokk. Allerede tilbake i 2007 (Aftenposten,
2007) gikk daveerende tillitsvalgt ved PST ut og advarte om at ressursmangelen hos PST var
merkbar, og at dette gikk ut over muligheten for & overvake potensielle terrorister og
trusselaktgrer. | senere ar kan det virke som om PST har gjennomgatt en starre reformprosess
med et strategisk fokus pa a utvikle en moderne kunnskapsbasert organisasjon som skal

forebygge og detektere morgendagens trusselbilde sa raskt og presist som mulig.

Gjennom egen erfaring, fra forskjellige stillinger i politiet, har vi over mange ar opplevd ulik
innretning pa prioriteringer alt etter hvilke politiske partier som har sittet i regjering.
Utfordringer og problemstillinger kan sikkert av og til detekteres langt tidligere hos fagmiljgene

(nasjonal sikkerhetstjeneste mfl.) enn hva som er tilfelle i det politiske miljget. Likevel kan det
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nok oppleves som om at det kan ta noe tid far tematikken settes pa dagsorden og materialiserer
seg 1 form av gkonomiske ressurser over statsbudsjettet, som videre medfarer styrking av
innsats mot terror og oppdaget risiko. | enkelte tilfeller vil noen kunne hevde at dette kan
oppleves som reaktivt, og at man sitter igjen med en falelse av at det ma en sveert alvorlig
hendelse til far politisk niva tildeler gkonomiske midler for & mgte utfordringen. Fagmiljgene
kan i noen tilfeller komme med konkrete, velbegrunnede og handfaste anbefalinger lenge far et
problem har blitt for stort til & handteres innenfor tildelt budsjettramme, mens motsvaret fra

politikere gjerne lar vente pa seg.

"Terror skal bekjempes med politi, etterretning og militeer makt, men ogsa verdier", sa Jens
Stoltenberg ved 5 ars minnemarkeringen etter 22.7 i 2016 (NRK nyheter, 2016). Hva skjer nar
politikk mgater praksis, og hvordan pavirker utviklingen av et endret trusselbilde budsjett-
tildelningen og gkonomien i politiet? Diskusjonene og utviklingstrekkene vi har illustrert

innledningsvis er bakteppet for var problemstilling, som er fglgende:

I hvilken grad legger dagens virksomhetsstyring av politiet opp til en effektiv og malrettet

bekjempelse av terrortrusler beskrevet i det nasjonale trusselbildet?
Problemstillingen var operasjonaliseres videre i fem forskningsspgrsmal basert pa hypoteser.

2.2 Hypoteser

For & avgrense problemstillingen ytterligere til noe som er konkret forskbart har vi kommet
frem til at det er fornuftig & utlede tre hypoteser som danner en reflekterende ramme for vare
fem forskningsspgrsmal. Vi kommer ikke til a gjgre en tradisjonell metodisk testing av vare
hypoteser. Men vi mener at de danner et godt grunnlag for & utarbeide forskningsspgrsmalene
som vi videre skal teste og belyse gjennom et empirisk og teoretisk grunnlag med ulik
datainnhenting. Det er vare forskningsspgrsmal som skal svare pa problemstillingen, men
hypotesene ligger der som et bakteppe for diskusjonene og refleksjonene vi gnsker a svare pa
med var konklusjon i analysekapittelet.

Hypotesene kan veere en magefalelse og en etablert sannhet som eksisterer i ulike

organisasjoner, noe vi ofte ser er ganske vanlig i politiets kultur pa ulike nivaer i organisasjonen.

Hypotese 1: Det er vanskelig & finne sammenhenger mellom gremerkede midler og

utviklingen av terrortrusselbildet.
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| denne hypotesen antyder vi at det i totalsummen av de gkonomiske disponeringene i
statsbudsjettet ikke ngdvendigvis er enkelt & finne en tydelig sammenheng i relasjon til
utviklingen av det nasjonale terrortrusselbildet. Responderes det med mere penger basert pa
den lgpende utviklingen i terrortrusselbildet, eller er det ingen sammenheng i det hele tatt? For
a kunne si noe om denne hypotesen har vi utarbeidet et forskningsspagrsmal der vi leter etter
sammenhengene ved eventuelle variasjoner i trusselbildet og pafelgende tilsvar med gkning av
gkonomiske ressurser som er gremerket som falge av variasjonene. Et konkret eksempel pa
hvordan dette kan se ut i praksis, er at politiet i forbindelse med hevet terrortrusselniva i en
begrenset periode bruker 30 millioner kroner ekstra i bemanningsgkning (overtid) for a
imgtekomme et gkt trusselniva. | etterkant blir ikke politiet gitt ekstra gkonomiske midler, og
den ekstraordineere situasjonen ma dekkes over et ordineert driftsbudsjett, med de falger dette
har for politiet. For at vi skal klare & svare ut forskningsspgrsmalet basert pa antagelse fra denne
hypotesen er vi avhengig av & kunne sammenligne nivaene pa terrortrusselbildet opp mot
konkrete ekstrabevilgninger i kroner og @re. Vi har derfor hentet inn tallmateriale fra
statsbudsjett og helt ned til politidistriktsniva for & kunne falge pengestremmen og deretter teste

forskningsspgrsmalene.

Hypotese 2: Nasjonal prioritering og konkrete malsettinger inn mot bekjempelse av terror

endrer seg nar det har gatt gjennom hele styringskjeden.

Hypotese 3: Nar politiets innsats mot terror skal operasjonaliseres pa gateplan er det ikke

en klar sammenheng mellom nasjonale malsettinger og det som faktisk skjer.

Sentralt i hypotese 2 og 3 er selve malstyrings- og virksomhetsstyringsprosessene i politiet, som
danner felgende refleksjoner som vi tar videre til vare forskningsspgrsmal: Far politisk
styringsniva det de tror de skal fa, og evner man a oppna det resultatet som forventes i forhold
til avsatte ressurser? Henger virkemidlene sammen med den politiske intensjon? Hvordan blir
malene operasjonalisert lengre nedover i politiets organisasjon? Sentral teori her er gkonomisk
styringsteori og gkonomisk rasjonalitet med mal-middel analyse. Hvordan blir
disponeringsskriv og tildelingsbrev (intensjoner og malsettinger) omsatt til operative tiltak?
Videre forsgker vi a se pa hvor mye malformuleringene endrer seg fer de operasjonaliseres pa

et gateniva.
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2.3 Forskningsspgrsmal

Basert pa var problemstilling har vi utarbeidet forskningssparsmal for a belyse om tildelinger
av ressurser henger sammen med utviklingen av trusselbildet, og videre se pa hvordan malene
og malstyringen blir operasjonalisert nedover i politietaten. De sentrale elementene i
forskningssparsmalene vi reiser er; Skjer det man gnsker fra et nasjonalt styrings niva, og pa
hvilken mate? Er det sammenheng mellom utviklingen av trusselbildet og tildelingen av penger?

Videre lurer vi pa hvordan styringssignalene tolkes og oppleves nedover i styringskjeden?

Gjennom forskningssparsmalene skal vi se om det er mulig & si noe om budsjettstyringen beerer
preg av reaktive prioriteringer fra regjeringspartiene, og om det er konkrete hendelser som er
en utlgsende faktor for prioriteringene fra det politiske nivaet. For var forskning er det
interessant & se pa hvordan informasjon utveksles og formidles mellom politisk styringsniva,
PST og ned til det operasjonelle nivaet i politiet. Denne informasjonen er avgjerende for a tegne
et riktig situasjonsbilde av det nasjonale trusselbildet inn mot terror.

Nar vi bruker hypotesene som et bakteppe for a lage forskningssparsmal vil det veere viktig a
se etter kausalsammenhenger (forklaringen) og mekanismene mellom forskningsspgrsmalene
og de svarene vi far fra var datainnhenting, da det ikke er sikkert at arsak og virkning henger
sammen slik en farst trodde. | denne sammenhengen vil vi forgke og se pa en evt. korrelasjon
mellom endringer i trusselbildet, og om dette sammenfaller med endringer i gkonomiske
tildelinger til politiet. Videre kan det vare interessant a se pa hvorvidt det kan veere en
korrelasjon i selve malstyringsprosessen fra et politisk niva, der man ser pa om hvorvidt de
fastsatte malene materialiserer seg med endringer i oppfarsel hos politiet pa gateplan, slik at
gnsket effekt av bevilgningene og politisk styring blir oppnadd. Ved en slik forskning er det
viktig & veere klar over at positiv korrelasjon ikke ngdvendigvis medfearer at det er kausalitet

ved fenomenet.

Summen av alle forskningsspgrsmalene har dannet grunnlaget for hvordan vi videre har

operasjonalisert vare spgrsmal i datainnhentingen var med intervjuer og sparreundersgkelser.
2.3.1  Forskningsspgrsmal 1

Hvordan oppleves utviklingen av trusselbildet for personellkategorien innsatsledelse i
tidsrommet 2014 og frem til og med 2017?
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| forskningsspersmal 1 gnsket vi & undersgke hva som er respondentenes subjektive oppfatning
av den nasjonale utviklingen av trusselbildet i tidsrommet 2014 og frem til og med 2017. Dette
gjorde vi blant annet gjennom a sette opp ulike pastander i var spgrreundersakelse som de matte
ta stilling til. Samtidig fikk alle respondentene i intervjuene spgrsmal der de ble bedt om a
utdype hvorfor de mener at trusselbildet eventuelt har utviklet seg. Selv. om myndighetene og
den nasjonale sikkerhetstjenesten beskriver flere utviklingstrekk vi star overfor i trusselbildet,
vil det likevel veare interessant a se pa hva som er innsatsledernes subjektive oppfatning av
utviklingen. En sentral dimensjon innenfor forskningsspgrsmalet er hvordan kommunikasjon
av risiko og terrortrusler pavirker og henger sammen med innsatsledernes subjektive forstaelse
av hvordan virkeligheten ser ut. | Norge er vi heldigvis godt forskanet for terrorangrep
sammenlignet med en del andre europeiske land som det er naturlig & sammenligne seg med.
Noen vil kanskije hevde at det er en utfordring 8 kommunisere et trusselbilde i lepende utvikling
all den tid det sa & si ikke eksisterer konkrete angrep og hendelser, utenom terrorangrepet i
Norge 22. juli 2011. Som falge av denne utfordringen ligger det noen sentrale sparsmal knyttet
til hva som er hensiktsmessig organisering og dimensjonering av samfunnets samlede
beredskapsressurser som skal forebygge og handtere terrorhandlinger. En god beredskap
handler om & forberede seg for det ukjente gjennom erkjennelse og aksept av risiko. Videre skal
det utarbeides gode planverk, riktig nivasetting og dimensjonering av politiinnsatsen, samt
trening av mannskaper som skal handtere terrorhendelser. 1 tillegg til en kunnskapsbasert
tilneerming til terrorutfordringene bgr det samtidig etableres en mental erkjennelse av hva som

forventes av alle aktgrene som inngar i hele beredskapskjeden.
2.3.2  Forskningsspgrsmal 2

Hvor godt kjenner personellkategorien innsatsledelse til styringssignaler, intensjoner og
malformuleringer som kommer i etatsstyringsdialogen fra JD via POD og videre ned til

eget politidistrikt?

Forskningssparsmal 2 kan settes i relasjon til hypotese 2, der vi antyder at konkrete tiltak og
prioriteringer i operativ polititjeneste ikke automatisk henger ikke sammen med hva som
forventes fra et politisk styringsniva, og at det videre endrer seg pa vei nedover i
malstyringskjeden. For & kunne teste forskningsspgrsmalet satte vi opp ulike pastander som
omhandler styringsdialogen med intensjoner og malsettinger som videre skal operasjonaliseres

pa et gateplan. Mal- og styringssignaler kan kanskje oppfattes som litt fjernt for de som arbeider

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren



pa et operativt plan? Vi mener likevel at det er viktig med en felles forstaelse av hva det gverste
myndighetsnivaet forventer av operativt politipersonell, som utgjer en sentral del av samfunnets

beredskapsressurser i bekjempelsen og forebyggingen av terrorisme.
2.3.3  Forskningsspgrsmal 3

Ser personellkategorien innsatsledelse en sammenheng mellom utviklingen av

trusselbildet og tildelingen av gkonomiske ressurser?

Forskningssparsmal 3 kan settes i relasjon til hypotese 1, der vi antyder at det kan veere
vanskelig a finne en konkret sammenheng mellom de gkonomiske ressursene i statsbudsjettet
som er gremerket politiets innsats mot potensielle trusler og terrorberedskap, og hvorvidt dette
folges av utviklingen i det nasjonale trusselbildet. Personellkategorien innsatsledelse vil
naturlig nok ikke ha detaljoversikten i tildelingen av budsjettmidler. Men det kan likevel vere
interessant & se pa deres opplevde virkelighet gjennom nysatsing pa utstyr, dimisjonering av
polititjenesten gjennom gkt bemanning, bruk av overtid og ikke minst om de opplever at det

trenes og gves mer for & imgtekomme trusselbildet.

Selv om trusselbildet er under kontinuerlig utvikling og endring, kan det veere naturlig &
forvente at det ber veere et samsvar mellom trusselnivaet og ressursuttaket hos nasjonale
beredskapsressurser. Siden nivasettingen av trusselbildet baserer seg pa en kvalitativ
fremstilling med en skala vil det veere naturlig & ga ut fra at man gir politiet full uttelling for de
tiltak som anses ngdvendig for & mate eventuelle endringer dersom trusselbildet er forhgyet.
Nar en har nivaer for vurdering av trusselbildet, kan man da hevde at det ogsa burde vare nivaer
for hvordan en imgtekommer og handterer de samme truslene? | praksis kan dette relateres til

beredskapstiltak og operativ handteringskapasitet pa flere nivaer i styringskjeden.
2.3.4  Forskningsspgrsmal 4

Hvordan oppleves operasjonaliseringen av sentrale malformuleringer og styringssignaler

I bekjempelsen av terror fra personellkategorien innsatsledelse?

Hensikten med forskningsspgrsmal 4 er a se pa hvordan polititjenesten i de respektive
politidistriktene blir utfert gjennom konkret malstyring og operasjonalisering for a
imgtekomme  styringssignalene fra departement, direktorat og eget politidistrikt.

Forskningssparsmalet settes i relasjon til hypotese 1, der vi antyder at nasjonale prioriteringer
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og konkrete malsettinger inn mot bekjempelse av terror endrer seg nar det har gatt gjennom
hele styringskjeden. Her vil vi se nermere pa hvorvidt dette er tilfelle, og forsgke a avdekke
hva som eventuelt endrer seg. Forskningsspersmal 4 henger ogsa naturlig sammen med
forskningsspgrsmal 1 hva gjelder kommunikasjon av risiko og erkjennelse av det som
kommuniseres. Hvordan er sprakdrakten og formuleringene i budskapet som kommuniseres av
den nasjonale sikkerhetstjenesten? Opplever personellkategorien innsatsledelse at det palegges
en mer detaljert og konkret malsetting enn tidligere, eller er det ingen endring?

2.3.5  Forskningsspgrsmal 5

Hvor kjent er personellkategorien innsatsledelse med lokal virksomhetsstyring og

strategiprosesser, og hvordan opplever de a bli inkludert i arbeidet?

Her skal vi se om det er mulig & si noe om hvordan politidistriktenes virksomhetsstyring er
innrettet. Da vil vi fokusere pa hvorvidt personellkategorien innsatsledere er kjent med, og
videre om de forstar overordnede prioriteringer gitt av styringskjeden fra politisk niva ned til
deres operative niva. Forstar det operative nivaet hvordan strategien skal implementeres, og

hvordan kommer dette til uttrykk i deres daglige arbeid?

Er det etablert et system med en god tilbakemeldingsslgyfe der det er rom for at taktisk niva
aktivt kan bidra inn i prosessen gjennom valg av strategier og malformuleringer? Videre skal
vi forsgke & se pa om det er et fokus inn mot kunnskapsstyrt politiarbeid, siden det stilles krav
til Ispende utvikling og fleksibilitet av beredskapsressursene som skal imagtekomme og handtere

terrortruslene.
2.4 Kriteriesett

Vi har satt opp en tabell der vi illustrerer hvordan ulike kriterier star i sammenheng med
hverandre, i forhold til vare reflekterende hypoteser og forskningsspegrsmalene med de ulike
pastandene som respondentene har tatt stilling til. Vi har samlet data om kriteriene gjennom

dokumentgransking, spgrreundersgkelse (survey) og dybdeintervju.
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Hypotese Forskningsspgrsmal Kriterie Henvisning

1. Det er vanskelig & finne sammenhenger mellom sremerkede midler og 1. Hvordan oppleves utviklingen av trusselbildet for Subjektiv oppfatning hos respondent PST &pne trusselvurderinger
utviklingen av trusselbildet. personellkategorien innsatsledelse i tidsrommet 2014 og frem til
og med 2017?
Relevans av PSTs trusselvurderinger PST apne trusselvurderinger
Endring i tr fra 2014 PST apne trusselvurderinger
onavtr PST apne trusselvurderinger
3. Ser personellkategorien innsatsledelse en sammenheng mellom |Malformulering hos POD Disponeringsskriv
utviklingen aw tr og tildelingen av skonomiske ressurser?
Malformulering hos PD Disponeringsskriv
styringssignaler og méormuleringer Disponeringsskriv
2. Nasjonal prioritering og konkrete méalsettinger inn mot bekjempelse av|2. Hvor godt kjenner personellkategorien innsatsledelse til 3 g fra politisk niva Nasjonalbudsjett, statsbudsjett,
terror endrer seg nar det har gatt gjennom hele styringskjeden. styringssignaler, intensjoner og méalfermuleringer som kommer i tildelingshrev
etatsstyringsdialogen fra JD via POD og videre ned til eget
politidistrikt?
. Nar politiets innsats mot terror skal operasjonaliseres pa gateplan er det|4. Hvordan oppleves operasjonaliseringen av sentrale Konkrete tiltak hos beredskapsressurs Disponeringsskriv
ikke en klar sammenheng mellom nasjonale malsettinger og det som faktisk| malformuleringer og styringssignaler | bekjempelsen av terror fra
skjer. personellkategorien innsatsledelse?
5. Hvor kjent er personellkategorien innsatsledelse med lokal Opplevelse av midler til bekjempelse av
virksomhetsstyring og strategiprosesser, og hvordan opplever de & |terrortrusler
bli inkludert i arbeidet?
Styringssignaler og malfermuleringer
Involvering/ikke involvering

Figur 3: Kriteriesett

3 Referanseramme og bakgrunnsstoff

Valget av referanse og bakgrunnsstoff har gitt oss en retning pa hva som kan vere et
hensiktsmessig teoretisk fundament for a belyse var problemstilling gjennom ulike
forskningsspgrsmal. Vi har valgt a se etter koblinger fra bevilgninger i statsbudsjettet via
tildelingsbrev fra Justis- og beredskapsdepartement, videre til disponeringsskriv for
politidistriktene samt lokale disponeringsskriv i to politidistrikt. Nar vi snakker om trusselbildet
og utviklingen av terror er var referanseramme utelukkende ugradert offentlig tilgjengelig
informasjon. Siden vi kun benytter ugradert informasjon er det naturlig nok en sentral og viktig
del av styringsdialogen mellom den nasjonale sikkerhetstjenesten og de ulike departementene
vi ikke far innblikk i gjennom var forskning. Vi har valgt a begrense oss til & innhente data pa
et taktisk operasjonelt niva hos innsatsledere samt det som er tilegnelig av utvalgte offentlige
dokumenter. Dersom vi hadde fatt muligheten til & gjgre undersgkelser og datainnsamlinger pa
flere ulike nivaer i styringskjeden, ville dette trolig ha beriket datagrunnlaget og funnene i var
forskning, men interne styringssignaler og dokumenter i departementer og hos nasjonal
sikkerhetstjeneste er ikke tilgjengelig pa samme mate som de dokumentene og

referanserammene vi benytter.

Som referanseramme for vare datainnsamlinger, gjennom intervjuer og sperreundersgkelser,
har vi har valgt to politidistrikt som beskrives nermere i dette kapittelet. Referanserammen for
vare dokumentundersgkelser er i hovedsak offentlig tilgjengelige budsjett- og
styringsdokumenter, stortingsmeldinger, offentlige utredninger (NOU) samt PSTs ugraderte

trusselvurderinger fra 2014 - 2017.
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3.1 Organisasjonsstruktur i politiet

Politiet er fortsatt inne i en strukturell endringsprosess som ikke vil avsluttes fgr medio 2018.
De strukturelle endringene har medfgrt at man har hatt en betydelig reduksjon i antall
politidistrikt fra tidligere 27 ned til navaerende 12. Det har ogsa veart en reduksjon i antall
tjenestesteder i hvert politidistrikt pa grunn av ulike sammenslainger. Strukturendringene anses
som sveaert ngdvendig for & sette politiet i stand til & endre metoder, kultur, ledelse og holdninger.
Denne tilnzermingen finner man stgtte for blant annet i rasjonell reformteori der det er stor tro
pa at formelle strukturer bestemmer akterenes atferd. (Busch, Johnsen, Valstad, & Vanebo,
2007, s. 41). | klassisk forstand er rasjonell reformteori noe endimensjonal i forstaelsen av
hvordan organisasjoner fungerer. For & kompensere for dette og unnga at problemer sendes
oppover i styringspyramiden har man utviklet regler for hvordan avvik skal handteres. Disse
reglene er kjent som malstyring, der underliggende enheter styres med mal, hvor det videre

overlates til dem selv & handtere eventuelle avvik.

Reformen er iverksatt med gnske om at politiet skal prestere bedre innenfor den tilgjengelige
gkonomiske rammen — et bedre "outcome"! En av grunntankene for den strukturelle endringen
er at dette skal bidra til & nd hovedelementene i narpolitireformen som er: 1: Styrking av
neerpolitiet gjennom krav til polititjenesten. 2: Ferre, men mer robuste og kompetente
politidistrikter. 3: Mer samarbeid mellom politiet og kommunene. 4: Noe feerre oppgaver for

politiet. (Det kongelige justis- og beredskapsdepartement, 2014-2015)

For vare undersgkelsesobjekter, Nordland og Oslo politidistrikt er det likevel en forholdsvis
stor forskjell i strukturell organisering. Oslo har relativt sett et lite geografisk omrade med
mange ansatte, mens det for Nordlands del er motsatt, stor geografi med fa ansatte. Dette
medfgrer at organiseringen av ulike tjenester, herunder innsatsledelse, er gjennomfart
forskjellig. For var oppgave der vi har gjennomfart Survey og dybdeintervju av innsatsledere i
begge distrikt, anser vi det som en styrke at vi har fatt en viss spredning i datamaterialet med
ulike politidistrikter. Videre vil vi beskrive den overordnede organiseringen av politiet fra

etatsstyrende departement, direktorat og ned til vare to undersgkelsesenheter.

Figuren under viser overordnet organisering i Justissektoren der det fremgar at POD og PST er
sidestilte enheter direkte underlagte JD. POD har ansvaret for alle landets 12 politidistrikter

samt en rekke saerorganer og ulike spesialfunksjoner.

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren



Justis- og beredskapsdepartementet ‘
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Politidirektoratet ‘ Politiets sikkerhetstjeneste ‘
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- Nordland

Szerorgan og andre
enheter (10)

Figur 4: Organisasjonskart politiet 2018 (kilde: www.politiet.no)

3.2 Oslo politidistrikt

Oslo politidistrikt er det stgrste politidistriktet i landet malt etter folkemengde - og det minste
distriktet malt i areal. Tidligere Asker og Baerum politidistrikt og Oslo politidistrikt er na slatt
sammen til et felles politidistrikt der de tre kommunene Oslo, Baerum og Asker har til sammen

ca. 840 844 innbyggere. Distriktet har rundt 3000 ansatte (www.politi.no). Organisasjonskartet

under viser Oslo politidistrikt pa overordnet niva:

SHR/HMS SKom
Stab for HR og HMS | Stab for
Grathe S. Larsen kommuni kasjon

T T 1
ENS ENV END
for sivil Enhet sentrum Enhet vest Enhet ost

Tore Soldal Stein Olav Bredli John Roger
Lund

Figur 5: Organisasjonskart Oslo pd (kilde: www.politiet.no)

Funksjonen innsatsledelse er i Oslo politidistrikt en egen seksjon under felles enhet for operativ
tjeneste (FOT). Innsatslederne har bade fag- og personellansvar organisert i samme seksjon, og
tjenesteutfarelsen foregar innenfor hele Oslo politidistrikts grenser. Innenfor norsk politi
representerer innsatslederne i Oslo den hgyst ansette og samlede fagkompetanse innenfor dette

omradet. Hovedarsaken til dette er Oslos lange erfaring med maten tjenesten og funksjon
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innsatsledelse blir organisert pa, samtidig som innsatsledere i Oslo utelukkende jobber med

dette som fagfelt i hele sin arbeidstid.
33 Nordland politidistrikt

Nordland politidistrikt er et lite politidistrikt malt etter folkemengde og antall ansatte. Distriktet
bestar av de tre tidligere politidistriktene Helgeland, Salten og deler av Midtre Halogaland.
Distriktet omfatter Nordland fylke minus Bindal kommune i sgr, tillagt Gratangen kommune
som ligger i Troms. Til sammen ca. 242 000 innbyggere fordelt i 43 kommuner. Distriktet har
rundt 650 ansatte. Distriktet har ogsa ca. 1/4 av Norges kystlinje og er stort i utstrekning (800
km langs veg). Politimesteren i Nordland leder Hovedredningssentralen i Nord og har i tillegg

ansvar for kontinentalsokkelen fra 66 breddegrad. (www.politi.no). Organisasjonskartet under

viser Nordland politidistrikt pa overordnet niva:

Politimester
Tone Vangen
Visepolitimester
Heidi Kigkstad

Stab for
| virksomhetsstyring

—ﬂ Stab for HR/HMS

Stab for
| kommunikasjon

| 1 1 1 1 J— 1 — 1 — 1 — 1

FEFE FUFSR

FoT Felles enhet for PATALE Felles enhet for GDE GDE GDE GDE
Felles enhet for etteretning, Utlending,
Lperative tjenester forebygging og forvaltning og sivil Helgeland Rana Salten Ofoten
etterforskning rettspleie

GDE

Lofoten og

Felles enhet for patale Vesteralen

Figur 6: Organisasjonskart Nordland pd (kilde: www.politiet.no)

Innsatsledelse er fysisk organisert i hver enkelt av de fem Geografisk driftsenhetene (GDE) og
faglig organisert under felles enhet for operative tjenester (FOT). Det er varierende antall
innsatsleder i hver GDE. Innsatsledere har i tillegg til innsatslederrollen ansvar for a lede
vaktlag, etterforskningsledelse samt bidra i patruljetjeneste. Dette skiller seg klart fra maten
Oslo organiseres pa. En av arsakene til at det er sapass stor forskjell i organisasjonsform skyldes
at Oslo har et langt starre antall oppdrag der det kreves innsatsledelse enn hva som er tilfelle

for Nordland, der innsatslederfunksjonen ogsa benyttes til andre politioppgaver.
34 Sentrale begreper, definisjoner, presisering og kommentarer

Beredskap: "forberede evne til pa kort varsel a kunne gke sikkerhetsnivaet, handtere en ugnsket

hendelse eller tilstand, eller evne til & gjenopprette tilfredsstillende tilstand etter en ugnsket

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren


http://www.politi.no/

hendelse. Beredskap forebygger ikke at en ugnsket hendelse finner sted, men er en forberedelse
til hendelseshandtering”. (Nasjonal sikkerhetsmyndighet, Politidirektoratet og Politiets
sikkerhetstjeneste, 2015)

Reaksjonsstyrke/ responskapasitet: "en etablert respons for & avskjaere, hindre eller avverge en

sikkerhetstruende handling. Mandat, type og styrke vil avhenge av verdien som skal beskyttes".
(Ibid)

Sikkerhet: "reell eller oppfattet tilstand som inneberer fraveer av ugnskede hendelser, frykt
eller fare". (Norsk Standard, 2012)

Verdi: "ressurs som hvis den blir utsatt for ugnsket pavirkning vil medfgre en negativ

konsekvens for den som eier, forvalter eller drar fordel av ressursen™ (Norsk Standard, 2012)

Trussel: "mulig ugnsket handling som kan gi en negativ konsekvens for en entitets sikkerhet"
(Norsk Standard, 2012)

Sarbarhet: "manglende evne til & motsta en ugnsket hendelse eller & opprette ny stabil tilstand

dersom en verdi er utsatt for ugnsket pavirkning" (Norsk Standard, 2012)

Terror og terrorisme: Begrepene terror og terrorisme er vanskelig a finne en helt klar definisjon

pa. Nar det snakkes om terror og terrorvirksomhet settes dette ofte i sammenheng med
kriminelle handlinger som gjerne setter menneskers liv og helse i fare. Terrorhandlinger kan
samtidig pavirke fysisk eiendom eller demokratiske prosesser hvor hensiktene kan veere a skape
ustabile samfunnsstrukturer som pavirker et lands gkonomi og velferd. I norsk lov er begrepet
terror omhandlet flere steder, hvor sikkerhetsloven definerer terrorhandlinger som: "ulovlig
bruk av, eller trussel om bruk av makt eller vold mot personer eller eiendom, i et forsgk pa a
legge press pa landets myndigheter eller befolkning eller samfunnet for gvrig for & oppna
politiske, religigse eller ideologiske mal". (Lovdata, 2018)

Trusselakter: "individ, gruppering eller organisasjon som har kjent eller antatt intensjon om
eller kapasitet til & true en annens sikkerhet". (Nasjonal sikkerhetsmyndighet, Politidirektoratet
og Politiets sikkerhetstjeneste, 2015)

Ugnsket hendelse: "hendelse som kan utsette en verdi for ugnsket pavirkning". (lbid)
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Etterretning  og  sikkerhetstjeneste, Nasjonal sikkerhetsmyndighet, Direktoratet for

samfunnssikkerhet og beredskap og trusselvurderinger: PST er Norges nasjonale innenlands

etterretnings- og sikkerhetstjeneste. PST samarbeider med felgende tre aktgrer nar det
helhetlige nasjonale trusselbildet skal kommuniseres, der alle aktgrene arlig gir ut selvstendige
trusselvurderinger: 1: Nasjonal sikkerhetsmyndighet (NSM) - Norges ekspertorgan for
informasjons- og objektsikkerhet og det nasjonale fagmiljget for IKT- sikkerhet. 2: Forsvarets
etterretningstjeneste (EJT) som har til hovedoppgave a varsle om ytre trusler med fokus pa
norsk utenrikspolitikk sikkerhets-, og forsvarspolitikk. 3: Direktoratet for samfunnssikkerhet
og beredskap (DSB) som skal ha oversikt over risiko og sarbarheter i samfunnet med fokus pa
store ulykker, naturhendelser men ogsa tilsiktede handlinger. (Politiets sikkerhetstjeneste,
2018) Til sammen er disse 4 med pa a kommunisere Norges totale trusselbilde innenfor et bredt
spekter av trusler, sarbarheter og verdier som samfunnet kan ha. | var avhandling benytter vi

kun PSTs apne trusselvurderinger siden vi ser pa terror.
35 Terror og beredskapsutfordringer

Gjennom egen erfaring fra ulike funksjoner og nivaer fra flere arbeidssteder i politiet har vi
begge to sett forskjellige utfordringer, bade i utviklingstrekkene opp mot terror og beredskap,
samt den interne etatsstyringen av politiets samlede ressurser. Handteringen av de til enhver tid
gjeldene terrortruslene er bare en av mange oppgaver som politiet er satt til & forvalte i
samfunnet. Nar det er sagt kunne vi sikkert ogsa valgt et annet tema enn terror innenfor
politisektoren og belyst dette i samme perspektiv opp mot virksomhetsstyring og tildeling av
ressurser. Vi har valgt terroromradet pa grunn av at dette er i stadig utvikling samtidig som det
er svaert dagsaktuelt bade i norsk og europeisk malestokk. Videre ser vi at terror er noe som
opptar bade politisk ledelse, direktoratstrukturen (POD) og politiet for gvrig, samt at media til
stadighet vier temaet interesse slik at store deler av befolkningen far et forhold til det. En annen
medvirkende arsak til at vi gnsket a skrive om terror er at dette er et fenomen som sjelden
inntreffer. Nar det farst skjer stilles det imidlertid sveert store krav til norsk politi siden terror
kan ramme bredt, hardt, helt uforventet og med et stort skadepotensial. Gitt terrorens
sannsynlighet for & inntreffe, sett i lys av de konkrete hendelser vi har sett i Norge de siste arene,
kan det vaere vanskelig a finne klare malbare og kvantifiserbare parametere for & avsette de
riktige budsjettmidlene til & imgtekomme terrortrusselen. Dette lagt til grunn medfarer at det

stilles starre krav til hvordan staten prioriterer ressurser og videre til hvordan politiet innretter
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sin virksomhetsstyring. Forholdet og samspillet mellom utviklingstrendene innenfor terror og

tildeling av ressurser er derfor viktig i var avhandling.

Norge er et stort land i geografisk utstrekning, og utfordringene knyttet til beredskap og terror
vil slik sett ha ulik karakter alt etter hvilket politidistrikt og landsdel man tar utgangspunkt i.
Dette kan tidvis veere utfordrende bade for den totale tildelingen av skonomiske ressurser og

virksomhetsstyring av politiet nar ulikhetene er sapass store.
3.6 Nasjonale beredskapsprinsipper, terrorberedskap og styringssignaler

| Norge er det utgitt en rekke stortingsmeldinger og Norges offentlige utredninger (NOU) som
sier noe om hvordan samfunnet skal og ber innrette seg for & imgtekomme mangfoldet av
utfordringer innenfor spekteret av samfunnssikkerhet. | flere av stortingsmeldingene og NOU
“ene er det ogsa beskrevet hvordan terror og terrorutfordringer skal handteres og forebygges,
samt hvilke roller de ulike aktarene er tiltenkt & ha. Vi vil her trekke frem et utvalg av disse:
NOU 2000:24 Et sarbart samfunn, St. meld.nr.42 (2005) Politiets roller og oppgaver,
Meld.St.29 (2012) Samfunnssikkerhet og Meld.St.21 (2013) Terrorberedskap. Meld.St.10
(2005) Risiko i et trygt samfunn- samfunnssikkerhet. En fellesnevner som gjelder for mye av
dette arbeidet er at det er godt og konkret formulert i forhold til hvilke utfordringer og foreslatte

Igsninger samfunnet skal bruke for & imgtekomme terrorutfordringene pa flere nivaer.

Vi har ogsa flere aktuelle kommisjons- og granskningsrapporter fra nyere tid som har satt fokus
pa hva som har fungert bra, og hva som har fungert mindre bra ved konkrete hendelser. En av
de mest sentrale fra nyere tid er den sakalte Gjgrv- kommisjonsrapporten som tok for seg
terrorangrepet mot Norge 22.7.11. (NOU 2012:14, 2012). | denne NOU" en var konklusjonene
klare; det var for mye som ikke gikk bra og store deler av krisehandteringsapparatet i
beredskapskjeden var ikke godt nok. Selv om mye av enkeltinnsatsen var veldig bra, var det
likevel store utfordringer med ressurser som ikke samhandlet og evnet & kommunisere pa
hensiktsmessige kommunikasjonsplattformer. Rapporten konkluderte med at innsatsen ikke ble
tilstrekkelig koordinert, med den fglge at innsatsressursene ikke samhandlet optimalt og
effektivt nok.

Vi legger til grunn at flere av disse stortingsmeldingene og NOU “ene blir brukt til & legge frem
stortingsvedtak til regjeringen og videre for & nedsette ulike utvalg om viktige tema i Norge.

Derfor sier det seg selv at dette er sentrale styringssignaler som beredskaps Norge og samlingen
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av alle aktgrene ma forholde seg til. Disse arbeidenes betydning opp mot styringssignaler og
forventinger til hvordan politiet og andre akterer skal handtere terrorutfordringer medfarer at
de er en viktig referanseramme for hvordan arbeidet skal utfgres og dimensjoneres. Vi vil derfor
bruke noe av disse forventningene fra overordnet niva nar vi ser pa vare datafunn spesielt fra
intervjuer, og de forskningsspegrsmalene som angar styringssignaler som kommer fra et

nasjonalt niva.

De nasjonale prinsippene for samfunnssikkerhet som beredskapsaktarer i Norge skal arbeide
og styre etter er folgende: Ansvarsprinsippet, Likhetsprinsippet, Nerhetsprinsippet og
Samvirkeprinsippet. Prinsippene ble fgrst presentert i St.meld. nr.17 (2001-2002)
Samfunnssikkerhet- veien til et mindre sarbart samfunn. Varen 2017 ble Justis- og
beredskapsdepartementet gitt fullmakt til & fastsette krav til departementenes arbeid med
samfunnssikkerhet. Den 1.9.2017 ble det fastsatt en instruks, "samfunnssikkerhetsinstruksen™
som gjelder arbeidet med samfunnssikkerhet for hele den sivile sektor, innenfor totalen av
krisespekteret inkludert statte og samarbeid gjennom totalforsvaret.

Ansvarsprinsippet betyr at den virksomhet eller etat som til daglig har ansvaret og myndighet

pa et definert omrade, og har dette ansvaret ved en krise eller katastrofe. (Justis- og
beredskapsdepartementet, 2017)

Likhetsprinsippet betyr at en organisasjon eller virksomhet skal operere og organisere seg likt

bade under kriser og hverdagslig drift. (Ibid).

Neerhetsprinsippet betyr at kriser og utfordringer skal sgkes lgst pa lavest mulig niva i en

organisasjon. (Ibid).

Samvirkeprinsippet betyr at alle har et felles ansvar med a ta kontakt med relevante

samarbeidsaktgrer for a sikre best mulig samarbeid i krisehandtering (Ibid).
3.7 Trusselbildet og trusselvurderinger

En vanlig metodisk oppdeling av trusselbildet fra et faglig stasted er det som er beskrevet i
Norsk standard "NS 5830:12, Samfunnssikkerhet - Beskyttelse mot tilsiktede ugnskede
handlinger."” Her skilles det mellom handlinger og hendelser som er intenderte, og ikke
intenderte. Et eksempel pa hva som er intendert, og ikke intendert, er forskjellene mellom et

jord- eller sngskred og et hacking- og terrorangrep. Et jord- eller sngskred er en ikke intendert
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handling, som er forarsaket av naturkrefter, mens et hacking - og terrorangrep er en intendert
handling utfert av menneskelige kapasiteter. Nar det snakkes om nasjonalt trusselbilde, er det
gjerne bade de intenderte og ikke intenderte handlingene det refereres til. | var avhandling har
vi valgt & begrense oss til terror som helt klart er en intendert handling, ofte begatt av personer

med en definert kapasitet med en intensjon om a skade norske interesser og sivilbefolkningen.

| senere tid ser en at det nasjonale trusselbildet innenfor terror har utviklet seg bade i Norge og
Europa for gvrig som fglge av terroristenes og terrororganisasjonenes angrepsmetodikk,
herunder hva som er en preferert malutvelgelse (soft targets). Her ser vi en dreining fra
institusjonelle og symboltunge nasjonale mal til mer tilfeldig ofre i sivilbefolkning. (Politiets
sikkerhetstjeneste, 2017).

PST gir arlig ut en nasjonal trusselvurdering som publiseres i to ulike versjoner, en gradert
vurdering og en ugradert vurdering. Den graderte vurderingen virker stort sett & vaere myntet
pa personell innenfor operativ tjeneste i politiet eller andre i statlig sektor som har et ansvar der
de er avhengig av a kjenne detaljer og utviklingstrekk i trusselbildet. Den ugraderte vurderingen
er tilgjengelig for offentligheten, og kan blant annet veere myntet pa ulike virksomheter som
har verdier de ma beskytte og som kan vare utsatt for truslene som beskrevet. Selv om PST
hvert ar gir ut nasjonale trusselvurderinger kan det komme endringer i det nasjonale
trusselbildet i lgpet av et ar. Dette har vi sett eksempler pa senest i 2014 og i 2017 der
trusselbildet i forhold til islamistiske terrortrusler ble oppjustert i niva. Det at det forekommer
endringer har en naturlig forklaring siden trusselbildet er i konstant dynamisk endring der ulike
forhold bade nasjonalt og internasjonalt vil kunne spille inn. (www.pst.no, 2018)

Norsk politi og etterretningsorganisasjonene har sett at disse endringene stiller sterre og mer
utfordrende krav til deteksjon, forebygging og reaksjon mot terrorangrep. Samtidig er det trolig
viktigere enn noen gang at det eksisterer et internasjonalt og godt politisamarbeid der deling av
etterretningsinformasjon fungerer godt, all den tid mye av terroren har grenseoverskridende

elementer.

Det nasjonale trusselbildet med terror i Norge som kommuniseres av PST stgtter seg pa en
Natostandard for vurdering av sannsynlighet for ugnskede handlinger. Fglgende begreper
brukes; Meget sannsynlig, Sannsynlig, Mulig, Lite sannsynlig og Sveert lite sannsynlig (Politiets
sikkerhetstjeneste, 2018). Videre er disse begrepene kort beskrevet ut fra hvorvidt man kan
forvente at noe kan skje innenfor hver enkelt kategori. Nar PST legger opp til 5 ulike nivaer for
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vurdering av et trusselbilde vil det trolig vaere mulig for politisk styringsniva a vite noe om
sannsynligheten for at norske interesser kan bli rammet av et terrorangrep. Selv om et
trusselbilde bestar av mye mer enn disse sannsynlighetshegrepene vil de likevel gi oss en viss

pekepinn pa retningen og utviklingen Norge star overfor.

PST s bruk av sannsynlighetsord

| vurderingene av politisk motivert vold og trusler mot myndighetspersoner
bruker vi i denne vurderingen ett sett med standardiserte sannsynlighetsord.
Formalet med dette er & skape en mer ensartet beskrivelse av sannsynlighet i
vurderingene og derigjennom redusere uklarhet og faren for misforstaelser.

Begrepene og de tilhgrende beskrivelse av begrepenes betydning er utarbeidet
i et samarbeid mellom politiet, PST og Forsvaret

Norsk begrep Beskrivelse

Meget sannsynlig Det er meget god grunn til & forvente
Sannsynlig Det er grunn til & forvente

Mulig Det er like sannsynlig som usannsynlig
Lite sannsynlig Det er liten grunn til a forvente

Svaert lite sannsynlig Det er svaert liten grunn til & forvente

Figur 7: Sannsynlighetsord - hentet fra PST apne trusselvurdering 2017, s 22

Ved siden av & kommunisere det til enhver tid gjeldende trusselbildet mot terror, er PSTs
hovedoppgaver & avdekke spionasje, forebygge terror, hindre spredning av
massegdeleggelsesvapen og forhindre trusler mot myndighetspersoner. (Instruks for Politiets
sikkerhetstjeneste , 2005).

4 Teorli

| teorikapittelet gir vi en avgrenset presentasjon av den teorien vi har valgt i var analyse av
problemstillingen og forskningsspersmalene. Teorikapittelet behandler ulike fagretninger,
herunder ledelse, gkonomistyring og kommunikasjon samt vurderinger av trusselbildet.
Samtidig ser vi at vi ogsa kunne benyttet et organisasjonsteoretisk fundament med fokus pa
politiets organisasjonsstruktur og organisasjonsforstaelse. Vi har imidlertid sett det som helt
ngdvendig & gjgre en avgrensning i valg av teorier, og mener at vare valgte teorier i sum
inneholder relevante fellesnevnere som passer til belyse vare forskningsspersmal og videre

analyse.
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4.1 New Public Management og moderne offentlig styring

New Public Management, eller NPM som det forkortes, er et samlebegrep for den bla bglgen
med reformer som har til felles at de er inspirert av det private og/eller gkonomisk rasjonell
tankegang. (Busch, Johnsen, Klausen, & Vanebo, 2011, s. 51). Fokus er rettet mot at offentlig
sektor har vokst seg for stor, og at det er ngdvendig med reformering og helt eller delvis
privatisering av tradisjonell offentlig tjenesteleveranse. Fremveksten av ulike offentlige
styringsformer, og reformbevegelser har medfert at ulike oppgaver innenfor statlig styring har
blitt mer fragmentert. Beslutnings- og styringsmekanismer har blitt delt opp og delegert utover
til ulike direktorater og etater i en desentraliseringsprosess. Man refererer gjerne til at det
politiske "skjgnnet", ble flyttet fra regjeringen, videre til forvaltningen, sa til etatsledelse,
deretter til fristilte selskaper, uavhengige styringsorganer og statlige tilsyn. (Flo & Granlie,
2009).

En fragmentert stat er ensbetydende med en stat som er brutt opp i et uoversiktlig
beslutningssystem med uklare skillelinjer mellom nivaer og styringsprinsipper. Oversikten blir
darlig, og at den samordnede styringen gar tapt - bade den som skjer gjennom representative
organer og den som skjer gjennom markedsmekanismer. (Trangy & @sterud, 2001, s. 11). Med
disse beskrivelsene av fragmenteringsprosesser og desentralisering av statlig styring kan en
forsta hvorfor politisk nivd er avhengig av & ha et velfungerende rapporterings- og
styringssystem. For politisk ledelse er det helt ngdvendig & ha kontroll med
virksomhetsprosesser i underliggende etater, organer og direktorater for a ha et godt nok
beslutningsgrunnlag for prioritering i budsjettprosesser.

Som en fglge av desentraliserte styringsprinsipper kan det oppstd utfordringer i
handlingsrommet, spesielt med tanke pa budsjett i det enkelte politidistrikt. Den detaljerte
rammetildelingen fra politisk ledelse medfarer at politidistriktene til tider ma prioritere svert
hardt innenfor enkelte omrader. Nar disse stramme og tgffe budsjettprioriteringene mgter store
og vanskelige utfordringer som terror og terrorberedskap kan det raskt oppsta bade
malforskyvingskonflikter og desentraliseringsutfordringer, der opprinnelig budsjett viser seg a
ikke strekke til. Detaljerte rammetildelinger gir begrensinger i handlingsrommet som igjen kan
vise seg a vere lite egnet til & handtere store og komplekse problemer som oppstar raskt. Dette

sa vi et eksempel pa etter terrorangrepet 22.7.2011 der mange aktarer i statlig sektor matte
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tildeles betydelige reviderte budsjettmidler i flere ar i etterkant for 4 lgse kompliserte

ressursutfordringer som stod i kg etter angrepet.

Utfordringene som ligger til terror og beredskap passer godt innenfor kategorien av sakalte
"Wicked problems"” med komplekse utfordringer som krever involvering av flere interessenter.
For & mate de tverrsektorielle utfordringene kreves det mer samstyring i offentlig sektor med
bedre horisontal og vertikal koordinering. (Vabo & Raiseland, 2012, s. 21). Gjennom en slik
tilnserming kan en unnga situasjoner hvor politikken pa ulike omrader underminerer hverandre
og man far en bedre ressursutnyttelse med semlgs integrering av tjenester til det beste for

innbyggerne.

Selv om politiet er satt til & handtere de mest alvorlige tilfellene innenfor terror, ser en samtidig
hvor viktig det er at det gjennomfares et felles arbeid i det forebyggende sporet sammen med
andre aktgrer. Eksempel pa dette er radikaliseringsutfordringer hos den yngre generasjon der
skoler, barnevern, ungdomsarbeidere med flere naturlig vil ha en viktig rolle i et samarbeid med

politiet.
4.2 Mal og resultatstyring

Mal- og resultatstyring (MRS) er fortsatt det baerende prinsipp for styring av norsk offentlig
sektor, og har veert det siden slutten av 1980-tallet. Mal- og resultatstyring defineres som "a
sette mal for hva virksomheten skal oppna, & male resultater og sammenligne dem med malene,
og bruke denne informasjonen til styring, kontroll og lering for & utvikle og forbedre
virksomheten." (Direktoratet for gkonomistyring - DF@, 2010). Hensikten med mal- og
resultatstyring er a gke effektiviteten a fa mer ut av ressursene ved at underliggende niva far

frihet til selv & bestemme hvilke virkemidler som skal brukes for a nd méalene.

Som vi ser er det en forutsetning for mal- og resultatstyring at det formuleres klare, konsistente
og konkrete mal. Det ma rapporteres pa oppnadde resultater som igjen ma falges opp. | et MRS-
regime kan vi se utfordringer med deregulering og regulering, der det & gi ansvar nedover i
styringskjeden krever hyppig rapportering tilbake pa maloppnaelse. En effekt av dette kan vaere

at kvantifiserbare mal blir prioritert hayest.

MRS har i offentlig fokus stor grad av gkonomisk rasjonalitet, der det skal spares, offentlig

vekst skal stoppes og/eller modifiseres - ofte gjennom reformer. Som falge av dette er det et
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fokus pa om vi skal privatisere eller konkurranseutsette deler av offentlig sektors
oppgavelgsning. Dette kan etter var mening fere til smalere politikk med mer vekt pa drift ut
fra private modeller der andre hensyn havner i bakgrunnen. Slike modeller kan vere for
optimistisk med tanke pa rasjonalitet. | et slikt tankesett kan sentral politisk ledelse ha vansker
med & finne sin rolle, noe som kan fgre til at omrader innen statlig styring kan bli dominert av
«managere» uten policyerfaring. Her kan vi se at ikke-politiske innslag gker, hvor lgsninger og
planer ofte kommer utenfra. Et problem for offentlig sektor er at det er unaturlig & definere
mange aktiviteter i produkter. Med produktfokus kommer ogsa tanken om marked, pris og
konsumenter, som igjen farer til strukturelle endringer der en oppretter separate driftsenheter.
Vi far kontrakts- og incentivbaserte lgsninger i over- og underordningsforholdet og mer vekt
pa bruker og konsumentrollen enn pa borgerrollen. Dette kan igjen gi seg utslag i kunstige indre
tekniske skiller og konflikter der vi far teknokratisk dominans med mer kvantifisering og
mindre vekt pa policyutvikling. En negativ effekt av dette er at borgerskap og politisk fellesskap

svekkes.

Effekten av MRS som styringsform er absolutt stgrst nar det knyttes direkte til gkonomisk
uttelling. Men vi vil fa bade intenderte og ikke-intenderte effekter av et slikt system. De
intenderte effektene er at vi kan fa hgyere kostnadseffektivitet, mens de ikke-intenderte
effektene er at ressursene dras i den retning incentivene er starst (for eksempel fokus pa
kvantitet).

MRS har ikke erstattet andre styringsformer, men kommer i tillegg. Malstyring har heller ikke
erstattet regelstyring, og effektivitetshensyn har ikke erstattet rettsstatsverdier. Mange mener
nok at MRS fungerer bedre som administrativ kontroll enn som redskap for & forbedre den

politiske styringen. (Christensen, Egeberg, Leegreid, Roness, & Larsen, 2012, s. 220)

Norsk politi ble underlagt MRS som styringsprinsipp farste gang fra arsskiftet 1995/1996, etter
et par ar med pilotprosjekt i utvalgte politidistrikt. Grunnlaget for & innfare MRS var et gnske
om a komme bort fra den detaljerte politiske styringen som ble utgvd av JD pa det tidspunktet.
Fer innfgring av MRS var styringen strengt regelorientert, hierarkisk og i stor grad rettet mot
akutte hendelser og "brannslukking™ mer enn planlagt styring av aktivitet. MRS ble derfor
innfart for 3 komme bort fra tankegangen om bare "4 sitte og vente" pa oppdragene, til aktiv

innretting med fokus pa mal og resultat og bedre utnyttelse av ressursene. Regelstyringen av
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politiet er ikke lagt dgd, og er fortsatt en del av hverdagen, men vi ser stgrre blanding av

styringsformer i dag enn hva som var tilfelle tidligere.

Ved innfgring av MRS ble politiet for ferste gang gitt kvantitative mal som skulle oppfylles.
Dette medfarte at det ble innfart ny metodikk for styring av politiet gjennom det som betegnes
som styringsdialog. Med utgangspunkt i mal, prioriteringer og ekonomisk ramme i
statsbudsjettet utarbeider JD tildelingsbrevet til POD, som igjen bryter dette opp i
disponeringsskriv for underliggende enheter. Vi finner altsa styringsdialog pa flere niva,
mellom JD og POD, og mellom POD og underliggende enheter. Styringsdialogen har utviklet
seg over tid, og har nok noe annet innhold i 2017 enn den hadde i 1996. Nar det gjelder
disponeringsskrivene har disse veert relativt like fra 2004 og frem til 2014, men vi ser at det fra
2016 er en endring der disponeringsskrivene fremstar som betydelig mer omfattende med en

hgyere detaljeringsgrad pa oppdragene enn tidligere.
4.3 @konomistyring i offentlig sektor

Vart utgangspunkt er at det ikke finnes en entydig definisjon av gkonomistyring. Begrepet
inntar ulike dimensjoner, og vi ser at begreper som prioritering, pavirkning, oversikt, kontroll
og fordeling av ressurser er sentrale i forhold til gkonomistyring innenfor statlig sektor.
@konomistyring pa dette nivaet omtales som mikrogkonomi fordi det omhandler beslutninger
mot den enkelte virksomhet. Offentlig sektor er underlagt politisk kontroll og styring, og
begrepene planlegging og politikk erstatter eller utelukker ikke hverandre. Vi ser at den
politiske beslutningsprosessen har en noe annen agenda og logikk enn den som er radende blant
planleggerne, som for eksempel er gkonomer. (Opstad, 2013, s. 29). Beslutningsprosessene kan
oppleves som tungrodde, krevende og lite rasjonelle sett ut fra et skonomisk stasted. Dette ma
en ta hensyn til for a gi offentlig sektor den legitimitet som er ngdvendig for & mestre vanskelige

oppgaver selv om prosessen oppleves som ineffektiv og ressurskrevende.

Det private neringsliv har et marked som verdsetter en tjeneste i samspillet mellom tilbud og
ettersparsel. Offentlig virksomhet har mange oppgaver og malsettinger som ma ivaretas, uten
et marked som regulerer tilbud og ettersparsel. Utfordringen ligger i verdisetting av de tjenester
som tilbys. Desto hgyere verdi en tjeneste har og alt annet er likt, desto mer bgr en fremstille
av denne tjenesten. Det neste spgrsmalet blir da hvordan vi skal male nytten av den varen som
fremstilles (Opstad, 2013). Hvem skal gjgre dette og hvordan? Siden tjenester inneholder et

element av kvalitet er dette ogsa noe som ma tas hensyn til og tilpasses befolkningens behov.
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Politiet har stor spennvidde i sin oppgaveportefglje, som gar fra det rent service-
[forvaltningsmessige med a utstede pass til & handtere terrorhendelser. Den store spennvidden
i politiets oppgaver er utfordrende, siden det ikke er like enkelte & vurdere de store og
kompliserte oppgavene opp mot de mer trivielle. Det kan derfor fort oppleves som at
malsettingene er diffust utformet og ikke gir noen Klar retning pa hva som skal prioriteres.
(Opstad, 2013). Der det private naeringsliv har et marked som verdsetter en tjeneste i samspillet
mellom tilbud og ettersparsel, og kan ha fokus pa gkonomisk lgnnsomhet, ma det offentlige

innrette sin virksomhet pa bred front.

Offentlig sektor med sin kompleksitet har et enormt behov for informasjon for & kunne styres.
Det er ressurskrevende a samle inn informasjon samtidig som planleggerne ikke alltid vet
hvilken informasjon som trengs. Innsamlet informasjon skal tolkes og bearbeides fer den kan
danne grunnlag for beslutninger. Den informasjonen som PST skal samle inn for & utarbeide
trusselvurderinger er i sa mate sveert krevende, og en feiltolking av informasjonen kan fa store

konsekvenser enten i form av feil dimensjonering eller gjennom for stort/lite ressursuttak.

Incentivordninger er belgnnings- og premieringsordninger som ofte relateres til kjgp og salg,
og da gjerne som bonus for medarbeiderne. | offentlig sektor er det vanskelig a finne gode
incentivordninger nettopp pa grunn av kompleksiteten som ligger til det store omfanget av alle
oppgavene. Mangel pa ordninger kan bidra til ineffektivitet (Opstad, 2013) og fare til utvikling
av ugnsket kultur pa grunn av at man ikke opplever konkurranse i noen form. Vi ser at det kan
veere en fare i & utvikle incentivordninger i statlig sektor da det kan bidra til & dreie normer og
kultur i retning av at kun det lannsomme blir vektlagt. Dette sa vi eksempel pa etter forrige
politireform (2001) der politimestrene i alle politidistrikter ville fa en bonus forutsatt at
resultater var i henhold til de krav som ble satt. Over tid utviklet dette seg slik at bonusen ble
en integrert del av lgnna uansett resultat eller maloppnaelse. Resultatet av dette kan fare til noe
helt annet enn det som var malsettingen. Det er med andre ord ikke enkelt & finne en perfekt
standardisert incentivordning som bidrar til at effektene av tjenestene som tilbys blir slik det

opprinnelig var tenkt.

Det vesentligste for vare politikere er at offentlig sektor utnytter ressursene optimalt slik at
effektene av malsettingene oppnas. Det er heller ikke slik at det alltid er mangel pa ressurser

som hindrer resultatoppnaelse. Gjgrv kommisjonen (NOU 2012:14, s. 16) trekker frem at det
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for politiets del like mye handler om ledelse, kultur og holdninger som et hinder for & oppna

optimale resultater.

God offentlig skonomistyring er forenklet sagt en optimal utnyttelse av ressursene til det beste
for innbyggerne. Utfordringene ligger i & finne hvor dyptgaende styringen skal ga. Skal en
fokusere pa malene, innsatsfaktorer, aktivitet, produksjon eller nytteverdien? Det finnes nok
ikke et fasitsvar pa dette. Kausalkunnskap pa dette omradet kan slik sett sies a veaere kunnskap

om sammenhengen mellom innsats og resultat.
4.4 Prognoser og langtidsplanlegging

Vi har valgt & ta utgangspunkt i Leif Johansen sin bok fra 1983, "Kriser og beslutninger i
samfunnsgkonomien™ der kapittel 8, "Prinsipielle betraktninger om prognoser og
langtidsplanlegging", er en sentral teoretisk brikke i var avhandling.

Leif Johansen sier at "prognosearbeid bestar i at man ved bearbeidelse av observasjoner fra
fortiden, kommer frem til utsagn om fremtiden". (Johansen, 1983) Denne prosessen er illustrert
med folgende originalfigur:

()bscrvgswncr s Bearbeidelse _ Utsag-n om
fra fortiden fremtiden
-~ _//{

Figur 8: Leif Johansen. Kriser og beslutninger i samfunnsgkonomien, 1983, s. 131.

Utarbeidelse av prognoser er sentralt i plan- og beslutningsprosesser i statlig sektor herunder
politiets gkonomistyring der tradisjonell plangkonomi fortsatt er tilstede. Selv om en finner
igjen innslag av markedsorientert konkurranseutsetting av enkelte tjenester som politisektoren
leverer, er det fremdeles den tradisjonelle planstyringen som preger norsk politi. Nar det er sagt
er politiet tillagt et maktmonopol i samfunnet som trolig vil vare vanskelig a privatisere til

andre aktgrer enn politiet selv, og slik sett er plangkonomien helt ngdvendig.

Leif Johansen setter prognosearbeid i sammenheng med at noe ved fremtiden anses som
usikkert, der det gjennom prognosearbeid og projeksjoner sgkes a angi den mest sannsynlige
utviklingen i fremtiden. Han problematiserer samtidig maten prognosearbeid blir brukt som et
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verktgy inn mot beslutninger ettersom graden av usikkerhet ikke blir hensyntatt godt nok i

forhold til usikkerheten ved de ulike starrelsene som inngar i modellen.

| pafglgende figur har Johansen illustrert hvordan prognosearbeid kan forega i et samspill
mellom aksjonsparameter(a), ikke kontrollerbare elementer(z), virkemidler og malvariabler(y),
hvor det til slutt avstedkommer et resultat(x). Formalet med figuren er a illustrere et system
med arsak- virknings variabler som resulterer i x der det viktigste fokuset er hva som inngar i

y, med z og a som arsaksfaktorer.

S P e ’
Ikke kontroller- ] - e RS Mal-
bare elementer - ] l g s = stgrrelser
- IS ‘,‘,7 - y
= { ’ ] > — | .I
- [ » Struktur _ L
| x
Y S > J L |
Aksjons — /> R yHiogell) / 1 ! Resultat
/ | e at-
pPRrametre —ert I stgrrelser
a [ som det ikke
) . knyttes mal
til

Figur 9: Leif Johansen. Kriser og beslutninger i samfunnsgkonomien, 1983, s. 139.
Dersom vi bruker denne illustrasjonen til Leif Johansen inn mot var avhandling, ser vi at
falgende temaer og elementer vil kunne settes inn i hans figur for prognosearbeid hvor:
z - representerer: Trusselbildet som ren prognose med et ikke kontrollerbart element (arsak).

a - representerer: @konomiske ressurser (virkemidler) over statsbudsjett (arsak).

y - representerer: Virksomhetsstyring/strategi/valg av retning/dimensjonering (malbare

vurderinger).

X - representerer: Et resultat med samlingen av malsetningene i y som pavirkes av aksjon i a og

som er ngdvendig i analysen for a kartlegge virkningen av z og a pa y (Johansen, 1983, s. 139).

Slik vi tolker Leif Johansen er malsterrelser (y) serlig interessant nar vi kan sette dette i
sammenheng med malformuleringer i styringsprosesser. Legger vi dette til grunn i politiets
hverdag, i forhold til styring, blir det et sentralt spgrsmal om hvor mange malstarrelser en skal

bruke i virksomhetsstyringsprosesser for at en prognose skal gi oss best mulig resultat. @nsker
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vi starst mulig forutsigbarhet tolker vi Johansen dithen at det bar settes opp flere starrelser og
verdier bade i a og y. Et prinsipielt sparsmal som blir naturlig a reise, nar en bruker Johansen
sin teori, er hva som skal legges til grunn nar en tar avgjerelser. Skal avgjerelse tas pa bakgrunn
av fa verdier og starrelser? Eller skal det legges opp til & benytte flere verdier og starrelser for

a redusere usikkerheten ved prognosene?

| vart tilfelle med terrortrusler, virksomhetsstyring og gkonomistyring ser vi at det kan vere en
fordel & etablere et best mulig beslutningsgrunnlag gjennom robusthet i aksjonsparameterne.
Trusselbildet kan veere vanskelig a forutsi pa en god mate siden mange ikke-kontrollerbare (z)
elementer spiller inn. Det vil trolig vere en fordel om det er mulig a etablere flere malstarrelser
i y slik at en ikke ender opp med a ta beslutninger basert pa noen fa mal. Johansen sier ogsa at
det kan vare hensiktsmessig a splitte utfordringen i mindre delbeslutninger, slik at vi ikke
tvinger oss selv til & ta alle beslutningene med en gang. Dersom vi ser pa hvordan
strategiarbeidet i politiet er innrettet i forhold til & handtere terrortrusler, vil det ifglge Johansen
veere fornuftig a legge opp til en virksomhetsstyring med elementer av delbeslutninger.

Politiet er underlagt et rapporteringsregime i etatsstyringsdialogen mellom POD og JD der det
skal rapporteres pa maloppnaelse innenfor ulike resultatindikatorer koblet til aktiviteter som er
utledet av samfunnsmal for politiets virksomhet. Bruker vi Johansen sin teori i denne
rapporteringskjeden ser vi at virkemidlene ma kunne justeres underveis, samtidig som det

lapende kan utarbeides nye prognoser.
4.5 Prinsipal-agent teori

For a kunne forsta offentlig sektor er det relevant & benytte prinsipal-agent (PA) tilnerming.
Opphavet til PA-teori er vanskelig & spore, men vi har funnet at Stephen Ross og Barry Mitnick
(1973) sannsynligvis er de farste som beskriver teorien. Ross kan sies a vare opphavet til
gkonomisk teori om selskaper, mens Mitnick beskrev institusjonell teori opp mot temaet. Ross
var den fgrste som fokuserte pa relasjonen mellom prinsipal og agent og beskrev utfordringen
som ligger i at agenten ikke ngdvendigvis vet hva prinsipalen gnsker. Teorien har senere blitt
beskrevet i mange leerebgker, herunder i "@konomistyring i offentlig sektor" av Leif Opstad
(2013). Hovedpoenget i PA teori er at det inngas en kontrakt mellom prinsipalen (den man star
ansvarlig overfor) og agenten, der arbeidsoppgaver blir delegert fra prinsipalen til agenten som

handler pa vegne av prinsipalen. Selv om prinsipalen har et overordnet ansvar for at malene blir
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nadd, vil det alltid veere et avhengighetsforhold til agenten som det utfgrende ledd. (Opstad,
2013, s. 255).

| forhold til var problemstilling kan politietaten sies & ha en agentrolle, mens regjering og
politisk ledelse har en prinsipal rolle. Gjennom sin agentrolle har politiet ofte varslet i forkant
av starre hendelser om hva som er ngdvendig dimensjonerings- og investeringsbehov for a sikre
aten er best mulig forberedt til 3 handtere ugnskede hendelser, uten at en ngdvendigvis opplever
abli hgrt. Dette er en klassisk utfordring som ifglge (Opstad, 2013, s. 328) kan veere et eksempel
pa at gkonomisk logikk mgter profesjonslogikken, og diskusjonen blir om hvorvidt budsjettet
skal bestemme aktivitetsnivaet, eller om det er aktivitetsnivaet som skal bestemme budsjettet. |
dette ligger det ogsa et spersmal om tillit mellom partene. 1| NOU 2015:14 "Bedre
beslutningsgrunnlag, bedre styring" er utfordringene med informasjonsflyt mellom nivaene
fremhevet som en problemstilling. Dette viser viktigheten av at det etableres en mest mulig lik
virkelighetsoppfatning der en unngar kommunikasjonsutfordringer. Det kan vere tre
hovedarsaker til dette prinsipal-agent problemet (Busch, Johnsen, Klausen, & Vanebo, 2011, s.
107).

- Ulik malstruktur hos prinsipal og agent
- Asymmetrisk informasjon

- Ulik risikoaversjon hos prinsipal og agent

Dette kan gi seg utslag i et agentproblem der det underordnede nivaet (agent) har bedre innsikt
og bedre tilgang til informasjon enn nivaet over (prinsipal), noe som medfarer redusert
kunnskapsgrunnlag for overordnet nivas beslutninger. Agenten besitter informasjon som ikke
prinsipalen har, og som ogsa kan underslas for & fremme egne behov — asymmetrisk
informasjon. Den part som har best innsikt i en sak vil som regel ha overtaket. Asymmetrisk
informasjon settes i sammenheng med informasjonsutvekslingen og kontrollspennet som er
mellom prinsipalen og agenten, der prinsipalen ikke alltid har muligheten til & se hva agenten
faktisk foretar seg. | denne sammenhengen skilles det gjerne mellom "hidden action™ - lederen
er ikke i stand til & observere medarbeiderens adferd. "Hidden information™ - ledere har ikke
oversikt over kunnskapsnivaet til sine egne medarbeidere (Busch, Johnsen, Klausen, & Vanebo,
2011, s. 107). Dersom prinsipalen blir pafart kostnader pa grunn av at agenten ikke utfarer sine
oppgaver effektivt eller riktig oppstar det som benevnes som agentkostnader, dvs.

kontrollkostnader som er forbundet med & avdekke svak innsats hos agenten.
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Vi kan se for oss fglgende PA- teoretiske relasjoner, der tallene star i relasjon til hverandre ut

fra hvem som er prinsipalen og hvem som er agenten pa de ulike nivaene i styringshierarkiet:

Agenter
1: Direktorat / POD

2: Ledelse politidristrikt/
PM

3: Operativt politipersonell
i distriktet

Prinsipaler
1:Politisk styring/ JD

2: Direktorat / POD
3: Ledelse politdistrikt /
M

Figur 10: Prinsipal-Agent

Selv om figuren illustrerer prinsipaler og agenter i direkte relasjon til hverandre, ser vi samtidig
at rollene kan snus om, alt eller hvor en befinner seg i styringshierarkiet. Et eksempel pa dette
kan veere at POD i etatsstyringssammenheng er agenten til JD, mens i neste niva vil POD kunne
fa en prinsipal rolle overfor det enkelte politidistrikt i styringsdialogen mellom distriktene og
POD.

Et eksempel pa en malforskyvingsutfordring som kan oppsta i forhold til var problemstilling,
der politiets operative personell skal handtere beskrevne terrortrusler, er at malsettingene
beskrevet fra prinsipalene oppfattes som lite egnet, eller fremstar som mest relevant for a lgse
garsdagens problemer. Politiets operative personell vil som agenter representere en gruppe med
stor faglig forstaelse for hva som er ngdvendig pa et operasjonelt niva for a lgse jobben innenfor
bekjempelse av terrortrusler i stadig endring. Dersom malene fremstar som statiske og ikke
tilpasset dagens situasjon, vil det kreve at agentene evner 4 tilpasse sin oppdragslgsning og
finner gode lgsninger gjennom lojalitet til prinsipalens opprinnelige malsettinger. Gitt at
agenten er motivert av egen opportunistisk adferd, hvor han eller hun er mer opptatt av & jobbe
for egne mal, vil det kunne oppsta malkonflikter og maktkamper hvor agenten kan pavirke

gkonomiske prioriteringer og mal.

Det kan hevdes at det er vanskelig a finne konkrete tallstgrrelser som maler kvalitet pa tjenesten
som politiet skal levere. Det er gjerne i overgangen mellom de kvantitative
malstyringsregimene og i utfarelsen av det kvalitative arbeidet at tilfellene med malforskyvning

og opportunistisk adferd kan oppsta.

Det snakkes ogsa om ulik oppfattelse av risiko i et PA-teoretisk perspektiv, der oppfattelsen av

risiko kan vere forbundet med gkonomiske forpliktelser og perspektiver agenten og prinsipalen
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har pa sine forskjellige nivaer. | enkelte tilfeller kan agenten vere villig til a ta en sterre
gkonomisk risiko enn hva prinsipalen mener er riktig. Agenten rammes ikke direkte av den gkte
risikoen, men prinsipalen kan bli skadelidende i en eller annen form. Dette kan fare til
konflikter. Motspillet og de gjensidige avhengighetene med ulike utfordringer belyst i et PA-
teoretisk perspektiv handler ofte om manglende informasjon og opportunistisk adferd. Dette
kan i noen tilfeller forebygges og lases ved at det etableres klare kontrolimekanismer gjennom
belgnningssystem der prinsipalen sanksjonerer eller belgnner agenten ved gnsket
maloppnaelse. Utfordringen blir & finne hvilket niva resultat skal males pa og hvor kraftig

incentivene skal vere.
4.5.1 Virksomhetsstyring i politiet

Politiets samfunnsoppdrag er definert i politilovens 81, og hovedformalet med politiet er:

"Staten skal sgrge for den polititjeneste som samfunnet har behov for. Polititjenesten utfgres av
politi- og lensmannsetaten. Politiet skal gjennom forebyggende, handhevende og hjelpende
virksomhet vere et ledd i samfunnets samlede innsats for & fremme og befeste borgernes

rettssikkerhet, trygghet og alminnelige velferd for gvrig."”

Det er nylig utarbeidet en ny virksomhetsstrategi for politiet som setter rammen for hvordan en
gnsker at politiet skal se ut i fremtiden.! | strategien tegnes det et fremtidsbilde av hvordan
norsk politi skal kjennetegnes i 2025 Det settes en overordnet retning for utvikling av politiet
med fire strategiske tema: 1: | forkant av kriminaliteten. 2: Tilgjengelige polititjenester med hagy

kvalitet. 3: Trygghet i det digitale rom. 4. Et moderne og kompetent politi.

Det er definert ulike tiltak som skal sikre maloppnaelse innenfor alle de strategiske temaene

beskrevet i et strategikart for perioden 2017-2020:

! Virksomhetsstrategien kan passe inn i Mintzbergs rammeverk for strategisk tenkning der planleggingsskolen ser ut til & vaere det
gjeldende tankesett. Fokus er rettet mot iverksettelse av en utformet strategi der formidling av veivalg, prioriteringer og tiltak er viktig
overfor ulike interessenter. POD’s planleggere kan i denne sammenhengen lage en buffer mellom politikk og den strategiske
toppledelsen, og den operative delen av politiet som star for iverksetting av aktivitetene som skal bidra til & oppna malene. (Johnsen,
2014, s. 72)
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Strategiske mal 2017 - 2020

I forkant av kriminaliteten

1. Bruke etterretning
og kunnskap i
beslutninger pa tvers

[

2. Forebygge
malrettetog i
samarbeid med andre

3. Utvikle ID-

tjenestene og
ffektiv personkontroll
/

J L

Tilgjengelige polititjenester med hgy kvalitet

4. Oke tilgjengelighet
og drive politiarbeid
pa stedet

|

5. Etterforske
effektivt med
hgy kvalitet

J

6. Forbedre respons
og beredskap

J

vy

Trygghet i det digitale rom

7.Styrke 8. Bedre forebygging
tilstedevzerelsen og bekjempelse av
pa nett datakriminalitet

ZAN

9. Utvikle
organisasjon,
ledelse og styring

N

Et moderne og kompetent politi

B e

Modig - Helhetsorientert - Respekt - Tett ps

Figur 11: Politiet mot 2025, kilde: POD
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11. Utvikle
felles losninger og
effektive prosesser

10. Styrke
kompetanse,
laering og utvikling

12, Styrke evnen
til digitalisering

Som vi ser av figuren over vil dette kreve mye av politiet bade i forhold til innsatsfaktorer og
en systematisk tilneerming for & na malbildet som er skissert. | forhold til var problemstilling er
de strategiske malene "i forkant av kriminaliteten" og "tilgjengelige polititjenester med hgy
kvalitet" de mest interessante a fokusere pa, men det er likevel viktig a se de gvrige strategiske

malene i relasjon til vart tema.

Begrepet etatsstyring brukes om aktiviteter av faglig og administrativ karakter for & pavirke og
falge opp resultatene og oppgavelgsningen til en underliggende virksomhet. Malet med
styringsdialogen er a se at underliggende virksomhet: " Gjennomfarer aktiviteter i trad med
Stortingets vedtak og forutsetninger og departementets fastsatte mal og prioriteringer, bruker
ressurser effektivt, rapporterer relevant og palitelig resultatinformasjon, har forsvarlig intern
kontroll, utvikles og forbedres samt gir faglige rad og vurderinger som kan innga i ansvarlig

departements arbeid med politikkutformingen®. (Finansdepartementet, 2011)

De sentrale dokumentene i dialogen mellom politidistriktene og politidirektoratet er
tildelingsbrev fra Justisdepartementet, instrukser, disponeringsskriv med rettelser og tillegg,
plan- og rammeforutsetninger for kommende ar samt resultatrapportering. Deler av

statsbudsjettet er ogsa viktig a kjenne til slik at eventuelle uklarheter i formuleringer fra de
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forskjellige dokumenter kan avklares. Styringsdialogen dokumenteres gjennom

plandokumenter, referater og rapportering i politiets styringsverktey PSV.
4.5.2 Budsjettstyring i politiet

Politiets budsjettstyring er underlagt de samme prinsippene som andre ordinere statlige
forvaltningsorganer  (bruttobudsjetterte  virksomheter). Politiet regnskapsfarer etter
kontantprinsippet og benytter standard kontoplan for sin virksomhet. Internt i politiet fastsettes
de arlige budsjettene pr. politidistrikt av overordnet niva, dvs. POD. Politiet tildeles i
utgangspunktet et rammebudsjett, altsa en prioriteringsngytral overfgring. Dette er imidlertid
en sannhet med visse modifikasjoner fordi politiet i de senere ar har sett starre og sterre innslag
av gremerking innenfor tildelt ramme. @remerkingene gjares prioriteringseffektive og tvinger
politiet til & satse pa sarskilte omrader. En slik prioritering av budsjettmidler tar bort noe av
handlingsrommet for etaten. Det er grunn til & anta at den utstrakte bruken av gremerkinger
skyldes en viss mangel pa tillit mellom nivaene i forvaltningen. Sett i lys av prinsipal-agent
teori vil vi kunne hevde at der det gjennomfares en full rammeoverfaring er det hgy grad av
tillit mellom prinsipal og agent. I slike tilfeller stoler prinsipalen fullt og helt pa at agenten tar
de riktige beslutningene. | motsatt tilfelle der tilliten ikke er like sterkt tilstede vil prinsipalen

gremerke deler av rammen for & styre agentens valg i sterkere grad.

Gjennom styringsdialogen sgkes det a identifisere seerskilte utfordringer samt avstemming av
driftsniva opp mot krav fra politisk niva. For det meste praktiseres det full budsjettdelegering
ned til niva 2 i det enkelte politidistrikt. Dette betyr at den enkelte leder av geografisk
driftsenhetsniva har alle fullmakter innenfor sitt omrade delegert av politimester. Det er ogsa
mulig for ledere pa niva 2 i politidistriktene & delegere ytterligere ned til undergitte ledere.
Gjennom en slik delegering kan det imidlertid oppsta malforskyving nar prioriteringene
passerer mange "filter" pa tur nedover i systemet. Resultatet av malforskyving kan veare at man
dreier fokus fra det kvalitative til det kvantitative, altsa at det som er mest malbart blir
"overfokusert" og at det som ikke like lett kan males skyves til side. | et samfunnsperspektiv er
ikke dette alltid til det beste. AP politiker Hadija Tajik brukte Albert Einsteins sitat under
arsmatet til Politiets fellesforbund Trgndelag i 2014 "ikke alt som teller kan telles og ikke alt
som kan telles teller" (Politforum, 2014). Hun fokuserte i sitt innlegg pa at politiet ikke bare

kan males pa tall, men at ogsa kvalitet teller.
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4.6 Fagledelse fra bakkebyrakrater

Polititjenestepersonell er gitt et stort ansvar i a omsette politiske malsettinger i et tjenestetilbud
til befolkningen. De ansatte ma utvise selvstendig skjenn i sveert mange ulike situasjoner. Malet
fra politilovens 81, om & "fremme og befeste borgernes rettssikkerhet, trygghet og alminnelige
velferd for gvrig" angir referanserammen for denne skjgnnsutgvelsen, og skal dermed ligge til

grunn for utvikling av tjenestene og kulturen i etaten.

Skjenn utgves pa flere niva i forvaltningen. | fremste ytterste ledd hos politiet er politibetjenten
profesjonsutgveren som utgver skjenn i sin tjenesteutfarelse. For & beskrive ansattes
handlemate er teorier om "Bakkebyrakratiet" relevant a dra inn (Winther & Nielsen, 2008). |
dette perspektivet ser en pa aktgrene i fremste linje som frie handlende individer som er kapable
til & ta egne beslutninger. De former politikken pa egen hand og felger ngdvendigvis ikke
retningslinjene bestemt pa toppen. Politibetjenten er frontlinjebyrakraten som bestemmer hvem
som skal ha hva, hvor mye og nar nok er nok. (Eriksen, 2001, s. 17). Frontlinjebyrakraten kan
uvilkarlig vaere med pa & bestemme hva som skal prioriteres i mgtet med publikum, der den
enkelte politibetjents verdier og normer og interne profesjonsstandarder legges til grunn nar de
tar stilling til situasjonen de star overfor. | fglge Winter & Nilsen (2008, s. 118) kan dette fare
til en avvergingsmekanisme som resulterer i en kynisk rasjonering av service og aktiviteter,

oppdelt i fire hovedmekanismer:

Prioritering
Fokus kun pa bestemte oppgaver

Modifisering av politikk/mal

Eal N

Utvikling av en mer kynisk oppfattelse av brukerne/klienter

Bakkebyrakratene tar ofte sine beslutninger under usikre forhold, og i denne sammenhengen
kan organisasjonsorientert og brukerorienterte mal komme i konflikt med hverandre. Vi kan
fort komme i en situasjon der vi far malforskyving og at ressursene dras i den retning
incentivene er sterst. Fokus rettes mot bestemte oppgaver jfr. Pkt. 2 i Winther og Nilsens
beskrivelse av avvergingsmekanismer. | politiet kan malforskyvningen f.eks. skje enten ved at
ledelsen initierer at det registreres flest mulig saker innenfor et omrade, eller ved at ikke-ledere
"pynter pa resultatene” ved a fare opp flere kontrollerte kjgretgy enn det er grunnlag for.
Malforskyving kan fare til at andre mer viktige oppgaver blir nedprioritert og at det som er

lettest & male far hgyest prioritet. Sett fra et politisk stasted er dette ugnsket atferd fordi
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organisasjonen kan dreie fokus bort fra arbeidsoppgaver som har stor effekt pa samfunnet og

heller plukke "lavthengende frukter" for a fremsta som best i klassen.
4.7 Ressurser og terrorutfordringer

"Virkemidlene vi tar i bruk ma veere ressurs- og kostnadseffektive, og de ma sta i forhold til
trusselbildet. Samtidig ma vi veere fleksible for & kunne mete et trusselbilde i stadig endring"
(Melding St. 21 (2012-2013) Terrorberedskap, s. 8). Det at ressursbruken ma veere
kostnadseffektiv og samtidig sta i forhold til trusselbildet er et sentralt element for var
avhandling.

| forhold til de senere ars utviklingstrekk ser en at ekstreme miljger med ideologisk
overbevisning oppfordrer til angrep mot sivilbefolkningen. Med denne utviklingen kan til og
med sma samfunn bli utsatt for terror dersom det finnes radikaliserte med kapasitet og intensjon
til & gjennomfare et angrep. | de store befolkningskonsentrasjonene er det etablert store
fagmiljg som kan handtere kriser pa ulike niva. Det er ogsa relativt sett kort responstid for
innsatsstyrker i de samme omradene. Tar man Oslo politidistrikt som eksempel er samtlige
nasjonale bistandsressurser lokalisert der, noe som medfgrer rask respons innenfor det sentrale
@stlandsomradet. Ser vi pa Nordland politidistrikt er geografien en utfordring. Det er lange
kjgreavstander, og selv om beredskapsressursene er lokalisert i sterre tettsteder og byer vil
responstiden vere lengre enn pa det sentrale @stlandsomradet, pa grunn av at de samme
ressursene skal dekke store geografiske omrader med spredt befolkning. Vi antar at opplevelsen
av effekten av ulike beredskapshevende tiltak vil vaere forskjellig alt etter hvilket politidistrikt

vi analyserer, og dette er noe vi sgker a finne svar pa gjennom var studie.

Ressurser for bekjempelse av terror ma ses pa som et fellesgode og vi definerer denne ressursen
i kategorien kollektivt gode. | fglge Leiv Opstad (2013, s. 154) er dette et gode det er umulig a
ekskludere noen fra, siden forbruket er kollektivt. Opstad har eksemplifisert dette med forsvar
av fedrelandet. Vi ser pa bekjempelse av terror som et kollektivt gode for samfunnet og de sivile
borgerne. Offentlig sektors virksomhet er sammensatt, men a styre landet, lage lover, handheve
dem, lgse konflikter, forebygge og bekjempe terror er sentrale deler av kjernevirksomheten.
Politiet er en grunnleggende institusjon som ma vere etablert og vedlikeholdes for a sikre
stabilitet og orden, noe som bidrar til at markedene i samfunnet fungerer. (Opstad, 2013, s.
157). Sentralt i gkonomisk teori er hvordan man optimalt utnytter ressursene. | en

markedsgkonomisk tankegang vil optimal ressursutnyttelse tilsi at omtrent halvparten av
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ressursene konsentreres der folk bor. Imidlertid ma vi ha et tilbud til resten av befolkningen for
a opprettholde velferden. | beredskapssammenheng er dette interessant a se pa i forhold til hvor
en etablerer fagmiljger og ressurser som har dette ansvaret. Beredskap i denne sammenheng
betyr at man har en reserve a sette inn dersom det uforutsette skjer. Et sentralt sparsmal vil hele
tiden veere hvor stor andel av et statsbudsjett som bgr settes av for a handtere kriser og alvorlige

hendelser dersom de oppstatr.
4.8 Sammenhenger i vart teoretiske fundament

| den avsluttende delen i vart teorikapittel har vi gjennom en figur forsgkt a illustrere hvordan
vare valgte teorifundamenter kan ses i en logisk sammenheng med utgangspunkt i var

problemstilling og forskningssparsmalene.

Pkonomistyring og
statlige statlige
styringsmekanismer

Leif Johansen, Problemstilling , PA- teori
2

langtidsplanlegging hvgoteser og Bakkebyrikeater
, prognoser forskningssparsmal

Virksomhetsstyring
og budsjettstyring i
politet (MRS)

Figur 12: Skisse sammenhenger i vart teoretiske fundament

| var avhandling befinner vi oss i stor grad pa mikroniva i statlig sektor der vi ser pa virkemidler,
styringen av politiet og videre sammenhenger med pafglgende konsekvenser nedover i
styringskjeden. Derfor finner vi det hensiktsmessig a trekke frem et overbearende
teorifundament pa statlige styringsformer med ulike utfordringer som beskrives i kapittel 4.1.
Selv om det er en lgpende utvikling, med stadig tilvekst av nye moderne styringsreformer og
andre statlige reformer, vil det likevel veare fornuftig & kjenne til de tradisjonelle og kjente

utfordringene som tidvis kan oppsta i styringskjeden.

Noen av utfordringene vil vi kunne finne igjen i malstyringsperspektivet der det fra nivaene i

statlig ledelse legges opp til konkrete virkemidler som skal operasjonaliseres lengre ned i
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styringskjeden. | slike tilfeller kan det oppsta ulike malforskyvingskonflikter, og slik sett kan
det vere relevant a se pa dette i lys av PA- teori og fagledelse utevd av bakkebyrakrater. Pa litt
ulikt vis beskriver disse teoriene noe om hvorfor og hvordan dette kan oppsta. Teoriene har
blant annet et fokus pa hvilke kontrollmekanismer og strategier som kan ha en forebyggende
effekt for & motvirke malforskyvninger mellom aktgrene i en tradisjonell offentlig

styringskjede.

For & veere sikker pa at det fra statlig hold velges riktige virkemidler tilpasset utfordringene, er
det fornuftig a se pa et teoretisk fundament innenfor gkonomistyring og prognosearbeid med
langtidsplanlegging. Her kommer Leif Johansen sin teori om langtidsplanlegging og
prognosearbeid til sin rett, sammenholdt med tradisjonell teori om gkonomistyring i statlig
sektor. En annen vanlig utfordring som vi kan se i offentlig sektor er desentraliserings
utfordringer der oppgaver er delegert til nivaene under. Dette skulle i utgangspunktet gi bedre
mulighet for lokale tilpasninger og skjgnnsutgvelse basert pa frie driftsrammer. Imidlertid kan
det lengre ned i styringskjeden oppleves at det reelle handlingsrommet man har i
budsjettsammenheng ikke skaper stort rom for egne prioriteringer, nettopp pa grunn av stor
andel gremerkede midler. Her har vi et klassisk dilemma der staten pa den ene siden har behov
for en effektiv gjennomfaring av sin politikk, samtidig som staten pa den andre siden har behov
for a styre hvordan oppgavene skal lgses.

For & sikre at gnskede malformuleringer og prioriteringer operasjonaliseres og settes ut i
praktisk handling der politiberedskapen skal utgves pa gateniva, vil det slik sett vere fornuftig
a belyse dette i et virksomhetsstyringsperspektiv.

Vi mener at summen av vart valgte teorifundament rammer inn de aktuelle utfordringene rundt

det vi skriver om i var avhandling pa en god og dekkende mate.

5 Metode

| dette kapittelet redegjer vi for vare metodiske valg og viser at det er viktig a ha en strukturert
og metodisk tilneerming basert pa vart valg av problemstilling og forskningsspgrsmal. Metode
kan beskrives som en teknikk for a tilegne seg kunnskap om virkeligheten (Jacobsen, 2015, s.
22) Vart valg og dimensjoneringen av problemstilling og forskningsspersmal har veert

avgjarende for hvilken metode og forskningsdesign som ble valgt.
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5.1 Begrunnelse for valg av forskningsobjekt

Begrunnelsen for & velge to politidistrikt som er sapass ulike bade i geografisk utstrekning og
antall ansatte var flerdelt. Vi konstaterte raskt at vi burde velge forskningsobjekter der det var
mulig & skaffe et datagrunnlag uten for store byrakratiske utfordringer. En av oss har sin
arbeidsplass i Nordland politidistrikt, mens den andre har jobbet flere ar i Oslo politidistrikt.
Dette medfarte at vi relativt enkelt fikk tilgang bade til dokumenter og intervjuobjekter. Vi
sekte bade Politidirektoratet, Oslo og Nordland politidistrikt om & fa gjennomfare forskning pa
egen etat. Samtlige stilte seg positiv til var sgknad og var villig til & gi oss tilgang til relevante
data.

5.1.1 Begrunnelse for valg av respondenter

Ved a velge to politidistrikt med sapass ulik sterrelse bade mht. straffesakstall, geografi og
antall ansatte regnet vi med a fa en viss spredning i innsamlet data, noe som kunne sies a gi
validitet til at undersgkelsen var gir en viss representativitet for politiet som etat. Vi er klar over
at vi ikke kan generalisere vare funn til & gjelde en hel etat (noe som heller ikke var intensjonen),
men enkelte funn kan kanskje ha en overfgringsverdi? Vi valgte nivaet innsatsleder som
respondenter siden denne funksjonen representerer det taktiske nivaet som skal operasjonalisere
styringssignaler satt av gverste ledelse i et politidistrikt. Vi hadde ogsa et mal om & se om ulik
lokal organisering av innsatslederkonseptet kunne medfgre en ulik oppfattelse av
virksomhetsstyringsprosesser og medvirkning. I utvelgelsen av objekter var det viktig at vi fikk
et volum pa innsamlet materiale. Ved a velge Oslo og Nordland fikk vi mange nok respondenter

til at vi fikk et relevant datagrunnlag med en bra starrelse hva gjelder antall respondenter.
5.1.2 Tidsperiode

Vi avgrenset undersgkelsen var i tid fra 2014 til og med 2017. Begrunnelsen for en slik
avgrensing var blant annet at norsk politi fra 2014 fikk en permanent bevapning (tidsavgrenset)
av sine operative mannskaper som fglge av endringer i det daveerende trusselbildet. Hendelsene
i regjeringskvartalet og pa Utaya 22/7-2011 vil for alltid veare sentrale i norsk malestokk hva
gjelder endret fokus pa terror og terrorberedskap, men vi ser et vendepunkt for norsk politi
gjennom den permanente beveapningen i 2014. Dette er en viktig endring for var avhandling.
Et annet argument for en slik avgrensing i tid var at vi gnsket & ha et handterbart volum av

dokumenter som skulle undersgkes fra nyere tid.
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5.1.3  Kontroll av gijennomfgrbarhet

Etter at vi hadde sett gjennom ulike styringsdokumenter fra Nasjonalbudsjett ned til
disponeringsskriv utarbeidet vi en analyse av pengestrgmmen fra toppen av hierarkiet og ned
til det enkelte politidistrikt for & se om problemstillingen var egnet til a forske videre pa.
Resultatet av dette "forprosjektet” ble satt opp i ulike tabeller der vi sa pa totale belgp bevilget
og ulike gremerkinger. | tillegg sgkte vi etter kjerneordene "terror, trussel, sarbarhet og
beredskap" for & se hvorvidt begrepene ble brukt i de enkelte styringsdokumenter. Resultatet
av denne analysen ble systematisert slik at det var mulig & sammenligne dokumentene ar for ar
innenfor perioden 2014-2017. Konklusjonen pa var forstudie av dokumenter var at
problemstillingen var forskbar og at vi slik sett kunne ga videre med var tilnzrming.

5.2 Ontologi og epistemologi

Begrepene ontologi og epistemologi er med pa & avgjare hvilket syn man har pa virkeligheten.
Jacobsen (2015, s. 22) definerer ontologi som laeren om hvordan virkeligheten og verden faktisk
ser ut. Det vil eksistere mange ulike oppfatninger om hva som er virkeligheten, og diskusjonene

innenfor samfunnsvitenskapen har derfor skapt mange uenigheter opp igjennom tidene.

Epistemologi betyr noe slikt som "laeren om kunnskap" eller leeren om & leere, og handler om i

hvilken grad det er mulig a tilegne seg kunnskap om verden pa (Jacobsen, 2015, s. 23)

Frode Nyeng (2004, s. 124) skriver i sin bok at gkonomiske organisasjonsteoretikere hevder at
en bedrift er et sett av kontraktsrelasjoner mellom enkeltpersoner. Bedrifter ma derfor
analyseres gjennom a se pa utvendige relasjoner, gjensidige forventninger om profitable og
velferdsmessige gunstige resultater for det enkelte mennesket. Ontologien inneholder med
andre ord et menneskesyn som sier at mennesket er kalkulerende og strategisk i relasjonen med
hverandre. Vi gnsker gjennom vart undersgkelsesopplegg a se pa hvordan enkeltmennesker i
politiet som organisasjon utgver sitt mandat og derigjennom sgke a fa et svar pa hvordan

virkeligheten faktisk ser ut.

Jacobsen (2015) skiller mellom to sentrale spegrsmal, deduktiv og induktiv, som vil vere
avgjerende for hvilken retning og tilneerming man skal ta. En induktiv tilngerming betyr at en
forsgker a ga fra empirien til teori, dvs. at teorien ma veere fundamentert i virkeligheten.

Gjennom induksjon bygges teorier og modeller ut fra observasjon av utvalg av enkelthendelser.
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Deduktiv tilneerming innebeerer & ga fra teori til virkelighet. Dette er en hypotesetestende
metode som tar utgangspunkt i pastander utledet fra teori. Nyeng (2004) skriver at deduktiv
logikk er & foreta slutninger fra aksiomer (grunnsetning uten bevis) som holdes fast som
utvilsomme. Hypotetisk-deduktiv metode er basert pa arbeidet til vitenskapsfilosofen Karl
Popper og er basert pa en logikk om at ingen endelig mengde observasjoner kan bekrefte én
teori, men at en enkelt avvikende kan avkrefte teorien (Nyeng, 2004, s. 14). Ved en slik
tilneerming starter man med en hypotese om et fenomen og gjennom deduksjon kommer en
frem til en pastand som kan testes empirisk. Gjennom induksjon av hypotesen skapes en ny og
revidert hypotese som kan deduseres igjen. Med en slik metodetilneerming har man en

vedvarende sgken etter endelige svar. Hypotetisk-deduktiv tilneerming kan illustreres slik:

Revidert
hypotese
\\\‘ Deduksjon Vs
— Empirisk \
— ‘
testing

Figur 13: Hypotetisk-deduktiv metode. Kilde: Nyeng. s.41

5.2.1 Et positivistisk grunnsyn

Et positivistisk syn innenfor vitenskapen har utgangspunkt i naturvitenskapen gjennom studier
av fysiske ting og fenomener, og begrepet positivisme viser til at "det som faktisk finnes" er
positivt tilstede (Jacobsen, 2015, s. 25). Positivismen representerer en tro pa at fenomener,
sosiale systemer og mennesker kan studeres empirisk gjennom sansene hgrsel, falelser og syn
(Ibid). 1 dagens vitenskapsteoretiske debatt er positivismen fortsatt gjeldende. Nyeng beskriver
positivismens grunnsyn slik: "fenomenene, altsa det generelle, vi er ute etter i forskningen-
teori skal avdekke og forklare generelle fenomener eller sakalte fenomenfakta™ (Nyeng, 2004,
s. 65). En fortolkningsbasert tilnserming star i motsetning til den positivistiske tilneermingen der

man skiller mellom det a studere fysiske ting og fenomener i samfunnet (Jacobsen, 2015, s. 27).
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5.2.2 Et hermeneutisk grunnsyn

Med en fortolkningsbasert tilneerming av virkeligheten legger man til grunn at forskerne setter
seg inn i hvordan mennesker fortolker og legger mening i spesielle sosiale fenomener.
Utfordringen blir her & fa frem hvordan mennesker oppfatter, fortolker og skaper sin egen
virkelighet (Jacobsen, 2015). Det nermeste en kommer virkelighet med denne tilneermingen er
nar flere mennesker oppfatter samme fenomen pa lik mate. En slik forstaelse av
kunnskapsutvikling kalles ofte for hermeneutikk. Det oppfattes ofte som lite hensiktsmessig a
utarbeide store teorier om hvordan ting henger sammen i et slikt perspektiv. Her sgkes det heller
mot a finne det unike, noe som krever en induktiv tilnaerming der forskerne gar fra empiri til
teori. En av styrkene til kvalitativ metode er mulighetene en har til & bruke en holistisk
tilneerming, der fenomener sgkes a forstas i en starre sasmmenheng gjennom samspillet mellom
mennesker og konteksten de befinner seg i. (Jacobsen, 2015, s. 24) Her kan en ikke
generalisere, men det dpnes opp for muligheten til & grave dypt inn mot et enkelt problem eller
fenomen, som videre kan generere nye teorier og antagelser som andre forskere kan benytte

videre i ny forskning.
53 Forskningsdesign - prinsipielt utgangspunkt

Vart ontologiske stasted legger premissene for epistemologien. Er vi positivistisk eller
hermeneutisk? Vi vil si at vi er begge deler siden vi bade dybdeintervjuer personer og samler
inn data gjennom dokumenter og en spgrreundersgkelse med kvantitative data. Gjennom
intervjuer starter vi med en teoretisk antagelse om noe (induktiv tilneerming). Vi har en
forenklet versjon av virkeligheten der vi fremhever det vi mener er viktig. Vi fortolker
(hermeneutisk) og forsgker a forsta noe i dybden. Spgrreundersgkelsen vi har gjennomfart er

en positivistisk tilneerming som normalt er ment for a kunne generalisere.

Vi finner det noe utfordrende a ta et helt konkret standpunkt til & fglge en metodisk tilnzerming
og et perspektiv som er gjennomgaende i hele var undersgkelse. Men vi ser at innenfor
aspektene av samfunnsvitenskapelige undersgkelser kan case studie av typen enkelt-case
komme tett opp til de rammene og den konteksten vi gjer var undersgkelse i. | var avhandling
har vi begrenset oss i tid og rom, gjennom at vi ser pa to politidistrikter med en avgrenset gruppe
medarbeidere i en begrenset tidsperiode (fortid). Yin (1983, s. 23) definerer casestudier til a

veere en empirisk undersgkelse av et 1) moderne fenomen, 2) som foregar i det virkelige liv, 3)
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der det ikke er klare grenser og sammenhenger mellom fenomenet og konteksten det skal
undersgkes i, 4) og det brukes mange datakilder i undersgkelsen. Dersom vi legger Yin sin
definisjon til grunn ser vi at dette er med pa a danne en fornuftig metodisk innramming rundt
vart forskningsdesign. Vi ser ogsa at fenomenet vi undersgker er moderne, samtidig som vi

bruker mange datakilder.

Vi finner det ngdvendig a redegjere for vare variabler. En variabel er et uttrykk for en malbar
egenskap hos den/de/det som skal undersgkes. Nar det gjelder uavhengige arsaks (X)- og
avhengig virkningsvariabler () ser vi at i var avhandling vil terrortrusler og trusselbildet vere
den uavhengige &rsaks- variabelen X. Arsaks variabelen (X) kommer i forkant av virknings-
variabelen Y som representerer gkonomiske ressurser og styring av politiets innsats for a
imgtekomme terrorutfordringer. Dersom en legger til grunn at arsak kommer far virkning kan
dette sies & stemme bra i var avhandling i forhold til hva som er X og Y variablene. Dersom vi
skal sette opp variablene pa denne maten sa fordrer det at variablene vare utgjgr en form for
verdi, noe som stemmer bra med gkonomiske ressurser. Samtidig som trusselbildet ogsa vil
kunnes settes inn i en form for verdi ettersom det beskrives utfra en nivellert skala med

sannsynlighetsgrad.

En vanlig antagelse er at variablene kan sta i et kausalt forhold til hverandre, hvor en variabel
er arsak og en annen er virkning eller konsekvens (Jacobsen, 2015, s. 84). Vi har pa basis av
dette forsgkt & sette opp en kausalmodell for var avhandling, med de variablene som kan utledes

av oppgavens problemstilling og hypoteser.

Y=@kte
bevilgninger

X=Terror

Endring i
trusselbildet

Figur 14: Kausalmodell

Selv om vi har satt opp denne kausalmodellen er det ikke automatikk i at det er kausale
sammenhenger og mekanismer mellom alle variablene. Pilene i var modell er tiltenkt a vise

hvilke mulige kausale mekanismer som kan finnes mellom vare variabler i forhold til hvordan
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de virker pa hverandre. | analysekapittelet kommer vi tilbake til kausale sammenhenger og

mekanismer der forskningsspgrsmalene analyseres i lys av vare datafunn.
5.3.1 Metodevalg, kombinasjon av metoder — "mixed methods"

Avhandlingens temaer med budsjett og atferd gjer at vi faller ned pd en kombinasjon av
metoder. Vi har derfor benyttet bade kvantitative og kvalitative metoder for datainnsamling
gjennom spgrreundersgkelse (harddata), dybdeintervjuer (mykdata) av et utvalg respondenter
og dokumentgransking. For a kunne svare ut problemstillingen og forskningsspgrsmalene som
omhandler tall fra budsjettdisponeringer og statsbudsjett har vi vert avhengig av a benytte oss
av en kvantitativ fremstilling der vi har sammenlignet budsjettall i ulike ar. Dette har gitt oss
muligheten til & se variasjoner og utviklingstrekk samt middelverdier. Vi har benyttet en
kvalitativ tilneerming nar vi har sett pa adferdsmekanismer i noen av forskningsspgrsmalene.
Vi tenker at kombinasjonen av metoder vil kunne gi et mer helhetlig bilde av den virkeligheten
vi sgker, siden metodene utfyller, kontrollerer og kontrasterer hverandre. Desto flere metoder
vi benytter, desto flere vinklinger far vi pa ett og samme fenomen. Da er det ikke prinsippene i
en bok som er det avgjerende for valg av metode. Purister innen metode vil nok stille
spgrsmalet om dette er greit? | vart tilfelle fungerer det veldig godt sa lenge vi falger
spillereglene for de respektive metoder, og videre drar ut det beste fra to metodiske verdener.

En annen arsak til at vi finner det ngdvending & kombinere metoder er alvorlighetsgraden og
omfanget av samfunnsspgrsmalet sikkerhet og rettsvern som vi skriver om. Innenfor et slikt
tema vil det trolig veere lite hensiktsmessig & bare belyse det i et enten eller perspektiv i forhold
til kvantitativt eller kvalitativt sporvalg. Ressurstilgangen kan beskrives kvantitativ, og det er
et sentralt samfunnssparsmal om vi falger opp sikkerhet. Hvis oppfalgingen er kvalitativ og

pengene er kvantitativ, sa kommer vi ikke unna en kombinasjon av metoder slik vi ser det.

Selv om en kombinasjon av to metoder vil kunne by pa en del utfordringer undervegs mener vi
allikevel at var problemstilling med hypotesene som refleksjonsramme sammen med
forskningsspgrsmalene vi reiser blir best besvart gjennom en kombinasjon av kvalitativ og
kvantitativ metode. Var tilnaerming er komplementzr i den forstand at vi ikke er prinsipiell i
forhold til & kun benytte en metode. Vi er av den grunn strategisk og har sett pa hvilken metode
som passer best for & innhente data om var problemstilling. Vi har derfor valgt en pragmatisk

tilnerming basert pd det man kaller abduksjon, der forskning blir en kontinuerlig
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problemlgsende prosess hvor man kombinerer bade induksjon og deduksjon (Jacobsen, 2015,
s. 35).

5.3.2  Etiske utfordringer ved a forske pa egen organisasjon

Nar en skal gjere undersgkelser og forske pa fenomener i egen organisasjon slik vi har valgt a
gjare, er det ekstra viktig at man legger til side sine etablerte oppfatninger og holdninger slik at
dette ikke er med pa & pavirke forskningsresultatet eller funnene vi kommer frem til. Vi har
overfor respondentene og godkjenningsinstansene vi har henvendt oss til vert tydelig pa at
fremstilling av dataene skal vaere anonyme og ugraderte. Dette kan veere en utfordring i forhold
til vare dybdeintervju, dersom vi refererer til alder og politidistrikt i vare analyser og siterer
meningsharende utsagn og funn. Ved intervjuene har vi veert bevisst pa at enkelte deler av
datagrunnlaget kan veere i grenseland mot gradert informasjon og har derfor ikke tatt noe av
dette inn i oppgaven. Vi er av den oppfatning at denne "sensuren” ikke har redusert kvaliteten

i vart innsamlede materiale.
5.4 Datainnsamling

| dette kapittelet presenteres de metoder vi har brukt for & skaffe grunnlagsdata til avhandlingen
var, og videre hvordan vi velger & analysere dette. Undervegs i arbeidet har vi veert bevisst pa
at valg av datainnsamlingsmetode vil veere avgjgrende for det informasjonsgrunnlaget vi ender
opp med. Samtidig har vi vert bevisst pa a analysere de kvalitative og kvantitative dataene hver
for seg med de metodiske og analytiske tilneermingene samt regler som ligger til de ulike

metodene.
5.4.1 Dokumentinnsamling

Dokumentgransking baserer seg pa innhenting av sekundere data, og skiller seg fra de andre
datainnhentingsmetodene som baserer seg pad primarkilder (Jacobsen, 2015, s. 70). En
datainnsamlingsmetode med dokumentgransking er godt egnet i de tilfeller en ikke har mulighet
til & innhente data direkte fra kildene. Innsamlingen av gkonomiske data til avhandlingen var
er hovedsakelig hentet fra statsbudsjettet, herunder tildeling til justissektoren, samt gkonomiske
ressurser omhandlet i tildelingsbrev og disponeringsskriv bade pa direktoratsniva (POD) og
lokalt politidistriktsniva. Vi har ogsa gransket noen styringsdokumenter fra regjering og

storting. For statshudsjettene i tidsperioden 2014- 2017 har vi ogsa tatt med salderte og reviderte
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budsjettall. Dokumentene er utarbeidet pa ulike niva, men alle har vert relevant for oss a se
pd, siden de angir retning og setter prioriteringer for hvordan ressurser skal innrettes for a fa
starst mulig effekt.

5.4.2  Analyse av data fra dokumentinnsamling

Et grunnleggende og viktig spgrsmal en skal stille seg nar man analyserer dokumenter er i
hvilken grad det gar an a stole pa kildene til dokumentene. I vart tilfelle bruker vi utelukkende
offentlige dokumenter, og slik sett vil det vere naturlig a stole pa kildeopphavet til
dokumentene. Derfor vurderer vi péliteligheten til dokumentene til & veere god. Det vil allikevel
vaere fornuftig & ha med seg et kritisk blikk selv om det er offentlige dokumenter. En annen
viktig vurdering vi ma gjere i dokumentundersgkelser er vurdering av gyldighet, og da med
fokus pa om dataene i dokumentene er egnet til & male det vi skal forske pa. Vi anser vart utdrag
av dokumenter til & vaere bade gyldige og palitelige for det vi forsker pa, samtidig mener vi at

de gir de oss relevant informasjon om det vi skriver om.
5.4.3 Spgrreundersgkelse

Som verktgy for & gjennomfare sparreundersgkelsen benyttet vi en web basert tilneerming med
bruk av programmet "SURVEY X-ACT" fra Rambgll. Far vi sendte ut undersgkelsen tok vi
kontakt med en innsatsleder vi kjenner og spurte om han kunne vare "testpilot” for oss i forhold
til de pastandene vi hadde utarbeidet til hvert forskningsspgrsmal. Vi ba han om & veere kritisk
til om pastandene ga mening, om de var forstaelig, om det var pastander vi burde fjerne eller
legge til. Undersgkelsen ble sendt testpiloten i samme format som selve undersgkelsen slik at
vi ogsa fikk testet brukervennlighet. Tilbakemeldingen vi fikk var at bade innledningen og
spgrsmalene var formulert pa en mate som var lett forstaelig. Han syntes det var passe mange
spgrsmal slik at man ikke blir "lei" og bare gjorde seg ferdig. Testpiloten ga tilbakemelding om

at det var et bra layout som gjorde undersgkelsen lett leselig.

Sparreskjemaet hadde rangordnede svar (ordinalt maleniva) med lukkede svaralternativ inndelt
i en 5 trinns Likert-skala. Dette betyr at det er sammenheng i verdiene, og at disse i tillegg til &
veere gjensidig utelukkende ogsa angir en logisk rangering. Svaralternativene ble rangert slik:
"Helt enig, Enig, Vet ikke (ngytral), Uenig, Helt Uenig". Svaralternativet "vet ikke" sidestilles
med et ngytralt svar og gjer at vi balanserer undersgkelsen ved at vi har like store avvik pa

begge sider av midtpunktet. Tolkningen av ngytral er at respondentene har kunnskap om tema,
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men at de hverken er enig eller uenig i pastandene. Ordinalvariabler gir ogsa mulighet til &
regne gjennomsnitt siden vi benytter intervallvariabler. Var skala er ikke kontinuerlig, men har
de fem nevnte eksplisitte nivaene. De to nivaene/alternativene i hver ende av skalaen — "helt
uenig™ og "helt enig", vil i tillegg til de svarene som hgrer hjemme i denne kategorien, veere et
uttrykk for alle svar som eventuelt ville ligge utenfor disse nivaene pa skalaen. Vi kan tenke
oss at enkelte respondenter kan ha mer ekstreme oppfatninger i den ene eller den andre
retningen enn det svaralternativene tillater & uttrykke. Dataene kan da sies a veere sensurerte
eller begrensede. Et annet problem vi ser er at avstanden, eller nivaene, mellom de forskjellige
svarkategoriene kan veere ulik. Det a ga fra a vaere uenig til & veere helt uenig kan vere et starre
eller mindre sprang enn & ga fra a vare ngytral til & veere uenig. Dermed blir stegene pa
svarskalaen ulike. | figur 15 praver vi & illustrere disse mulige egenskapene ved dataene fra en

sparreundersgkelse der svar er avgitt langs en Likert-skala.

Egenskaper ved en Likert skala, diskrete polykotomiske data

Helt uenig
Uenig
Noytral
Enig
Helt enig

Figur 15: Egenskaper ved en Likert skala

I var tilneerming har vi lagt til grunn intersubjektivitet fordi vi antok at en slik homogen gruppe
innsatsledere vil oppfatte spgrsmalene likt. VVare pastander har blitt fremsatt i retrospektiv, noe
som i utgangspunktet kan medfere en fare siden menneskets hukommelse er ulikt. Vi har
forsgkt & kompensere for dette ved a sette tidsrommet for retrospektiv til & gjelde perioden fra
2014-2017. Vi har foretatt et skjgnnsmessig utvalg av respondenter av to grunner. For det farste
har vi ikke hatt et gnske om a generalisere fra vart utvalg til hele populasjonen, og for det andre
har vi ikke hatt nok ressurser til & undersgke hele populasjonen, dvs. alle innsatsledere i alle

politidistrikt i Norge.
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5.4.4. Analyse av kvantitative data fra spgrreundersgkelse

Gjennom spgrreundersgkelsen genererte vi kvantitative data for statistisk analyse. Vi har sett
pa frekvens og gruppesnitt samt utsagnskraft i svarene for pastandene vi har stilt. Dette
fremstilles deskriptivt i tabeller i analysekapittelet slik at det er enkelt & se hva som er
gjennomsnitt for alle respondenter, hva som er gjennomsnitt for hver gruppe og hvor sterk eller
svak tro respondentene har i forhold til pastandene. Slik vi har benyttet dataene tilsvarer lave

verdier sterk tro/enighet i pastandene.

| oppgaven har det vert viktig & se pa svarene bade totalt sett og i hvilken grad svarene fra
Nordland og Oslo er forskjellige. Til dette bruker vi en t-test som er en statistisk metode for a
teste om det er signifikant forskjell mellom gjennomsnittet nar vi deler opp ett datasett i to
uavhengige datasett. Nar man gjgr en t-test setter man opp en nullhypotese — i vart tilfelle at

gjennomsnittet til de to datasettene ville veere like.

Hvis vi forkaster nullhypotesen sier vi at forskjellen mellom dataene er statistisk signifikant.
Det er altsa lite trolig at forskjeller mellom datasettene skyldes tilfeldigheter. Nar vi skal ta
stilling til om en hypotese skal forkastes eller ikke, ma vi velge et niva for hvor stor
forkastningsfeil vi er villig til & akseptere. Det er vanlig & velge 5 % signifikansniva, noe vi

ogsa gjer for vart datasett.

Vi har brukt SPSS til & gjere beregningene, se vedlegg 1, og i SPSS heter testen” t-test for
Equality of Means”. t-testen gir 0ss en p-verdi og denne finner vi i kolonnen” Sig. (2-tailed)” i

vedlegg 1. SPSS har veert til stor hjelp for & gjgre eksakte statistiske beregninger.
5.4.5. Dybdeintervju

| datainnsamlingen har vi gjennomfgrt individuelle intervjuer for & samle inn mykdata hos noen
utvalgte respondenter. Vi gjennomferte 4 individuelle semistrukturerte intervjuer med
tjenestemenn som er fast tilsatt i stillingskategorien innsatsleder. To respondenter fra Nordland-
og to respondenter fra Oslo politidistrikt. Kandidatene ble tilfeldig trukket fra det samme
utvalget med respondenter som vi brukte i sperreundersgkelsen var. Deretter ble de forespurt

om de gnsket & delta, og alle 4 samtykket i dette.
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Hensikten var a innhente mykdata med fokus pa apne sparsmal, der vi gnsket a fa respondentene
til & fortelle oss sin historie, og forhapentligvis fa et innblikk i den menneskelige erfaringen til
et utvalg innsatsledere som tjenestegjer i politidistriktene Oslo og Nordland. Ifglge Jacobsen er
et intervju godt egnet til a etablere en apenhet og arlighet mellom forskeren og respondenten.
Videre kan det veare godt egnet til 3 etablere en hgy relevans nar respondenten far formidlet sin
korrekte forstaelse uten at vedkommende tvinges inn i en forhandsbestemt svarkategori.
(Jacobsen, 2015, s. 129). Etter gjennomfgring av intervjuene, sitter vi igjen med en erfaring av
at vi fikk etablert en god relasjon til alle respondentene, der samtalene gikk naturlig og de svarte

apent og erlig pa vare spgrsmal.

Begge forskere har flere ar med litt ulik erfaring fra forskjellige stillinger i politietaten, noe vi
merket var en fordel da vi gjennomfarte intervjuene og slik sett kunne mgte respondentene med
et etablert grunnlag for & forsta deres erfaringer. Videre var trolig var erfaring fra politietaten
med pa & gi oss en god forutsetning for a tolke svarene. | fglge Jacobsen skal en som forsker
samtidig vere bevisst pa at det ikke etableres en for stor naerhet til dem en forsker pa. For stor
narhet kan fare til at vi ikke evner & ta pa oss det kritiske blikket og se etter svake sider eller
funn hos en gruppe som vi fgler at vi kjenner godt, og som vi kan sammenligne oss med.
Samtidig kan en kjent og litt neer relasjon med samme tilhgrighet til yrkesgruppen politi trolig
motvirke det Jacobsen beskriver som "Undersgkelseseffekt”, noe som kan oppsta dersom
respondenten ikke opptrer naturlig, eller svarer helt sant fordi vedkommende ikke faler seg

trygg pa undersgkeren (Jacobsen, 2015, s. 131).

| intervjuene tilstrebet vi i starst mulig grad & benytte apne sparsmalsstillinger slik at vi ikke
ledet respondentene inn i svarene vi fikk. Vart gnske og hovedmal var at de skulle fa muligheten
til 8 komme med sine egne refleksjoner for vare forskningsspgrsmal om virksomhetsstyring og

utviklingen av terrortrusselbildet fra 2014 og frem til og med 2017.

| og med at vi valgte en semistrukturert tilneerming til intervjuene utarbeidet vi en mal slik at vi
sikret at vi stilte de samme hovedspgrsmalene til alle respondentene. Samtidig fikk vi mulighet
til & felge opp med sparsmal tilpasset den enkelte respondents kunnskapsniva. Vi fikk erfaring
i intervjuene at svarene og temaene kunne veksle litt mellom kategoriene. Vi gnsket ikke a styre
og lede respondentene for mye. Til tross for at det vekslet litt mellom kategoriene og
forskningsspagrsmalene, fikk vi likevel bergrt de temaene vi hadde planlagt & sparre

respondentene om. Var tilnerming til bruken av intervjuguiden var at det skulle veere en
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uttammende huskeliste, og ikke ngdvendigvis en punktvis liste som skulle faglges helt slavisk.
Arsaken til at vi bestemte oss for dette, var at vi regnet med at samtalene ville forlgpe mer
naturlig om vi gjorde det pa denne maten enn om respondentene skulle sitte med en oppfatning
av at vi hadde en "mekanisk” form for tilnerming og styring av intervjuene. Sett i etterkant
mener vi at dette var en god mate a legge opp intervjuene pa, noe som trolig kan bekreftes med

den naturlige og gode dialogen vi fikk etablert hos alle respondentene vare.

Selv om vi hovedsakelig la opp til & falge intervjueguiden som en mal var vi bevisst pa at det
plutselig kunne komme sentrale og viktige meningsberende funn etter hvert som vi farte
dialogen med respondentene. I slike tilfeller kan det veere viktig at respondentene far snakket

seg ferdig om sitt "innfall" fer intervjueren leder dem videre inn igjen pa spersmalene.

Vi har selv transkribert alle intervjuene i etterkant. Vi har valgt a trekke frem enkelte pastander
og utsagn fra intervjuene i analysekapittelet som vi kobler opp mot teorivalg,

forskningsspgrsmal og problemstillingen.

En av de utfordringene en sitter igjen med etter a ha brukt kvalitativ metode med intervjuer av
noen fa i en stor yrkesgruppe, er ifglge Jacobsen at det kan vare vanskelig & generalisere
(Jacobsen, 2015, s. 131). | en teoretisk verden ville det kunne veert en fordel og samle inn en
tilstrekkelig mengde data gjennom mange intervjuer for & oppna et representativt utvalg. Tatt i
betraktning at personellgruppen innsatsledere ved begge politidistriktene vi gjennomfgrte
intervjuer i bestar av et ganske stort antall ansatte, ville det rett og slett ikke vaert praktisk mulig
og gjennomfare intervjuer av alle. Vi sa derfor behovet for & gjere et utvalg der vi endte opp

med to ansatte fra hvert distrikt.
5.4.6 Tolkning av kvalitative data fra dybdeintervju

Nar kvalitative data skal analyseres er det ikke ngdvendigvis en standardisert oppskrift som kan
falges steg for steg - det apnes slik sett opp for flere muligheter. Vi har lagt opp til & bruke en
induktiv tilneerming der vi gar fra empirien til teorien og statter oss pa Glaser og Strauss (1967)
sin "grounded theory" som bygger pa at teorier skal dannes ut fra hva som observeres. |
identifiseringen av vart kvalitative materiale har vi forsgkt a ha en tolkende fremstilling, der vi
prover a reflektere noe videre enn bare det som kom frem i intervjupersonenes ordrette

beskrivelser og transkriberte notater.

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren



Vi gikk systematisk til verks i transkriberingen av alle intervjuene og benyttet programmet
"Nvivo" som med sitt design muliggjer bade det a skrive og lytte samtidig, med muligheten til
a kode meningshzarende utsagn. Dette opplevde vi som en effektiv og hensiktsmessig mate &
transkribere pa. Det var tidkrevende, men vi fikk muligheten til systematisk strukturering av
alle svarene i en oversiktlig rekkefglge basert pad hvordan spersmalene var oppstilt i var
intervjuguide. Denne struktureringen gjorde det ogsa enklere for oss a se etter spesielle
meningsbarende funn, mgnstre og trender i svarene vi fikk innenfor de ulike
forskningsspgrsmalene. Nar vi i analysen henviser til funnene fra intervjuene er det spesielt de
meningsbarende funnene og manstrene vi velger a trekke frem. I intervjuer kan en ogsa oppleve
at det forekommer selvanalyse som gar ut pa at respondentene kan oppdage nye mater a se pa
et tema eller en problemstilling. Dette kan veere basert pa en naturlig gjensidig dialog der vi
som forskere kan veere med pa a sette de i en retning og inn i en tankerekke som de kanskje
ikke tidligere har veert bevisst pa. Dersom vi mener at vi har kommet over slike funn i form av
selvanalyse blir dette kommentert. Vi beskriver ogsa umiddelbare og spontane reaksjoner fra

respondentene pa enkelte intervjusparsmal der dette var tilfelle.

Vi har i de kvalitative datainnsamlingene fra intervjuene gjort en lgpende vurdering av den
interne gyldigheten i resultatene vi har fatt. Jacobsen beskriver at en skal stille seg disse
spgrsmalene om hvorvidt beskrivelsene er sanne og hvorvidt sammenhengene er reelle.
Jacobsen beskriver prosessen med validering i tre nivaer; farst med virkelighet, deretter

studieobjektene og datamaterialet og til slutt vare funn som forskere. (Jacobsen, 2015, s. 228)
5.4.7 Gyldighet og palitelighet

Gyldighet (validitet) skal si noe om vi maler det vi faktisk gnsker & male — palitelighet
(reliabilitet) sier noe om hvorvidt undersgkelsen (metoden) var kan pavirke de som undersgkes.
(Jacobsen, 2015, s. 173). Vi har kombinert metoder gjennom en spgrreundersgkelse og fire
individuelle intervjuer. Spgrsmalet om validitet i forhold til var tilnserming der vi pa den ene
siden benytter kvalitativ metode med induktiv og oppdagende forskning kan kritiseres. Validitet
betyr gyldighet i en vid fortolkning. | et kvantitativt forskningsopplegg vil man lettere kunne
pavise validitet nettopp pa grunn av mengden data og pa grunn av at en sgker & male gjennom
en hypotetisk deduktiv tilneerming med malbare resultater (Nyeng, 2004, s. 199). Gjennom var
forskning har vi sgkt etter flest mulig sider 1 sammenhenger mellom gkonomi,

virksomhetsstyring og operasjonalisering av sentralt fastsatte mal.
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Det kan stilles sparsmal om var tilstedeverelse som intervjuere kan ha skapt en intervjueffekt
0og om dette har dette skapt spesielle resultater. En sammenligning av resultatene fra
sparreundersgkelsen og intervjuene kan indikere noe om dette. Dersom vi ser at svarene i
intervjuene avviker mye fra svarene i sparreundersgkelsen kan respondentene ha veert utsatt for

forskeren pa en mate som har fart til spesielle resultater.

Hadde vi et validitetsproblem eller et reliabilitetsproblem i forhold til sparreundersgkelsen vi
gjennomfgrte? Vi kan ikke se at vi har hatt dette overfor respondentene da vi legger til grunn at
alle som besvarte teknisk sett klarte & svare opp sparreundersgkelsen. Vi har heller ikke
ngdvendigvis et validitetsproblem siden vi antar at respondentene som ble spurte hadde en
relativt lik oppfatning av verden, selv om de allikevel kunne veere uenige om saksforhold.
Videre har vi lagt til grunn at de polititjenestepersonene vi intervjuet hadde en relativt lik
virkelighetsoppfatning av hva som ligger til trusselbildet og dets utvikling, spesielt siden dette
blir lgpende kommunisert pa en forstaelig mate fra PST til alle ansatte i politiet. Det at vi har
forholdt oss til respondenter innenfor en og samme yrkeskultur har veert med pa a motvirke at

vi har fatt disse problemene.

Vi mener derfor at vi ikke har et reliabilitetsproblem siden vi har gjort en grundig redegjerelse

for metodiske valg og vurderinger og vi kan sta for de undersgkelser vi har gjort.
5.4.8 Generalisering

Etter & ha vurdert dataenes palitelighet reflekterte vi over de funn og de konklusjoner vi har
gjort og om disse kan overfares pa andre omrader. Respondentene fra Oslo og Nordland vil nok
veere relativt representativ for hele politiet, men vi har som tidligere nevnt ikke hatt et mal om
a kunne generalisere. 1 og med at vi har kombinert metoder har vi i sa mate vert bade litt
positivistisk og hermeneutisk i var tilnerming. | forhold til generalisering innenfor vart tema
kan vi ikke generalisere pa annet niva enn de vi faktisk innhenter data fra, dvs. fra hhv. Oslo og
Nordland politidistrikt, siden vi har gjort et utvalg i "populasjonen”. Fra et hermeneutisk stasted
vil det derfor gi mer mening 4 si at generalisering er et spesialtilfelle av overfgrbarhet kontra a
si at overfgrbarhet er en mindreverdig form for generalisering. Selv om vi ikke kan generalisere
kan vare funn ha en overfgringsverdi dersom vi utvikler kunnskap og forstaelse for det systemet
vi har undersgkt. P denne maten kan man utvikle kunnskap med en stadig mer korrigert

overfgringsverdi uten at man beveger seg nermere allmenngyldighet (Nyeng, 2004, s. 197)
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5.4.9 Refleksjon og kritikk av egne valg

Vi kan stille oss sparsmalet om resultatet av undersgkelsen er som fglge av metoden(e) som
blir benyttet eller om resultatet er et riktig bilde av virkeligheten? Det er derfor viktig a innta et
selvkritisk standpunkt etter at det innsamlede materialet er systematisert og deretter skal tolkes.
Vi gnsker & veere tydelig pa hva som er vare tolkninger og hva som er deltagernes egne
tolkninger av sine handlinger. Videre ma vi vere observant pa hva som er deltagernes utsagn
og hva som er vare fortolkninger av disse utsagnene. | kvalitativ forskning kan det veere en fare
for at en blander respondentens tolkning med egne tolkninger, og vi bgr derfor vere
oppmerksom pa denne fallgruven. For a unnga a havne i denne fellen kan det vere gunstig a
gjengi respondentens utsagn som sitat som vi deretter kan fortolke. Det vil slik sett kunne

fremga tydeligere hva respondenten uttrykker.

Vi kunne valgt a ensidig bare benytte kvalitativ tilneerming gjennom dybdeintervju eller vi
kunne valgt & bare kjgre en kvantitativ tilnerming gjennom spgrreundersgkelse og statistikk i

forhold til gkonomisk informasjon.

Etiske refleksjoner vil alltid spille en rolle i kvalitative studier. Pa grunn av at vi har samlet inn
data fra ansatte i to politidistrikt bade gjennom en sparreundersgkelse og dybdeintervju har vi
forholdt oss til en del etiske prinsipper. Det stilles krav til ivaretagelse av forskningsobjektets
integritet og at vi anonymiserer gjenkjennelige detaljer samt behandler sensitiv informasjon
med varsomhet. Vi innhentet derfor skriftlig samtykke til deltagelse i undersgkelsen fra
samtlige respondenter. | intervjuene ser vi at det kan veaere noe vanskeligere & ivareta
anonymiteten til intervjuobjektet enn ved spgrreundersgkelse. Et direkte sitat kan vaere med pa
a identifisere respondenter hvis noen kjenner dem godt. | vart oppsett i spgrreundersgkelsen der
vi har forhandsdefinerte pastander, er det vanskeligere a identifisere personlige kjennetegn enn

det kan veere i intervjuene der den enkeltes historie kan avslgre individuelle kjennetegn.

Web-baserte undersgkelser har bade sterke og svake sider (Jacobsen, 2015, s. 278), der det
trekkes frem som positivt at slike undersgkelser har lave kostnader, er arbeidsbesparende, har
hgy grad av kompleksitet, asynkront (det er irrelevant nar undersgkelsen sendes ut), liten

intervjueffekt (lav pavirkning fra intervjuer) og stor grad av opplevd anonymitet.

De svake sidene ved en slik undersgkelse er lav svarprosent, representativitet, stort frafall, lav

interesse, lav hurtighet (mange purrerunder) og manglende interaksjon. Vi ser ogsa at vi kunne
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fatt mer utfyllende svar dersom vi hadde lagt til kommentarfelt pa alle pastandene vi stilte i
sparreundersgkelsen. De respondentene som ble plukket ut til dybdeintervju uttrykte at de

syntes det var godt a kunne utdype sine svar mer enn det som var mulig i spgrreundersgkelsen.

| alle undersgkelser ma en vere klar over konfunderende (bakenforliggende) faktorer.
Konfunderende faktorer i var studie defineres som faktorer som pavirker resultatet av studien,
men som ikke ngdvendigvis males Vi vet at mange av respondentene i Oslo opplevde
terrorangrepet 22.7.2011. | vart undersgkelsesopplegg der vi bla. ser pa kommunikasjon fra

PST kan de som har opplevd terror slik sett svare annerledes enn de som ikke har opplevd terror.
6 Empirisk analyse

Vi har delt opp analysekapittelet inn mot var datainnhenting, der vi farst presenterer noen
overordnede og utvalgte data fra vare dokumentundersgkelser. Deretter tar vi for oss alle
forskningsspgrsmalene og belyser disse i sammenheng med vare funn, dvs. kvantitative data

fra spgrreundersgkelsen og kvalitative data fra intervjuene.

Da vi fikk ideen til tema for masteroppgaven var det a se pa koblingen mellom tildelte ressurser
og utviklingen av trusselbildet et av de sentrale spgrsmalene vi gnsket a se nermere pa. Etter at
vi har gjennomfart flere undersgkelser med ulik datainnsamling ser vi at det ngdvendigvis ikke
er sa enkelt & finne en konkret og handfast kobling mellom dette. Vi vil likevel fokusere pa
noen utviklingstrekk og det vi mener kan veere relevante funn som trolig kan si noe om

relasjonen mellom utvikling av trusselbildet og tildelingen av ressurser.

Gjennom datainnhenting og den pafglgende analyse av innsamlet materiale har vi diskutert mye
omkring dette med funn, og gjentatte ganger har vi spurt oss selv - hva er et funn? Dersom en
skal veere helt tro til den ene eller andre metodiske tilnaermingen i forhold til & klassifisere noe
som et funn vil flere formalkrav spille inn, blant annet validitet og reliabilitet i forhold til et
gnske eller mulighet til & kunne generalisere. Var tilnerming til det vi anser som funn er kanskje
noe mer generell og pragmatisk enn om vi utelukkende skulle ha fulgt alle metodiske
analysetrinn fullt ut. En slik tilneerming opplever vi som metodisk forsvarlig inn mot de
kvalitative dataene. For de kvantitative dataene er vi mer konkrete i analyseprosessen for a
kunne se pa statistisk signifikans, utviklingstrekk og serskilte mgnstre i sammenstilling av

dataene.
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Siden vi har valgt a avgrense oss en del i forhold til datainnsamlingen, ved a velge kun to
politidistrikter, vil det slik sett bli vanskelig & generalisere vare funn til & gjelde for hele
personellkategorien innsatsledere i politi-Norge. Vi vil heller fokusere pa 4 illustrere det som
kommer frem i hvert av politidistriktene, og se om vi ser noen ulikheter samt om det er

forklarende sammenhenger mellom de to distriktene.

Vi har valgt & ga systematisk til verks ved & presentere data og funn inn under hvert
forskningsspgrsmal. Av den grunn finner vi det hensiktsmessig & drafte vare funn og teoretiske
implikasjoner fortlgpende inn mot hvert av forskningsspgrsmalene, far vi til slutt oppsummerer
vare mest sentrale funn i en avsluttende konklusjon. I den avsluttende konklusjonen vil vi ga
tilbake til var problemsstilling og kort drgfte hvordan vare samlede funn og vart samlede

datamateriale er med pa a svare den ut.
6.1 Analyse av kvalitative data fra styrende dokumenter

| dokumentgranskingen har vi sett pa ulike tiltak og sremerkinger fra nasjonalbudsjett helt ned
til disponeringsskrivene i de to politidistriktene som er vare undersgkelsesobjekter. Sentrale
begreper vi har sett etter er "terror, trussel, sarbarhet og beredskap". | nasjonalbudsjettet
beskrives det satsinger innen mange sektorer som har ansvar innenfor samfunnssikkerhet og
styrket beredskap, herunder Forsvaret, kommuner, det gvrige sivile beredskapsapparatet samt
politiet. I den videre beskrivelsen vil vi fokusere pa de elementer fra styringsdokumentene som
helt tydelig kan tolkes dithen at de utgjer en reell styrking av evnen til forebygging av eller

direkte responskvalitet/kapasitet opp mot terrorberedskap.

Fra 2014 ser vi at begrepene sarbarhet og trussel ikke er benyttet i nasjonalbudsjett og
statsbudsjett. Fra 2016 er det en endring i hele ordlyden der sarbarheter og trusler beskrives i
bade nasjonalbudsjett og statsbudsjett i forhold til det foreliggende trusselbildet. Underliggende
dokumenter (utledet av SB og NB) har elementer av alle begrep i hele perioden vi har undersgkt
(2014-2017). Dette kan indikere at fokus pa omradet ser ut til & veere noe sterkere hos
byrakratene/fagpersonellet enn den er hos politikere. Dette er ingen konklusjon, men en

observasjon vi har gjort i dokumentgranskingen.

I 2013 kom stortingsmelding 21 "Terrorberedskap™ som var JDs tilsvar til utredningen NOU
2012:14 "Rapport fra 22. juli-kommisjonen”. Denne stortingsmeldingen trekker opp 5 sentrale

mal i en strategi som daverende regjering ville fokusere pa: 1) Forebygge radikalisering og
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voldelig ekstremisme. 2) Samarbeide internasjonalt om forebygging og bekjempelse av
terrorisme. 3) Avverge og avdekke terrorhandlinger.4) Beskytte samfunnet og gjere det godt
rustet mot terrorangrep. 5) Handtere terrorangrep pa best mulig mate. (Det kongelige justis-

og beredskapsdepartement, 2013)

Av nyere tid 1 2016 er det ugitt nok en stortingsmelding som omhandler samfunnssikkerhet og
risiko, som den naveerende regjering har ansvaret for. | forhold til terror trekker denne
stortingsmeldingen opp flere feringer innenfor omradet samfunnssikkerhet hvor fglgende

utdrag omhandler det & forebygge og bekjempe terror:

"Terror er alvorlig kriminalitet som undergraver bade var demokratiske styreform og
menneskerettighetene.? | straffeloven § 131 er det derfor trukket opp noen grenser for hvilke
handlinger som skal regnes som terror. Et sentralt kjennetegn ved terrorhandlinger er at de
skaper frykt i en befolkning, ofte i den hensikt & oppna politiske mal. Regjeringen anser
forebygging, avverging og etterforsking av slike handlinger som sentralt for at norske

myndigheter skal kunne ivareta innbyggernes sikkerhet."

"Det er flere aktgrer med ulik politisk, religigs eller ideologisk overbevisning som kan
gjennomfare terrorhandlinger i Norge. PST vurderer ekstrem islamisme til & utgjere den starste
terrortrusselen mot norske interesser. Trusselen er sarlig knyttet til den islamske staten i Irak
og Levanten (ISIL), og i noe mindre grad til al Qaida. ISIL har gjentatte ganger truet vestlige
land som inngar i koalisjonen mot ISIL, og oppfordrer sympatisgrer i disse landene til &
gjennomfgre angrep. Trusselen er grenseoverskridende og handler i fgrste rekke om at
enkeltpersoner kan inspirere til angrep.” (Melding St. 10 (2016-2017) Risiko i et trygt samfunn
- Samfunnssikkerhet, 2016).

Slik tidligere regjeringer og naverende regjering beskriver satsningsomrader og konkrete
malsettinger om & avverge og forebygge terrorutfordringer i samfunnet, ma det kunne sies a
veere bade konkrete og ambisigse malsettinger som ikke er til & misforsta. Politiet har et

apenbart samfunnsansvar gjennom sin rolle. Det store spgrsmalet, som er et av de sentrale

2Det kan veere glidende overganger mellom terror som en form for kriminalitet og terroranslag som tar former som medfgrer at de blir
& anse som vaepnede angrep p& nasjonen iht FN-pakten. Politiet har hovedansvaret for & forebygge og bekjempe terror. Forsvaret har
ansvaret for & handtere et veepnet angrep mot Norge. Det er regjeringen som avgjar om terrorangrep skal konstateres & veere et vaepnet
angrep eller ikke.
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momentene i var oppgave, er om det faktisk evnes a etterleve og levere pa slike malsettinger
og strategier lenger nedover i styringskjeden? Spgrsmalet finner vi noe vanskelig a gi et fullgodt
svar pa. Sa lenge flere viktige stortingsmeldinger som omhandler samfunnssikkerhet i stort og
smatt er sa konkrete kan vi iverfall konkludere med at styringssignalene i enkelte NOU er og

stortingsmeldinger er tydelige.

Et videre funn i dokumentgranskingen som kan vere av betydning for det vi skriver om er JDs

tildelingsbrev til POD, hvor fglgende utdrag omhandler terror konkret:

Tildelingsbrev 2014 fra JD til POD: "Politiet skal veere til stede pa steder og til tider hvor det
erfaringsmessig vil veere behov for politi. Politiet skal sikre rask respons med evne til & handtere
et bredt spekter av uenskede hendelser. Tilsiktede hendelser som terror, alvorlige
voldshandlinger og annen alvorlig kriminalitet, kan veere vanskelig & avdekke og krevende &
handtere." (Justis- og beredskapsdepartementet, 2014)

"POD skal utarbeide en samlet rapport hvor det konkret og utfyllende redegjgres for status i
arbeidet med oppfalgingen av 22. juli- kommisjonens anbefalinger og tilradningene fra den
seerskilte komité knyttet til politiberedskap, jf. NOU 2012:4, Meld St. 21 (2012- 2013)" (Ibid)

Her ser vi at POD blir bedt om a redegjere for statusen i St. Meld 21. Terrorberedskap som vi
har nevnt tidligere i kapittel 3.5 som kan anses som en viktig referanseramme for hvordan

politiets innsats inn mot terror skal veere.

Tildelingsbrev 2016 fra JD til POD: "Regjeringen bygger sin politikk pa den enkeltes behov for
trygghet i hverdagen. Kriminalitet ma bekjempes og samfunnet ma reagere tydelig pa lovbrudd
og ta trusselen fra organisert kriminalitet og terror pa alvor." (Justis- og

beredskapsdepartementet, 2016)

Tildelingsbrev 2017 fra JD til POD: "Politidirektoratet skal falge opp og rapportere pa
tiltakene (mal for rapportering blir ettersendt) som fremdeles ikke er gjennomfart, jfr. NOU
2012: 14 Rapport fra 22. juli- kommisjonen, Meld. St. 21 (2012-2013) Terrorberedskap og
Meld. St. 10 (2016-2017) Risiko i et trygt samfunn.” (Justis- og beredskapsdepartementet, 2017)

Her finner vi et litt interessant funn dersom vi gar tilbake i tid og ser pa oppdraget som POD
tidligere fikk gjennom tildelingsbrevet i 2014 fra JD, der de ble bedt om a rapportere pa samme
statuspunkt fra de anbefalte tiltakene fra NOU 2012:14 og stortingsmelding 21 (2012-2013) om
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Terrorberedskap. Slik vi tolker dokumentene er POD fortsatt ikke ferdig med oppdraget som
de ble bedt om & rapportere pa i 2014, gitt i styringsdokumenter som omhandler terror og
beredskap.

Disponeringsskriv fra POD til politidistriktene i 2014: "Forebygging av radikalisering og
alvorlig kriminalitet, som terrorisme skal veere seerlig prioritert i den helhetlige tilneermingen
til kriminalitetsforebygging." Av alle POD sine tildelingsbrev vi har gatt igjennom i perioden
2014- 2017 er dette et av de mest konkrete funnene vi ser som omhandler terror. | de pafglgende
tildelingsbrevene fra 2015, 2016 og 2017 finner vi derimot styringssignaler som i starre grad
sier noe om responskapasitet og responstid. Fglgende prioriterte oppgave er omtalt i
disponeringsskrivet fra POD til politidistriktene i 2017: Forebygge, avverge og handtere
alvorlige trusler og hendelser. Dette kan sies & vaere bade et konkret oppdrag og et tydelig

styringssignal til politidistriktene.
6.2 Analyse av gkonomisk informasjon fra statsbudsjett og tildelingsbrev

Vi har valgt a inkludere tabeller som viser gremerkede tildelinger i perioden 2014-2017 som
gjelder for politiet pa etatsniva og som er gjennomgaende ned til politidistriktene vi undersgker
(Oslo og Nordland). Noen av gremerkingene i tildelingene kan dpenbart sies & veere knyttet opp
mot & handtere beskrevne trusler og sarbarheter i vart samfunn. Vi har derfor tatt med en tabell
som viser den samlede tildeling av midler inkludert revidert nasjonalbudsjett (RNB) hvert ar.
Dersom vi ogsa ser litt utenfor var periode for analyse ser vi at bevilgningene til rettsvesen og
beredskap er gkt kraftig i perioden 2009 til 2013 med en gjennomsnittlig arlig vekst pa 3,9 pst.
Den hgye veksten skyldes blant annet investeringer i landsdekkende Ngdnett og lgpende
bemanningsgkninger i politiet. 1 2014 var det 1100 flere politiarsverk i etaten enn i 2009.
Regjeringen viderefarte denne utviklingen og la til rette for en gkning pa om lag 350 arsverk i
politiet i hvert av arene 2015, 2016 og 2017. Dog skal det sies at det for 2017 ikke var en full
finansiering av arsverkene ut til distriktene, noe som medfgrte at en matte ansette nye
polititjenestemenn etter en progressiv opptrappingsplan. Den beskrevne bemanningsgkningen
er ikke direkte knyttet opp mot begrepene terror og trusselbilde, men det ma likevel kunne
hevdes & veere et betydelig bidrag til gkt samfunnssikkerhet og beredskap gjennom gkt
responskapasitet. Samtlige tabeller er utarbeidet pa bakgrunn av informasjon fra Statsbudsjett,
revidert nasjonalbudsjett, tildelingsbrev fra JD til POD og disponeringsskriv fra POD til

distriktene.
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Premerket tiltak i statsbudsjett/RNB 2014 2015 2016 2017 SUM
Anskaffelse politihelikoptere 0 0 0 18500000 18 500 000
Beredskapssenter 60 000 000 45000000 65 000000 0 170 000 000
IP3 personell i distriktene - gkt grunnberedskap 68 300 000 0 0 0 68 300 000
Materiellinvestering i politidistriktene 0 0 0 100 000 000 100 000 00O
Nye lokaler PST 0 63500000 -17 500 000 0 46 000 000
Nye stillinger PST 0 13 600000 0 3 800000 17 400 000
Operativ utlending Oslo 10 000 000 0 0 0 10 000 000
Politiet - gkt grunnbemanning 314 100 000 165 000 000 323 000 000 330 000000 1132100000
Politiets sikkerhetstjeneste 56 200 000 68 000 000 145 000 000 91000000 360 200000
PST livvakttjeneste 0 0 17 000000 0 17 000 000
Retur av personer uten lovlig opphold 17 500 000 120 000 000 0 110000 000 247 500 000
Sikringstiltak Kunnskaps- og arbeidsdep 20 000 000 0 0 0 20 000 000
Sikringstiltak SMK og FD 52 000 000 0 0 0 52 000 000
Styrket nettsikkerhet PST 0 0 9800000 0 9 800 000
Styrking av beredskap nordomradene - Sysselmannen 0 0 18000000 0 18 000 000
Styrking av fylkesmannens kapasitet i sikkerhetsarbeidet 0 0 10000 000 0 10 000 000
Styrking av lokale PST enheter - forebygging av radikalisering 0 1200000 0 0 1200 000
@kt beredskap i politiet (vakthold mv) 0 38000000 0 0 38 000 000
@kt grunnsikring av egne lokaler politiet 0 0 0 20000 000 20 000 000
@kt helikopterberedskap (styrking av Forsvarets kapasitet) 3500000 33000000 0 0 36 500 000
@kt sikkerhet i erstatningslokaler for departement (flerérig) 195 000 000 0 0 0 195 000000
@kt sikkerhet i rettslokaler 38 000 000 0 0 0 38 000 000

SUM 834 600 000 547 300 000 570 300 000 673 300 000 2 625 500 000
Figur 16: @remerkinger Justissektoren 2014-2017 (mill. kroner)
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Figur 17: @remerking arsverk — hele politiet — tall i mill. kroner
100 000 000 =2014
W 2015
80 000 000 m 2016
60 000 000 2017
40 000 000
20 000 000
0 _mm — .
-20 000 000 KRIPOS - senter  Styrking lokale PST Bemanning Pkt grun-nberedskap @kt maltall retur av
-40 000 000 bombekjemikalier kontor beredskapstroppen IP-3/pkt personer uten lovlig
treningstimer IP 4 - opphold
grunnberedskap

Figur 18: @remerking andre beredskapstiltak - hele politiet - tall i mill. kroner
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Figur 19: @remerking i tildeling — Nordland - tall i mill. kroner
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Figur 20: @remerking i tildeling - Oslo - tall i mill. kroner

Gjennom dokumentgranskingen har vi sett om begrepsbruken er noenlunde lik og om vi klarer
a finne igjen samme begreper i satsingsomrader beskrevet i Nasjonalbudsjettet (NB). | stort ser
det ut til at dette henger sammen, men en interessant observasjon er at vi ser at sentrale begrep
som "sarbarhet" og "trussel" ikke benyttes i Nasjonalbudsjett og Statsbudsjett (SB) for arene
2014 og 2015. Etter den tid er begrepene mer tydelig til stede, noe som ogsa gjenspeiles til en
viss grad i dokumenter lenger ned i styringskjeden. Hva som er arsaken til at sarbarheter og
trusler ikke nevnes i de to nevnte arene klarer vi ikke & finne, men vi kan trolig insinuere at
endringer i trusselbildet er en medvirkende arsak. | de pafalgende arene er retorikken rundt
sarbarhet og trussel veldig tydelig til stede siden det i Nasjonalbudsjettet refereres til at
trusselbildet mot Norge er skjerpet. Skjerpingen av trusselbildet kan slik sett settes i
sammenheng og relasjon med gkte bevilgninger til Justissektoren og da serskilt til PST, selv

om resten av sektoren styrkes betydelig.

Vi har sett pa budsjett tildelingen og forbruk for Oslo og Nordland politidistrikt i arene 2014-
2017 for & se hvordan den budsjettmessige utviklingen har vert — vi har tatt med ett ar forut,
for ogsa a vise status far 2014. Det ma bemerkes at Nordland politidistrikt ikke eksisterte som

et eget distrikt fgr 1.1.2016 og at budsjett for Nordland bestar av de tre tidligere distriktene
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Helgeland, Salten og Midtre Halogaland. Asker og Barum politidistrikt er sammenslatt med
Oslo fra samme tidspunkt, noe som medfarer at Oslo ser ut til & ha hatt en stor nominell gkning
fra samme tid. | tabellen er tall for de "nye" politidistriktene generert pa bakgrunn av
informasjon om tildeling og resultat til distrikter i gammel struktur fgr reformtidspunkt. Det er
viktig & bemerke at det fra 1.1.2015 ble innfert nettofgringsordning (ngytral fering) for
merverdiavgift, noe som fgrte til at det ble "kuttet" i overkant av 368 mill. kroner til politiet,
noe som medfgrer at budsjettekningen fra 2014 til 2015 ikke er like synlig nar man leser tallene.
Politiet, som gvrige statlige etater, har siden 2013 blitt palagt effektiviseringstiltak gjennom
kutt i tildeling pa mellom 0,5-0,7 % arlig som falge av regjeringens avbyrakratiserings- og
effektivitets reform (ABE).

Tildelt ramme og faktisk forbruk 2013-2017
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Figur 21: Tildelt ramme 2013-2017 Nordland og Oslo pd

Som vi ser av tabellen er tildelingen ar for ar relativt lik. Det er en nominell gkning i budsjettene,
men den reelle gkningen i form av gkt handlingsrom, justert for lenns- og prisvekst, er bortimot
fraveerende fordi rammen inkluderer gremerkinger til ulike tiltak. Ved mottak av
disponeringsskriv er rammen til politidistriktene beskrevet i et eget vedlegg, benevnt

rammefordeling, der serskilte prioriteringer fra NB og SB tydelig fremgar.
6.3 Analyse av PSTs trusselvurderinger og utviklingen av terrortrusselbildet

Dette kapittelet skal pa overordnet niva illustrere hvordan PSTs trusselbilde mot terror blir
kommunisert og formidlet. Dette vil kunne ha stor betydning for flere nivaer i styringskjeden,

spesielt hos politisk ledelse som skal avsette ressurser til utfordringene, samt det operative
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nivaet som skal forebygge og handtere de beskrevne truslene. Samtidig er utviklingstrekkene
ved terror, beskrevet i PSTs trusselvurderinger, sentrale opp mot var reflekterende ramme fra
hypotese 1 og forskningssparsmal 1 og 3, der vi har antydet at det kunne veere vanskelig a finne
en klar sammenheng mellom utviklingen i trusselbildet og hvorvidt det responderes med

ressurser fra statlig hold.

Som nevnt bruker PST en Natostandard for vurdering av sannsynlighet for at noe ugnsket skal
skje hvor fglgende begreper brukes; Meget sannsynlig, Sannsynlig, Mulig, Lite sannsynlig og
Sveert lite sannsynlig. Vi har foretatt en dokumentgransking av trusselvurderingene i
tidsrommet 2014 til 2017 for & se hvordan utviklingen har veert. Videre har vi lett etter
sammenhenger i forhold til utviklingen i trusselbildet og tildelte gkonomiske ressurser pa

statsbudsjettet i samme periode.

Gjennom gransking av PSTs trusselvurderinger har vi sett at det var et vendepunkt i bruken av
terminologien i vurderingsbergepene mellom 2015 og 2016, der det far 2016 ble brukt andre
begreper nar terrortrusselen skulle kommuniseres. Siden det har vert en endring i
begrepsbruken kan dette vaere med pa a gi en ulik forstaelse og subjektiv oppfatning om hva
som faktisk ligger til selve trusselbildet.

Ved noen anledninger har PSTs kommunikasjon av trusselbildet veert oppe til diskusjon i ulike
fagmiljeer, der noen har papekt at sannsynlighetsbegrepene i seg selv ikke ngdvendigvis er en
tydelig og dekkende nok beskrivelse av hvilke trusler en faktisk star overfor. Fra et
sikkehetsfaglig stasted er det wvanlig & snakke om risikokommunikasjon, der
kommunikasjonsprosessen ofte vil kunne vere preget av usikkerhet og tvetydighet i budskapet
som kommuniseres. Det sier seg selv at det kan vare en utfordring nar PST hvert ar skal
kommunisere det de har innhentet i sine graderte etterretningsopplysninger og deretter gi ut
denne informasjonen i en ugradert nasjonal trusselvurdering. For det forste er det ikke sikkert
at mottakere av trusselvurdering har de samme forutsetningene som avsenderen (PST) til a
forsta budskapet i det som kommuniseres. For det andre er det ikke sikkert at kompleksiteten
som ligger til en gitt trussel med enkelhet vil kunne la seg kommunisere pa en forstaelig og

kortfattet mate i det som skal oppsummeres i ett valideringsord.

Nar PST skal kommunisere hvor stor risiko og sannsynlighet det er for at et terrorangrep skal

inntreffe, er det ikke sikkert at de kan stgtte seg til statistiske analyser med historiske data slik
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en gjerne kan gjere i andre typer analyser. Tabellen under viser et utdrag av kvalitative

beskrivelser og noen valideringsord som PST har bruk om terror i tidsrommet fra 2014- 2017.

Endringer og utdrag av kommentarer i

AR Vurderingsbegrep for terror vurderingene

2014 Skferpet Terrortrusselen mot Norge anses som skjerpet.
Den storste trusselen kommer fra et muitietnisk
ekstremt islamistisk miljo pa Ostlandet. Et Jite

antail personer har stor betvaning for
aktiviteten i, og trusselen fra, dette miijoet

2015 Skjerpet PST vurderte tervortrusselen fia efstrem
islamisme mot Norge og norsie interesser som
skierpet ved inngangen til 2014. De faktorene
som underbygget den vurderingen, er fortsatt
gieldende. I igpet av 2014 ble den negative
utvikiigen av frusseisituasjonen fydeligere.
Den negative utvikiingen _forventes 4 fortseite i
2015.

2016 Mulig Elstrem islamisme viurderes fortsait 4 uigjore
den storste terrortrusselen, og det er mulig at
det [ lapet av 2016 vil bii forsekt gienmomfort
terrorangrep i Norge.

2017 Mulig Ekstreme isiamister representerer fortsatt den

storste terrortrusselen mot Norge. Ogsd for
2017 vurderes det som mulig ar det vil bli
giennomyort terrerangrep mot Norge. Fiere
europeiske land er imidiertid mer utsatt for
terrorangrep enn Norge.

Figur 22: Kilde, Politiets sikkerhetstjeneste 2014,2015,2016 og 2017

6.4 Sammenligning av terrortrusselbildet opp mot gkonomisk informasjon

| hypotese 1 har vi antydet at tildelingen av de skonomiske ressursene ikke falger utviklingen
av trusselbildet. A kommunisere risikoen i en terrortrussel, er som vi har nevnt, forbundet med
flere utfordringer i det & utforme et forstaelig og tydelig budskap. I et trusselbilde vil det vaere
flere usikre faktorer som en ikke rar over, der raske endringer kan fare til et helt annet bilde enn
hva som var tilfelle for garsdagen. Flere av faktorene lar seg ikke styre, hverken av
myndighetene eller sikkerhets- og etterretningstjenestene. Dette understreker viktigheten av at
de som skal avsette gkonomiske ressurser er godt nok informert til & forsta alvorligheten og

konsekvensen av det budskapet som kommuniseres.

Vi har foretatt en sammenligning av beskrivelsen av terrortrusselbildet og sammenlignet dette
med statsbudsjett for samme ar, men vi klarer ikke 4 si hvorvidt det er en sammenheng eller ei.
Pa den ene siden finner vi tydelige funn med konkrete gremerkinger som kan sies a ha en direkte
pavirkning inn mot de kapasiteter som skal handtere og imgtekomme terrortrusselen. Men pa
den andre siden finner vi ikke en tydelig beskrivelse hverken i statsbudsjettet eller i
rammetildelingene til politidistriktene som sier noe om handteringen av terror. Vi har valgt a
tolke dette dithen at det i de dokumentene vi har gransket ikke lar seg gjare a finne en apenbar

direkte relasjon mellom utviklingen av terrortrusselen og de gkonomiske ressursene. Som vi
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har nevnt tidligere eksisterer det trolig en dialog mellom PST, JD og videre
Finansdepartementet som vi naturlig nok ikke har fatt innblikk i. Vi antar at dialogen her trolig
vil vaere med pa a berike beslutningsgrunnlaget og forstaelsen til det politiske nivaet nar det

skal prioriteres og avsettes ressurser inn mot terror.

Bekjempelse av terror er et stort og komplekst samfunnsansvar som krever bred tverrfaglig
innsats og involvering og som Klart kan beskrives som et "wicked problem". Vart samfunn har
flere andre store utfordringer som for eksempel “eldrebglgen™ Sammenligner vi terror og
"eldrebglge" ser vi at disse to utfordringene har et litt forskjellig utgangspunkt i forhold til  gi
prognoser gjennom statistiske analyser som viser hva fremtiden kan bringe. |1 Norge har vi
rimelig god kontroll pa befolkningstallet, og vi vil slik sett kunne forutsi utviklingen av eldre.
Selv om dette neppe er en eksakt vitenskap, sd vil det uansett veere et annerledes
analysegrunnlag som ligger til grunn for hvordan staten skal avsette ressurser til "eldrebglgen”
enn hvordan de skal lase morgendagens terrorutfordringer. Legger vi dette til grunn er det med
pa a underbygge at relasjonen mellom utviklingen av terror og fremtidige ressurser vil kunne
vaere vanskelig & forutse og planlegge for. Vi kan derfor si at ressursene staten avsetter til
terrorbekjempelse i stor grad er en forebyggende beredskap der staten ma forberede seg pa noe

ukjent, som hverken er enkelt & male, eller planlegge for.
6.5 Presentasjon og drgfting av funn fra intervjuer og spgrreundersgkelse

| de falgende kapitler vil vi presentere funn fra datamaterialet vi har hentet inn gjennom
sparreundersgkelsen og intervjuene. Fgrstegangs analyse av spgrreundersgkelsen og
frafallsanalyse blir ogsa belyst her. Vi vil forsgke a vise relevante teoretiske koblinger mellom

funnene og elementer fra vart teoretiske fundament omhandlet i kapittel 4.

Vi sendte ut var undersgkelse til 58 respondenter og fikk fullstendige svar fra 40 av disse, noe
som gir 69 % svarfrekvens. Vi hadde 14 respondenter som ikke besvarte noen spgrsmal samt 4
respondenter som kun hadde besvart de fire innledende spgrsmal om alder, kjgnn mv. Vi anser
disse ufullstendige svarene som ikke interessante, slik at svar fra disse samt de blanke svarene

ble redigert bort i datasettene far vi startet a analysere materialet.

Var undersgkelse ble satt opp med automatisk purring i lgpet av innsamlingsperioden.
Svarprosenten gkte med 4 % etter farste purring, deretter 5 % etter siste purring. | forhold til

spgrreundersgkelser anses dette som god til meget god respons (Jacobsen, 2015, s. 310). Vi tror
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en sapass hgy deltagelse skyldes at undersgkelsen ble sendt til ressurssterke respondenter som
er vant med & benytte dataverktgy, noe som ogsa var var begrunnelse for a benytte denne
metoden. Det blir likevel for enkelt & se utelukkende pa svarprosent, da det er minst like viktig

a se pa hvem som faller fra for & se om det er et systematisk skjevt frafall.

Vi har gjennomfart en enkel frafallsanalyse for a se om det er avvik mellom fordelingene i det
utsendte materialet i forhold til de svarene vi fikk. Tabellene under viser at det er lite avvik
mellom det teoretiske og det faktiske utvalget pa variabelen kjgnn, mens det er et lite avvik pa
variabelen politidistrikt. Vi sa allerede ved utsendelse av undersgkelsen at det var en skjevhet
med hensyn til antall respondenter i de to politidistriktene, der Nordland har en
overrepresentasjon av respondenter totalt sett. Det er en liten endring i denne skjevfordelingen
i det faktiske utvalget, der en starre andel respondenter fra Oslo har besvart enn det som er
tilfelle for Nordland. Denne fordelingen medferer at vi har en mindre skjevhet i det faktiske
utvalget enn det teoretiske utvalget. Vi har ogsa sett pa fordelingen mellom politidistrikt og
kjgnn i forhold til frafall. Totalt sett har vi en stgrre andel frafall for variabelen politidistrikt der
Nordland har stgrre frafall enn Oslo. For variabelen kjgnn er frafallet omtrent likt fordelt. I figur

23 illustreres frafall for kjgnn og politidistrikt og i figur 24 illustreres fordelinger i teoretisk og

faktisk utvalg.
Kjenn
Kvinner 33 %
Menn 31 %
Politidistrikt
Oslo 12 %
Nordland 19 %,

Figur 23: Frafall

Vi har tidligere nevnt og begrunnet hvorfor vi ikke har et gnske om a generalisere funnene fra
denne undersgkelsen. En av grunnene er at vi har for fa respondenter i vart utvalg til & kunne
generalisere noe som helst. Det er vanlig & ga ut fra en tommelfingerregel om at man ma
firedoble utvalget for & halvere feilmarginen. (Jacobsen, 2015). Feilmarginene i undersgkelsen

vil bli for stor til & kunne generalisere for en hel etat med det antall respondenter vi har.

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren



Kjgnn - fordeling i teoretisk utvalg Kjgnn - fordeling i faktisk utvalg

10 % 10%

30 % 90 %

B Kvinner ®Menn m Kvinner m Menn

Respondenter - fordeling i teoretisk utvalg Respondenter - fordeling i faktisk utvalg

mOso m Nordland H Oslo m Nordland

Figur 24: Frafallsanalyse - fordeling-teoretisk/faktisk utvalg

For & analysere innsamlede data benyttet vi SPSS etter 4 ha lastet opp radata fra Survey X-ACT.
Vi kontrollerte inntastet materiale for punchefeil samt at vi redigerte variabelnavn (Labels) slik
at dette stemte med de spersmal/pastander vi fremsatte i surveyen. Dette gjorde det lettere a
lese ut hva den enkelte variabel betydde. Videre redigerte vi verdier (Values) og maleenhet
(Measure) slik at dette samsvarte med poengverdiene det enkelte svaralternativ hadde. Vi
utarbeidet deretter tabeller der det var interessant a se pa frekvens og gjennomsnitt for gruppene.
Vi kjarte ogsa test pa om gruppesnitt var signifikant forskjellig eller ikke. Resultatet av testene

illustreres i egne tabeller for pastandene relatert til det enkelte forskningssparsmal.
6.6. Forskningsspgrsmal 1

Hvordan oppleves utviklingen av trusselbildet for personellkategorien innsatsledelse i
tidsrommet 2014 og frem til 201772

6.6.1 Funn fra spgrreundersgkelse

I spgrreundersgkelsen fremsatte vi pastander som respondentene matte ta stilling til. Vi hadde
totalt fem pastander (variabler) for forskningsspgrsmal 1, og har valgt a fremstille resultatet fra

tre av disse pastandene. | var undersgkelse betyr lave verdier at respondentene er mer enig i
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pastanden jfr. beskrivelse i kapittel 5.4.3. Dette er gjennomgaende for presentasjonen av alle

funn i de neste kapitlene.

Jeg opplever at det nasjonale trusselbildet i forhold Jeg opplever PSTs trusselvurderinger som Jeg o.pplev.er a trussel!:ildet blir gcdt r!ok

til terror har endret seg fra 2014 og frem til i dag. relevante for meg opp mot min tjenesteutavelse. kommunisert til det operasjonelle politinivaet fra

Ale Dslo Nordland nasjonale sikkerhetsmyndigheter.
Alle Oslo MNordland Hekt enig 1 ) 5 Alle Oslo Nordland

Helt enig 17 10 7| Helt enig 4 4 0
Enig 21 7 14 Enig 19 4 15 Enig 20 12 §
Naytral 7 7 7] Meytral 1 0 1 [Naytral ; 0 ;
Uenig 1 1 0 Uenig 1 0 1 Uenig 9 1 8
Helt uenig 0 0 0| |Helt uenig 0 0 0| [Helt uenig 2 1 1
Total 40 18 22| [Total 40 18 22| [Total 40 18 22
Gjennamsnitt 1,65 1.56 1.73| |Gjennomsnitt 1,56 1,22 191 |Gjennomsnitt 2,57 2,06 3.09
Signifikans p= 0422 Signifikans p= 0,001 Signifikans p= 0,002

Figur 25: Svarfordeling — pastander til forskningsspgrsmal 1

Dersom p < 0,05 forkastes nullhypotesen og det er sannsynlig at forskjellene mellom
gjennomsnittene i datasettene ikke skyldes tilfeldigheter - dette gjelder for alle vare
forskningsspgrsmal. Om vi ser pa svarfordeling — pastander til forskningsspgrsmal 1, sa ser vi
at for den farste pastanden sa er p = 0,422, sparsmalet er her om holdning til pastanden om det
nasjonale trusselbildet har endret seg fra 2014 og til i dag. Her ser man at Oslo har en litt storre”
tyngde” mot” helt enig” (snitt 1,56) enn Nordland (snitt 1,73), men gjennomsnittene for de to
distriktene er ikke statistisk sett forskjellige siden p=0,422. Tvert om man kan si at ved en sa

hay p-verdi er snittene statistisk sett sveert naer hverandre.

For det andre sparsmalet” jeg opplever PST trusselvurderinger som relevante for meg opp mot
min tjenesteutavelse” s ser vi at begge distrikter er enige i pastanden, men Oslo har en langt
stgrre andel helt enig enn Nordland. For dette spgrsmalet beregnes en p= 0,001 som er godt
innenfor forkastningskravet pa 0,05. Selv om begge distriktene er enig i pastanden sa har Oslo
statistisk sett sterkere tro pa at pastanden er riktig enn Nordland. | hvilken grad dette gir seg
utslag i endret adferd er en annen sak som statistisk signifikans ikke kan avgjgre. Her ma vi ga
til intervjudelen og den adferd man beskriver at man gjer. Det interessante med statistiske
analyser, og spesielt t-tester er at man ogsa kan se nar det statistisk sett er forskjell mellom

grupper selv om de er enige i pastanden.

Ut fra svarfordelingen kan vi konstatere at det ikke er statistisk signifikant forskjell mellom
respondentene fra Nordland eller Oslo nar det gjelder opplevelsen av at det nasjonale
trusselbildet har endret seg. Flertallet av respondentene tenker at trusselbildet har endret seg fra
2014 og frem til dag. Vi ser imidlertid at det er statistisk signifikans for at det er forskjell mellom
Oslo og Nordland i forhold til pastandene om at trusselbildet inn mot terror blir godt
kommunisert og at dette er relevant for dem. Det vi kan se av spgrreundersgkelsen er at
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respondentene fra Oslo tenderer til & veere mer enig i pastandene enn det som er tilfelle for
Nordland. Forskjellen mellom gruppene kan skyldes ulikheter i gruppene som vi ikke ser - det
er med andre ord ikke ngdvendigvis en forskjell mellom gruppene. Det kan veaere forhold utenfor
var kontroll som ferer til at resultatet for pastandene blir ulikt. Selv om vi finner en statistisk
signifikans for ulikheter pa disse omradene kan vare malinger vere pavirket av andre faktorer
som vi ikke ser. For a forsgke a svare ut dette vil vare dybdeintervju bidra til & oppklare om

resultatene fra sparreundersgkelsen er palitelige (reliable).

6.6.2  Funn fra intervjuer

Tekst uthevet i kursiv er direkte sitater fra transkripsjon (gjelder pa alle kapitler med funn fra

intervjuer).

Et fellestrekk fra alle fire intervjuene var at respondentene ganske spontant utrykte i noe ulik
form, at de har sett en negativ endring i utviklingen av trusselbildet inn mot terror fra 2014 og
frem til d.d. Et menster i deres beskrivelser var at respondentene var innom det som angar
fokuset mot angrepsmetodikk og trendene med malutvelgelse som vi har sett den siste tiden -
spesielt i Europa. Alle fire respondentene var innom den generelle bevaepningen som norsk
politi hadde over en lengre periode i 2014. Flere av respondentene beskrev aret 2014 som et

slags vendepunkt for norsk politi, der mgnsteret endret seg.

Sitat innsatsleder Oslo politidistrikt; "Den nye normalsituasjon er noe helt annet enn den
normalsituasjon vi hadde fer, vi ligger pa hakket over, og derfor sa mener jeg fortsatt at norsk

politi ber veere bevaepnet.”

Alle fire respondentene brakte ganske raskt frem bevaepningsdebatten i norsk politi under dette
forskningsspgrsmalet, der vi oppfatter at flere av dem tidligere har veert mot en generell
bevaepning av norsk politi, men at de nd i de senere arene har endret mening. Det er et
interessant funn at de har endret mening omkring beveepningen av norsk politi. Vi sitter igjen
med et inntrykk av at dette muligens kan relateres til noen av de trendene vi ser beskrevet i

dagens trusselbilde, der angrep og hendelser oppstar bratt og uten noen form for forvarsel.

Sitat innsatsleder Oslo; "2014 var spesielt for da kom det en trussel som fikk de fleste til & vakne,

det skjedde noe med tjenestepersoners syn pa bevapning, til tross for & ha jobbet XX ar pa
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beredskapstroppen og vert oppe i mange ulike hendelser sa har jeg vert imot en generell
beveepning av norsk politi, men i 2014 var det et vendepunkt, det var ikke hendelsen i 2011 som
fikk meg til & snu men trusselen som dukket opp da". (Red. anm: Respondentens tjenestetid er

anonymisert).

Flere av respondentene trekker som sagt frem utviklingen vi har sett i de senere arene i en
europeisk malestokk der de trekker paralleller til hvordan angrepene har blitt utfart, og i forhold
til hva som kan vere potensielle utfordringer i deres operative politihverdag. Dette tolker vi

som at de bruker europeiske utfordringer som en malestokk for norske forhold og utfordringer.

Sitat innsatsleder Oslo ang utviklingen av forhold i Europa; "Vi er ngdt til & bli pavirket av det,
vi ma tenke at vi kan sitte i de samme skoene om veldig kort tid, vi kan ikke melde oss ut av
resten av det som skjer i verden, og tenke at her er det sa stille og fredelig - heldigvis sa er det
sa stille og fredelig, men vi kan ikke tenke at det ikke kan skje, det er sa naivt som det kan fa
blitt".

Vi ser ogsa en nevneverdig forskjell mellom de to politidistriktene i forhold til hvilke reelle
muligheter de har for & dimensjonere seg med ressurser i form av antall operative
politimannskaper som er pa jobb pa en vanlig vakt. Begge respondentene i Nordland trekker
frem utfordringen med det mulige antallet operative mannskaper de til enhver tid har til radighet
i hverdagen, der begge bemerker at det kan veere sarbarheter i det faktum at de ikke alltid er
godt nok bemannet. Bemanningsutfordringen fremstar ikke like aktuelle for Oslos del, selv om
respondentene her kommer innom utfordringer ved at politiet kan ikke vere tilstede over alt
alltid. Vi tolker disse forskjellene til naturlig & kunne forklares i den totale
bemanningssituasjonen ved de enkelte politidistriktene. Samtidig ser vi et slags menster i det
som beskrives av begge respondentene fra Nordland, der de forteller at det er en krevende
gvelse & prioritere de gripbare ressursene sine riktig. Dersom vi fglger denne tankerekken litt
videre, ser vi at det stilles hgye krav til de som koordinerer den operative polititjenesten i

forhold til & gjere de riktige ressursallokeringene i miljger med et raskt endret situasjonsbilde.

Sitat innsatsleder Nordland: "Slik vi er dimensjonert, sa blir vi i all hovedsak spist opp nok som
det er av daglige gjgremal og vanlige oppdrag - det er det hverdagen var er mest fylt med. Jeg
praver i den daglige tjenesten & ha ledig kapasitet til enhver tid, slik at ikke samtlige patruljer

er opptatt av enkelt gjgremal - ha ledig kapasitet til & ta oppdukkende ting".

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren



Flere av respondentene tar ogsa opp at de ser en utvikling i forhold til viljen og muligheten til
at det gis generell bevaepning i perioder, der politidirektoratet eller eget politidistrikt kan innfare
dette.

Sitat innsatsleder Nordland: "Til en viss grad sa faler jeg at vi er litt mer fremp4, ogsa fra POD

sin side, det & terre & kunne gi generell beveaepning i perioder som et resultat av

trusselvurderingen fra PST. Sanne ting s man ikke sa mye til far den tid, det gjorde man ikke".

Selv om politiet tidvis far generelle bevaepninger sa er det flere av respondentene som stiller
spgrsmal med hva som gjgr at dette gar opp og ned, og hvorfor det tidvis fremstar som mere
farlig og konkret pa enkelte steder og tidspunkt. Slik vi tolker dem, sa etterlyser de litt mer
forklaring pa hva som er utslagsgivende for endringene i beveaepningen. Her ser vi at det trolig
ikke alltid vil vare en enkel gvelse for POD & kommunisere arsakene til endringene, det vil
allikevel veere fornuftig a reise sparsmalet om hvorfor slike begrunnelser omkring alvorlige

valg ikke har blitt kommunisert tydeligere?

Sitat innsatsleder Nordland: "Men samtidig sa skjer det ting i de kulissene som ikke vi far vite
sa mye om, hva er det som egentlig utlgser dette? Hvorfor er det plutselig stopp pa den generelle
bevaepningen? Er det plutselig ikke sa skummelt lenger, samtidig sa ser man jo angrepene som
foregar rundt om kring. Generell bevaepning en periode og sa er det over, hvorfor det? Som
dere sikkert vet sa er de fleste politifolk for generell beveepning, Europa har jo ikke fatt noen
forvarsel. Det inntrykket vi har fatt fra angrepene som har veert, det blir litt mystisk akkurat det

der, hvorfor var det plutselig na sa skummelt."

Alle respondentene ble spurt om hvordan de opplever at trusselbildet blir kommunisert og
formidlet til dem som operative mannskaper. Her ser vi at det er noen forskjeller mellom Oslo
og Nordland, der ulikhetene ligger i hvor mye informasjon de far utover det som er allment
kjent offentlig informasjon. Det kan virke som om Oslo politidistrikt har et noe tettere band til
PST sentralt, noe som kanskje er naturlig i forhold til geografisk nzerhet og omfanget av
utfordringer Oslo har kontra Nordland. En av innsatslederne i Oslo trakk ogsa frem at de i 2014
ikke opplevde a fa sa mye informasjon som de hadde hapet pa. Respondenten refererte til at det
var andre etater som tydeligvis hadde fatt mere konkret informasjon enn hva de operative
politimannskapene hadde fatt. Vi tolker dette til & kunne sammenlignes med informasjon som
noen respondenter beskriver som uteblivende fra POD, og da i forhold til hvorfor generelle
beveepninger tas opp og ned.
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Sitat innsatsleder Oslo: "Og det synes jeg var en liten bommert i 2014 nar vi ikke fikk noen
beskrivelser, foto eller noe, og vi visste ikke at det fantes noe konkret, ogsa far vi far vite at
tollvesenet sitter pa bilder, og de sitter pa beskrivelser, det faler man ikke som veldig

tillitsskapende, det gar rett og slett ikke an."
6.6.3 Teoretiske implikasjoner forskningsspgrsmal 1

Koblingen til vart teoretiske utvalg i oppgaven for dette forskningssparsmalet ligger
hovedsakelig opp mot Leif Johansen sin teori om prognoser og langtidsplanlegging. Samtidig
som prinsipal- agent teori og fagledelse av bakkebyrakrater er aktuelt for & beskrive forholdet
mellom partene pa flere nivaer i styringskjeden. Prinsipalen i dette tilfellet kan for eksempel
veere JD, der POD og PST er agentene. Videre er det aktuelt & hevde at de samme, JD, POD,
PST samt ledelsen ved aktuelle politidistriktets er prinsipaler som star i relasjon til agentene,
som i var case er kategorien innsatsledelse som skal operasjonalisere det som kommuniseres

fra prinsipalene.

Nar vi ser pa funnene i intervjuene der flere av respondentene forteller at de ser en endring i
forhold til avgrensede tidsperioder med generell bevaepning kan dette veere interessant a se pa
i et prinsipal- agent teoretisk perspektiv. Det naturlige spgrsmalet vil veere om agenten sitter
med tilstrekkelig informasjon om hva som er utslagsgivende for endringene med opp- og
nedjusteringer i forhold til generelle bevaepninger. Pa den ene siden forstar innsatslederne
hvorfor det kan vare hensiktsmessig med generell bevapning, men pa den andre siden sa er det
flere av dem som forklarer at de ikke skjgnner hvorfor det plutselig blir "tatt ned" igjen. En av
innsatslederne stilte spgrsmalet,” hva er det som gjer at det ikke er sa farlig na?" Her ser vi at
de som har en prinsipal rolle, enten POD, PST eller ledelsen ved politidistriktene, har et ansvar
med a formidle hva som er arsaken til endringene med bevapning. Det kan kanskje se ut som
om noe av kommunikasjon knyttet til hva som er utslagsgivende for & gjere endringer i
bevapningen ikke alltid nar helt ned i styringskjeden? Dette kan trolig vaere noe uheldig i
forhold til viktigheten av a etablere en helhetlig forstaelse hos de operative mannskapene, som

i praksis skal sta midt oppi og handtere utfordringene.

Selv om Johansen sin teori om prognoser tradisjonelt sett kobles til et gkonomisk perspektiv
kan vi benytte samme tilneerming i forhold til prognosearbeid dersom vi ser pa maten

trusselbildet og utfordringene med terror blir kommunisert og formidlet pa. Vi tolker det dithen
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at trusselvurderinger ogsa handler om & komme frem til et utsagn om fremtiden basert pa

observasjoner fra fortiden, som videre skal gi styringssignaler og strategiske malsettinger.

Observasjoner Bearbeidelse Utsagn om
fra fortiden fremtiden

Figur 26: Leif Johansen - Kriser og beslutninger i samfunnsgkonomien, 1983, s. 131.

Fra vare kvalitative og kvantitative datainnsamlinger fremstar det som ganske klart at
respondentene mener at det har veert en endring i utviklingen av terrortrusselbildet, og da i en
negativ retning. | intervjuene blir det trukket frem at de ser endringene knyttet til maten
angrepene blir utfgrt pa, samt hvilke mal som potensielt kan bli rammet av terrorisme. Alle
respondentene fra intervjuene setter ogsa den tidvis generelle bevaepningen av norsk politi i
relasjon til at utviklingen har endret seg og gatt i en negativ retning. Respondentenes
bemerkninger fra intervjuene stemmer godt overens med de beskrevne utviklingstrekkene vi
ser i Europa og de senere ars trusselvurderinger fra PST. Dette kan tyde pa at respondentene
har tatt innover seg utviklingstrekkene. En oppsummering av vare meningsbarende funn og
mgnster illustrerer viktigheten av at styringssignalene som kommuniseres, fremsettes slik at det
er elementer av tilstrekkelig arsaksforklaring tilstede. Vi begrunner dette med at det utgvende
leddet ikke ser ut til kjenne til dette i stor nok grad basert pa svarene fra undersgkelsen og

intervjuene.
6.7 Forskningsspgrsmal 2

Hvor godt kjenner personellkategorien innsatsledelse til styringssignaler, intensjoner og
malformuleringer som kommer i etatsstyringsdialogen fra JD via POD og videre ned til

eget politidistrikt?
6.7.1  Funn fra spgrreundersgkelsen

For dette forskningsspersmalet fremsatte vi pastander i forhold til de ulike nivaene i
styringskjeden for a se hvilken oppfatning respondentene hadde. Vi fremsatte totalt fire
pastander, men har valgt a trekke ut tre av disse. Lave poengverdier representerer starre enighet
ogsa her.
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Jeg opplever at det er tydelige styringssignaler og
intensjoner fra politisk ledelse (JD) til hvordan vi pa
taktisk niva skal forebygge og handtere terrortrusler

Jeg opplever at det er tydelige styringssignaler og
intensjoner fra POD til hvordan vi pa taktisk niva
skal forebygge og handtere terrortrusler beskrevet i

Jeg opplever at det er tydelige styringssignaler og
intensjoner fra mitt politidistrikt til hvordan vi pa
taktisk niva skal forebygge og handtere terrortrusler

beskreveti PSTs trusselvurderinger. PSTs trusselvurderinger. beskrevet i PSTs trusselvurderinger.

Alle Oslo Nordland Alle Oslo Mordland Alle Oslo Nordland

Helt enig 0 0 0| [Helt enig 0 0 0 [Helt enig 4 4 0
Enig 6 4 2| [Enig [ 6 2| [Enig 16 13 3
Naytral 10 4 6| [|Noytral 7 1 6| [Noytral 3 0 3
Uenig 20 9 11| (Uenig 22 9 13  [Uenig 18 1 15
Helt uenig 4 1 3| |Helt uenig 3 2 1| [Helt uenig 1 0 1
Total 40 18 22| (Total 40 18 22| |Total 40 18 22
Gjennomsnitt 3.53 3.39 3.68 |Gjennomsnitt 349 339 3.58| |Gjennomsnitt 2,76 1,89 3.64
Signifikans p= 0,298 Signifikans p= 0.490 Signifikans p= 0.000

Figur 27: Svarfordeling - pastander til forskningsspgrsmal 2

Svarfordelingen for pastandene viser at det ikke er en signifikant forskjell mellom
respondentene fra Oslo og Nordland i forhold til hvordan de opplever tydeligheten i
styringssignaler fra Justisdepartementet og POD (p=0,298 og 0,490). Samlet sett kan svarene
fra respondentene tolkes i retning av at de oppfatter styringssignalene fra toppen av
styringskjeden som utydelig. Det er en statistisk signifikant forskjell (p=0,000) mellom Oslo og
Nordland i opplevelsen av tydelige styringssignal i eget politidistrikt, der Oslo skiller seg
positivt ut ved at respondentene her i all vesentlighet oppfatter styringssignalene og
intensjonene som tydelige. Det at respondentene fra Oslo og Nordland svarer sa vidt forskjellig
pa denne pastanden far oss til a reflektere om distriktene egentlig er sa forskjellig som det ser
ut til. Siden vi kun har fatt svar fra 40 respondenter er dette et sapass lavt antall respondenter at
det kan vere tilfeldigheter som gjeor at vi far de svarene vi far. Her vil kanskje frafalte
respondenter svart ulikt og i s& mate bidratt til & gi en annen svarfordeling. Intervjuene vil videre

kunne brukes til & underbygge svarene, eller fa frem noe vi ikke har fanget opp.

6.7.2  Funn fra intervjuer

Ved samtlige intervjuer har vi gjort en generell observasjon (funn) om at styringssignaler,
malformuleringer og intensjoner pa et politisk niva herunder fra JD og POD ikke er spesielt
godt kjent for respondentene. Pa den ene siden kan en kanskje ikke forvente at de skal kjenne
til dette, men pa den andre siden er det samtidig viktig at de som skal utfare arbeidet i praksis
kjenner til hvilke styringssignaler og intensjoner som ligger til grunn. Det fremstar som om alle
vare fire respondenter stort sett bare kjenner til lokale styringssignaler i eget politidistrikt. Vi
har tidligere beskrevet funn av det vi tolker som tydelige styringssignaler inn mot terror og
samfunnssikkerhet fra var dokumentgransking gjennom ulike stortingsmeldinger og NOU “er.
Det kan veere interessant a stille seg spgrsmalet om hvordan det utavende leddet i politiet skal
fa begrep om styringssignaler som settes av storting og regjering nar de ikke kjenner til det som

kommer i egen sektor fra departement og direktorat? Vi tolker dette til & kunne veere et litt

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren



uheldig funn, lagt til grunn at styringssignalene som settes fra storting og regjering er ment til

a skulle operasjonaliseres og utgves pa et gateplan.

Sitat innsatsleder Oslo: "Ja, der vet ikke jeg hvilke styringssignaler som kommer fra JD og POD
til strategisk niva her i OPD, men den situasjonsbeskrivelsen vi far og hvilke malformuleringer
som politidistriktet far, synes jeg blir god formidlet videre".

Sitat innsatsleder Nordland: "Jeg kjenner ikke veldig godt til dette, men det som slar meg som
jeg har tenkt pa den siste tiden, med gkning av beredskap i form av flere IP3 utdannet personell
blant annet, som jeg har klgdd meg litt i hodet pa i forhold til hva vi har oppnadd. Vi fikk jo
palegg, jeg husker ikke hvilket ar det var men vi skulle doble antall IP3, det var likt over hele

landet".

Et interessant funn som ble tatt opp i sitatet over er det som gar pa dimensjonering av en viss
type operative politimannskaper med innsatspersonell (IP3), der respondenten henviser til en
faring som tidligere har kommet fra POD. | 2013 besluttet regjeringen & gke antall IP3. POD
har etter den tid lagt arlige faringer om at alle politidistrikt skal utdanne mer personell til denne
kategorien. Intensjon med a gke antall personell i IP3 var en konkret fgring fra POD der
formalet og hensikten var at alle politidistrikt skulle bli bedre rustet bemanningsmessig
(kapasitet og kvalitet) gjennom & utdanne flere til denne kategorien. Her ser vi en interessant
forskjell mellom Oslo og Nordland der det i begge distrikter har blitt utdannet et starre antall
mannskaper til kategorien. Men den realiserbare gevinsten i forhold til planlegging og
ressursuttak med gnske om en mulighet til & skape et mer robust og bedre trent politi fremstar

som noe ulikt.

Sitat innsatsleder Nordland: "Og det vi far ut av det er flere mannskaper med en gkt operativ
kapasitet, og ekt grunnkompetanse og faglig dyktighet rundt det. Men sa kommer vi jo til
hverdagen, og du har jo aldri et dobbelt antall med IP3 tilgjengelig allikevel, vi gar jo pa et
minimum i det daglige. og det a sette av egne IP3 patruljer, det far vi ikke noen kontinuitet pa.
Trening og vedlikehold, og det & klare a holde IP3 pa et hagyt niva hele tiden er ikke bare bra.

Jeg skjgnner intensjon, men jeg tror ikke at effekten av det er som forventet".

Her illustrer respondenten godt et praktisk eksempel som skjer nar en gnsket praksis og politiske
intensjoner mgater virkeligheten, der en ser at det antydes at den faktiske grunnbemanningen

ved politidistriktet medfarer at de ikke evner a sette opp rene patruljer med IP3 personell, slik
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det opprinnelig var tiltenkt fra departements- og direktoratsniva. Oslo vil pa grunn av sin
starrelse pa grunnbemanning naturlig nok ha bedre forutsetninger til & dimensjonere seg for a
sette opp disse patruljene. Dette fenomenet er trolig ikke seeregent bare for Nordland, og det vil

kanskje kunne gjelde for andre mindre politidistrikt ogsa?

En av respondentene trekker ogsa frem at vedkommende opplever at politisk styring enkelte
ganger kan ha en evne til & strekke seg for langt ned i den operative politihverdagen. Her sikter
respondenten til diskusjon omkrig bevaepning eller ikke. Respondenten beskriver at vapen i
oppdrag ferst og fremt er et maktmiddel og et verktgy for & lgse oppdraget. Det er ikke
formalstjenlig a gjere det til en verdidebatt om hvorvidt politiet skal ha vapen eller ikke. Dette
tolker vi til et meningsbarende funn som tar opp i seg utfordringene som kan oppsta dersom
politisk styring strekker seg for langt nedover i styringskjeden og pa den maten "mener mye"

om hvordan oppgavene skal lgses.

Sitat innsatsleder Nordland: "De er for langt nede pa detaljniva. Det er lett a vise til eksempel
med bevapningsdebatten. Og jeg ser i forhold til hvor mye ned pa detaljniva man er nar politisk
niva krever rapportering av vadeskudd. Det sier litt om den politiske kampen om & ha meninger
om ting som er pa et detaljniva som egentlig ikke hgrer inn under politikken. Dette er innenfor

faget politi som man ikke bgr mene sa veldig mye om".

En av respondentene fra Oslo er inne pa noe av det samme, men vedkommende setter det opp
imot andre signaler, malsettinger og andre prioriteringer som politiet skal forholde seg til. Som
for eksempel gnsket fokus inn mot andre kriminalitetsutfordringer enn terror, der det gjerne er
forventet at politiet skal fremsta som fremoverlent, mens det tidvis i beveepningssparsmalet kan

oppleves som om de skal holde igjen litt. Slike signal kan veere egnet til & virke motstridende.
Sitat forsker: "Det er et styringssignal det at det ikke skal veaere bevaepnet politi*.

Sitat innsatsleder Oslo: "Ja, det er det. Men det forlanges i alle andre situasjoner enten om det
er seksualisert vold eller hva som helst at vi skal vaere pa, vi skal skjgnne hvilke utfordringer

det er og hva det innebzarer og veere forovervendt, men akkurat her sa skal man holde igjen".
6.7.3  Teoretiske implikasjoner forskningsspgrsmal 2

Koblingen til vart teoretiske utvalg for dette forskningsspgrsmalet kan vi blant annet finne i

teorier om mal- og resultatstyring beskrevet i kapittel 4.2. Her beskrives mal- og resultatstyring,
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dets styrker og svakheter og hva som er utfordringen med et slikt styringsregime. Noen kan nok
hevde at det pa grunn av darlig kunnskapsgrunnlag hos politisk niva fokuseres mer pa konkrete
aktiviteter, enn pa de store strategiske malene. Resultatene fra vare empiriske undersgkelser
bekrefter pa mange mater at nasjonalt styringsnivas detaljinvolvering kan ga langt nedover i

systemet.

Gjennom analyse av dataene i forhold til dette forskningsspgrsmalet har vi observert noe vi
mener er et funn i seg selv, at respondentene ikke Kkjenner til sentrale og overordnete
styringssignaler eller malformulering fra departement eller direktorat. Vi tolker ogsa dette til &
kunne veaere noe uheldig, all den tid styringssignalene som kommer fra storting og regjering

etter hvert skal uteves i en operativ polititjeneste pa gateplan.
6.8 Forskningsspgrsmal 3

Ser personellkategorien innsatsledelse en sammenheng mellom utviklingen av

trusselbildet og tildelingen av gkonomiske ressurser?
6.8.1 Funn fra spgrreundersgkelsen

For & svare ut forskningssparsmalet fremsatte vi 3 pastander der vi ba respondentene om a ta
stilling til gkonomisk tildeling i eget distrikt. VVidere spurte vi de om deres oppfattelse av eget
distrikts dimensjonering for @ mate trusselbildet, samt hvordan distriktet klarer & leve opp til

forventninger satt pa politisk niva. Lave poengverdier representerer som sagt starre enighet i

o
pastandene.
Jeg opplever at mitt politidistrikt har riktig utstyr, Jeg opplever at det gis tilstrekkelig med ressurser | | Jeg opplever at den operative polititienesten i mitt
L aper og di ] ing for a imetekomme (ekonomi) slik at politiet er dimensjonert til & mete politidis.tl.'ikl: klar.er a I?v:e.opp til forventningene satt
og handtere terrortrusler omhandlet i PSTs det gjeldende trusselbildet. av _polltlsk s_tyrl_ngsnwa ift. t_errotbered_skap og de
trusselvurderinger. nasjonale prinsippene for krisehandtering (ansvar,
Alle Dl Nordiand _ Alle Oslo Nordland neerhet, likhet og samvirke)
Felt enig 7 3 gl [Heft enig 0 0 0 Ale Oslo Nordiand
Exi 3 7 3 Enig 0 0 0| [Heltenig 1 1 0
Noytral 5 0 7| (Weytral 2 0 2| |Enig 12 1 1
Tenig E 3 7n| |Jenig 22 3 9| oyl 8 z 5
H Helt uenig 16 5 77| [Yeng 15 1 K
elt uenig 7 1 6 Helt uenig 4 0 4
Total 0 1 23| (Total 40 18 2 o ) 1 7
Giennomsnitt 353 ERE 3.95| |Gjennomsnitt it Lo Sl | 316 2.50 382
Signifikans p= 0,012 Signifikans p= 0.483 fikans p= 0,000

Figur 28: Svarfordeling - pastander til forskningsspgrsmal 3

Svarene for pastandene viser at det ikke er signifikant forskjell i respondentenes oppfatning av
at den totale tildelingen av ressurser til politiet er tilstrekkelig for & mate utfordringene i
trusselbildet eller at eget politidistrikt er riktig utstyrt for & mgte utfordringene (p=0,012 og
p=0,483). Respondentene har en klar oppfatning av at det ikke er tilstrekkelig med ressurser,
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der Nordland er mer negativ enn Oslo. Nar det gjelder pastanden om politiske forventninger
viser svarfordelingen at det er en signifikant forskjell (p=0,000) mellom respondentene, der
Oslo er mer positiv i forhold til at eget distrikt klarer a leve opp til forventninger satt av politisk
niva enn hva som er tilfelle for Nordland. Igjen ma vi stille oss spegrsmalet om det faktisk er
slik som det fremkommer i tabellene. Hadde vi fatt andre svar dersom vi hadde hatt andre
respondenter? Dybdeintervjuene kan bidra i a gi oss mer informasjon uten at vi kan generalisere

funnene.

6.8.2  Funn fraintervjuer

Pa spegrsmalet om noen av respondentene klarer a se en sammenheng mellom utviklingen av
trusselbildet og tildelingen av gkonomiske ressurser sa svarer alle sammen spontant og klart
nei. Det at de alle svarer nei er noe vi betrakter som et funn i seg selv, men i intervjuene klarer
likevel respondentene & sette den senere tids utvikling i form av operativt politiutstyr i
sammenheng med tildelingen av gkonomiske ressurser. Flere av respondentene trekker ogsa
frem maten de operative politimannskapene trener og gver pa. Dette opplever vi som en grad
av selvanalyse der de etter hvert i intervjuene klarer a trekke frem noen utviklingstrekk,

hovedsakelig innenfor utstyr, der de ser at politiet har blitt satset pa i de senere arene.

Sitat innsatsleder Oslo: "Ja, utstyrsmessig s& har vi kommet en vei siden jeg startet, det har vi,
0gsa treningsmessig, det trenes bra og det trenes fornuftig opp mot hva som er reelt i forhold
til hva som er mulig & havne opp i, sann sett sa er nok enkeltmannsferdighetene mer tilpasset
dagens utfordringer, det tror jeg. Det er veldig gode treningsstrukturer her de siste ti arene, vi

har fatt en egen instrukterving som vi ikke hadde far, det gir mer kvalitet pa treningen".

Sitat innsatsleder Oslo: "Nar vi ser pa utstyrssituasjonen var og sammenligner oss med Europa
forgvrig sa er jo vi i en serstilling. Vi har jo et veldig bra utstyr pa taktisk niva selv om mange
kan vere uenig i det, men sammenligner vi oss med danskene og svenskene sa er vi relativt bra

utstyrt i forhold til ressurser™.

| dette forskningsspgrsmalet ble ogsa alle respondentene spurt om de har sett en utvikling i bruk
av overtid de senere ar, som de eventuelt kunne relatere til en styrking av forebyggende
terrorberedskap. Her var svarene noe sprikende, men de fleste av dem er inne pa at det ved

starre arrangementer gjerne blir lagt opp til en del overtidsbruk. En konkret forskjell mellom
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politidistriktene her er den reelle muligheten en har til & sette opp et gitt antall personell pa
overtid uten at det i for stor grad pavirker den normale grunnbemanningen. En av respondentene
fra Nordland papekte at dersom de avsetter for mange til overtid i forbindelse med
arrangementer sa vil det raskt kunne ga utover normal bemanningen. Vi tolker dette som at for
mye bruk av overtid i forbindelse med spesielle arrangementer og hendelser, etter hvert vil

kunne ga utover grunnbemanningen som fglge av gjeldende arbeidstidsbestemmelser.?

Sitat innsatsleder Nordland: "Ja det er betydelig mer overtid na. Som vi sier nar det er spesielle
ting sa er det plutselig litt friere fullmakter, der blir det gjort en god jobb og der er vi godt
tilstede og skal kunne handtere det meste. Men jeg ser at vi taler ikke sa veldig mye slik planlagt
aktivitet heller - far vi for eksemplet to hyppige VIP-besgk i lgpet av en uke sa gjegr det noe med
bemanningssituasjon som far konsekvenser i dagevis etterpa far vi far hentet inn igjen normal

situasjon. Sa det bar ikke skje veldig mye ofte for da gar vi helt i kne her".

Sitat innsatsleder Oslo: "Min subjektive opplevelse er at det er et stgrre ressursuttak i dag i

forhold til arrangement der det er sterre folkemengder tilstede. Ja, det er det".

Sitat innsatsleder Nordland: "Jeg faler at det var mye mer bruk av overtid i den perioden da det
var uro i Frankrike. Det samme arrangementet med konfirmanter i Bodg i fjor, da hadde vi folk
pad overtid pd dette. Jeg har ikke fatt noen informasjon om at vi hadde noe med det
sikkerhetsmessige med arets konfirmasjonsarrangement. Jeg mener at nar det har statt pa som
mest, sa har vi hatt ekstra folk pa. Nar det er nedgang i antall tilslag sa virker det som om det

er mindre fokus pa det".

| forhold til pastanden over hvor bruken av overtid og dimensjonering settes i en direkte relasjon
til hendelser andre steder i Europa, er dette et litt interessant funn som kanskje kan antyde at
politibemanningen i aktuelt distrikt bli pavirket av hendelser og trusselbildet andre steder

utenfor landets grenser?

Selv om det tidvis tas ut personell pa overtid til enkelte arrangementer, beskriver ogsa
respondentene en virkelighet der de ikke alltid har muligheten til & veere tilstede. En av

respondentene setter dette i sammenheng med at det av og til ma vere en vilje til & ta noen

8 Arbeidstidsbestemmelser for politiet, forkortet ATB, er en seravtale med hjemmel i arbeidsmiljgloven (AML), der arbeidsgivers
behov for fleksibilitet i driften av politiet balanseres mot arbeidstagernes behov for vern og hviletidsbestemmelser. Avtalen inngas
for 2 r av gangen, avhengig av hva partene bestemmer. (Politiets fellesforbund, 2018)
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risikoer pa grunn av at politiet ikke kan vere tilstede over alt. Det fremstar som
meningsbarende at politiet ma prioritere med en gitt grad av risikoaksept i daglige utgvelse av

samfunnsoppdraget.

Sitat innsatsleder Oslo: "Ja det er sann at det ikke skal sta tjenestemenn med bevaepnet med

maskinpistoler pa hvert et hjgrne i byen".

Det prinsipielle rundt hva som er allmenn risikoaksept, er et interessant spgrsmal som ikke blir
viet nevneverdig mye offentlig oppmerksomhet. Dette er et stort og komplekst tema som gjerne
kunne veert forsket videre pa, hvor det kunne veert interessant a sett pa politiske intensjoner og
styringssignaler sammenholdt med hvilken risikoaksept det legges opp til pa et operasjonelt

niva i politiet.
6.8.3  Teoretiske implikasjoner forskningsspgrsmal 3

Koblingen til vart teoretiske utvalg her gar naturlig inn mot gkonomistyring, der det a fordele
ressurser innenfor en sektor med mange komplekse og til dels motstridende arbeidsoppgaver,
kommer til syne i den opplevelsen medarbeiderne har av satsinger innenfor sitt fagfelt.
Innsatslederne representerer den spisse enden av norsk politi og kan ha en forventning om at
"det satses fullt og helt " pa deres omrade. | et gkonomistyringsperspektiv vil prioritering av
ressurser alltid veere en utfordring, og spesielt innenfor beredskapsomradet der terror kan sies a
veere et "wicked problem" som ma lgses tverrsektorielt, selv om politiet vil vaere primaerressurs
nar det "smeller". En vanskelig avveining som ma tas av de som styrer pengene i slike
situasjoner vil da kunne vare hvor mye en skal sette av i tilfelle det skjer noe, veid opp mot den

daglige driften med kvantifiserbare mal som vanligvis gir enklere malbare resultater.

Samtlige av vare respondenter fra intervjuene forklarer at de ikke klarer a se en direkte relasjon
mellom tildelingen av gkonomiske ressurser og utviklingen av trusselbildet. De trekker likevel
frem det de mener er en positiv utvikling knyttet til nytt og bedre operativt utstyr. Pa den ene
siden uttrykker noen av respondentene at det blir brukt mere overtid i forebyggende gyemed pa
enkelte arrangementer. Men pa den andre siden sa beskriver de ogsa en utfordring dersom det
tas ut for mange pa overtid pa grunn av at dette igjen kan ga utover normalbemanningen i
politidistriktet. Dette tolker vi til & veere en slags motstridende utfordring hvor det kan veere

vanskelig a prioritere overtid opp mot mulighetene til a sikre en akseptabel grunnbemanning.
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6.9 Forskningsspgrsmal 4

Hvordan oppleves operasjonaliseringen av sentrale malformuleringer og styringssignaler

I bekjempelsen av terror fra personellkategorien innsatsledelse?
6.9.1 Funn fra spgrreundersgkelsen

Vi fremsatte fem pastander for dette forskningssparsmalet der vi forsgkte a finne hvor tydelig
respondentene opplevde styringssignaler og risikoforstaelse i eget politidistrikt. Vi har valgt &
presentere tre av totalt fem pastander der lave poengverdier er enshetydende med sterre enighet

i pastandene.

Jeg finner igjen konkrete feringer i Jeg opplever det som tydelig hvordan jeg som Jeg opplever at det er god ledelseskultur i mitt
virksomhetsstyringen i mitt politidistrikt som operativ tjenestemannikvinne skal bidra til politidistrikt der risikoforstaelse er etablert pa alle
beskriver hvordan terror skal forebygges og forebygging av terrorhendelser pa norsk jord. nivaer.

bekjempes. Alle Oslo Nordland Alle Oslo Nordland

Alle Oslo Nordland Helt enig 2 B 0| |Helt enig 2 1 1
EIGE 0 0 Y [Enig 5 13 2| [Enig 16 i 2
= i K 2 [Nayoal 3 7 7| [Nayiral g 1 8
Neytral " 4 7|
Teng T 3 75 |Uenig 17| 2 15| [Uenig 10 2 g
Helt uerig 7 i 3] [Helt uenig 3 0 3| [Helt uenig 3 0 3
Total I 18 22| [Total 40 18 22| |Total 40 18 2
EEmee 291 233 350 |Gjennomsnitt 3.01 217 3.86] |Gjennomsnitt 2383 2.2 345
Signifikans p= 0,000 Signifikans p= 0.000 Signifikans p= 0.000

Figur 29: Svarfordeling - pastander til forskningsspgrsmal 4

Vi registrerer at det er signifikante forskjeller (p=0,000) mellom distriktene for alle pastandene
knyttet til dette forskningsspgrsmalet. Respondentene fra Oslo har en stgrre opplevelse av at
det er tydelige styringssignaler som sier hvordan forebygging av og innsats mot terror skal
gjennomfares. Respondentene fra Oslo er ogsa betydelig mer positive i forhold til at det
eksisterer en god ledelseskultur og risikoforstaelse pa alle nivaer. Vi registrerer alt i alt en mer
positiv og sterkere enighet i disse pastandene blant respondentene fra Oslo enn det som er
tilfelle for Nordland.

6.9.2  Funn fra intervjuer

Under dette forskningsspgrsmalet kunne vi se en konkret forskjell mellom Nordland og Oslo i
forhold til hvordan innsatsledernivaet blir involvert i dimensjoneringen og planleggingen av
diverse planverk og tiltakskort som er med pa a styre den operative polititjenesten. Selv om
ingen av respondentene i nevneverdig grad kunne si noe helt konkret om nasjonale
styringssignaler fra POD eller JD (ref. forskningsspgrsmal 2), sa kunne de for dette
forskningssparsmalet likevel si noe om lokale styringssignaler fra eget politidistrikt. Svarene

her kan ogsa relateres til funn fra sparreundersgkelsen for forskningsspgrsmal 5. Det kan
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fremsta som om innsatslederne bade i Nordland og Oslo kjenner godt til sine lokale planverk
og overordnede styringssignaler. Men det er som sagt en nevneverdig forskjell mellom Oslo og
Nordland, der vi tolker at innsatsledere fra Oslo i starre grad blir inkludert ved utarbeidelsen av
ulike planverk og tiltakskort for tjenesten. En av respondenteten fra Oslo kunne forklare at de

har hatt et slikt tilbakemeldingssystem i flere ar.

Sitat innsatsleder Oslo: "Det gode med det er at vi som innsatsledere faktisk er de som far lov
til & ajourfere dette planverket, som igjen ser hvor skoen trykker ute, hva som skal satses pa og
hva som skal presiseres. Og sann vil politidistriktet ha det, PM og inspektarene vil at innspillet
skal komme fra brukerne, det skal siles, og sa far vi det inn pa samme mate som vi drar ut
erfaringer og treninger og reelle oppdrag, sa ser vi pa planverket hvordan dette her henger i
hop, ma vi presisere mer, er noe her utydelig, er vi for bastante pa en pastand her, det vurderes
veldig mye, og dermed sd far vi et bra grunnlag & dra frem nar signalene skal

operasjonaliseres”.

Et begrep som har blitt viet en del oppmerksomhet i de siste arene i norsk politi, er
"kunnskapsbasert politiarbeid™. Funnet vi her fikk i Oslo kan trolig relateres til kunnskapsbasert
politiarbeid, dersom vi legger vi til grunn at de evner & omsette slik kunnskap fra treninger og
reelle oppdrag til kunnskap som benyttes for 4 tilpasse planverk og tiltakskort. Disse funnene
bidrar til & forsterke hvorfor det kan vere viktig & involvere de som er pa et utavende niva nar

det skal lages planer og faringer som de selv skal utfgre.

Sitat innsatsleder Oslo: "Det begynte s& smatt for noen ar siden, jeg faler at vi satte et system
pa det, det begynte egentlig med 9.11, da begynte vi & jobbe med det farste tiltakskortet. Og da
sa vi at vi som gruppe ikke var like nok i forhold til forskjellige typer oppdrag. Det var ikke
bare innenfor den skarpeste biten, vi lagde da tiltakskort for mange forskjellige disipliner pa
hvordan vi skal handtere det. Sa det er erfaringen fra alle arrangement og treningen som blir
lagt inn det, og det blir revidert hvert ar, og i de siste arene har det ikke veert de store
endringene. Tiltakskortene som vi brukte 22.7 ble ikke endret etter det fordi det ikke var et

behov, de var dekkende. Men vi ser pa det og presiserer det".

Et annet interessant funn er noe som blir tatt opp av en innsatsleder i Nordland som trekker
frem at de siste ars utvikling av terrortrusler og maten angrepene har blitt gjennomfart pa trolig

har medfart at det har blitt enklere for dem & fa beveepning pa enkelte oppdrag.
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Sitat innsatsleder Nordland: "Jeg har fglt at etter perioden med generell beveepningen at det
har vert lettere nar vi selv har presisert innenfor noen objekter, herunder arrangement. Da
spesielt etter at det har skjedd hendelser. Det har vart lettere a fa beveepning blant annet. Til
dels - Nar vi har gatt gjennom ordrer og bedt ledere om & beskrive ordrene og se pa det- vi har
i hvert fall hatt en tanke om a vare i forkant i stedet for at vapen var nedlast. Eksempel Sting
konserten. Det hadde blitt ramaskrik for noen ar siden dersom politiet hadde stilt opp med to

mann med full utrustning og vapen, selv om de var plassert litt unna i en aksjonsstyrke".

Respondentene i Nordland er ogsa inne pa utfordringene som de har i distriktet hva gjelder &
falge opp og forebygge ugnskede hendelser som rammer samfunnskeritisk infrastruktur. Begge
tar opp en sak som er kjent fra media knyttet til innbrudd ved et kommunalt vannverk.
Respondentene i Nordland setter dette eksempelet i relasjon til alle de andre
samfunnsoppdragene som politiet skal ha, der de papeker at det er ikke mulig & veere tilstede
over alt. Da denne saken ble omhandlet i media, var det en diskusjon rundt tiden det tok fra
innbruddet ble oppdaget/detektert til det ble respondert fra politiet og andre ansvarlige sin side.
Selv om denne saken viste seg & vaere et innbrudd, kan det vaere et eksempel pa en hendelse
som kan passe inn under beskrivelsen av en form for terror utfart i en kriminell handling som

har til hensikt & pafare en starre andel av sivilbefolkningen skade.

Vi tenker at dette er et godt eksempel for & vise hvor bredt spekteret av komplekse utfordringer
og hendelser som politiet skal handtere inn mot terror og kriminelle handlinger kan vaere - egnet
til & pafere befolkningen skade. Selv om det foreligger styringssignaler og malformuleringer
som beskriver hvordan politiet skal imgtekomme og dimensjonere seg for a handtere og
forebygge beskrevne terrortrusler, sa handler det i praksis om at politiet ma innrette seg for &
prioritere enkelte omrader nar de ikke evner a favne over alt samtidig. Denne betraktningen vil
slik sett passe godt til den hverdagen som alle respondentene beskriver, der de i sin hverdag
tidvis ma gjare prioriteringer og sette risikoaksept opp mot hva som forventes i relasjon til de

tilgjengelige ressursene.
6.9.3 Teoretiske implikasjoner forskningsspgrsmal 4

Koblingen til vart teoretiske utgangspunkt her er prinsipal-agent og bakkebyrakratenes
utfarelse av tjenesten. Vi ser at innsatslederne har sin forstaelse og oppfatning av hvordan

situasjonen "pa bakken" er. Innsatsledere er i denne sammenhengen agenter som utfarer

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren



tjenester for prinsipalen, representert ved politidistriktets ledelse. Innsatslederne er frontlinjen

som i sitt mgte med omverden har stor grad av selvbestemmelse i forhold til hva som prioriteres.

Et av de interessante funnene i dette forskningssparsmalet, er ulikhetene som fremkommer
mellom politidistriktene i forhold til muligheten som innsatslederne har til & aktivt involvere
seg og bidra med utarbeidelse av planverk og tiltakskort. Vi tolker og opplever det som viktig
at det utfgrende leddet involveres tilstrekkelig i planer og operativ styring. En slik involvering
vil trolig kunne gi en gevinst dersom ledelsen ved politidistriktene klarer a etablere en narhet
mellom de som utarbeider planverket og de som skal serge for utfgrelsen i hverdagen.
Innsatslederne sin utgvelse av arbeidet i fremste linje er viktig, og dette vil i stor grad kunne fa
ulike konsekvenser for hvordan situasjoner lgses. Derfor ser vi at det er viktig a ikke
undervurdere  mekanismene  som  tillegges  bakkebyrakratenes  innflytelse  pa

hendelseshandtering, og vi mener dette er med pa a underbygge viktigheten av involvering.
6.10  Forskningsspgrsmal 5

Hvor Kkjent er personellkategorien innsatsledelse med lokal virksomhetsstyring og

strategiprosesser, og hvordan opplever de a bli inkludert i arbeidet?
6.10.1 Funn fra spgrreundersgkelsen

For dette forskningsspgrsmalet fremsatte vi pastander der vi gnsket a fa frem hvordan
innsatslederne oppfattet betydningen av hvordan virksomhetsstyringen i distriktet er innrettet
mot kunnskapsbasert politiarbeid. Videre ville vi se pd om innsatslederne opplever & bli
involvert i malformulering og operasjonalisering av malene. Tabellene under viser

svarfordeling der lave poengverdier tilsvarer stor enighet i pastand.
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Jeg opplever at det er tydelig hvordan vi i vart I mitt politidistrikt arbeider vi kunnskapsbasert for a Jeg opplever at det niviet jeg tjenestegjer pa blir
politidistrikt skal bidra til 4 redusere sarbarheter i forebygge terrortrusler i samfunnet. involvert i virksomhetsstyringen i politidistriktet.
samfunnet. Alle Oslo Nordland
Alle Oslo Nordland Helt enig P 2 0 Alle Oslo Mordland
_ Helt enig 2 2 0
Helt enig 1 1 0| [Eni 16 13 3
9 Enig 15 13 2
Enig i 12 1 |Noytral 3 3 7
Maytral 8 1 7 = 3 ] z Noytral 3 2 3
Usnig 16 3 2 e Uenig 7 1 13
Helt uenig 2 0 2 Helt uenig 4 0 4| [Felt uenig 4 0 4
Total 70 8 35| |Total 40 18 22| [Total 0 18 22
Gjennomsnitt 3.06 2,44 3,68 |Gjennomsnitt 2,85 2n 3.59] | Gjennomsnitt 298 2.1 3.86
Signifikans p= 0.000 Signifikans p= 0,000 Signifikans p= 0,000

Jeg opplever 4 bli involvert nar mitt politidistrikt skal Jeg mener at det er relevant og viktig at man

sette mal for hvordan tjenesten skal uteves og involverer det operative nivaet i politidistriktets

dimensjoneres. virksomhetsstyring.
Alle Oslo Nordland Alle Oslo Nordland

Helt enig 1 1 0| [Helt enig 21 9 12
Enig 13 11 2| [Enig 18 9 9
Naytral 2 1 1| [Meytral 1 0 1
Uenig 17 5 12| |Uenig 0 0 0
Helt uenig 7 0 7| [Helt uenig 0 0 0
Total 40 18 22| |[Total 40 16 22
Gjennomsnitt 3.32 2.56 4.08| |Gjennomsnitt 1.50 1.50 1.50
Signifikans p= 0,000 Signifikans p= 1,000

Figur 30: Svarfordeling - pastander til forskningsspgrsmal 5

Vi registrerer at det er statistisk signifikante forskjeller (p=0,000) mellom Oslo og Nordland i
forhold til hvordan respondentene opplever involvering av det operative nivaet, og videre om
hvorvidt distriktet jobber kunnskapsbasert, samt om nivaet innsatslederne jobber pa blir
involvert. For respondentene fra Oslo er det en mye sterkere tro pa at de blir involvert i
virksomhetsstyringen og at distriktet jobber kunnskapsbasert i sin tilnserming for & forebygge
trusler. For Nordlands del er svaralternativene i overvekt med motsatt fortegn - respondentene
mener at de ikke blir involvert i like stor grad. | forhold til pastanden om at det er viktig at
innsatsledere blir involvert i malformulering og virksomhetsstyring i eget distrikt viser testen
at det ikke er signifikante forskjeller (p=1,000) mellom Oslo og Nordland — her er

respondentene overveiende enig i at dette er viktig.
6.10.2 Funn fra intervjuer

| intervjuene som omhandlet dette forskningsspgrsmalet gnsket vi & finne ut hvorvidt
respondentene kjente til lokale prosesser med virksomhetsstyring i eget politidistrikt, og
hvorvidt de eventuelt opplevde & bli inkludert og hart i arbeidet. Forskningsspgrsmalet er
ganske likt bade forskningsspersmal nr. 2 og 4, der var erfaring i intervjuene er at disse svarene
tidvis gikk litt inn i hverandre under intervjuene. Selv om svarene i noen tilfeller gikk inn i
hverandre, sa fikk vi likevel frem noen interessante funn ogsa i denne kategorien som kan

relateres til den tradisjonelle virksomhetsstyringen av norsk politi.
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En av respondenten tok opp interne faringer som gikk ut pa a etterleve maltall som kommer fra
ledelsen ved eget politidistrikt. Respondenten var ikke ngdvendigvis helt enig med
prioriteringen gjennom arbeidet med & oppna maltall, kontra & prioritere andre omrader. Vi
tolker dette til & kunne vare en slags malforskyvingskonflikt, der det utgvende leddet ikke er

helt enig med de som styrer og prioriterer.

Sitat innsatsleder Nordland: "Det var et eksempel her et ar og da reagerte jeg, da matte jeg
sende noen mailer oppover, det var en periode hvor vi kunne lese i media om at det var stor
saksrestanse og alvorlige straffesaker og voldtektssaker som ble liggende hos politiet som ikke
hadde kapasitet fordi det kom stadig nye saker. Og i samme periode sa fikk vi beskjed om at
maltallene pa trafikkontroller skulle prioriteres, da ble det faktisk i ukes-ordrer satt av folk til
trafikkontroller, jeg telte over timeantallet i de ukene der og da var det over 100 timer per uke
til bare trafikktjeneste slik at vi skulle komme i 0 med tallene og at det skulle se pent ut. Da
matte jeg sparre meg hva er det vi driver med her, disse kunne man jo satt til & jobbe med
restanser og fatt dem til  ta avhar og gjort unna ting".

Funnet er interessant sett i lys av hva som kan skije i skjeeringspunktet mellom prioriterte maltall
i et virksomhetsstyringsregime, og hvordan det utevende leddet opplever at behovene samtidig
kan endre seg pa andre kriminalitetsomrader. | dette tilfellet blir det illustrert med at saker og

restanser kan se ut til & vokse i omfang uten at det oppleves som om det prioriteres.

En av respondentene fra Oslo hadde en interessant og meningsbarende kommentar knyttet til
hvordan ledelsen ved eget politidistrikt evnet & lytte pd dem som brukere og "fotfolk" i

organisasjonen.

Sitat innsatsleder Oslo. "De beste lederne, er de som snakker med brukerne. Det er viktig a lytte
og ikke bare avfeie, i eget system sa har jo vare ledere klart dette pa en god mate, selv om det

har vert utfordringer oppigjennom med & fa forankret vare planer og gnsker om trening".

| intervjuene under dette forskningsspgrsmalet var vi ogsa inne pa det som angar kulturen i
politiet, og da spesielt det som gjelder kultur blant ledere. Respondentene ble derfor utfordret

til a fortelle litt om hvordan de opplever ledelseskulturen i politiet.

Sitat innsatsleder Oslo: "Det som kom frem i Gjgrv- kommisjonen med fokus pa ukultur oppleves
som veldig urettferdig. Var avdeling pa innsatsledelse har veldig fokus pa hvordan vi oppfattes
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og hvordan vi oppfarer oss ute. Vi skal vere positive rollemodeller bade som personer og pa
faget. For oss er kultur veldig viktig. Vi opplever ogsa at vare underledere og avsnittsledere er
veldig flinke og dyktige folk, ogsa de som utfgrer arbeidet ute. Jeg vil pasta at de er gode

rollemodeller som politi. Den ukulturen, det begrepet kjenner jeg ikke til™.

Vi tolker at kulturen til respondentene vare fra intervjuene er forbundet med yrkesstolthet, der
de er bevisst sitt viktige samfunnsoppdrag. Det er et litt interessant funn der det kan se ut som
om enkelte av respondentene ikke kjenner seg helt igjen i hva som beskrives som generell

ukultur i sentrale granskningsrapporter av senere tid.
6.10.3 Teoretiske implikasjoner forskningsspgrsmal 5

Vi anser at vare funn under dette forskningssparsmalet kan kobles til teori om bakkebyrakratiet.
Bakkebyrakrater kan forme politikken pa egen hand og felger nedvendigvis ikke
retningslinjene bestemt pa toppen. Innsatslederne er frontlinjebyrakraten som bestemmer hvem
som skal ha hva, hvor mye og nar nok er nok. Vi ser at svarene fra de pastandene vi fremsatte
for forskningsspgrsmal 4 og 5 samt svar i intervjuene er sammenfallende. Respondentene
opplever det som viktig og relevant at de involveres i virksomhetsstyringen i forhold til
malformulering for den operative tjenesten. Vi tenker derfor at det kan vere relevant a involvere
den spisse enden av styringskjeden i en malformulerende problemlgsende samskapende prosess
der malene er forstatt pa samme vis av alle nivd. Her mgter den tradisjonelle teoretiske
fremstillingen av offentlig virksomhetsstyring bakkebyrakratiets niva der samspillet blir viktig
for & lykkes.

Et viktig og sentralt funn her, er det vi tolker som en slags malforskyvningskonflikt mellom
styrende og utevende ledd, der utgvende ledd basert pa sin empiriske virkelighet ikke lar seg
overbevise av prioriteringene fra ledelsen i politidistriktet. Nar det gjelder oppfatningen som
fremkommer om kultur, er det interessant at operative politiledere ikke opplever kulturen som
negativ slik den er beskrevet i Gjgrv kommisjonens rapport (NOU 2012:14, 2012), som er en
viktig granskingsrapport av nyere tid.
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7 Sammenfatning og konklusjon analysekapittel

Avhandlingen var startet med problemstillingen - "I hvilken grad legger dagens
virksomhetsstyring av politiet opp til en effektiv og malrettet bekjempelse av terrortrusler

beskrevet i det nasjonale trusselbildet?"

Spersmalet problemstilling reiser er hvorvidt dagens virksomhetsstyring av politiet er innrettet
for & mate morgendagens terrorutfordringer pa en effektiv og malrettet mate. For & svare ut
dette har vi blant annet sett pa hvordan styringssignaler blir kommunisert, forstatt og
operasjonalisert i den utgvende enden av styringskjeden. Selv om vi kun har sett pa to
politidistrikter, velger vi a tro at noen av vare funn kan ha en relevant overfaringsverdi ogsa til

andre politidistrikter.

| forskningsspgrsmal 1 reises spgrsmalet om hvordan vare respondenter opplever at dagens
trusselbilde inn mot terror har utviklet seg fra 2014 - 2017. Vi finner vi et klart svar som
indikerer at de mener at utviklingen har gatt i negativ retning, fra noe distansert til et mer
alvorlig og virkelighetsneert fenomen enn tidligere. Vi finner grunn til & tro at disse funnene
blant annet kan settes i sammenheng med de siste ars terrorhendelser i Europa, hvor
respondentene setter dette i relasjon til vare norske forhold. Intervjuene bekreftet denne
observasjonen fra spgrreundersgkelsen. Politiets hyppige bevapninger har trolig fert til at
potensielle terrorfarer fremstdr som mer virkelighetsneert enn tidligere, og vi opplever at
respondentene setter dette i direkte relasjon til den beskrevne negative utviklingen. Leif
Johansen sin teori om prognoser og langtidsplanlegging er med pa a underbygge mekanismene
omkring hvordan observasjoner fra fortiden blir bearbeidet, og videre tatt med inn i fremtiden
for a forutsi utviklingen av terrortrusselbildet. Slik sett mener vi at teorien til Johansen stemmer

bra med vare funn.

Ved forskningssparsmal 2 har vi sgkt a finne svar pa hvor god kjennskap innsatslederne har til
styringssignaler som kommer fra JD, POD og fra eget politidistrikt. Vare funn antyder at det
for personellkategorien innsatsledere i de to politidistriktene ikke eksisterer serlig kjennskap
til nasjonale styringssignaler, og spesielt ikke det som kommer fra JD og POD. Vi finner
derimot litt andre funn i forhold til deres kjennskap til lokale styringssignaler fra eget
politidistrikt, og da spesielt i Oslo. Da vi valgte a forske pa kategorien innsatsledere hadde vi i

utgangspunktet ikke forventninger om at de skulle kjenne til detaljer i alle styringssignaler fra
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departements- og direktoratsniva. Vare funn kan indikere at lokale styringssignaler blir fanget
opp tydeligere av innsatslederne, mens styringssignalene fra departement og direktorat kan
fremsta som noe mer perifert. | vart teoretiske fundament om mal- og resultatstyring i offentlig
sektor er det en kjent utfordring at styringssignaler kan fragmenteres og «miste» noe av sin
opprinnelige mening pa veien nedover i et styringshierarki, noe vi mener & ha funnet et

eksempel pa her.

Selv om respondentene ikke kjente til styringssignaler fra POD og JD i nevneverdig grad, hadde
vi derimot en forventing om at de kjente til noen av de store linjene, all den tid de som
innsatsledere skal koordinere og lede den operative politiinnsatsen i sitt distrikt. Dette er et
utdrag fra tildelingsbrev fra JD til POD i 2014, som sto beskrevet under Hovedmal 2: "@kt
trygghet og styrket samfunnssikkerhet: Politiet skal vere til stede pa steder og til tider hvor det
erfaringsmessig vil veere behov for politi. Politiet skal sikre rask respons med evne til & handtere
et bredt spekter av uenskede hendelser. Tilsiktede hendelser som terror, alvorlige
voldshandlinger og annen alvorlig kriminalitet, kan veere vanskelig & avdekke og krevende a
handtere." (Justis- og beredskapsdepartementet, 2014, s. 9).

Hovedmalet fremstar som en tydelig faring og forventing til politiets tilstedeveerelse og
responskapasitet for ugnskede hendelser, inkludert terror. For at politiet skal klare a
imgtekomme en slik malsetting mener vi at personellkategorien innsatsledelse er en viktig og

avgjarende ressurs i styringskjeden for a lykkes i gjennomfaringen.

Hva som er arsaken til at innsatslederne ikke kjenner til disse styringssignalene kan trolig ha
flere forklaringer. Vi kan ikke si at vi har funnet en konkret og unik forklaring pa det i var
forskning, noe som for sa vidt ikke har veert vart mal. Vi mener derimot at vi har funn som
underbygger at deler av styringssignalene virker a bli noe fragmentert og underkommunisert pa
veien nedover i styringskjeden. Fragmentering og endring av malformulering er noe vi ogsa

antydet i var reflekterende ramme i hypotese 2.

| forskningsspersmal 3 reiste vi spgrsmalet om hvorvidt respondentene evnet a se noen
sammenheng mellom utviklingen av trusselbildet og tildelingen av gkonomiske ressurser. Vare
samlede funn i datamaterialet har vist oss at det er vanskelig a finne en direkte og klar
sammenheng mellom den Igpende utviklingen av trusselbildet og en pafelgende respons med
gkte gkonomiske ressurser. Uavhengig av om vi har klart a finne en direkte relasjon mellom
utviklingen av trusselbildet og ressurser, mener vi likevel at var forskning har gitt oss flere
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meningsbarende funn som tilsier at en tilstrekkelig terrorberedskap fordrer robusthet i
budsjettene til politiet. Dette mener vi ogsa kan underbygges med Leif Johansen sin teorimodell
om prognoser og langtidsplanlegging. Aksjonsparameterne, som her utgjer gkonomiske
bevilgninger, bar i henhold til denne teorien styrkes for a veere tilstrekkelig robuste for a kunne
mgte en ukjent og krevende utvikling som terrorutfordringene ma kunne sies a vere. En vanlig
utfordring i offentlig sektor er hvorvidt enkelte omrader skal prioriteres foran andre. Vi finner
grunn til & tro at denne utfordringen ogsa kan gjelde for trusselbildet inn mot terror.

Ved forskningsspgrsmal 4 reiste vi spgrsmalet om hvordan respondentene opplevde
operasjonaliseringen av malformuleringer og styringssignaler inn mot terror. Funnene fra dette
forskningsspgrsmalet viser signifikante forskjeller mellom de to politidistriktene, der
respondentene i Oslo er har en sterkere tro pa at styringssignalene er tydelige og mulig a
operasjonalisere i en operativ hverdag. Funnene kan indikere at vare respondenter i Oslo
opplever en starre tro pa at det er mulig & operasjonalisere mal- og styringssignaler, mens det i
Nordland er en noe svakere tro pa at dette er mulig. Her ser vi at god kommunikasjon og
gjensidig forstaelse for de felles utfordringene som skal lgses mellom utgvende og styrende
ledd, representert ved politidistriktet, direktorat eller departement, er sveert viktig. Vare funn
fra dette forskningssparsmalet settes i sammenheng med prinsipal- agentteori og Lipskey sin
teori om bakkebyrakratiet. Disse funnene styrker oss i troen pa at en effektiv og malrettet
bekjempelse av terrortrusler fordrer en tydelig og klar kommunikasjon av styringssignaler

gjennom hele styringskjeden.

Forskningssparsmal 5 reiste spgrsmalet om hvorvidt respondentene opplevde a bli involvert i
lokal virksomhetsstyring og strategiprosesser. Vare funn fra spgrreundersgkelse viser at det var
en sterk tro i begge politidistrikter om at dette var viktig. Vi fikk ogsa bekreftet det samme i
vare intervjuer, og vi mener derfor at funnene fra vare to viktigste datainnhentinger er med pa
a underbygge hverandre. Innsatsledere er en veldig synlig del av det utavende politileddet som
skal forebygge og handtere terrorhendelser. Derfor mener vi at det er flere gode grunner til at
denne gruppen personell bade bar lyttes til i utarbeidelsen av virksomhetens mal, samtidig som
det er viktig at de har kjennskap til overordnede malsettinger og styringssignaler fra eget
departement og direktorat.
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Avslutningsvis sitter vi igjen med en oppfatting av at vare forskningssparsmal har belyst og
svart ut problemstillingen godt fra ulike sider, bade gjennom maten styringssignaler oppfattes
og tolkes, samt hvordan innsatslederne oppfatter et terrortrusselbilde i lapende utvikling.

7.7 Avsluttende refleksjoner

Vi har hatt en malsetning om a skape en helhetlig sammenheng i oppgaven var fra
problemstilling, via en reflekterende ramme med hypoteser og forskningsspgrsmal, hvor vi
gjennom vart forskningsmessige stasted og metodevalg sammenstiller en analyse. Dersom vi
skulle tatt forskningen var videre med mal om a oppna dypere innsikt og forstaelse i relasjonen
mellom utviklingen av trusselbildet og tildelingen av ressurser, tenker vi at det ville veert
fornuftig a intervjue medarbeidere hgyere opp i styringskjeden pa departements- og
direktoratsniva samt toppledere i politidistriktene. Det samme gjelder for & etablere et dypere

innblikk i virksomhetsstyringskjeden.

Politidirektoratet har i lgpet av 2017 gjennomfart en internrevisjon der det er undersgkt hvordan
faglige fgringer og krav utenom den ordingre styringsdialogen implementeres ute i distriktene.
Internrevisjonen har sett pa om det er etablert effektive systemer for ajourhold, kommunikasjon,
iverksetting og oppfelging av faglige faringer og krav i styringen. Revisjonen tok for seg to
sentrale omrader og undersgkte hvordan dette hadde blitt fulgt opp ute i distriktene. Vi gjentar
ikke alt her, men konklusjonen i rapporten er; "Revisjonen viser at det er flere svakheter i
internkontrollen nar det gjelder & formidle faglige feringer og krav. Det er ikke utarbeidet et
helhetlig system for utforming av feringer og krav. Videre er det svakheter knyttet til
formidlingen og oppfalgingen av disse, bade i Politidirektoratet og i politidistriktene. Samlet
sett vurderer revisjonen at dette gir gkt risiko for at faglige faringer og krav ikke etterleves i
politiet." (Politidirektoratet - Politiets internrevisjon, 2017) Noen av vare funn kan sies a veere

sammenfallende med hovedfunnene i internrevisjonsrapporten fra POD.

Auvslutningsvis vil vi tillate oss a trekke frem noen funn vi mener kan ha en overfgringsverdi til
norsk politi, der vi sarskilt vil fremheve viktigheten av & involvere det operative nivaet i
virksomhetsstyringsprosesser, siden det er de som i praksis skal operasjonalisere og utave
styringssignalene. Politietaten er vanligvis flinke til a trene og gve pa ulike nivaer — sparsmalet

en kan stille seg er om politiet er gode nok til a ta l&erdom av egne gvelser og treninger?
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En av innsatslederne fra Oslo papekte viktigheten av a ta l&erdom av gvelser, treninger og ulike
oppdrag pa en slik mate at etaten evner a endre og tilpasse sine planverk og tiltakskort basert
pa empiriske erfaringer. Vi anser dette som et viktig og meningsharende sitat som med fordel
burde vies oppmerksomhet bade fra POD og ledelsen i politidistriktene. Vare funn fra
dokumentgranskingen har vist oss at det gjennom sentrale stortingsmeldinger og NOU er
fremstod som relativt tydelig hvilket fokus det skal veere inn mot handteringen av terror
innenfor landets grenser. Nar det eksisterer flere sapass klare faringer og forventinger fra
regjering og storting til hvordan terror skal handteres og forebygges, mener vi at dette er med
pa a underbygge viktigheten av at det utgvende leddet ber kjenne til styringssignalene, samtidig
som de blir involvert i planleggingen mot terrorberedskap. Dersom vi skal tillate oss 8 komme
med noen anbefalinger til ledelsen ved politidistriktene, vil dette vere at innsatsledernivaet blir

involvert og hert i utarbeidelsen av lokale planverk.
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9. Vedlegg

Vedlegg 1 — Independent Samples Test

Independent Samples Test
Pastand Levene's Test for Equality
of Variances t-test for Equality of Means
Sig. (2- Mean Std. Error of the Difference
F Sig. t df tailed) Difference | Difference Lower Upper
har  Equal varian 1,714 0,198 -0,812 38 0.422 -0.172 0,211 -0,600 0,256
-0,785 29,589 0.439 -0.172 0219 -0,619 0.276
0,244 0,624 -3,705 38 0,001 -0,687| 0,185 -1,062 -0.312
-3.875 35,783 0.000 -0.687| 0177 -1,046 -0,327|
1,983 0,167 -3.312 38 0.002 -1.035 0,313 -1,668 -0.403
-3,303 36,035 0,002 -1.038 0313 -1,671 -0.400
0,617 0437 -1,054 38 0.298 -0.293 0,278 -0,855 0.270
-1,045 34,984 0.303 -0.293 0,280 -0,862 0.276
7444 0,010 -0,697| 38 0.480 -0,202 0,290 -0,789 0,385
0,671 28,716 0,508 -0,202 0,301 -0,818 0.414
1978 0,168 7419 38 0.000 -1.747| 0,236 -2.224 -1.27
1,537 37.900 0,000 1,747 0,232 2217 -1.278
10,179 0,003 -2,629 38 0,012 -0.843 0,321 -1.493 -0.194
-2.542 29,911 0.016 -0.843 0,332 -1.521 -0.166
1,201 0,280 4,851 38 0,000 -1,318 0272 -1,868 -0,768
4,778 33.804 0,000 -1.318 0,276 -1,879 0,757
5,760 0,021 -0.708 38 0,483 013 0,185 -0.507 0,244
-0.734 37,082 0,467 013 0,179 -0.494 0231
0.165 0.687 0.000 38 1,000 0,000 0.301 -0.609 0,609
0,000 35,208 1,000 0,000 0.303 -0.615 0615
3.9% 0,053 4,880 38 0,000 -1,167| 0,239 -1.651 -0,683
-5.060 37,076 0,000 -1,167| 0.231 -1.634 -0,700
0,000 0,983 -6.850 38 0,000 -1,697 0,248 -2,199 1,195
-6,839 36,228 0,000 -1,697| 0,248 -2,.200 -1.194
3.656 0.063 -4.323 38 0,000 -1,232 0.285 -1.809 -0,655
-4.464 37,512 0,000 -1,232 0.276 -1.791 -0,673
1.400 0,244 4,779 38 0,000 -1,237] 0,259 -1,761 0,713
-4.660 31,685 0,000 -1,237] 0.266 1779 -0,696
6.298 0.016 -5.514 38 0,000 -1.480 0.268 2,023 -0,937|
-5,707| 37.276 0,000 -1.480 0,259 -2,005 -0,958
aet jeg tje 0,865 0,358 -7.187| 38 0,000 1,753 0.244 2,246 1,259
ingen i politid

-7.341 38,000 0,000 -1,753 0.239 2,236 -1,269
ette mal for 2 i 2,374 0,132 -5,243 38 0,000 1,635 0,293 2,128 -0,943
-5,176 34,294 0,000 1,635 0,297 2,138 -0,933
0.814 0.373 0.000 38 1,000 0,000 0.179 -0.362 0,362
0,000 37,880 1,000 0,000 0,176 -0.356 0,356
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Vedlegg 2 — Prosjektskisse og fremdriftsplan

Prosjektskisse til masteroppgave
MPA- kull 2016-2018
Jens Berget & Amund Aasaaren

Innledning og begrunnelse for valg av problemstilling:

Bakgrumn for valg avtema og problemstilling til masteroppgaven har sitt utspring 1 vart tidligere
fagnotat 1 skonomifaget, der vi sloev om tildelingen av budsjetimidler inn mot politiets innsats
mot terrorberadskap sett 1 Iys av utviklingen 1 det nzsjonals trusselbilde.

Begrepet «trusselbildes uttrykker bade en vurdering og en beskrivelse av de ikke intenderte og
mtenderte hendelsene og handlingene som kan komme til & ramme oss. Balteppet i var oppgave
er hovedsakeliz 3 se pd terrortrusler med henzikt 3 skade persomer, institusjoner, kritisk
mfrastrultiur, symboltunge mal og demokratiske prosesser der trusselakterens intensjon og
kapasitet definerer deres voldspotensiale overfor en gitt mahitvelzelze.

I masteroppgaven skal vi ta problemstillingen videre fra fagnotatet i skonomifaget og ensker &
ze pd sammenhengen mellom politisk styring, budsjettildelinger og virksomhetsstyring 1
politiet, hvor vi videre skal forseke & se p& hvordan polititjenesten operasjonalizeres pa et
gateniva for & imetekomme utviklingen i trusselbildet. Fra et nasjonalt nivi fremstir det som et
viktig folous at man skal jobbe malrettet mot beljempelsen av potensielle terrortrusler som kan
ramme zamfunnet vart pa ulike mater. Det kan derfor vere interessant a se pa styringsdialogen
1 politiet fra en overordnet nasjonal méalsetting og deretter via departements- og direktoratniva,
og videre ned til operasjonaliseringen av politifjenester som et virkemiddel for & imetekomme
dizse mélsettingene.

Gjennom egen erfaring fra forskgellige stillinger i politiet har vi over mange ar opplevd ulike
prioriteringer alt etter hvilke politiske partier som har sittet 1 regjering. Sett 1 lyz av vart
empiriske grunnlag og erfanng, er det tkke et uljent problem og fenomen at faglige utfordringer
og problemstillinger kan detekteres langt tidlizers hos fagmiljsene enn hva som er tilfelle hos
det politiske miljeet som styrer med budsjett ildelinger inn mot terror og beredsleap. Advarsler
om mulige utfordringer og tmsler kan av og til Dppdages forholdsvis fidliz hos de statlige
etterremmgstienestene. Allilcewve] kan det kanzkje noen ganger oppleves zom om at det kan ta
noe tid for dette settes pa dagzorden og materializerer zeg 1 form av ekonomiske ressurser over
statsbudsjettet, som 1gjen forer til en styrking av nnsatsen mot terror og oppdaget nsiko. I
enkelte tilfeller vil noen kumne hevde at dette kan oppleves som reaktivt, og at man viders kan
sitte 1gjen med en folelse av at det mé en svert alvorlig hendelse til for det skjer noe fra et
politisk niva hva gjelder tildeling av ekonomiske midler og eremerkede bevillinger.
Fagmiljeene kan 1 noen tilfeller kommer med konkrete, velbegrunnede og handfzste
anbefalinger lenge for et problem har blitt for stort til & handteres mnenfor tildelte
budsjetiramme, mens tilsvaret fra politikere gjeme lar vente pa seg.

"Terror skal bekjempes med politi, etferreining og militer maki, men ogsd verdier”, sa Jens
Stoltenberg ved 5 irs minnemarkeringen etter 22. T-' 1 2016. (NREK nyheter, 2018) Hva skjer nar
politikk meter praksis, og hvordan pévirker utviklingen av et endret trusselbilde budsjett
tildelningen og elkonomien 1 politiet? Dizze dizkmsjonene og utviklingstrekdeene vi har illustrert
er bakteppet for var problemstilling, som er falgende:
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I hvilkzen grad legger dagens virksomhetsstyring av politiet opp til en effektiv
og malrettet bekjempelse av trusler i det nasjonale trusselbilde?

Problemstillingen var kan videre operasjonaliseres i to forslmingsspersmal som retter seg inn
mot tildelingen av skonomiske ressurzer avsatt 1 statsbudsjettet til politiet op utviklingen av det
nzzjonale trusselbilde med politisk styringzdizlog og videre respons fra politiet. Vi ensker a ze
pé det ferste forskmingsspersmalet vart 1 et malstyringsperspektiv, og se om hvorvidt, og 1
hvilken grad mélformuleringer endrer seg eller ikdee nedover 1 styringssystemet fra politisk niva
og ned til den operative leveransen av polititjenester pa et gateniva.  Det andre vi ensker i e
pé er om det fra et styringshold responderes med mere penger nér det nasjonale trusselbildet
gker 1 alvorlighetszrad og kompleksitet. Utviklingen og trendene som utledes av det nasjonale
truzselbilde er en alvorlig og viktig utvikling zom politisk ledelse ma ta hensyn til, fordi det
angar sikkerheten til vire borgere og sikkerhetstilstanden til landet forevrig.

Slik vi har konstruert problemstillingen vér, mener vi at det er mulig & hypotesetesten den 1
mere avgrensete forsimingsspersmal hypoteser.

Hypoteser og forskningsspersmal:
Forelepig har vi utledet felgende 2 hypoteser:
Hypotese 1:

»  Okonomiske ressurser 1 statsbudsjeftet som er sremerket politiets nnsatz mot
potensielle trusler fslges ildee av utviklingen 1 det nasjonzle trusselbildet.

I denne hypotesen ensker vi s@rskilt 4 ze pa om hvorvidt totalsummen av de skonomizke
disponeringene pé statsbudsjettet falger utviklmgen av det nasjonale trusselbildet gjennom &t
det responderes med mere penger basert pd den lopends utviklingen av trusselbildet, eller om
det ikke er noen sammenheng 1 dethele tatt. Dersom man skal kunne 51 noe om denne hypotesen
ma man konkret lete etter sammenhengene mellom variasjonene i trusselbildet og pafalgende
tilzvar med elmmg av slonomiske ressurser som er sremerket som falge av disse variasjonene.
Et konkret eksempel pa dette kan vere at politiet 1 forbindelse med et hevet trusselnivi bruker
30 millioner kroner ekstra for 4 imetekomme det hevede trusselnivdet med ekning av
politibemanning som medferer et sterre ressursuttak (penger). Hvorpa man i ettertid ser at
pelitiet ma dekke inn dette 1 et ordimert driftsbudsjett og at man ikke blir tilfert frizke
budsjettmidler som folge av det elestra ressursuttakeet som var nedvendiz som folge av hevingen
av trusselniviet. For at viskal klare & gjennomfere denne hypotesetestingen er vi avhenglg av
& lnmne sammenligne nivéene pé trusselbildet opp mot konkrete ekstrabevilgninger i kroner og
ere. Her kan vi kanskje bli nedt til & gjere konkrete avgrensinger i forbindelse med spesifikke
forhold som treffer et av de politidistriktene vi skal se pa, fordi det kan vare vanskelig 4 52 pa
hele politi- Norge under ett. Et eksempel pd et slikt forhold kan vaere Oslo politidistrikt sitt
ekonomiske ressursuttal 1 forbindelze med forhevet beredskapstiltal definert av trusselbildet §
en tidsavgrenset periode. Det vil vare avgjerende at man klarer a innhente konkrete budsjettall
fra en defmert periode for at man =kal klare a hypoteseteste dette.

Hypotese 2:
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» Nasjonal prioritering og konkrete malzettinger inn mot bekjempelse av terror endrer seg
nar det har gait gjennom hele styringskjeden og videre skal operasjonaliseres av politist
pé et gateplan. (denne hypotesen zer vi kanskje allerede at vi kommer til & dele mni 2
hypoteser, men forelepig stéar den som en)

Sentralt 1 hypotese 2 vil vere selve malstyring- og virksomhetsstyringsprosessen 1 politiet. Far
politisk styringsniva det de tror de skal fa, og evner man 2 oppna det resultatet som forventes 1
forhold til avsatte ressurser” Henger pengene sammen med den politiske intensjon og hvordan
blir malene operazjonalizert lengre nede i politiet? Sentral teori her vil blant annet kunne vare
ekonomisk styringstecr: med mél og middel. Hvordan blir disponeringzskriv og tildelingsbrev
omeaft til operative tiltak, og hvor mye endrer malformuleringen zeg for de operazjonalizeres
pé et gateniva?

Vi er forberedt pé at hypotesene kan endre zeg undervegs etterhvert som vi skrider frem med
forskningen og datzinnsamlingen var.

Teoretisk utgangspunkt:

@konomistyring vil vaere et sentralt teoretisk utgangspunkt for vart videre arbeid med en
masteroppgave da vi ser for oss en operasjonalisering av ekonomisk teori med testing av vire
utledete hypoteser. Vart utgangspunkt er at det ikke finnes en entydig defimisjon av
gkonomistyring. Begrepet inntar ulike dimensjoner, og vi vil se at begreper som prioritering,
pavirkning, overzikt, kontroll og fordeling av ressurser er sentrale 1 forhold til ekonomistyring
mnenfor statliz sektor. @konomistyring pa dette niviet omtales som mikroekonomi fordi det
omhandler beslutninger mot den enkelte virksomhet. God ekonomistyring er enkelt sagt at man
utnytter de tildelte ressursene pé en god mate. Det som kan veere en utfordring er 2 finne hvor
man skal sette inn styringen. Skal man fokusere pad mélene, innsatsfaltorer, aktivitet,
produksjon eller nytteverdien? Det finnes ikke fasitsvar pa dette. Kausalkunnskap i denne
sammenhengen er kunnskap mellom innsats og resultat. Vi snsker i var masteroppgave 2 se pa
sammenhenger mellom trusselbildet 1 Norge, nmsatsen for & bekjempe terror og om mnnzatsen
far gmsket effekt (resultat). og derigjennom forseke & pévise kausalitet. Politiets innsatsfaktorer
er som alt annet 1 offentlig seltor avhengig av tilgjengelige budsjettridler.

Per na er vart teorifundament i ekonomistyring bygd opp nmdt ekonomisk styringsteor av Leif
Johanzen (Prinsipielle betraktninger om prognoser og langtidsplanlegging 1980).

Videre i et styringsteoretisk perspeldiv ser vi for oss 3 bruke prinsipal agent teors, der vi emsker
a se pa forholdene mellom prinsipalen og agenten. Da med folous pa hva som eksisterer av felles
mélsetninger og styringsdialog mellom et politisk styrmgsniva (JD) og  selve
operasjonalizeringen av polititjenesten med operativ politiinnsat: mm mot det nasjonale
trusselbilde.

Det kan ogsa vere mulig at vi etterhvert finner det nedvendig & innlemme andre teoretiske
fundzmenter 1 oppgaven var.

Vitenskapelig stisted og samfonnsvitenskapelig metode:
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I vir problemstilling og hypoteser ensker vi & belyse hvordan styringsdialogen 1 politiet
fingerer fra et overordnet niva, om hvorvidt tildelinger av ressurser henger sammen med
utviklmgen av trusselbilde, og videre ta for oss hvordan malene og malstyringen blir
operasjonalizert lengre nedover i politistaten. De sentrale forskingsspersmalene vi emsker &
reize er; Skjer det man ensker fra et nasjonalt styrings nivd, og pa hvilken mite? Og er det
sammenheng mellom utviklingen av trusselbilde og tildelingen av penger? Valget av videre
metode vil vere avgjerende for hvilket syn man velger & se pa virkeligheten med.

"-fa"rt nntolugisl-.e stﬁsl:&d Iea;ge premissene for epistem-:rlngi&n og vl imltar en pnsili?istisk
stor grad er menneskeskapte feu-:umer.er som er med pa a belj 2 trkehgheten og hverdagen 1
politiet. Mye av var forskming vil basere zeg pd em Mppotetisk deduktiv tilnerming til
forskningssperzmalene’ hypotezene. Ved en shk tiln®rming starter man med en hypoteze om et
fenomen og gjennom deduksjon kommer man frem til en péstand som kan testes empirisk.
Gjemnom mduksjon av hypotesen skapes en ny og revidert hypotese som kan deduseres 1gjen.
MMed en slik metodetilnzrming har man en vedvarende seken etter endelige svar.

Masteroppgaven var kan fremstda som en enkelt CASE- studie der vi foretar empiriske
undersgkelzer ved modeme fenomener 1 en virkelig kontekst som er avgrenset 1 tid og rom. Per
né sa ser vi at det ikdee nodvendigviz er klare grenser mellom fenomenet og konteksten vi skal
underseke, derfor virker emkelt CASE- studie tilnermmgen til & egne seg godt som
undersekelsesopplegs.

I vir masteroppgave zer vi hovedsakelig for oss 4 benytte kvalitativ metode nar vi skal gjere
undersekelsene kmyttet il datamnszamlmz med intervjuer av ulike respondenter og
dolumentgransking. For & kunme svare ut hypotesene, budsjettdisponeringer og
adferdzmekanismer, utledet av forskningsspersmalet vil vi nok vare avhenglg av a benytte ozs
av et supplement med en kvantitativ tin®rming nar vi skal samle inn budsjettall fra
statsbudsjettet. Det kan derfor vare henal.k:ts.mesmg a belyze defte gjennom en kvalitativ
tilnzrming der vi for eksempel kan bruke deskriptiv statistikl for 4 sammenligne budsjettallene
1 ulike &r, og videre kan det gi ozz en mulighet til & e variasjoner og utviklingstrekk samt
middelverdier.

I analyszedelen ser vi for oss & bruke prosessanalyze da denne metoden fokuserer pa det
dynamiske der virkeligheten kan deles inn 1 ulike sekvenser.

Datainnsamling:

Forelepiz legger vi opp til datainnsamling gjennom intervjuer med harddata og mykdata, og
ulik delumentgransking av zentrale offentlige dolommenter som statsbudsjett og diverse styring-
og thldelingzdokumentsr 1 polbtietaten Vi skal seke Polidweltoratet og NSD
(personvernombudet for forskming) og fi godkjenning hos dem fer vi sender ut intervjuene 1
egen efat.

Intervjumer:

I underzekelsesopplegget vart legger opp til 4 gjennomfere individuelle intervjuer bade med
mmzamling av harddata og mykdata blant annet 1 form av en 5 trinns Likert- skala som vil kunne
hjelpe ozs med & male holdninger og adferd til de ulike spersmalene vi stiller. Respondentene
til intervjuene vare vil hovedsakelig vaere fra et operativt ledemiva 1 politiet. Fer intervjuene
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skal vi lage intervjuguider som vi akter a teste ut pé en eller flere testpersoner for & kvalitetssikre
at spersmalene vi stiller er forstaelige, og ikde minst at de gir oss svar som egner seg for videre
analyze.

Til & gjenmomfere intervjuene skal vi & benytte oss av Survey Xact programmet som politiet
har implementert 1 sin IKT- plattform.

Tentativ fremdriftsplan:

Vi legger opp til en malsetting om 4 gjennomfere datainnsamlingen med mtervjuer mmen
utgangen av 2017, hvor analyze av data og videre tolkning blir gjennomfert pa nyéret.

Fremdriftsplanen for avhandlingen var har blitt litt til under vegs med nedvendige justeringer,
men den opprmnelige grovskiszen var =3 slik ut etter at vi tok det endelige valget med tema og
preblemstilling medio 2017:
* Innhenting av relevante dokumenter, henmder statsbudsjett og virksomhetsstyring
planer, tildelingsbrev, disponermgsskary aprl 2017 — august 2017
o Avklare og fremsende nedvendige selmader for 3 fa lov til 4 forske pa wvalgt
preblemstilling til POD og NSD oktober 2017- november 2017.
» Gjennomforing av sperreundersekelze utzendt pa epost desember 2017, her satte vi
svarfTist til manedsskifte desember 17 og januar 18.
* Forstegagnsanalyse av innkomne data fra spemreundersekelsene januar 2018- febroar
2018.
*  (Gjennomfare mndividuelle mtervjuer ferste halvdel av februar 2018
*  (Gjennomfare analyse av hele datamatenalet februar 2018 og fremover.
» Sluttfore avhandlingen febrar 2018- aprl 2013,
W1 har hatt god og konstruktiv veiledning med var veileder Enut Ingar Westernen undervegs,

og har satt stor pris pa de faglige dizkusjonene og radene. Flere av veiledningzsamtale har blitt
gjennomfert pa Skype og fyzisk mote der det passet.

Jens Berget
&
Amund Aaszaaren
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Vedlegg 3 — Sgknad til POD om tillatelse til forskning pa egen etat

Jens Berget
Sneveien 27
EO72 Bodg 26.10.2017

Paolitidirektoratet
Pb. 8051 Dep
0031 Oslo

Sgknad om tillatelse til forskning pa egen etat ifb. med studiet Master OFf Public Administration ved NTHMU.

Vi er to studenter, Amund Aasaaren og Jens Berget, som har gjennomfart 2 ar med deltidsstudier ved NTNU
Trondheim.

Vi har startet arbeidet med en skisse til en masteravhandling og ensker i var oppgave 3 forske pd egen etat. Var
problemstilling innebeerer at vi skal se pd sammenhenger mellom det til enhver tid gieldende trusselbilde for
Morge og szerskilt @konomisk ramme stilt til disposisjon for dette formél i statsbudsjettet.

For @ kunne si noe om cperasjcnaliseringen av gremerkinger inn mot dette, gnsker vi & gjennomfare
dokumentanalyser av ulike styringsdokument fra Statsbudsjett ned til tildelingsbrev i politidistriktene | perioden
2014-2017. Videre gnsker vi 2 gjennomfgre en spgrreundersgkelse [Questback) blant innsatsledere i to utvalgte
politidistrikt, Oslo og Mordland, samt dybdeintervju av 3-6 personer fra samme malgruppe. Vi skal levers var
masteravhandling i april 2018, og sparreundersgkelser og intervju gnskes derfor gjennomfgrt innen utgangen av
2017,

| forbindelse med dette prosjektet er det viktig for oss & ivareta anonymitet for alle som @nsker a delta, samt at
informasjon som er unntatt offentlighet eller gradert etter sikkerhetsloven ikke blir offentliggjort. Vi gnsker
primasrt 2 benytte informasjon som ikke er gradert, men dersom vi ser at slike dokumenter likevel er ngdvendig
& benytte vil var avhandling bli unntatt offentlighet og ikke gjort tilgjengelig for andre.

Bakgrunnen for at vi gnsker @ se pa to 5& vidt ulike politidistrikt er at dette er distrikt vi begze kienner og har en
tilknytning til, noe vi er klar over bade kan veere en fordel og en ulempe og som ma det ma tas hensyn til i det
videre arbeidet. Vi skal om noen fa dager levere inn en prosjektskisse til avhandlingen. Var problemstilling for

oppgaven er som falger:

“I hvilken grod legger dogens virksombetsstyring ov politiet app til en effektiv og malrettet bekjempelse ov trusler
i det nasjonale trusselbilde ™"

Problemstillingen vil bli videre operasjonalisert med flere forskningsspersmal som danner grunnlaget for vare
undersgkelser.

Vi sgker med dette om tillatelse til 3 gjennomfere de skisserte sparreundersgkelser og ber om samtykke til 3
kontakte aktuelle respondenter med POD"s godkjenning.
Prosjektet vil bli meldt Morsk senter for forskningsdata (MSD) etter en forhdpentligvis godkjenning hos POD.

Med vennlig hilsen

Jens Berget
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Vedlegg 4 — Tillatelse fra POD til a forske pa egen etat

POLITIET

POLITIDIREKTORATET
Nordland politidistrikt MATIONAL POLICE DIRECTORATE
v{Jlens Berget
Pastboks 1023
8001 BOD@
Deres referanse: Vir referanse: Sted, Dako
0L TD4EET-H 331 Oslo, 29.11.2017

OVERSENDELSE AV S@KNAD OM FORSKING PA EGEN ETAT -
VIRKSOMHETSSTYRING AV POLITIET I DET NASJONALE TRUSSELBILDE

Politidirektoratet viser til seknad av 26.10.2017 samt etterfalgende kontakt i forbindelse med
behandling av dispensasjonssaken vedrarende ovennevnte forskningsprosjekt. Det vises til at
lens Berget og
madforsker Amund Aasaaren ~ . . Barget og
Aasaaren gnsker & forske pd egen etat i forbindelse med masteravhandling ved NTHU
Trandheirm.

Fra spknaden hitsettes:

“For § kunne s noe om operasjonaliseringan av gremearkinger inn mot dette, ansker vi §
gfennormfare dokumentanalyser av ulike styringsdokurnent fra Statsbudsiett ned bl
tildelingshrev | politidistriktene | perioden 2014-2017, Videre pnsker vi 8 gfennomfore
en sporreundarsakelse (Questback) blant innsatsledere i bo utvalghe politidistrilt, Oslo

Nordiand, samt dybdeinterviu av 3-6 personer fra samme mélgruppe. Vi skal levere
vir masteravhandling i april 2018, og sperreundersakelser og interviu onskes derfor
giennamfort innen wtgangen av 2017,

I ferbindelse med dette prosjektet er det viktig for oss & ivareta anonymitet for alfe som
onsker 4 delta, samt at informasfon som er unntatt offentlighet efler gradert etter
sikckerhetsfoven fkke blir offentiiggiort. Vi gnsker primsrt § benytte informasion som
ikkee er gradert, men dersom vi ser at siike dokumenter likevel er nedvendig & benyite
vil vér avhandiing bii unntatt offentlighet og ikke giart tiligiengelig for andre.
Bakgrunnen for at vi pnsker § se pd to s8 vidt uiike politidistrildt er at dette er distrilt vi
begge kjenner og har en Hikmytning til, noe W er klar over bide kan vaere en fordel og
en wempe og som ma det mi tas hensyn tl | det videre arbeidet. Wi skal om noen 3
dager levere inn an prosjektskisse i avhandiingen. VBr problemstiling for oppgaven ar
sam falger:

*I hwilken grad legger dagens virksombetsstyring av politiet opp bl en effektiv og
mirattet bekjernpelse av trusier i det nasfonale trusselbiide?”

Politidirektoratet

Tir: 23 36 41 00 Org. nr.: 982 531 250 mva
Post: Posthaks 5051 Dep., 0031 Osko Faks: 23 36 42 96 Giro:
Besak: Fridijof Nansens vel 14716 E-post: politidirektoratetSpolitet.no Wi pollit]. e

4 Stillingstittel og arbeidssted for begge forskere er tatt bort idet dette ikke er relevant for offentligheten
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Problemstillingen wil bif videre operasjonalisert med flere forskningssporsmal sam
danner grunnlaget for vire undersokelser,

Vi seker med dette om tillateise tif 8 giennomfore de skisserte sporreundersokelser og
ber om samtykke tif 8 kontakte aktuelle respondenter med POD " s godigfenning.
Prosfektet wil bii meldt Norsk senter for forskningsdata (NSD) etter en forh8pentligvis
godijenning hos POD.”

L O

Politidirelttoratet har vurdert saken er i farhold il innsyn | persen- og saksopplysninger, jf.
politiregisterioven § 23 forste ledd samt | forheld til politiets operative virksom het og
arganiseringen av dette og sikkerhetsmessige aspekiet m.v. i politi-egisterioven § 23 andre
ledd, jf. § 33.

" 23.Omfangat av taushatspliktan

Enhver som er angatt | elfler utfarer tieneste elfer arbeid for politiet efler pdtalemyndigheten,

plikter & hindre at andre fir adgang eller kjennskap i det han | forbindaise med temnesten aller

arbeidet fr vite om

1. noens personlige forhold, eller

2. tekniske inaretninger og fremgangsmdter samt drifts- eller forretningsforhold som det vil
rﬁr‘? av konkurransemessig betydning 8 hemmeligholde av heasyn tY den opplysningen
&ngar,

Taushetsplikten gielder Dgsﬂ for opplysninger som det vt fra hensyaet t etterforskningen | den

enkeite sak, hensynet ti spanings- og efterretningsvirksomheten eler hensynet & politiets

operative virksomhet og organiseringen av denne er nodvendig 3 holde hernmeilig.

Begrensningene i taushetspiikten i § 22 og §§ 24 til 34 kommer bave bl anvendelse s§ langt de

passar.

Teushetsplikten gielder og=d efter at vedkommande har avsiuttet teneskan eler arbeldet,

Opplysninger som nevnt | paragrafen her kan heller ikke uinyttes i egan virksombet eller |

tjeneste affar arbeid for andre,

Taushetsplikten gielder ogsd overfor andre | politigt og pitalemyndigheten, med mindre § 21

kommer bl anvendelss,

For taushetsplikt | tifkrytming B kommunikasionskentroll gielder straffeprosessioven kapitiel

i6a."

"§ 33. Taushetsplikt ved forskning

Nir dat finnes rimellg og ikke medforer uforholdsmessig ulempe for andre interesser, kan det
besternmes at opplysninger | det enkelte tifelle gis til bruk for forskning, wten hinder av
taushatsplikten i § 23.

I siraffesaker treffes besiutning etter forste ledd av riksadvokaten og for evrig av
Folitidirektoratet, eller av Justisdepartementet for 58 vidt gielder afplysinger | saker som
behandles av Politiels sikkerhetstieneste.

Basternmelsene f forvaltningsloven® § 13d annat og tredje ledd 0g § 13e kommer til anvendelss
58 langt de passer,”

Politidirektoratet viser bl at intervjuer er basert pd sambykke, at det ikke bes om direkbe
innsyn i persondata, og at slik data dermed heller ikke skal registreres. Dersom intervjuene
lepges opp pé en slik mate at alle involverte er bevisst pa skrankenz for taushetsplikten kan
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ikka Politidirektoratet se at det foreligger skranker for Innsynskravet | forhold til § 23 forste
ledd.

Nir det gielder taushetsplikten etter § 23 andre ledd vil denne omfatte konkrete
faktaopplysninger om samarbeld operativi/taktisk og beredskapsmessig som vil kunne
avdekke forebyggende tiltak, planer og operative og taktiske innsatsmekanismer og lesninger.
Dette er kritisk sensitiv informasjon som direktoratet ikke fricar fra taushetsplikten for.
Derimot nar det gjelder mer generelle opplysninger am hvordan en samarbeider, planlegger,
over og liknende, hvilke samarbeidsparter som er relevantz pa hvilke omrider osv, vil dette
Ikke vaere underlagt taushatsplikten og noe forskeran kan sparre of motta applysninger om.

En frigivelse av informasjon kan medfare at politiet mister kontroll over informasjon som er av
betydning for politiets evne til & lese sine oppdrag. Hvordan informasjon fra prosjektet skal
handteres og brukes helt konkret vil s3ledes vasre av stor betydning for politiet,

N3r det gielder sensitivitet til opplysningens som vil inngd i forskningsprosiektet antas disse
ikke & vamre sikkerhetsgradert etter sikkerhetsloven, Det gis ikke innsyn i sikkerhetsgradert
infermasjon.

Palitidirektoratet har lagt seq pd an linje | sakene am forskerbasert innsyn - beredskapsmessig
- hvor en er meget restriktlv med hensyn til & frigi taushetsbelagt informasjon som er
taushetsbelagt av peolitioperative grunner - szerlig ndr det gjelder politists oppdragsiesning,
taktiklk mv. Hvor et viktig spersmil ogsd er om frigivelse av informasfon kan medfere at
palitlet mister kontroll over Informasjon som er av betydning for politiets evne til & lose sine
appdrag.

Seknaden innvilges, men under farutsetning av at materlale fra prosjektet som skal publiseres,
forelegges Politidirektoratet for vurdering av om taushetspliktsreglene iakttas.

Det vises til opplysning i telefonsamtale med forskeren om at m|=_-|r|:|lng er sendt til NSD.
Direktoratet tar forbehold om NSDs uttalelse.

Politidirektoratets samtykke er videra batingat av at gjennomieringan av prosjektet skjer uten
overlevering av taushetsbelagt persondata til forskeren. Videre forutsetter Politidirektoratet at
all innsamling, oppbevaring cg bruk av applysningsr skjer pd en faglig forsvarig mate, og at
det ikke finnes personidentifiserende cpplysninger, eller eventuelle sikkerhetsmessige og
beredskapsmessige opplysninger POD v/Beredskapsavdelingen Ikke har godkjent, | det
publiserte materialet. Saker og andre som far tilgang til opplysningane ma undertegne en
taushetserkleering, Det vises ellers til reglene om forskeres taushetsplikt, jf. forvaltningsloven
§13e.

Videre er samtykket batinget av at Politidirektoratat v/Baredskapsavdelingen blir kontaktet i
forkant av ferdigstillelsen av prosjektet, jf. ovenfor,

Heidi Toward
Seniorrddgiver

Kopi:
Beredskapsavdelingen

Avhandling Master of Public Administration, Berget & Aasaaren
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Vedlegg 5 — Meldeskjema NSD

ND

MELDESKJEMA

Medeskjama versjon 1.6) for forsknings- og studeniprosiekt som medtaner meidenilt elier konsesjonspilk

. personopphysningsioven o helsemngisienioven med forskri®er].

1. Intro
Saries detinn dinekee Ja o Meias En person vi viore dinekes |dentifserbar via navn
personidentit serende pErzonnuTITEr, Bler andne personetydie Kennetagn.
oppiysninges?
Li=s mar om v personoppiysninger &
iz 3, Pratle? = Mawn ME® Seiv om opplysningene skal anonymiseres
11-sifret fadselsnummer DpEgAVErADEOIT, MA det Krysses &y dersom def skal
Adresse rin henesinegisinees person dentfisennde
E 1 oppiysninger | forbindeise med prosjetiet
Tﬁnnurﬂmﬁr Li=s mer om v behanding av persancpelysninger
o Annet rnetaner
Arret, spesfiser hvilke
Samies detinn Ja = Meio En persop wl viere indinekie [dentfiserbar dersom det
bakgrunneoppiyEningsr sam £r muilg A lentsare vedimmmende QRN
el sepe bk QrUNNSoRDiY SN IRgET S0 for elcsempe
enkefpersoner (ndeie bostedskommune slier arteldspiysssinie kombinert
personidenti serende med oppiysninger som alder, Kjann, s, diagnose,
oppiysningery? s
. - ME For at stemime skal negnes som
s 2, Frellke: NdEfﬂﬂ kIE“'II'I personkdent serende, ma denne bl regisirert
kombirasion mad andre cpptysminger, sik At pemoner
ban gienkjennes.
Sxal det regisinees Ja o Meis L= mer om retihassrte spormeskema.
PErsoNopolysninger
(dinskte ncinskoevia IP-/epost
adresse, st ved Misio av
netbaseris spomeskEmaT
Eiir det regizarert Ja o Meiae Elideividesopptak av arsikier vil negnies som
personopo ysninger pl DErToniden i sarende.
digitale bilde- sller
wvidesopphak?
Sakes det vudering fra REX Jac Meie ME! Dersom FEK (Regional Ko for medisinsk og
oM Frarvidt prms et ar hesetaglg forseningz=Hik] har vu prosiEktet som
ohadet av heiseforskning, o det kKis nadvendig 4 sende inn
helssforskmingsioven™ meideskiema Bl persomsemombadet (NB! Gjeider kie
prosiekier som skl bemyite daks fra peeudomyme
he seregisTE].
Les mer.
Dersom Bbakemeding fra REK Ikke fSoreligger,
anbefaler vl at du aveenier videre utfyling @ svarfra
REX foreigger.
2. Prosjekttittel
Frozjestmsl I hvilken grad legger dagens yirksomhetsstyring av Cppgl prosjekoes Shel KE! Dete kan kke yone
politiet opp til en efektiv og maletet bek'rempge av e =y 1= [knengie, manmes 3 beshrive
trusler i det nasjonale trusselbiidet?

3. Behandlingsansvarlig institusjon

Instision NTMU Weig den Instiusionen du er Himytiet Ade nivd md
oppgls. Wed studentprosielt er det shudenens
- | Hikryining soem er avgierende. Dersom Instusonsn
fudelng=akulet Fakultet for @konomi [BIK) xie finnes 03 Iter, har gen [kce Fyiaie med MED som
personyvermcebud. Vennlkgst ta koniskt med
] nstiusionen

NTHU Handelsheyskolen

Les mer om behandingsarsvarig Insttusion.

4. Daglig ansvarlig (forsker, veileder, stipendiat)

Fomaym Knut Ingar Fier opp nawnet ol den som har det dagipe ansaret for
prosiskiet. Veleder er vanligvis dagly ansvarig
verl shudeniprosjekt. Les mer om dagly ansvanig
Efemavn Westem
Diagllp ansvarlig op shudent mh ulgangesp urictst wore
iing Professor #iryEes samme nzStusion. Dersam siiderten har
EiSEm v , kN bivelisder eler Tapanavarniy wed
Teiston a0134004 siudiesirdet 53 50m dagly ansvarig
Mokl Arpsidsied md -rmtli;r:i.ﬂﬂ berandingsansvarsg
nstihesion, aks. underawdsing, instBult sic.
Epast knuti.westerng@nord no
ME? Dt mr vilkiig At du 0DPQIF &N e-pOSiAdresse som
Atematiy e-post knut “@m@nm‘dm s akth. Vennigst gl oss beskjed dersom den

Endres.
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Arbeidesied

NTHLU

Adresse (arh )

Handelshayskoien

Postnrished [arb. sbed)

7421 Trendheim

5. Student (master, bachelor)

Shudeniprosieit Ja = Me Dersom del er flere Studenier som samarbeider om et
proshert, skal gt velges an KonSKE-ArTOn Som fanes
ODD Fer. Srige kan fores opp under pit 10,
Fomann Jens
= ] Berget
Teketan B023456
Mokl
E-post jensbergeti@gmail com
Atematiy e-post jens. berget@politiet no
Postnr.ished {privatadr.) 8072 Bode
Type opogEE » Masteroppgave
Bachelowmoppgave
Semesteroppgave
Annet
6. Formalet med prosjektst
Formdl Vi skal skrive en we der vi ensker 3 se pa PRedegior korl Tg'-!-duilzt-l:'m&. probiemsling,
forsenngsspors =

sammenhengen mellom poiftisk styring,
budsjettidelinger of virkksomhetsstyn "g i politiet. der
tema er 3 se pa hvopdan poliffenesten
operasjonalseres pa et gateniva for 3 imetekomme
utvikiingen i det nasjonale trusselbildet. | oppgaven var
kommer vi il a ha et seerskit fokus pa vtviklingen av
termortrusker som har il hensikt a skade personer,
nstitusjoner, kritisk infrastruldur, symboftunge mal og
demokratiske prosesser.

7. Hvilke personer ska

| det innhentes perscnopplysninger om (utvalg)?

Kryss av for ubvaig

o Bamehagebam

o Skolesieyver

o Pasienter

o Brukera/klienter/kunder
m Ansatte

o Bamevemsham

o Leerere

o Helsepersonell

o Asylsokere

o Andre

Les mer om forskjelige forseningstematkker og utmaig.

Beskriy utwigideitaken

Innsatsledere | Merdland og Oslo politdistrkt

Med ubvaig menes dem som deftar | undersakeisen
elerdem det iInnhentes opplysninger om

Regrfenngiresking Rekrutteres gjennom HR-enhetene | Mordland og Oslo 5;}*:-"; Freordan MDE‘;"E'\?EE_‘S :}: T"'JI"E' s
pd. Listar e-post adresser til de ansatte som har - 4T S0 tormear en. R ubvaig man ek
funkspon som innsatsleder Aemeerh, HEIIH' i i
regisire som T.eks. Follensgichenet, E-EB-negisire,
pEsieniregisine.
Farstegangskontakt Fm1egan95k|:.n1ak| o e-post. Se I.I'EC"EQE SO VISer Eexskriv Frenrdan forssisgangskontakien opprefies og
hwordan vi presenterer prosjekiet Spel Invem Som fomtar den.
Lg=s mer om fersiegagskontaks og forskjeiigs ubvaig o
bemasider.
Sider pd inaiget = Bam (015 f;% _ Les om “orzkning som invoivener bam pd ne netiider
= Unepdom (16-17 a)
n Vioksnie {over 1B ar)
Orirentig antall personer a0-50
som Inmgdr | ubaiget
Samles detinn senshive Jac Meis Les mer om sersive oppiysninger.

personoppiy snirger?
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Huis [, Fralie?

ﬁ|l:r5-l:IF"5k eller religies oppfatnin
fl:-r en siraffbar handling
o Helseforhold

o Rasemessig eller enisk bakgrunn, eler politisk,

1 At en person har veart mistenkt, siktet, tiltalt eller demt

o Seksuelle forfubd .

o Medlemskap | fagforeninger
Inklucares gt o= L=z mer om pasienier, parzone masd
mmm%:lﬁ Ja o Mei e redusert efer mangiende .-H‘J:EH:I"I'IDIEHHEC.
mangiends
sambykbekompetanse?
Sarmies detinn Ja o Meis Med oppiysningsr om Tedieperson Menss oppysninger
PErsONCEDYy SNIRgEr om som kan idenifisane persorer (dinekie afier iIndinsks]
pErsoner o saly ke daltar soam ks | r| uweaiget Exsampisr ol tredepenson
e epearzoner)T &r koliaga, sev, Kilent, familemediem, som ldentfisens

dalamateriaiet. Les mer.

&. Metode for innsamling av personopplysninger
R ey | L ERRETS S0 o g W
darbsiider som i benyites » Elekironisk spomeskjema Ogiler wilke jouMmaer (a5 slemapper, KA, FFT, |

= Personlig intengu syhehus) cgieler ragiste (% mks, Exabistisk senrab

o GI‘LIPPEII‘I‘I:EI’H'..I sanirale Falsmnmgicine

a meﬂﬂe mw*#m ME? Dersom personopplysninger nnhentes 2

forskjeilige personer (utvaigl og med

o Eluvﬁs%?ile medien nmime-t
o Ps skeipedagogiske tester
o Medsinske undersokelsentester

o Joumaldata (medisinske jounaler)

T:rn\el ige metoder, m3 detie Speciseres

menar-poksen. Husk ogsd 2 legge ved neevaniz
-nedleg: B ake utamaigs-gnppene of metodens som skal
bemyHes.

Le=s mer om registerstudien. Dersom du skal amvende
regisierdaty, ma varabeiists |astes opp under Bk 15

Les mer om forskningsmetoder.

o Registerdata

» Annen nnsamlingsmetode

Crpgl Frlk=n Dokurnentgransking av Statsbudsjett, fdelingsbrev, div
St. prop, samt disponeningsskriv.
Tileggsoppiysnnger
Infermasjon og samtykke
e Dersor uhaiget [kke skal Infommees om berandin
'ﬂeual-oem gy g = . Eﬁdhrﬁlg W pmnguﬁlw [ I;U: benmnma =
a Informeres ikke
Les mer.Vennigst s=nd Inn mai for Skriftig slker muntblg
Fiomasion §) detkeme sammen med meldeskjema
Last ned en velledende mal Fer.
L= om krav & Informasion of samiskte.
Eimﬁﬁ%:ﬁﬁm 1 szt | meides Kemast, 5=
Samtynker utviget 11 e 3 For at &t gamiykee 1] deitatsise | forstning skal vanne
detkeiza? o M gyidg, md det vare vy, LSrykkelg og Intormern:
o Flene utvalg, ikke samtykks fra alle kar gis skrifflg, muntln efler genrom en

=
akttv handing. For epsempel o] st besyvart
SpOTESEAMA VB 3 nagne som & akEV SaTTyies.

Diersom det KEe skal nnhenies samiykie, mé det
bEgrunnEs. Les mier.

10. Informasjonssikkerhet
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Hwordan registrenss o -1 Fla seruer | vrksomhetens nettverk Merk av for fwilke hjsipamidier som benyties for
B enirgeneT = Fysisk isolert PC tlherende virksomheten (dvs. ingen | 0S7=1nd 00 anaiyse av oopannger.
: tilknytning til andre datamaskiner eller nettverk, inteme
eilerekstemm Eiatt flare kryss dersom oppiysningene registenes pd
: Diatamaskin | netiverkssystem tillknytist Intemett Tier= mater.
ulhﬂrende virksomhieten
m Privat datamaskin Mied avirezomhets menes har batandingsansvang
o 't"ldeonppmk.ffo‘n:-gmﬁ msthuzian.
]
i
papr . ME? Som Fovednegel bar daty som inmeroider
Mnble lagringsenheter r datamaskin, personoppiysninger [agres pd behandingsansvarilg sin
minnepenn, minnekort, od, ekstem harddisk, forzEningzsener.
maobiltelefon
o Annen registreringsmetode Lagring pd andre megier - som privat pc, mobfeiefon,
minnepinne, annet artssidssied - o mindre
sikkert, og ma derfor begrunnes. 53k lagring
Poren rgismSIngsm e avkianes mad behandingsansvarg rsthusion, og
personoppiysningens bar krypienes.

e dataraterisiet To-trinns 3| ing med brukemawn g passorg & Er{axz. dotamashkingkgangen beskyfst med
beskyttet mok at Drukamann og passord, sthr datamaskinen | st Eshart
wvegkommancs thr FronT :htarrusl:ln ?'?35'“”5" oppbevares i l3st rom nar den rom, og hvordan Skres Gaeroare ennaser, LmEnfier 0

kke e i bruk ]
Sarmies oppiysningens Ja&MNein Disrmoem gt banymes sisieme B hat sisr geiyis 3

rrvbehandes av en
datiehandier (sksbem
Bktory?

berandle personoppiysninger, ks, Guesiack,
‘transkrberingsassisient ailer ik, e
=om &n datahehandler. Slke oppdrag

betrakie

Huis fa, Frelken Sul Xact Lisensiert til pofitiet der En:uspekbeﬁ
kontakiperson har administrabomettigheter
Creerares personoppivsninger | g & Mei o F.zis. ved overfonng & dats 8 symarksidspanner,

ved hjsip & e-posbimemesT?

His [, EseskrivT

Survey Xact (kryptert)

databehandier mm.

Diersom pemompp-ymrm skal sendes via Infsmes,
bar de krypieres Hsrekkeig

] anbetaler Kk 3Qring & personoppiysninger pd
nefshytimnecher. Bruk av retsiofenscier awvklares
med behandingsarsvaniy Instsion.

:-:mcnnetum-m B m:r:.-ﬂ:.1 ‘skal det nnné.-
sty il
theneshen. Les mer.

Sxal andre pErsoner enn
daplly answarigishudent Fa
Bgang Hl dataaberiaket med
pErsonoplysninger?

JacMeis

Hvis fa, Frem doppgl rawen og
arbesdsshed |7

Uieyeresiaias
pETSONOROsinger med
andre InsStusjoner afler and™

s MNei
o Andre institusjoner
o Institusponer | andre land

Flmis. ved nasionals symarkaldsprosiabar e
pErTONODOYSnger ubvsksles sler vad R masionais
samarbelidsprosjekier der personopplysninger
utveksies

11. Vurdering/godkjenning fra andre instanser

Sakes detom dzcens Ford th H taush a
e AT | damNeio B e e el
un:ungu dataT dispersasion n:alau.t-el:,pl ki=r. Clspencasion sk
vanigiis fu aktusit departement.
Huis fa, Frilke Delvis - fra Polibdirektoratet. Se vedlagte sambykke
Sakes dat godkjenning fra JacMeie | nceen forsk ningsprosjeiter kan det wmnne nodvendig 3

andre Instanser?

JE'I'IHEIIIM.H’ Sakes det feks. om Higang Bl dalka

Huis [a, Frelilen

faen r? Eakes det om Slaieize Hiforskning |
£n uirtzaroat 2ler £n zhoie® Les mer om ande
godejannimgar.

12. Periede for behandling av perscnopphysninger

Frosjssiztart 01.12.2017 Prosjskistart Vennigst oppgl Sdspunkbet for ndr kontakt
Faniagt dao for misd ubvaiget skl glenesidatalnresamiingen sianer.
ank prosjekisiolt
24042018 Prosjectzut: Vennligst oppgl Sdspuniet for nir

dxz—al ETAE CENANOMMSeTEL TiElED =
ANKwarES vente av oppaigingsstudier alier annet.

S DHSDT?'B SFinger o Ja, direkte (nawn el.) Les mer om dinsi?e 0f Indiretke personidenti sensnde

E,;,E,ﬁ ¢ sl o Ja, ndirekte (identfiserende bakgrunnsopplysninger) | @FPi=ng=".

m N, publiseres anonymt

ME? Dersom persanopptysninger skal pubilserss, =4
det vanilgyis Imnhentes sisplsi sambykks 31 di

der ankefis, og defakers bor gis anlsdring
giennam of godejerne siater.

bese
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Hea skai skje med
datyratraiet ved

= Datamaterialet anonymiseres
o Datamaterialet oppbevares med persondentifikasjon

ME? Her menes dabymateriaiet, Ikce publicasion. Seiv
om data publiseres med personidentfikasion skal som

prosjeksl? regel arerig data anorymisenes. kisd anomymisering
menes at data et bearneides ik at dat lkke
enger er mullg 3 fiere oppiysningene Hbake i
enkefpersoner.
Les mer om anonymisering av daka.

13. Finansiering

Hvordan fransienes
prosjeketT

Fifles uf vied aventusl shkshem fnansieing
Ioppdragsforskning, anmed)

14. Till=ggsopplysninger

Tieggsoppdysninger

Dersom prosjekiet er del av et prosjeks (ser skal hy
data fra et prosiekt) som alierede har tirddning fra
personvemombudet ogieler konsesion fra Datatisymet,
beskriv deffe her op oppgl rave pd prosjekbeder,
prosjertiite) ophelier prosjekmummer.

Antall wedegg: 4
= 2017_12_01_internvjuguide_master_ intenvju docx
n‘fommasionsskrv_og_samtykkeskjema_masteroppgave

mpa_2018.doc
:261? 12_D1_mtenvuguide_master___survey.doc
» tilatelse Til_forskning_paa_egen efat fra_ped pdf
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),

Knut Ingar Westeren
74971 TRONDHEIM

Var dato: 20.12.2017 Var ref: 575367 31 005 [eres dato: Deres ref:

Vurdering fra NSD Personvernombudet for forskning § 31

Personvernombudet for forskning viser til meldeskjema mottatt 01.12.2017 for prosjektet:

57536 I hvifken grad legoer dagens virksombetsstyring av politist til en effektiv
og malrattet bs%gmwfsp av trusler | det nasjonale trusselbifdet ?

Behandlingsansvarlig NTNU, ved institusfonens everste leder

Daglig ansvarlig Knut ingar Westeren

Studert Jens Berget

Vurdering

Etter gjennomgang av opplysningens | meldeskjemast og evrig dokumentasjon finner vi at prosjekbet ar
meldepliktig og at personopplysningense som blir samlet inn i dette prosjektet er regulert av
personopplysningsloven & 31. Pa den neste siden er var vurdering av progjektopplegoet slik det er meldt
til oss. Du kan na ga i gang med 4 behandle personopplysninger.

Vilkar for var anbefaling

War anbefaling forutsetter at du gjennomferer prosjektet i rad med:
«opplysningene gitt | meldeskjernaet og owrig dokumentasjon

*vir prosjektvurdering, se side 2

seventuel] korrespondanse med oss

Vi forutsetter at du ikke innhenter sensitive personopplysninger.

Meld fra hvis du gjer vesentlige endringer i prosjektet
Dersom prosjektet endrer seq, kan det vare nodvendig 4 sende inn endringsmelding. P& vare nettsider
finner du svar pa hvilke endringer du ma melde, samt endringsskjema.

Opplysninger om prosjektet blir lagt ut pa vare nettsider og | Meldingsarkivet
Wi har lagt ut opplysninger om prosjektet pa nettsidene vare. Alle vare institusjoner har ogsa tilgang til
egne prosjekter i Meldingsarkivet.

Vi tar kontakt om status for behandling av personopplysninger ved prosjektslutt
Dakimnardal ar aledtronisk produser! og godwienl ved NSDS rufines far slekironisk gadkisnning.

NS -~ Norsk senler for foeskningsdam A5 Mk Hirfagres pae 29 Tel +47-35 SH 2117 ek oy Cwp.nr, 945 321 KR4
NS — Morsgean Costrg e Roscach Dala - NO-5007 Berpos, MORWAY  Faka, +47-55 5 W6 50 o el i
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Ved prosjektsiutt 24.04.2018 vil vi ta kontakt for & avklare status for behandlingen av
personopplysninger.

5e vare nettsider eller ta kontakt dersom du har sparsmal. Vi ensker Iykke til med prosjektet!

Marianne Hagetveit Myhren
Eyvind Straume

Kontaktperson: @yvind Straume tif: 55 58 21 88 § Oyvind. Straume@nsd.no

Vedlegq: Prosjektvurdering
Kopi: Jens Berget, jensbergeti@gmail.com
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Vedlegg 6 — Informasjonsskriv og samtykkeskjema

Forespersel om deltakelse i forskningsprosjektet

" I hvilken grad legger dogens virksomhetsstyring av politiet opp til en effeldiv og mdlrettet
belgempelse av trusler 1 det nasjonale trusselbilde?"

Bakgrunn og formail
Dette er en mastergradsstudie ved NTNU Handelshoyekolen. Malst med studien er & =e pd
sammenhengen mellom politisk styring, budsjettildelinger oz virksomhetsstyring 1 politiet, der tema er
4 5¢ pa hvordan polititjenesten operasjonaliseres pd et gatenivi for & imetekomme utviklingen i det
nazjonale truszelbildet. I oppgaven var kommer vi til & ha et s=rakilt folus pd utviklingen av
terrortrusler som har il hensikt 8 skade personer, institugjoner, kritisk infrastrultor, symboliunge mal
og demokratizske prosesser.

Utvalg
Du er en av flere som er trukket ut til & delta i undersekelsen fordi du har en stilling som
ferstelinjeleder innen operativ tjeneste pa taktisk nivd.

Hva innehzrer deltakelse i studien?

Deltagelse i denme studien innebarer & besvare en sperreundersakelse i portalen Survey-Xact| Et
tilfzldig utvalg &v de som er i malgruppen for undersekelsen vil bli tnoddcet ut til & mete til et mtervju
med en varighet pa ca. 1time. Spersmalene 1 dette intervjuet vil ha som mal & innhente informasjon om
hvordan du som innsatsleder opplever hvordan vitksomhetsstyringen 1 politiet fungersr.

Hva skjer med informasjonen om deg?

Alle perzonopplyzninger vil bli behandlet konfidensielt. Vi som studenter vil ha tilgang til
personopplysninger, (navn, alder og kjenn) under arbeidet med forskningsprosjektet (for de som det
giennomferes dvbdeinterviu av). Opplvsningene lagres pa PC som er 135t med passord.
Personopplysningene vil lagres separat fra intervjumaterialet. [ det ferdige forskmingsprosjeltet vil
ntervjumaterialet vere anonymisert, og deltagere 1 studiet vil ikke kunne gjenkjennes.

Forskningsprogjektet skal etter planen avsluttes 24.4 3012 Personopplvsninger og Iydopptak slettes
nér sensur foreligper innen tre méneder stter avzluttet forskningsprozjelt.

Frivillig deltakelse

Diet er frivillig & delta i studien, og du kan nér som helst treldee ditt samtyldes uten & oppzi noen grunn.
Dersom du trekler deg, vil zlle opplysninger om deg bli anomymizert. Dersom du trekker deg fra
studien kan du kyeve 4 £3 slettet inmzamlede opplysninger. Dersom du har spersmal til studien, ta
kontakt med:

Mastergradsstudent Jens Berget

jensberzet@email com
TIf 996 23458

Weileder for denne studien:

Professor Enut Ingar Western

Enut 1 Western@mnord no
TIf 901 34994

Studien er meldt til Personvemombudet for forslmimg, NESD - Morsk senter for forskningsdata AS.
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Samtykke til deltakelse i studien

" I hvilleen grad legger dagens virksomhetsstyving av politiet opp 6l en effeltiv og mdlrettet
beljempelse av trusler [ det nasjonale trusselbilde?”

Jeg har mottatt informasjon om studien, og er villig til 4 delta

{Signert av prosjektdeltakeer, dato)

Jeg bekrefter i ha gitt informasjon om studien

{Signert av prosjektansvarliz, dato)

Kontaktinformasjon;:

Forsker: Mastergradsstudent Jens Berget

E-post: jensherget@email com
TIf: 906 23456

‘eileder for denne studien: Professor Knut Ingar Westem

E-post: Emut 1. Western@mnord no
Tl 901 34994
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Vedlegg 7 — Intervjuguide dybdeintervju

Sparsmil til mykdata- delen (dybdeinterviju) med dpne spersmilsstillinger

Alder:

Ejenn:

Stilling funksjon:
Politidistrikt:
Amntall #r ansatt 1 politiet:

Spersmil 1/ Kategori trusselbilde:

Beskriv utviklingen av det nasjonale trusselbilde med sevlig folus pa terror fra 2014 og frem
il § dag sitk du kenner det fra din arbeidshverdag?

Ean rezpondenten £2 frem hvorfor han'hun eventuelt mener at det har endret zeg.

Hva er det 1 trusselbildet som har endret seg?

Hvordan merker respondenten at det eventuelt har endret seg, eller ikke?

Er det konkrete hendelzer eller episoder 1 en operativ polithverdag som tilsier at det har
endret seg, eller er det det den lkvalitative fremstillingen frz de nasjonale sikkerhets- og
etterretningstjeneste som gjer at respondenten mener at det har vart en endring?

Sparsmil 2/ kategori styringssignaler og milformuleringer:

Evordan opplever du sammenhengen i siyringssignaler og malformuleringer som kommer fra
departementisnivd, direktoratsnivd og videre § ditt eget politidiziriki § forhold il hvordan politiet
skal himdiere og respondere pd rusler definert | def nasjonale frusselbilde?

Se om det er mulig & skille mellom styringssignaler 1 de tre nivéene departement,
direktorat og politidistrikt dersom respondenten kjenner til dette.

Hvis respondenten opplever det zom klart, eller ukdart hva er gnmn til det?

Prev & finn ut hvor godt respondenten kjemner til politiske intensjomer og styring
innenfor handteringen av trusselbildet.

Elarer respondenten & gjengi noen konkrete eksempel pd satsmingsomrader og
pricriteringer’

Det kan vere hensiktsmessig 4 avidare om hvorvidt respendenten er enig i priotiteringen
og malsetningene ut ifra slik vedkommende tolker og kjenner til truszelbildet.
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Sparsmil 3/ kategori Sammenhengen mellom trusselbildet og akonomiske rezsurser:

Opplever du at det er en konkret og direkte sammenheng mellom fildelingen av skonomiske
ressurser il politiet og uivikiingen av trusselbildet inn mot terror?

» Derzom respondenten mener at det er en sammenheng, prov & finn ut hva vedkommende
bygger dette pa?

=  Vikan ikke forvents at respondenten kjenner til eller husker konkrete tall 1 statsbudsjett
eller budsjett ved eget politidistrikt, men vi kan se om vedkommende sitter med en
subjeltiv oppfatning om at det for eksemplet brukes mer overtid, hyppigere tiltak ved
enkelte hendelser osv.

» Enmulig sammenheng kan materialisere seg 1 nytt utstyr og trening/ sving pa scenaricer
zom ligger opptil det som blir beskrevet av trusler.

Spersmil 4/ kategori operasjonalisering av semfrale milformuleringer og
styringssignaler:

Med din ijennskap il senfrale malformuleringer of soringssignaler fra JD, POD og eget
politidistrikt imn mot terrortrusier berkrevet | det nasjonale trusselbildet, hvordan mener du ot
dette blir operasjonalisert | en prafiisk polifibverdag pd operasjoneli niva?

» Se om respondenten klarer & komme med konlzete eksempler pa operasjonaliserte
tiltak.

» Sper respondentsn om mélformuleringen og styringssignalene er egnet til videre
operasjonalisering 1 en politihverdag?

» Prov & utfordre respondenten pé hva vedkommende mener om eventuelle
operasjonaliserte tiltak og handlinger?

¢  Opplever respondenten at operasjonalizeringen har en reell effelt 1 et forebyzzende oz
avvergends evemed overfor potensielle terrortrusler?

Sparsmail 5/ Virksombhetsstyring og strategiprosesser:

Med din kimmskap om strategier oF valgte prioriteringer i eget politidistrikt fvordam symes du
disse prioriteringene siemmer med politiefs virksombetssirategi?

# Spar respondenten om han'hun har lnmnskap om hvilken strategi (de valg) som gjelder
mnenfor beredelcapromradet béde nasjonalt og 1 eget distrilkt?

» Errespondenten kjent med de mal og prioriteringer zom settes av POD for de enkelte ér
{utledet av POD  disponeringsskoiv fil  distriktet som  brytes ned 1 lokalt

dizponeringsslaiv?)
» Er respondenten kjent med hva som legges 1 begrepet forsbygging i forhold il
trusselbildet?

» Er respondenten kjent med hva politidistriktet definerer som respons, altsé responstid
og responskovalitet 1 forhold til trusselbildet?

# Tror du at kultur blant leders 1 politiet er en viktig og avgjerende faktor for hverdan
politiet leverer polititjenesten som forventes av publikum og politisk ledelse?

- pé hvilken méte er det kulturelle vikiig?

- hvordan pavirker organizasj onskulturen malformuleringer og valgte strategier?

Avslumingsvis 1 det &pne intervjuet mé vi huske pé 4 sporre respondenten om det er andre
temaer eller spersmal vedkommende mener er relavet for & belyse forskmingen som vi ikde har
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Vedlegg 8 — Pastander i spgrreundersgkelse

ForskningsspersmilKategori 1 Utviklingen av trosselbildet:

Formélet med kategorien: I denne kategorien ensleer vi 4 underselke hva som er rezpondensens
subjektive oppfaming av utviklingen av trusselbildet 1 idsrommet 2014 og frem til d.d.

Pistand Helt Uenig | Vet Enig Helt enig
nenig ikke

1. Jeg opplever at det nasjonale
truszelbildet 1 forhold #il terror
har endret seg fra 2014 og frem
til1 dag.

2. Jeg opplever at trusselbildet har
endret seg 1 negativ retning fra
2014 og frem til 1 dag

3. Jeg opplever PETs
truszelvurderinger som
relevante for meg opp mot min
tienesteutevelse

4. Jeg opplever at trusselbildet 1

forheld til terror blir godt nok

kemmunizert til det
operasjonelle politinivaet fra
nasjonals
sikkerhetsmyndigheter

Jeg tror politizk ledelse fir et

riktig bilde av utviklingen av

trusselbildet og potensielle
trusselutever fra nasjonale
sikkerhetsmyndigheter

=l
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ForskningssporsmilKategori 2: Styringzsignaler og milformuleringer (kjenner objektet
til intensjon mv)

Formélet med kategoren: Teste var hypotetiske tin=rming om at konkrete tiltak og
prioriteringer 1 operativ politifjeneste ikke automatisk henger ikke zammen med hva som
forventes fra et politisk styringsnivé.

Pastand Helt Uenig | Vet Enig Helt emig
usniz ke

6. Jeg opplever at det er tydelige
shyringssignaler og intensjoner
fra politizk ledelse (JD) il
hvordan vi pa taktisk niva skal
forebygze og hindters
terrortrusler beskaevet 1 PST &
trusselvurderinger

7. Jeg opplever at det er tydelige
shyringssignaler og intensjoner
fra POD til hvordan vi pé
taktizk niva skal forebyaze og
handtere terrortrusler beskrevet
1 P5Ts trussehurderinger.

8. Jeg opplever at det er tydelige
shyrmgzsignaler og mtensjoner
fra mitt politidistrikt til
hvordan vi pa taltisk nivé skal
forebygge og hindters
terrortrusler beskrevet 1 PSTs
trusselvurderinger.

9. Jeg opplever at
sthyTingzsignalens og
mélsetningene for hvordan
man skal imatelomme
terrortruzselen har endret sez
fra 2014,

10. Jeg opplever at det er tydelige
shyringssignaler og intensjoner
fra POD om hvordan jeg som
tjenestemann- kvinne skal
forholde meg til det gjeldende
trusselbildet.
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ForskningsspersmilKategori 3: Sammenhengen mellom trusselbildet og skonomiske
TesSUrser

Formél med kategorien: Se om de ekonomiske ressursene i statsbudsjettet som er sremerket
politiets innsats mot potensielle trusler folzes av utviklingen 1 det nasjonale trusselbildet.

Pastand Helt Uenig | Vet Enig Helt emg
1Nz ikke

11. Jeg opplever at mitt politidistrikt
har riktig utstyr, mannskaper og
dimensjonering for a
metekomme o handtere
terrortrusler omhandlet 1 PSTs
trusselvurderinger.

12. Jeg opplever at det gis
tilstrekkeliz med ressurser
{(@lonomi) slik at politiet er
dimensjonert til 4 mote det
meldende trusselbildet

13. Jeg opplever at den operative
polititjenesten 1 mitt
politidistrikt klarer & leve opp til
forventningsne satt av politisk
styTing=niva ift. terrorberedsleap
og de nasjonale prinsippene for
krisehéndtering (ansvar, nzrhet,
likhet oz samvirke)
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ForskningzsporsmilKategori 4: Operasjonalisering av sentrale milformuleringer og
styringssignaler
Formél med kategori: Se pd hvordan polititjenesten 1 de respektive politidistriktens blir utfert
for & imetekomme styringssignalens.
Viar hypotetizke tilnerming er at nasjonal pricritering og konkrete mélsettinger inn mot
bekjempelse av terror endrer seg nir det har gétt gjennom hele styringsljeden.

Pastand Helt Uemg | Vet Enig Helt emig
ueniz ikke

14, Jeg opplever at dagens
virkzomhetsstyring av politiat
med tildelmgsbrev fra JI,
disponeringzslaiv fra POD og
videre disponeringsslaiv i
pelidistriktet er godt egnet il
& drifte den operztive innsatsen
som mitt politidistrikt skal ha
inn mot trusselbildet

15. Jeg opplever at det er muliz &
operasjonalizers
styringssignaler og
malsetninzer fra JD, POD oz
miit politidistrilt 1 konkret
polititjenests med folus pa
forebyggzende og operasjonell
Innzats mot gjeldende
terrortrussel besloevet 1 PETs
trusselvurderinger.

16. Jeg finner igjen konkrete
feringer 1 virksomhetsstyringen
1 mitt politidistrikt som
beskaiver hvordan terror skal
forebyzges og beljempes.

17. Jeg opplever det som tydelig
hvordan jeg som operativ
tjenestemann dovinne skal bidra
til forebygging av
terrorhendelser pa norsk jord.

18. Jeg opplever at det er god
ledelseslultur i mitt
polidistrikt der
risikoforstaelze er etablert pa
alle nivder.

19. Jeg opplever zt min n=nmests
leder gir klare stymingssignaler
om hvordan jeg skal forholde
mez til det gjeldends
trusselbildet.
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ForskningsspersmalKategori 5: Virksomhetsstyring og strategiprosesser

Formél med kategori: Se om politidistriktenes virksomhetsstyring er innrettet slik at alle niva
er kjent med og forstar de overordnede prioriteringene gitt av politisk niva. Forstar det operative
nivaet hvordan strategien skal implementeres, og hvordan kommer dette il utiryld: 1 det daglige
arbeidet?

Er det etablert et system der det er rom for tilbakemelding fra det operative nivéet som bidrar
mn 1 prosessen med valg av strategier og mélformuleringer? (Jobbes det knmskapsstynt?)

Pistand

Helt
uenig

Uenig

[at
ikke

Enig

(=3

Helt emgz

20. Jeg opplever at det er tydelig

hvordan vi 1 virt politidistrikt
skl bidra til & redusers
zarharheter 1 samfimnet.

21

I mitt politidistrikt arbeider vi
kunnskapsbasert for &

forebygge terrortrusler 1
zamfimnet.

. Jeg opplever at det niviet jeg

tienestegjer pé blir mvolvert i
virkzomhetsstyringen 1
politidistriktet,

. Jeg opplever & bli mvolvert nar

mitt politidistrikt skal sette mal
for hvordan tjenesten skal
uteves og dimensjomerss.

24, Jeg mener at det er relevant og

viktig at man involverer det
operative niviet 1
politidistriktets
virkzomhetsshyming.
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Vedlegg 9 — Samtykke til elektronisk publisering av masteroppgave

SAMTYKKE TIL ELEKTRONISK PUBLISERING AV MASTEROPPGAVE/
HOVEDOPPGAVE | NTNUs INSTITUSJONELLE ARKIV

Mellom Norges teknisk- naturvitenskapelige universitet v/ Universitetsbiblioteket i
Trondheim, (org. nr: 974 767 880), nedenfor kalt NTNU og

Forfatterens navn: Jens Berget og Amund Aasaaren ..............cccooeevieviinennannn..
Institutt: Handelshayskolen ... ..o e
Adresse: Sneveien 27, 8072 Bode/Blekksoppgrenda 38, 1352 Kolsas ...................
E-postadresse: jensberget@gmail.com/aasaaren@hotmail.com ..................ccooernne
Telefon: 996 23456/909 69 488 .......c.iviriririi i

nedenfor kalt forfatteren, er det i dag inngatt fglgende avtale:

1 Tillatelse til & tilgjengeliggjare oppgaven i elektronisk form

1.1 Forfatteren gir NTNU en vederlagsfri, ikke-eksklusiv rett til & gjere forfatterens
masteroppgave/hovedoppgave

"Er dagens styring av norsk politi egnet til 6 mgte morgensdagens
terrortrusler?"”

nedenfor kalt oppgaven, tilgjengelig i elektronisk form i NTNUSs institusjonelle arkiv som
innebaerer publisering pa Internett.

1.2 Forfatteren er klar over og aksepterer de konsekvenser en tilgjengeliggjering via Internett
medfarer. Blant annet innebarer en slik tilgjengeliggjering at andre nettsteder kan lenke til
oppgaven. Oppgaven blir sgkbar med tittel, forfatter, ar og sammendrag pa ulike sgkemotorer
pa Internett.
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2 NTNUs plikter

2.1 NTNU skal publisere oppgaven slik den ble levert til NTNU; med tekst, tabeller, grafikk,
bilder med mer, men med de tekniske tilpasninger som anses ngdvendig for publisering pa
Internett.

2.2 NTNU skal beskytte oppgaven mot a bli endret av uvedkommende/tredjepart, i henhold til
NTNUs til enhver tid gjeldende sikkerhetsbestemmelser.

2.3 NTNU far ikke raderett over oppgaven utover det som uttrykkelig fremgar av denne
avtalen.

3 Forfatterens plikter

3.1 Oppgaven som leveres til publisering, skal veere den samme som den som ble levert til
sensur. Forfatteren skal falge NTNUSs rettledning for publisering.

3.2 Forfatteren innestar for at han/hun er opphavsmann til den innleverte oppgaven og har
fullstendig raderett over denne i sin helhet. Hvis andre har opphavsrettigheter som utelukker
tilgjengeliggjering i elektronisk form via NTNUSs institusjonelle arkiv uten tillatelser fra
tredjepart, ma forfatteren selv innhente ngdvendige tillatelser fra disse.

Forfatteren innestar for at oppgaven ikke inneholder materiell som kan anses a stride mot
gjeldende norsk rett eller inneholder lenker eller andre koblinger til slikt materiale.

3.3 Hvis oppgaven er innlevert av flere i fellesskap, ma alle innga avtale om publisering, dvs
at alle ma undertegne denne avtalen.

3.4 Hvis oppgaven eller deler av denne planlegges publisert i et tidsskrift eller ved et forlag,
innestar forfatteren for at han/hun har innhentet de ngdvendige tillatelser fra tredjemann pa
forhand. Forfatteren skal ved eventuell inngaelse av avtaler med andre om rett til & publisere
oppgaven (typisk tidsskrifter og forlag) ivareta og beskytte NTNUSs rettigheter etter denne
avtalen.

3.5 Dersom NTNU skulle bli gjort erstatningsansvarlig overfor en tredjepart pa grunn av at
forfatteren ikke oppfyller sine plikter etter denne avtalen, er forfatteren forpliktet til & holde
NTNU skadeslgs.

4 Papirutskrifter m.m.

4.1 NTNU har rett til a publisere oppgaven pa Internett pa en slik mate at det er mulig a

ta utskrift av dokumentet. NTNU skal ogsa ha rett til & ta enkeltstaende papirutskrifter og
andre kopier av oppgaven til internt bruk ved NTNU.
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5 Overfgring av avtalen

5.1 NTNU skal bare kunne overfgre sine rettigheter og/eller plikter i henhold til denne avtale
til tredjepart safremt forfatterens interesser etter avtalen blir ivaretatt i overfaringsavtalen.

6 Opphgr av avtalen
6.1 NTNU har en ubegrenset rett til & avbryte publiseringen av oppgaven.

6.2 Forfatteren har rett til skriftlig a si opp avtalen. NTNU skal fjerne oppgaven fra sine sider
pa Internett sa snart som mulig og senest 6 maneder etter mottakelse av oppsigelsen.

7 Ansvar
7.1 NTNU er ikke ansvarlig for innholdet i den publiserte oppgaven. NTNU har intet ansvar
for skader pafert forfatterens interesser med mindre skaden/e skyldes forsett eller grov

uaktsomhet fra NTNU eller fra noen som NTNU svarer for.

Avtalen er utstedt og undertegnet i to likelydende eksemplarer. Hver av partene beholder
hvert sitt eksemplar.

Jeg har lest og akseptert de ovenstaende vilkar for publisering av min oppgave pa Internett via
NTNUs institusjonelle arkiv.

Bodg/Oslo 26.4.18
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Forfatterne av masteroppgaven
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