
Dato:  03.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  1 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­leste ikke informasjonsboks i starten 
­brukte ikke søk, kun scrollet til riktig rom(fordi det var så få i listen) 
­forsto ikke %, om det var ledig eller opptatt  
­skjønner ikke om det er antall  
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
­finner stjerna 
­går ut av appen og rett til favoritter 
­finner alt av informasjon 
 
Oppgave fullført: 
Ja 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­ingen problemer 
 
Oppgave fullført: 
Ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
­telefonen bruker tid på å åpne epost applikasjons­valget, så brukeren trykker på knappen flere 
ganger 
Oppgave fullført: 
Ja 
   



 
Dato:  10.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  2 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­leser intro­skjerm grundig 
­bruker søk 
­finner 58% ledig 
­7/12, ble tolket som 7 ledige av totalt 12 plasser (det er feil, skal være 7 opptatte plasser). 
 
Oppgave fullført: 
Ja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
går ut av app når clearer søkeresultat 
fikk til stjerna 
fikk til alt 
 
Oppgave fullført: 
JA 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
fikk  til lista med dager 
2 personer 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
fant rapporter knappen enkelt, men det tar et sekund fra man trykker til den reagerer så det ble 
en del feiltrykk 
 
Oppgave fullført: 
ja 
   



Dato:  10.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  3 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­bruker søk 
­søk funker bare i starten av ord 
­finner riktig % og antall folk  
­ 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
­bruker stjerna for å legge til favoritt, 
­stusser over at det ikke skjer noe når man legger til favoritten, og at  
­finner favoritt­tab, og riktig info 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­bruker dropdown­lista 
­finer riktig antall folk 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
finner riktig rom, og skjønner lenken som sender mail til utviklerne 
 
Oppgave fullført: 
ja 
   



Dato:  11.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  4 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­leser ikke infoskjerm 
­trykket enter så ingen resultater kommer frem 
­trykker på “glasset” 
­regner med at 0% betyr masse ledig plass 
­skjønner 0/12 
 
Oppgave fullført: 
tja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
velger 458 
­skjønner stjerna 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­klarer å finne fredag og riktig antall folk  
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
­bruker ikke swipe til å finne favoritter 
­finner linken 
 
Oppgave fullført: 
­ja 
   



Dato:  11.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  5 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­leser ikke infoskjerm 
­scroller, ikke søk 
­ser på stats i stedet for nåtid 
­ 
­ 
 
Oppgave fullført: 
tja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
­skjønner stjerna 
­bruker ikke swipe 
finer all data 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­finner riktig rom og tidspunkt 
 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
­finner med en gang “report”, stusser litt når det tar tid før alternativer kommer opp 
 
Oppgave fullført: 
­ja 
   



Dato:  11.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  6 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­leser ikke info 
­bruker søk, 151, finner med en gang 
­tror grønt er ledig,skjønner 0/12 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
­søkefelt burde nullstilles 
­velger samme rom som i oppgave 1 
­litt usikker på stjerna, tror den betyr favoritt 
­går ut av appen 
­bruker ikke swipe, trykker direkte på favoritt 
­finner riktig info til slutt  
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­finner riktig dag, og tidspunkt, og antall 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
­finner link, men respons er treg så bruker blir forvirret 
 
Oppgave fullført: 
­ja 
 
   



Dato:  11.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  7 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­leser ikke case så nøye 
­finner med en gang 151 
­skjønner fargene 
­skjønner % og capacity 
 
Oppgave fullført: 
­ja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
­legger til 151 
­bruker long press, funker ikke 
­bruker stjerna 
­bruker swipe 
­skjønner tidspunkt for oppdatering 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­skjønner datepicker 
­skjønner tabellen og tidspunkt og antall 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
­finner report knappen, og epostklient 
 
Oppgave fullført: 
­ja 
­TIPS: popup med input av antall personer som befinner seg i rommet i stedet for email 



Dato:  11.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  8 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­leser case 
­leser ikke intro 
­scroller, velger først feil rom 
­leser feil i case, så starter med å sjekke statistikken 
 
Oppgave fullført: 
tja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
­finner en med 0% 
­finner stjerne, “stjerne pleier å jo være favorittknapp” 
­trykker pål favoritter, ikke swipe 
­finner riktig info, oppdatering og alt 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­skjønner stats, velger riktig dag 
­ 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
­finner riktig knapp for rapportering 
 
Oppgave fullført: 
­ja 
   



Dato:  11.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
tid: 1313 
Testobjekt:  9 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­leser case og info 
­bruker søk, finner rom 
­antar 41% ledig, feil 
­5/12 opptatt, riktig 
­ 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
­tar samme rom 
­trykker først på stats, før stjerne 
­finner alt av riktig data 
Oppgave fullført: 
 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­trykke på fav 
­misforstår case, må få hjelp til å skjønne den 
­finner til slutt riktig dag, 
­finner riktig info,  
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
­finner riktig link,  
 
Oppgave fullført: 
­ja 
   



Dato:  11.02.2014 
Testleder:  Hoang 
Observatør  Trond 
Testobjekt:  10 
 
Oppgave 1 
Observasjoner: 
­scroller ned til 151, ikke søk 
­ser på grønn farge at det er ledig 
­ser at det er 12 plasser 
­sliter med å skjønne hvor mange som er opptatt og hvor mange som er ledig 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 2 
Observasjoner: 
­valgte samma rom som 151 som favoritt, stjerne 
­trykket på favoritter, ikke slide 
­finner bygning, men ikke etg(uten hjelp)  
 
Oppgave fullført: 
tja 
 
Oppgave 3 
Observasjoner: 
­skjønte date­picker og tid 
 
Oppgave fullført: 
ja 
 
Oppgave 4  
Observasjoner: 
­fant lett rett link 
­skjønte hvordan hun sender  epost 
 
Oppgave fullført: 
­ 


