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Forord

Et onske om a gjore hverdagen bedre for,
og eke livsgleden til eldre, har fort til denne
masteroppgaven.

Jeg vil gjerne takke Ingrid, Daniel, Eirik og Halvor
I AssiTech AS, som har gitt meg muligheten og
tilliten til & vaere med & forme hvordan flere kan
ta i bruk trappen og hjemmet sitt pa ny. Og ikke
minst delt av deres entusiasme, kunnskap og
hjelp gjennom hele oppgaven. Jeg er takknemlig
for & fa veere med pa laget deres!

Jeg vil ogsa takke min veileder, Marikken Hgiseth,
for all oppmuntring, rad og hjelp underveis.

Denne oppgaven hadde ikke vaert mulig uten
hjelp fra fantastiske terapeuter som har delt av
sin innsikt, Egge Helsetun, Salem menighet og
Ladesletta som har bidratt med brukergrupper,
og selvfolgelig alle menneskene som har latt seg
intervjue og brukerteste. Tusen takk til dere.

Etter lange dager med arbeid gnsker jeg 0gsa a
takke mannen min som har gitt meg masse stotte
underveis og ikke minst tatt seg av dotrene vare

i disse travle tider. Takk ogsa til pappa og Jon for
all hjelp!

Til slutt vil jeg ogsa takke deg Marion, for
talmodigheten. Du som flere ganger har uttrykt
at du ikke liker nar mamma ma ga pa skolen, og
heller vil ha meg hjemme hos deg. Etter mange
ar, kan jeg endelig kalle meg sivilingenigr. Sa far
vi se om du liker det bedre nar jeg ma ga pa jobb
i stedet.



Sammendrag

Denne masteroppgaven dokumenterer
prosessen bak & designe nytt handtak til
trappeassistenten AssiStep.

Oppgaven er utfert hgsten 2017 ved Institutt
for Design pa NTNU, i samarbeid med
hjelpemiddelprodusenten AssiTech AS.

Rapporten begynner med en innsiktsfase. |
denne fasen utforskes trappeassistenten som
skal re-designes og produsenten AssiTech

AS. Den omhandler ogsa hvilke brukere som
har nytte av en trappeassistent og innsamlet
brukererfaring med dagens versjon av AssiStep.

| utviklingsfasen utferes 3 runder med
prototyping og testing for & utvikle formen

pa handtaket gjennom en brukersentrert
designprosess. Det utferes ogsa en brukertest
for & utforske finish og materialvalg.

Detaljeringsfasen omhandler & ferdigstille
handtaket.

Dette innebaerer dimensjonering,
foldemekanisme, festemekanisme, oversikt
over deler, material og produksjonsmetode.
Fasen avsluttes med utforsking av potensielle
formvariasjoner til handtaket.



Abstract

This report documents the process of
designing a handle for the stair assistant
AssiStep.

The master thesis is executed in the fall of
2017, at the Institute of Design at NTNU, in
collaboration with the aid manufacturer,
AssiTech AS.

The report begins with a phase of insight.

This phase explores the product which is re-
designed and the company behind it, AssiTech
AS. It also revolves around which users

would benefit from a stair assistant and user
experience collected from the current version
of AssiStep.

In the development-phase there is executed 3
rounds of prototyping and testing to develop
the shape of the handle. It is also conducted
one test to determine the finish and material of
the handle.

The handle is developed through a user
centered design process.

The detailing phase concerns finalizing the
handle. This envolves dimensions, folding

the handle, the attachment mechanisme, an
overview of parts, materials and production
method.

Potential variations of and accessories for the
handle is also explored.



Begrep

Bruker:

| denne rapporten vil ordet "bruker” betegne personer
som er aktuelle til & benytte seg av trappeassistenten
(AssiStep), men i noen sammenhenger kan dette ogsa
utvides til & gjelde pargrende eller terapeuter som
0gsa Vil komme i kontakt med produktet.

Trappeassistent:

| denne rapporten omhandler ordet "trappeassistent”
et produkt eller hjelpemiddel som assisterer bruker til
a gd i trapp, hvor bruker ma ga selv, men far stotte og
fallsikkerhet. Det er ingen elektrisk eller motorfunksjon
I produktet. Betegnelsen "AssiStep” vil bli brukt

som erstatning for dette ordet da det er det eneste
hjelpemiddelet pa norsk marked i kategorien, og det
er dette produktet som skal redesignes gjennom
oppgaven. Det eksisterende produktet vil betegnes
som “dagens lgsning”, men den redesignede versjonen
betegnes som versjon 2 eller AssiStep 2.0.

Tek 17:

Bygningsforskrifter fra Direktoratet for Byggkvalitet
[1], som gjelder for universell utforming. Regelverk for
handlist, trappelep og fri bredde i fellesareal og hos
hjemmebruker. Dette gir bade feringer til hva som er
lov & installere pa feks institusjoner, samt om det er
nodvendig & soke tillatelse for installasjon i private
hjem.

Percentil:

Ved beskrivelse av ergonomiske dimensjoner brukes
uttrykket percentil. Dette refererer til mal pa en
gruppe mennesker, feks en befolkning.

2,5 percentilen er det malet som dekker opp til de 2,5
% minste, 97,5 percentilen er det malet som dekker
opp til de 2,5 % sterste. 50 percentilen er snittet i
befolkningen.
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Beskrivelse av innlevert maoteriale

Denne oppgavens hovedleveranse er
utforming av et handtak som beskrevet
gjennom denne rapporten og en 3D-modell
[vedlegg 2 og 3] av dette.

| tillegg er det lagt ved en video [vedlegg
1] som illustrerer prosessen for utviklingen
av form pa handtaket. Denne beskriver
endringene gjort fra utgangspunktet,
AssiStep i dagens versjon, til prototypene
som ble testet, og hvilket konsept som
ble viderefert. Det er ogsa lagt ved
maskintegninger [vedlegg 4 og 5] og
styrkesimuleringer [vedlegg 6, 7 og 8]
bakerst i rapporten.
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Velferdsteknologi

Det har veert mye fokus pa en eldrebglge som skal sla

over oss i Norge og Europa fremover. @kt levealder, en
baby-boom generasjon som blir gamle, samt flere som bor
alene og ikke i storfamiliene legger gkt press pa at stat og
kommune skal ta godt vare pa de eldre i velferdssamfunnet
vart.

| kjslvannet av dette har velferdsteknologi fatt gkt
oppmerksomhet og anses som et sentralt virkemiddel for
mote fremtidens demografiske utfordring med flere eldre
og feerre yngre til & finansiere og bista i omsorgsektoren.

”Velferdsteknologiske Igsninger skal styrke den enkeltes
mulighet til a klare seg selv i hverdagen og mestre egen
livssituasjon. | dette ligger ogsa okt trygghet for brukerne




og deres pargrende. Velferdsteknologi skal ogsa
bidra til innovasjon i helse- og omsorgstjenestene”
[2].

Her er det altsd mye rom for innovative lgsninger som
pbedrer liv og helse hos de eldre samt legger til rette
for at flere kan bo i eget hjem.

For & sikre at det ikke bare utvikles ny teknologi er
den allsidige kunnskapen til en designer viktig. Ved

a gjore grundig research og sette seg inn brukerens
behov (herav pasienter, helsepersonell og pargrende)
vil en designer kunne legge grunnlaget for et
innovativt produkt som skaper verdi for bade firma,
privatpersoner og samfunnet.




Interessenter

| tillegg til & veere en oppgave skrevet for AssiTech
AS, vil denne oppgaven veaere interessant for andre
akteorer som direkte eller indirekte driver med
velferdsteknologi (figur 1).

Resultatet | rapporten vil vaere av nytte for
mennesker som @nsker & kunne holde seg
selvstendig og hjemmeboende lengst mulig, samt
deres pargrende og kommunene som har som
oppgave a ta vare pa dem.

Utgifter til eldreomsorg er en stor del av bade
statsbudsjett og kommunebudsjett. Fall i trapp og
konsekvensene av dette krever bade menneskeliv,
gkonomiske ressurser, pleiepersonell og tapt
livskvalitet. Derfor kan denne rapporten og utvikling
av velferdsteknologiske lgsninger og hjelpemidler gi
stor samfunnsnytte samt verdi for enkeltpersoner.
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Pargrende

Potensielle brukere

Produsenter av
velferdsteknologi

Kommune

®
K

Helsepersonell

Figur 1
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Oppgavetekst

Oppgaveteksten ble utformet i trad med
retningslinjer fra institutt for design. Den ble
formulert i samarbeid med AssiTech AS.
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Arbeidsplan

Figur 2 er en oversikt over struktureringen av
arbeidsprosessen gjennom semesteret.
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Metode

Gjennom denne oppgaven er det benyttet en form
for designprosess som er delt inn i 5 faser, illustrert i
figur 3.

Fasene empati og definere henger tett sammen,
med en flytende overgang. De tre siste fasene
repeteres i en iterativ prosess. | realiteten ble det
jobbet med flere faser samtidig og elementer fra
hver fase inkluderes i andre faser. Men i hovedtrekk
er dette strukturen pa arbeidsprosessen, med
detaljering til slutt.

Definere
Artikulere problemet
som skal lgses
-hvordan interagerer
brukere med
produktet
-hva ma forbedres

Utvikle en dyp forstaelse
av problemstillingen.

- bade produktet og den
som skal bruke det

- hva er bakgrunnen for at

produktet er slik det er |

dagens Igsning

Figur 3
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Idégenerere
Brainstorming av
potensielle lasninger, velge

og utvikle videre

Prototyping
Designe prototype
for a teste
lzsningene

Teste

Starte en kortvarig
innovasjonsprosess for
kontinuerlig forbedring
av lgsningen
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Produktet i dag

AssiTech AS er et firma med et mal om &

utvikle innovative, aktiviserende, frigjerende og
internasjonale hjelpemidler. Til nd har de lansert
ett slikt produkt pa markedet, en trappeassistent
kalt AssiStep.

AssiStep er et hjelpemiddel for de som faler seg
Uste opp og ned trappen.

Det bestar av et handtak som flyttes langs en
handlist montert i veggen. Dersom man mister
balansen eller faller, lases handtaket automatisk
0g gir brukeren stotte.

Selv om det eksisterende produktet fungerer
bra og er i salg og bruk rundt om i Norge og
utlandet, er det rom for forbedringer. Dette
er grunnen til at AssiTech AS skal redesigne
AssiStep fra bunnen av.

For & lage en ny versjon best mulig, er det viktig
a forsta den eksisterende versjonen, med sine
fordeler og ulemper, og bakgrunnen for hvorfor
den er slik den er i dag..
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Hvordan fungerer AssiStep?

AssiStep er et mekanisk produkt, uten bruk av
elektrisitet. Bruker kan dermed ga med AssiStep |
trappen i det tempoet en selv gnsker, og gjere en ting
av gangen (figur 4).

Opp

Nar man gar opp trappen med AssiStep, holder man

i den nederste delen av handtaket. Farst skyves
handtaket en armlengde foran seg opp trappen.
Deretter stotter man seg pa handtaket og tar et steg -
pa samme mate som man bruker en vanlig krykke. Om
man @nsker, og er frisk nok til det, er det ogsa mulig a
gd mens man skyver produktet.

Ned

Pa vei ned vippes handtaket litt opp pa ytterkanten, for
sa a holdes oppe og skyves framover, ned trappen. Nar
det legges vekt pa handtaket, man slipper, eller slutter
a holde oppe, lases mekanismen og man kan ga et
skritt ned trappen. Da er det mulig a stotte seg til det
mens man gar samtidig som man far fallsikkerhet.

Det er viktig a flytte handtaket til armene er utstrakt,
men uten at ryggen bayes. P4 den maten blir det god
plass til & ga et skritt etter.

Pa handtaket er det to gripetak i ulike hgyder. Det
nederste benyttes pa vei opp og det gverste pa vei
ned.
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Ned

Figur 4
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@verste skinne

Nederste skinne

Veggbrakett

AssiStep slik den er i dag, er FESTE- OG

modulbasert.
Dette er for at den lettest mulig skal FOLDEMEKANISME

kunne tilpasses de mange varianter av

trappelop som finnes i forskjellige hjem RULLEMODUL
og institusjoner. Delene vil deretter
tilpasses raskt under selve installasjonen. Endestykker

Systemet bestar i hovedsak av en

todelt skinne (hvor den gverste skinnen

fungerer som en vanlig handlist), HANDTAK
et handtak som brukeren stotter
seg til og en rullemodul som kobler taggrekke

handtaket til skinnesystemet og ruller
opp og ned langs skinnen. Lengden
pa skinnen tilpasses under installasjon,
med forskjellige sving- og buemoduler
avhengig av trappelgpet.

| dette prosjektet vil fokuset veere pa
selve handtaket. De andre delene av
systemet skal ogsa redesignes, men

dette Utf@l’es aVv ASSiTeCh AS 90 graders Sving til repos
Likevel vil det forekomme noe
overlapping av ansvarsomrader

i hvordan handtaket festes til Buet skinne til topp av trapp
rullemodulen da dette ogsa er naturlig

a ta med i betraktingen nar man
designer handtaket. Derfor gjores dette |
samarbeid med AssiTech AS.

Buet skinne til bunn av trapp

26






Hvordan ble AssiStep til?

AssiStep ble designet i 2013 av studenter ved NTNU.

Det fantes da eksempler pa noen liknende produkter, men
disse var lite brukervennlige, kunne bare brukes i rette trapper
og eksisterte ikke i det norske markedet.

Dette gav oppstartsbedriften fra entreprengrskolen pad NTNU
en gyllen mulighet, samtidig som de ble mgtt med mange
utfordringer og begrensede ressurser og tid til & lgse alt.

Ett av aspektene i utviklingen var & designe handtaket.

Siden handtaket er hovedkomponenten i interaksjonen
mellom produkt og bruker, er det saerdeles viktig med et
brukersentrert fokus i designet av dette.

Etter litt funksjonstesting med prototype 1, ble det laget
en prototype 2 til & utfere testing pa brukere, bade vanlige
personer og noen som har mer reelle utfordringer med

trappegang.

Det var ingen tydelig tendens til hvor man valgte & gripe under
testen. Det var likevel en liten overvekt som valgte & gripe pa

Prototype 1




punktet vist pa bildet av prototype 2. Dette ble dermed
viderefort til prototype 3.

Et problem som oppstod var at man ofte gikk for naerme
produktet pa vei ned. Nar brukerne kom for naerme
stotten, mistet de balansen nar de laftet stotten.

Da ble den nederste gripestangen brukt for & "tvinge
brukeren” til & flytte den lenger foran. Prinsippet bestar
av at man "stanger borti” den om man kommer for neert.
Dette fungerer derimot ikke optimalt nar vinkelen pa
trapper varierer og den kan komme i veien ved bruk.
Underarmsgrep pa vei opp trappen var uheldig og burde
unngas. Det ble derfor implementert en buet form pa
nedre gripestang i prototype 3 for & hindre dette.

Deretter ble det ikke gjort noe mer undersgkelser,
brukertesting eller liknende angaende handtaket. Dette
med unntak av at prototype 3 ble redesignet for a
tilpasses produksjon.

Dette resulterte i handtaket som er i produksjon i dag.




Form pé& dagens héandtak

Her er det samlet noen begrunnelser og prinsipper for form
av handtak i versjon 1 og vurdering av hvorvidt disse skal
viderefgres eller ikke.

° Bue nede for a hindre underarmsgrep pa vei opp. Dette
bor viderefgres om man gnsker et horisontalt grep eller
lukket profil, men er ikke ngdvendig om det gnskes et
vertikalt grep.

° To handtak i forskjellig heyde pga heaydeforskjellen pa
trinnene man star i nar man griper produktet. Dette bor
viderefgres sa fremt gripematen ikke blir kraftig endret
eller viktigheten blir motsagt av feks terapeuter el.l.

° Rammen som gar hele veien rundt er i hovedsak der
for a styrke konstruksjonen, og den er blitt slik pga
konstruksjonsmetode. Dersom styrken kan lgses pa
andre mater, trenger ikke dette viderefores. Likevel
bor arealet av handtaket vaere relativt stort da dette er
uttrykt av brukere & oppleves trygt.

° Bredden er tatt utgangspunkt i standard
skulderbredde. Da dette bare er tatt fra en standard,
og ikke testet, kan denne bredde vurderes pa ny selv
om den er et godt utgangspunkt.

° De to handtakene er tiltet i forhold til hverandre
for a utjevne vinkelen i trappen. Dette vil ikke vaere
nadvendig i ny versjon da denne tilten skal stilles inn
i festet til rullemodulen. Dette vil sikre at handtaket
kommer i rett posisjon, uavhengig av vinkelen |
trappelopet.

° Handtaket er symmetrisk om midt-aksen for a
kunne brukes pa begge sider av trappen, dette bor
viderefgres.
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Tidlige refleksjoner

En interessant observasjon fra brukertest av prototype
2 er at det er usikkert om noe av grunnen til at flest
testpersoner valgte a gripe pa dette punktet var fordi
det var ytterst pa rammen. Det oppleves gjerne slik at
de delene som ligger innesluttet av ytterrammen er en
del av konstruksjonen, ikke grepet (slik det er pa bilratt
f.eks.). Det er derfor mulig at flere kunne gnsket & gripe
pa en annen mate enn pa bildet av prototype 2.

Noen interessante observasjoner fra prototype 2 og 3 til
dagens lgsning, er at gripeomradet pa den gverste delen
har flyttet seg noe for a tilpasses produksjon.

Dette forer til at grepet blir mer sentrert, og flyttes bort
fra "hjornene”. Skragrepet har ogsa blitt noe redusert fra
prototype 3 til dagens Igsning.

Dette kan vaere en grunn til at gripemensteret hos
brukerne blir annerledes enn intensjonen.

Bredden pa handtaket, og medfglgende grep, har ogsa
blitt redusert. Dette er gjort for & minimere plassbruk i
trapp og muliggjere at noen kan passere i trappelopet.

Det er 0ogsa interessant a se pa prototype 1, som ikke
hadde noe seaerlig fornandsarbeid i utforming.

Denne formen er tydelig viderefert til prototype 2, med
noen variasjoner.

Handtaket som er i produksjon har ogsa likhetstrekk i
form av den “lukkede, firkantede formen”. Det kan veere
ngye gjennomtenkt, men ogsa tilfeldig at formen har fatt
to gripetak og en lukket form pa denne maten. Dette kan
vaere interessant & ha i bakhodet under utviklingsfasen..
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Kravspesifikasjoner

AssiTech AS har 6 verdier som skal vaere
gjennomgaende i bedriften og produktene.
Gjennom disse verdiene er det satt opp noen krav
til hvordan den nye versjonen, her beskrevet som
AssiStep 2, skal designes (figur 5).

Aktiviserende Trygg Fleksibel
AssiStep 2 skal AssiStep 2 skal AssiStep 2 skal
viderefgre den vaere «idiotsikkers vaere fleksibel, lett &
mekaniske bevegelsen og hindre potensielt tilpasse og installere
fra dagens versjon feilbruk og I flest mulig hjem, og
0g serge for et feilinstallasjon. vaere brukervennlig
produkt som virker Den skal ogsa I de forskjellige
aktiviserende for videreutvikles til trappelgpene som
bruker. a dekke en okt finnes. Videre
maksgrense pa ma installasjonen
brukervekt til 150kg, vaere enkel slik at
fra dagens 120kg. den kan utferes
uten assistanse fra
produsent.
Figur 5
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Skalerbar Diskret Stolt
AssiStep 2 skal veere AssiStep 2 skal passe AssiStep 2 skal ha
rimelig og enkel & inn i brukerens hjem, lav brukerterskel
produsere slik at og ikke oppleves og bidra til &
produksjonen med stigmatiserende. selvstendiggjere
enkle midler kan Det skal designes bruker. Gjennom
oke med gkende i henhold til Tek dette kan
salgsvolum innen 17 [1], og ikke livskvaliteten til
det nasjonale og kreve tillatelse for flest mulig gkes.
internasjonale marked. installasjon, samt

kunne installeres pa

Institusjon.
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Eksisterende marked

Her er noen eksempler pa konkurrenter. To
versjoner av trappeassistent, to versjoner av
trappeheis og to versjoner av baerbar rullestolheis.

AssiStep differensierer seg veldig lett fra disse.
Som verdiene "aktiviserende og stolthet”
indikerer, skal AssiStep basere seg pa at brukeren
klarer & ga trappen selv, for egen maskin, noe som
gir stolthet. Dette blir dermed et annet segment
enn for trappeheiser.

For baerbare rullestolheiser gjelder dette en
begrenset brukergruppe og er et produkt man
ikke har fastmontert i hjemmmet. Dette vil vanligvis
0gsa kreve assistanse, som AssiTech AS gnsker &
unnga.

Samtidig skal det veere fleksibelt, trygt og
skalerbart. Trappeassistentene avbildet kan

kun benyttes i rette trappelep, og er dermed
hverken fleksibel eller spesielt skalerbar. Disse
har ogsa flere utfordringer i forhold til sikkerhet
sammenlignet med AssiStep. Dette gjelder
spesielt utforming av gripestang. Bruker synes a
ha lettere for & falle over den horisontale stangen,
eller pa siden av den smale varianten basert pa
eksemplene vist.

Handtaket til AssiStep har en sterre flate. Man
kan heller ikke folde disse til siden nar de ikke er
i bruk som vil hindre fri trappebredde og bruk av
trappen for andre enn bruker.

Da markedet for trappeassistenter er sa lite, er

det vurdert slik at en dyptgdende analyse av
markedet ikke er ngdvendig for denne rapporten.
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Brukerinnsikt

For a definere hva det er ved handtaket som
skal forbedres og videreutvikles, er det viktig
med innsikt i brukererfaringer i ettertid av den
opprinnelige utviklingen av dagens versjon.

Ved a studere hvordan brukere interagerer
med produktet, samt deres behov og
utfordringer, er det lettere 3 artikulere hva som
ma forbedres og utvikles videre basert pa en
brukersentrert designprosess.



Informasjonshenting

For & designe et bra produkt som gir verdi for
brukerne og som de gnsker a ta i bruk er det
viktig a involvere dem i prosessen. Dette er
en veldig viktig del av oppgaven, og har vaert
en gjennomgaende som praksis for a utvikle
produktet.

AssiStep ble lansert for markedet i 2015. Siden
da har det blitt installert i over 150 trappelgp
rundt omkring i Europa. Dette gjer det mulig a fa
mye nyttig brukererfaring, bade fra institusjoner,
terapeuter og private.

For a fa tilgang pa erfaring har jeg derfor
kontaktet flere institusjoner samt samlet noe av
AssiTech AS sine tilbakemeldinger fra brukere.
Noe av dette ble gjort under internship hos
AssiTech AS sommeren 2016, og noe er gjort
under masteroppgaven. Det er ogsa observert
videomateriale som AssiTech AS har samlet av
brukere i hjemmene sine og under utprevinger
rundt omkring.

| tillegg til dette er det gjort feltstudier av
potensielle brukere pa Egge Helsetun og
Ladesletta helse- og velferdssenter. Her ble det
observert totalt 8 personer som gjennomgikk
hverdagsrehabilitering i form av trappetrening
med og uten AssiStep.

Det er bevisst valgt personer som ikke har prevd
AssiStep for for & observere hvordan produktet
tas i bruk rent intuitivt og hva som oppleves som
enkelt eller problematisk.
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Disse personene er i forskjellig fase av
rehabiliteringen, men med unntak av en person,
har de alle god nok funksjon i trapp til at de

ikke har behov for en trappeassistent pa dette
tidspunktet. Dette er ogsa ett bevisst valg da det
allerede foreligger god dokumentasjon pa reelle
brukere, samt at det er nyttig & evaluere gruppen
som er de neste til & kunne fa behov for en
trappeassistent og muliggjer at designprosessen
09sa tilpasses deres preferanser og brukerbehov.

Her er noe av innsikten samlet spesifikt
angaende handtak og bruker interaksjon. Innsikt
som ikke relateres til dette bruksomradet tas
ikke med | denne rapporten.
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Feltstudie trappegang

For a fa innsikt i hvordan det naturlige
bevegelsesmoensteret er i trappegang, er det observert
noen personer under trappetrening.

Opp trappen

Det er vanlig a holde én hand i rekkverket enten pa en
side eller begge. For brukere med sterre gangproblem,

er det vanlig & stotte seg med begge hender pa en side
slik at man kan bruke armene til & bade lene vekten sin pa
handlisten og dra seg opp. | tillegg far man gjerne hjelp av
terapeut til & stotte seg, som vektavlastning eller som en
fallsikkerhet.

For brukere med veldig svak funksjon eller tyngre
kroppsvekt trengs to terapeuter til trappetrening. En til &
stotte bruker og en som fallsikkerhet bak.

Noen foretrekker & ga i et jevnt, raskt tempo da de
opplever det som lettere a holde balansen (dette gjelder
0gsa brukere som har parkinson, hvor det & starte/stoppe
en bevegelse er utfordrende).

Ned trappen

De fleste stotter seg med én hand, og gar langs
innersvingen av trappen, da dette er korteste vei. Usikkert
om dette ville blitt gjort pa trapper med stigning i sving
da trinnene i innersvingen er smalere. Men det er ogsa
mange som her stotter seg til rekkverk pa begge sider av
trappen om man rekker til med armene.

Her er det ogsa vanlig a fa stottehjelp av terapeut dersom
man har svekket gangfunksjon.

Det er gjennomgadende at mange ser ned, spesielt nar de
gar ned trappen. | folge terapeuten er det ogsa vanlig

at problemer med & ga i trapp oppstar nar brukerne far
utfordringer med a plassere fottene pa trinnene.
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Opp troppen med AssiStep

Alle brukerne ser ut til & klare dette uten
problemer.

| ett tilfelle ble det benyttet feil grep ferst, men
dette ble fort rettet opp. De andre brukerne
observerte mens det foregikk testing, sa de kan
ha tatt samme grep som foregaende bruker. Dette
forte ikke til noen utpreget problematikk.

Derimot var det litt utfordrende a bevege seg
gjennom svingen pa repos. Her fikk mange et
kunstig grep fordi det ikke var plass til & sta
direkte bak produktet.

Hos brukere som har AssiStep installert hjemme,
er det observert at mange velger a holde pa
sidene og ikke i buen nederst, selv om det er
instruert & holde i buen.
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Ned troppen med AssiStep

Pa vei ned trappen ble brukerne instruert til 8 holde
pa everste grep og ble forklart hvordan de skulle
gjore bevegelsen ned trappen da flere ble stdende a
"riste” i handtaket for a flytte det. Dette opplevdes
ikke intuitivt, men flere utbrot helt uoppfordret

at det var en treningssak og ville ga seg til ved

mer bruk. Det gjaldt ogsa problemet med a skyve
handtaket langt nok foran seg for a fa nok plass til
bena nar bruker gar etter handtaket..

46

En tydelig tendens i bruken var likevel at
mange slet med a fa AssiStep gjennom
svingen pa repos og endret grepet fra
horisontalt grep @verst slik det er tiltenkt,
til & holde mer pa siden/hjgrnet av
handtaket for a fa mer kraft og kontroll
pa bevegelsen.

Flere fikk ogsa en veldig anspent
skulderposisjon da det krever en del
skulderstyrke a gripe og lgfte handtaket
pa vei ned.

En bruker slet veldig med dette og

syntes det var tungt. Fikk derfor hjelp

av terapeut til & skyve ned AssiStep.

Hun avbret testingen midt i trappen pga
smerte. Er operert i rygg, og har vanskelig
for & bruke skulderstyrke.

Terapeuter oppgir ogsa at det er vanlig
at alderdommen forer til begrenset
skulderstyrke, lavere bevegelighet |
leddene og mindre gripekraft.
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Ut av trappen

Nar man skal komme seg ut av trappelgpet kan man folde
handtaket til siden. Dette gjores ved a trykke pa en knapp
og folde handtaket oppover trappelgpet. Det holdes i
foldet posisjon ved hjelp av friksjon.

Dette kan skape noen faresituasjoner, spesielt i bunn av
trappen.

Pa noen steder hvor det er en form for
hindring etter trappelgpet (vegg, der, vindu
etc), stopper skinnesystemet pa siste trinn.

Her er det ikke mulig a fore bruker med
handtaket helt ut av trappelgpet. Da ma
brukeren enten ga rundt handtaket og sa ta
siste trinn ut av trappen, eller folde handtaket
til siden og bak seg, for sa & ga de siste to
trinnene med stotte | gelenderet.

Dette kan skape farlige situasjoner, da bruker
ma ga ett eller to trinn uten stotte.

Et annet problem som oppstod som falge av
foldingen var at nar det var foldet og bruker
skulle ga ut av trappen, slapp foldingen opp
og slo i ryggen til bruker. Dette er en alvorlig
feil og skyldes at foldingen er slitt. Det er i dag
ingen utlgsermekanisme for a apne foldingen
da denne ikke star fast i foldet posisjon, men
holdes inntil rekkverket pga friksjon. Dette bor
vurderes endret for & unnga slike situasjoner.
Dette kan ogsa veere nyttig i topp av trappen
da mange har nytte av a stotte seg til
handtaket i foldet posisjon.
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Som nevnt omhandler ikke denne oppgaven
forbedringer av skinnesystemet og det a

fore bruker helt ut av trappelgpet, men det

er viktig a ta med at foldingen kan forbedres
for & unnga farlige situasjoner i bunn av
trappen. Slik knappen til foldemekanismen er
posisjonert i dagens lgsning oppstar det ogsa
situasjoner hvor brukere som holder pa sidene
av handtaket pa vei opp trappen kommer
borti knappen og utlgser foldingen nar det
ikke er intensjonen. Dette vil ikke skape farlige
situasjoner da handtaket bare foldes oppover
trappelopet, men er en form for feilbruk.
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Oppsummering

Her er en oppsummering av resultatene fra
brukerinnsikten. Dette er ogsd sammenfattet i et
affinity-diagram pa neste side.

Grep

Det er tydelig og et gjengaende problem at brukere
ikke intuitivt velger tiltenkt gripeomradet, eller
flytter grepet for a forbedre bruken. Dette bor
derfor forbedres i den nye versjonen. Signalementet
pa hvor gripeomradet er heller ikke tydelig nok.

Bevegelse

- Opp trappen.

Bevegelsen nar man skyver oppover oppleves
intuitiv, og gjeres naturlig. Men noen synes dette er
utfordrende pga tyngde og mangel pa muskelkraft.
Det oppleves positivt at man kan velge & ga mens
man skyver eller skyve ferst og deretter dra seg
opp etter handtaket.

- Ned trappen.

Pa vei ned trappelgpet er bevegelsen mindre
intuitiv. En del brukere star og r@sker en stund i
handtaket for de far inn motorikken. Problemet er
at man ma lafte/vippe opp, og samtidig holde det
oppe mens man skyver ned handtaket. Deretter kan
man ga etter. Dette ble papekt av flere under testen
at bare krever litt gving, noe som bekreftes hos
hjemmebrukere.

Derimot kan dette vaere en utfordring for brukere
med kognitiv svikt (produktet anbefales ikke til
denne gruppen i dag, men ved forbedringer er det
et potensial).
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Mange synes ogsa denne bevegelsen er veldig
tung, spesielt de som sliter med skulderstyrke.
Bevegelsen bor forenkles eller gjgres mer intuitiv
for bruker.

En mulighet er & se pa en annen
utlgsermekanisme for a flytte handtaket nedover
trappelgpet dersom dette kan utvikles slik at det
ikke blir rom for feilbruk.

Folding

Lasningen i dagens versjon kan skape usikre/
farlige situasjoner. | mange trappelgp er det
hindringer slik at skinnesystemet ikke farer
bruker langt nok ut av trappen. Da ma bruker
noen ganger ga siste trinn uten stotte ved a ga
rundt handtaket i bunn, eller folde det og stille
det bak seg i bunn eller foran seg i topp for sa a
stotte seg til rekkverket.

Ved slitasje av friksjonen som holder handtaket i
foldet posisjon, oppstar en risiko for at handtaket
foldes ut av seg selv i trappelgpet og kan treffe
bruker i ryggen i bunn.

Flere har ogsa etterlyst en mulighet til & lase
handtaket fast i foldet posisjon. Dette for a kunne
stotte seg til det i foldet posisjon. Dersom det

er 1ast, vil det ogsa holder seg ute av veien for
personer som benytter trappen uten AssiStep.
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Affinity-diagrom

Bevegelse opp Bevegelse ned Ut av trapp i topp
Naturlig og intuitiv Delvis vanskelig a Bruker blir ikke
utfore alltid fort helt ut av
trappelopet med

tillaeres enkelt. .
For a komme seg

Bra at det er Krever m helt ut, onsker
valgfritt jevn- eller ot rEg?skuchere noen a stotte seg
todelt bevegelse Y til handtak

og gripekraft.

Kan risikere & dra
seg opp/ut med
handtaket hvor det
plutselig faller mot
bruker og skaper en
farlig situasjon

Figur 6
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Ut av trapp i bunn

Bruker blir ikke
alltid feort helt ut av
trappelgpet med
handtaket

Ma noen ganger
ga forbi handtak
i trappelop.
Vanskelig i smale
trapper.

Kan oppsta farlig
situasjon dersom
man folder
handtak og gar
forbi det pa vei ut
av trapp. Dersom
folding utlgses
kan handtak
sla mot rygg til
bruker

Folding

Bor kunne lases i
foldet posisjon

Byr pa utfordringer

at handtaket foldes

mot bruker i bunn
av trapp.

Slitasje pa friksjon
gjor at handtak kan

foldes ut av seg selv

Grep

Andre gripemater
enn det tiltenkte blir
benyttet.

- ikke intuitivt

- ikke behagelig/
krever mer styrke
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Personas

Nar man designer et produkt er det viktig & ha empati for
brukerne man designer for og hvilke behov disse har.

For a tydeliggjere noen av behovene som bgr legges til rette
for, er det her laget noen personas.

Da brukergruppen for hvem AssiStep er nyttig for og

hvem som har for darlig/ for god funksjon til & ha nytte

av produktet er allerede klargjort. Denne grupperingen av
personas omhandler hvem den typiske brukeren er og deres
ulike behov og gnsker for produktet. Dette for & kunne
tilpasse flest mulig brukere, og ha vanlige behov i tankene
under utviklingsfasen.

Astrid. En dame pa 79 som synes det er vanskelig a
komme seg til soverommet hun har i 2. etasje. Hun
er rammet av en revmatisk sykdom, leddgikt, som
gir vonde, stive ledd, og gjor det vanskelig a gripe,
spesielt sma ting.

Pal. En mann pa 65 ar og i god form. Han liker & holde
pa med sine mange hobbyer. Men siden han plages av
svimmelhet pa grunn av medisiner og alder, faler han

seg usikker nar han bruker trappen.

Einar er en 86 ar gammel mann. | fjor fikk han et slag
som ferte til lammelser pa venstre side av kroppen.
Han er en sta type, og vil helst klare seg pa egenhand.
Etter mye rehabilitering mestrer han hverdagen godt.
A stokke bena foran seg i trappen er fremdeles en
liten utfordring han er bestemt pa a overkomme.

Ingeborg er en tenaringsmor pa 52, med alt det
innebaerer. Hun har flere i familien som har fatt
parkinsons sykdom. Na har hun selv sakte, men
sikkert begynt &8 merke symptomene, som forelgpig er
ukontrollert risting/skjelving, spesielt i hendene.
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Inspirasjon

For & designe et handtak som gir intuitiv interaksjon, fant jeg det
neerliggende & utforske tilsvarende produktkategorier. Dette for
a finne elementer og interagering som allerede oppleves naturlig

for bruker.

Her ble dette kategorier hvor man holder et handtak foran seg
mens man beveger seg fremover.

58

Ratt indikerer at det kan vris med/mot klokken og
snurre rundt.

Vanlig a laeres opp til 10 pa 2” grepet. Dette

foles derfor naturlig for mange og kan veere en
bakenforliggende arsak ved valg av grep pa prototype
2 under brukertesting og utvikling av forste versjon.
Bakgrunnen til 10 pa 2”er at det gir maksimal styrke
0og moment, og stammer fra tiden for servostyring. Na
oppmuntres det til et mer ”15 pa 3” grep da dette er
tryggere i forhold til airbag [3].

Formen pa det standard “rullator’-handtak stammer
i hovedsak fra at rullatoren skal foldes. Dette gjores
i sideplanet, slik at det ma vaere apning mellom
hendene.

Som regel far handleddene en knekk som ikke er
ergonomisk. | rullatorgrepet kommer man til en viss
grad ”inn i produktet”

Et skipsratt har mange likheter med bilratt, likevel
finnes det ulike varianter. Her er det illustrert at det
er lagt til flere gripemuligheter enn bare den runde
formen til tilfeller hvor det kreves storre muskelkraft.

Sykkelstyret kommer | uendelig mange variasjoner.
Her gir detaljeringen mye uttrykk i hvilken grad en
sykkel er "sporty”, "proff”, "konete”, "moteriktig” etc.
Hvilken type grep som brukes og stotte som gis
kommer ogsa frem i form og detaljering av styret og
eventuelt ekstrautstyr og personalisering.
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Geometriske former

Det var ogsa nyttig & se pa hva ulike geometriske former
kommuniserer.

Ty

"
A

En vifteform En sirkelform En boks
illustrerer noe som illustrerer bevegelse, eller firkant
er statisk i bunn, at noe beveges rundt illustrerer
men beveger seg om et senterpunkt, som regel
fra side til side, som regel i begge noe statisk,
som en fartsmaler, retninger, feks et stedig eller
vindusvisker eller hjul. noe som
liknende. stariro.
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AssiStep slik den er i dag, er en
slags hybrid mellom firkant og
vifteform.

Dette er i utgangspunktet
positivt, fordi det kan illustrere
bade at AssiStep er robust og
stedig, samtidig som det skal
beveges.

Problemet er at vifteformen
forekommer bade i topp og
bunn, med samme bredde og
symmetrisk om midt-aksen.
Dette gjor at den oppleves mer
statisk, og det ikke tilfgrer en
intuitiv folelse av at det skal
beveges i topp.

Bevegelsen som er
minst intuitiv, og ma
forbedres er at man
ma lgfte handtaket
nar man skyver det
nedover trappelgpet.

Kanskje formgivning
av handtak med

en statisk side
kombinert med
viftepreg kan indikere
vippefunksjonen
bedre og forbedre
den intuitive
oppfatningen av
hvordan handtaket
skal beveges?
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Skissing

Gjennom hele oppgaven har prototyping og rask
testing veert viktig.

Skisser er et nyttig verktoy for raskt a fa
visualisert idéer bade til kommunikasjon og til a
vurdere hva som fungerer og ikke. Dette gjelder
bade skisser i 2D, men spesielt skisser i form av
prototyper som kan testes i praksis.

Til hayre er et lite utdrag av skisser i 2D, laget i
forskjellige faser og grad av detaljering for a fa et
innblikk i arbeidsmetoden.

Hovedvekten ligger pa skissing i 3D. Det er laget
mange konsepter som prototyper, for & fa bedre
inntrykk av hvordan konseptet ville fungert og
oppleves, ikke bare visuelt i 2D.

Skissing, prototyping og testing er gjort i flere
runder. Det er utfert en iterativ prosess hvor
man divergerer, ved a ga bredt ut i konsepter
og idéer. Deretter konvergeres det ved a ta ulike
beslutninger for den videre utviklingen. Denne
prosessen blir gjentatt i flere omganger.

Da prototypene ikke holder samme sikkerhet som
et reelt produkt, er flere runder brukertesting
bevisst ikke utfort pa reelle brukere, da det kan
oppsta faresituasjoner.

Testene er utfert pa helsepersonell som ikke har
behov for en trappeassistent, men har verdifull
innsikt i brukerbehovene.

Bruk av skissing i form av prototyper har forenklet
avgjerelser og muliggjort storre grad av nyttige
innspill.
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1. Brukertest

| forste runde av prototyping er det valgt ut 5 ulike
skissekonsept som deretter er laget av stalrer. Disse er
boyd, sveiset sammen i valgt form og deretter surret
med gripetape hvorpa det er laget en festemekanisme
som kan brukes pa versjon 1 av AssiStep.

Forste runde med brukertest ble utfort av en
ergoterapeut, en fastlege og en ansatt ved Ladesletta
helse- og velferdssenter med bakgrunn i aktiviterfag.

Hensikt med forste runde prototyping:

* Lage stor variasjon i former og gjennom testing finne
hvilke elementer som inviterer til intuitivt bruk.

«  Fainnspill fra helsepersonell hvordan grepet kan
gjores best mulig for bruker, og fore til enklest mulig
bruk

* Utfordre gitte spesifikasjoner ved den eksisterende
lzsningen for & vurdere om disse er ngdvendige

Det er laget fem ulike konsepter, 1-5, hvor det er
viderefgrt at man har to grepsomrader i ulik heyde
tilpasset nar man gar opp eller ned trappen.

Alle konseptene er sett forfra nar man gar ned trappen,
slik at den lgftes pa venstre side nar man flytter den
ned.
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En apnere versjon av
dagens grep. Smalere

i bunn enn gverst for a

fa en vifteform og pil
inkorporert.

Brukeren blir her tvunget
til & holde der grepet er
tenkt da rammen rundt er
fiernet.

66

Nytt grep basert pa
gripemonsteret observert under
brukertesting. Venstre hand pa
ytterste punkt for sterst mulig
moment, med en stotte over
venstre grep for a tilrettelegge
for brukere som Astrid, med

lite kraft i selve grepet (feks
revmatiske sykdommer)



Samme som
konsept

2, men

med annet
formuttrykk.
Her er en
apen variant
inspirert av
racerbilratt.

Tilnasermet
dagens Igsning,
med inkorporert
pil og frigjorte
hjorner for a
legge til rette for
observert grep |
bruk.

En form inspirert av ratt
pa skip, hvor man kan fa
folelsen av at handtaket
skal beveges som et
bilratt, men med et
annet grepsprinsipp og
mulighet for variasjon i
grepsmulighetene
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Testresultat

Gjennom brukertestingen kom det mye nyttig og relevant
tilbakemelding fra helsepersonell. Dette er samlet |
sammendrag som omhandler 3 tema, "intuitiv bevegelse”,
"grep” og "storrelse”.

Intuitiv bevegelse

Flere av prototypene opplevdes som mer intuitive enn
originalen, som folger kravspesifikasjonen stolt (figur 5).
Spesielt nr 2 og 3 fikk god respons pa dette punktet.

“Disse ser mer ut som man skal vippe, og ikke bare skyve” -
aktiviter

Dette er interessant da de begge er designet med hensyn
til samme utgangspunkt. Nemlig at man har en stotte over
handa som skal lgfte handtaket. Den sterste forskjellen

er at nr 3 ikke har en horisontal stang @verst. Dette gav
bade positive og negative folger, da det opplevdes som en
mer intuitiv bevegelse med denne formen, men samtidig
problematiserer den bruken for Einar og andre personer
med kun en gripehand, da de bar ha muligheten til & gripe
midt pa vei ned trappen.

Grep
"Det optimale grepet er en avslappet, vertikal handstilling,
slik man har pa en racersykkel” - lege.

P4 dagens versjon vris handen til horisontalt plan, som ferer
til at kroppen bruker mer muskler i underarm og skulder for
a lofte, i stedet for a benytte de sterre musklene i biceps.
Avslappet handstilling og posisjonering i albuehgyde

gir maksimalt utbytte av biceps og kraft og avslappet
skulderhgyde.

"Jeg liker veldig godt at du kan holde pa sidene, det gir et
mye bedre grep” - ergoterapeut
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Nr 5 fikk god tilbakemelding fordi det var mange
grepsmuligheter og spesielt at det var mulig & holde
vertikalt, og oppna avslappet handstilling. Dette ble
0gsa gjort pa nr 2 og 4, selv om det ikke var intensjonen.
Grepet anbefales 0gsa a veere i samme hgyde pa begge
hendene, noe nr 2 fikk litt negativ tilbakemelding for.

Nr 5 fikk positiv tilbakemelding pa mulighet for a variere
grepet, men ogsa at formen kan gi andre utfordringer:
"Det bor ikke stikke ut ting, lett a hekte seg fast i
gensere o.l.” - ergoterapeut

Den er heller ikke like diskret som de andre konseptene.

Det ble ogsa lagt vekt pa a implementere en "stopper”
i handgrepet. Dvs at handen legger seg rundt noe med
tommel pa en side og resterende fingre pa den andre
siden. Dette gir en stopper i handflaten dersom man
faller fremover, uten at det krever at man griper fast.
Dette er viktig for a lage et trygt produkt.

Storrelse

"Det er fint at den er litt mindre, fales ikke mindre trygg
likevel. Men noen store karer kan kanskje synes det blir
litt puslete.” - aktiviter

Nr 2 fikk gode tilbakemeldinger pa sterrelsen, at den
er nettere enn originalen, bade i bredden og hayden.
Samtidig ble det gitt antakelser om at noen store
brukere derimot kan oppleve starrelsen som mindre
trygg enn originalen, selv om den er mer diskret.

Nar bredden skal vurderes er det viktig a ta hensyn at
man mister kraft jo lenger ut fra kroppen grepet sitter.

"Derfor er det bedre a tilpasse bredden til sma brukere,
slik at steorre personer far smalt grep, enn at bredden er
tilbasset store brukere som gir sma personer et veldig
bredt grep.” - Lege

Diameteren pa handtaket bgr ogsa veere litt storre enn
prototypene for optimalt grep.

Disse tilbakemeldingene ble viderefert til andre runde
med skissing og prototyping.
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2. Brukertest

Endringer etter forste brukertest
* Vertikalt grep i stedet for horisontalt grep
« Stotte over hand nar man lgfter pa vei ned

Hva skal testes andre runde:

e Hvordan oppleves tryggheten nar nedre
horisontale stang er fjernet

e Forlenge vertikalt grep for a finne rett
hoyde

« Dimensjon og form pa grep

¢ Handstilling i forhold til skinnesystem

| runde 2 med prototyping ble resultatene
fra runde 1 viderefert. Det ble laget 3

nye konsepter, 6,7 og 8. Denne runde

ble brukertestingen gjennomfegrt av

en ergoterapeut, to fysioterapeuter

og en ansatt i Trondheim kommunes
hverdagsrehabilitering med mastergrad i
bevegelsesvitenskap.

Det ble ogsa holdt en workshop med
AssiTech AS og konsulenter fra designbyraet
EGGS, hvor det i hovedsak ble utforsket
potensial for & endre bevegelsesmonsteret
pa vei ned trappen, med en clutch i stedet
for a lafte/vippe for & skyve fremover. Dette
kompliserer produktet en god del og krever
mye testing, sa dette ble valgt & ga bort fra,
og viderefgre retningen lagt pa forhand.
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Konsept 6

Konsept 2 hadde fatt mange gode
tilbakemeldinger og konsept 6 var basert pa a
viderefgre grunnlaget for disse. Det ble ogsa
Implementert noen nye elementer som skulle
testes.

Prototypen er laget pa samme mate som
tidligere, men denne gang i aluminium.

Det gjor den lettere, som er bra. Dette
gjelder spesielt for brukere som bade Astrid,
Ingeborg og Einar.

Grepet er flyttet til vertikal side. Derfor er
lengden endret for & kunne teste hvor man
gnsker & gripe og hvilken hgyde/lengde som
er ngdvendig.

Det er 0gsa fjernet nedre horisontale stang
for a teste hvordan dette pavirker bruken og
folelsen av trygghet. For brukere som Pal,
som sliter med svimmelhet og balanse, er
dette nyttig a teste om de synes det oppleves
stressende.

Dette gjor rammen mer diskret og lettere,
men ogsa svakere styrkemessig. En slik
endring ma derfor forsterkes pa andre mater.
Denne prototype-runden omhandler derimot
bare interaksjon med bruker, ikke styrketest.

Formen er ogsa endret noe for at man skal
holde begge hendene i samme hayde.

'I Grep pa vei ned trappen

2 Grep pa vei opp trappen.
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Konsept 7

Utgangspunktet for dette konseptet er
tilsvarende konsept 6, men med noen
endringer.

| stedet for at stotten over handen pa vei ned
trappen lgses i formen pa handtaket, lgses
dette i stedet ved separate grep som festes
pa handtaket.

Disse er forst laget i plastelina for & finne en
behagelig form som ligger godt i handen og
gir god stotte. Deretter er de skjeert ut av en
blokk graskum og boret hull slik at de kan
tres pa rammen. Til slutt ble hele rammmen og
grepene sprayet med gummi.

Hensikten med konseptet er & teste effekten
av a ha mer ergonomiske grep. Dette kan
muligens ha en effekt for brukere som
Ingeborg, slik at hun far et fastere grep nar
hun skjelver og rister i hendene. Det kan ogsa
vaere mer behagelig for Astrid som har vonde
ledd.

Disse grepene kan gjore det mer intuitivt hvor
man skal gripe, men kan samtidig feles litt
begrensende da det bare er ett sted man kan
holde, uten mulighet til & velge selv.

Dette er forsgkt lost til dels ved at grepet pa
prototypen kan vris rundt rammen samt dras
opp/ned etter gnske.

] Grep pa vei ned trappen

2 Grep pa vei opp trappen.
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Konsept 8

For & preve noe helt annerledes

er det i tillegg laget en prototype
med annerledes bruksmanster opp
trappen.

Konsept 8 er laget ved a bruke
dagens handtak, med to
krykkehandtak. Disse er festet pa
ved hjelp av vinkler som er skrudd
i to ekstra fester pa handtaket som
vanligvis brukes til & feste handtak
til rullemodul.

Her er det tenkt a tilpasse brukere
som Pal, med darlig balanse og
svimmelhet, men ikke szerlig behov
bortsett fra fallsikkerhet.

Noen har uttrykt et snske om mer
fallsikkerhet bakover pa vei opp
trappen.

Dagens lgsning gir stette og
fallsikkerhet fremover, men ikke
bakover.

Det at bevegelsen kan utfores

i en jevn bevegelse er 0ogsa bra
for brukere som Ingeborg da
sykdommen kan eskalere til & bli
problematisk i start og stopp av
bevegelser.

Den oppmuntrer ogsa til en mer
aktiviserende bevegelse.

Prototypen fungerer ved at man
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drar den etter seg pa vei opp
trappen. Da brukes i hovedsak
benmuskulatur i stedet for
armstyrke.

Det er tenkt at man skal

kunne stotte seg/hvile vekt pa
handtaket i retning ned mot
trappen. Pa protoypen er ikke
dette mulig da den er lgs slik at
den kan tilpasses testpersonen.

Denne lgsningen er en
viderefgring av de andre
prototypene, men med endring
I bruksmansteret opp trappen.
Den skal altsa bare testes pa
vei opp trappelgpet da man
bruker den pa samme mate
som de andre pa vei ned
trappen.

Dersom lgsningen fungerer

bra under testing ma det
vurderes hvordan man folder
disse handtakene ut av veien.
De opptar mye plass og er
vanskelig & ga rundt.

Den diskret verdien av at man
har det bak seg nar man bruker
det, vil minske dersom men
dersom det tar stor plass.
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Testresultat

Gjennom brukertestingen fikk konseptene veldig gode
tilbakemeldinger, og valgene som ble viderefert etter
runde 1 fikk bekreftelse pa at de fungerte bra. Dette var 1.
viktigheten av & ha stotte over ytterste grep og 2. vertikalt

grep.

"Kjente med en gang at det var mer betryggende. Det var
ikke sa vanskelig & lefte opp” - ergoterapeut, konsept 6

Grunnen til at disse endringene er sa viktige er fordi det
vertikale grepet endrer hvilken muskelgruppe man bruker.
Fra a kreve mye skulderstyrke, som eldre ofte mangler,
brukes na i hovedsak biceps. | kombinasjon med stotte
over hand, reduseres kraftanstrengelsen nar man flytter
handtaket. Stotten gjor ogsa at man ikke trenger a gripe
for & lofte pa vei ned, som ogsa er et problem hos eldre
som Astrid, med stive ledd og lite gripekraft. Dette skaper
verdi | kravspesifikasjonen “stolt”.

Det ble ogsa bekreftet fra flere at stotten gjor bevegelsen
mye mer intuitiv. Grunnen til det er at nar man har noe a
presse mot (i dette tilfellet pa bare den ene handa), gir det
en folelse av at man skal gjore det. Er stgtten pa begge
hendene vil effekten reduseres fordi man da ikke far
vippet opp pa siden (slik bevegelsen er), men heller lgfter
hele handtaket.

"Det foles ikke mindre trygt nar den nederste stangen
er flernet. Det gjor bare at jeg kan komme litt neermere
handtaket.” - fysioterapeut

En problematikk som oppstod under testingen var at
mange stanget borti den gverste horisontale stangen,
dette skyldtes delvis den forlengede hgyden pa konseptet,
men ogsa formen.

Posisjoneringen av dette horisontale grepet, tiltenkt en-
hands-brukere som Einar, ma altsa endres.
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Noe av den opplevde forbedringen fra dagens lgsning
skyldes ogsa at vekten er sterkt redusert. Bade pga annen
form og mindre materialbruk, men ogsa fordi profilen

til roret brukt (22mm rar, 2mm tykkelse) er lettere enn
profilen i dagens Igsning (oval form 36x23mm, 4mm
tykkelse med ribber). Vekten er ikke reell da profilen

ma forsterkes. Noen av vektfordelene forsvinner, men
rammearealet er redusert. Totalt sett blir vekten redusert.

Fierningen av den nederste horisontale stangen opplevdes
ikke som det reduserte trygghetsfolelesen, og ble ikke
kommentert for det ble stilt direkte spgrsmal om dette.

Pa test av konsept 7 var det ikke seaerlige preferanser
angaende monotont grep som konsept 6 eller
ergonomiske grep som i konsept 7. Det var en fordel at
trykket i handflaten ble bedre fordelt med slike grep, men
det gikk pa bekostning av valgmuligheter, sa her var det
ikke noen klar favoritt. Dette kan altsa vurderes mer opp
mot produksjonsmetode og pris etc.

Under testing av konsept 8, var tilbakemeldingene

delt. Det var bred enighet om at det fgltes veldig trygt
0g gir stor nytte med stotte bak rygg til brukere med
svimmelhet eller darlig balanse, som Pal.

Det er ogsa positivt at bevegelsen blir mer flytende, at
man ikke ma stoppe, skyve og sa ga etter, men heller kan
ga i tempoet man gnsker. Denne fordelen gjelder dog
bare brukere med god nok funksjonalitet til dette, eller
personer som Ingeborg nar sykdommen utvikler seg til
problematikk rundt det & starte/stoppe bevegelser.

Dessverre er lgsningen for tung. Handtaket blir mye
tyngre nar man drar det bak seg, og mange trenger a
stotte seg mens de gar.

Dersom dette hadde blitt gjort med motorisert hjelp, ville
lzsningen veert veldig bra.
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Figur 8



Dimensjon

Nar terapeutene ble spurt om form og dimensjon pa
grepet var de fleste enige i at profilen pa sidegrepet i
dagens handtak var en god sterrelse og form.

"Den ovale ligger veldig godt i handen” - ergoterapeut

Derimot fungerer faktisk ikke dette sa godt under bruk,
spesielt pa vei ned. Dette fordi man ikke bare griper,
lzfter og skyver, men ogsa legger vekt pa og stotter seg
til handtaket.

“Det blir litt ubehagelig i handflaten nar man lener seg pa
den, da er det bedre med et rundt grep.” - terapeut

Da blir det den korte siden, med liten trykkfordeling, man
legger handflaten pa, og det foles ubehagelig. Derfor ber
formen veaere sirkelformet slik at man far et godt grep pa
alle interaksjonspunkt.

Konklusjonen ble

"Folk er forskjellig. Det bor ikke vaere for lite og ikke for
tykt.” ergoterapeut

Storrelsen antas a fungere godt for de fleste nar den er
tilsvarende horisontalt grep pa dagens handtak. Altsa en
profil pa 30mm i diameter.

Handstilling

Som nevnt var et av malene med testingen a finne rett
handstilling i forhold til skinnesystem. Dette for a se
hvordan handtaket skal festes pa rullemodulen.

Det er 0gsa viktig a ta hensyn til hvordan handtaket
beveger seg gjennom skinnesystemet og endrer posisjon
nar det bues av i avslutningen (figur 8).

lllustrerer posisjon nar handtaket star vinkelrett
n pa trappetrinnet.

lllustrerer posisjon nar handtaket star vinkelrett
B pa skinnesystemet.

| folge terapeuter er malet at man skal ha en avslappet
handstilling (som pa bildet nr 2 pa neste side). En knekk

i handleddet gir fort leddsmerter for brukere. Spesielt
personer som Astrid.

For & teste hvordan handtaket best burde festes, er

det brukt dagens versjon festet pa to ulike mater samt
konsept 6 (se neste side). 83
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Pa vei ned trappen er det klar enighet om at den
beste stillingen er vinkelrett pd skinnesystemet

(2 0og 3). Antakelsen pa forhand var en posisjon
vinkelrett pa trappetrinnet (1), sé dette overrasket
noe. Det ble spesielt tydelig i avslutning i bunn at
det var ubehagelig dersom det stod vinkelrett pa
trappetrinnet. Noe av grunnen til at det var mest
behagelig vinkelrett pa skinnen, er at man har en
tendens til & baye ryggen noe nar man skyver
handtaket foran seg for sa a stotte seg og legge vekt
pa handtaket nar man gar etter.

Pa vei opp trappen var det ikke like klar enighet.

De fleste mente det var best med en posisjon som
var vinkelrett pa trappetrinnet (6). En terapeut mente
hun fikk god overfaring av biceps-styrken. Bade til

a skyve, og dra seg opp, nar det stod vinkelrett pa
skinnesystemet midt i trappelepet (7).

For a oppklare dette, ble det laget enda en prototype
i runde 3 som var vinkelrett pa skinnesystemet i
begge retninger. Konsept 6 hadde noe slark i festet,
og handtaket kunne derfor beveges noe under

testen med denne terapeuten. Derfor ble den nye
prototypen til a teste dette enda mer fastlast i forhold
til skinnesystemet.

Nar det gjelder rett hgyde pa grepet var det ikke klare
formeninger, men en enighet om at albuehgyde pa
vei ned trappen, og litt hgyere enn dette pa vei opp
trappen. Dette redegjores mer under “detaljering” og
delen som handler om dimensjoner.

"Vinkelrett pa skinnesystemet” vil variere med hvilken
stigning det er i det enkelte trappelep. Ved brattere
trapper blir "vinkelrett pa trappelgp” mer tilsvarende
handstilling i bilde 4, dette blir ubehagelig.

Det skal implementeres en vinkeljustering i festet
mellom handtak og rullemodul. Derfor vil begrepet
“vinkelrett pa skinnesystemet” bety vinkelrett pa et
standard trappelgp med stigning pa 33 grader. Dette
er tilsvarende den trappen hvor brukertestene er
utfort.
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3. Brukertest

Kravspesifikasjoner etter 2. brukertest

* Vertikalt grep

« Stopper/stotte over hand lengst fra skinnesystem
pa vei ned trappelsp

*  Mulighet for sentrert horisontalt grep for en-
hands-brukere, men endret form slik at man ikke
stanger borti med hodet pa vei opp trappen

* Minimal vekt

« Stopper under grep lengst fra skinnesystem pa vei
opp trappen

»  Grep vinkelrett pa skinnesystemet pa vei ned
trapp

«  Grep vinkelrett pa trappetrinnet pa vei opp
trappen (med noen forbehold)

Hva skal testes 3. brukertest
* Ny form pa horisontalt grep

| runde 3 ble endringene viderefort og tre nye
prototyper ble laget. Denne gangen var de ikke
lenger i ett plan horisontalt og bor veere symmetriske
sett forfra slik at formen kan benyttes pa begge sider
av trappelgpet.

Pa denne runden av prototyping er det ikke noen
store variasjoner i grepsmate etc, men mer utforming
pa elementer som er vurdert slik at det ikke krever
spesiell helsekompetanse pa testing. Testen er derfor
I hovedsak utfert av de andre ansatte i AssiTech AS.
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Konsept 9

Dette konseptet er en viderefering av
konsept 6, men med endring i dimensjon
av ror slik at det kan testes rundt rer med
diameter 30mm.

| tillegg er det gverste horisontale grepet
bayd slik at det fijernes fra ansiktet pa
vel opp trappen. Her er grepet i samme
vinkel pa vei opp og ned trappelgpet for
a fa nok en test pa dette. Festematen er
kraftigere enn tidligere, slik at det ikke
handstillingen kan endres under testing.




Konsept 10

| dette konseptet er det lagt inn en vinkel mellom
gverste og nederste grep slik at de blir vinklet rett |
forhold til trappelgpet. Den horisontale stangen er
flyttet ned til midten av formen for & teste hvordan
dette oppleves & gripe pa vei ned samtidig som det
kommer mer ut av veien pa vei opp trappen.

Det er 0gsa satt pa noen lgse grep. Her er det

rom for a tilpasse grep og legge inn stopper pa
nederste grep lengst fra veggen/skinnesystemet,
slik at handen ikke kan gli av handtaket. Neermest
veggen Vil grepet stoppe mot rullemodulen og
skinnesystemet dersom grepet glipper. Dimensjonen
her er lik de forste prototypene for & kunne tre pa
slike grep.










Konsept 1t

Med samme utgangspunkt som konsept

10, er gverste og nederste grep flyttet

lenger fra hverandre og formen er gjort mer
sammenhengende/flytende.

Dimensjonen her er lik de fgrste prototypene for a
kunne bgye rgret i en sa krapp vinkel.
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Testresultat

Under testing av konsept
9 blir det klart at vinkel pa
grep pa vei opp trappen
ikke bar vaere vinkelrett pa
skinnesystemet fordi det
blir ubehagelig nar man
kommer for neert. Dette
bekrefter flertallets mening
etter testrunde 2.

| forhold til formen er det
fremdeles noe ubehag
knyttet til den horisontale
stangen, noe som gjor at
man gnsker & ga lenger fra
handtaket. | fglge terapeuter
baor man absolutt legge

til rette for at man kan ga
sa naerme handtaket som
mulig. Derfor avklares det
at dette konsept 9 ikke er
gnskelig & gd videre med.

Under test av konsept

10 var det veldig gode
tilbakemeldinger. Den er
lett & interagere med, man
kommer tett inntil, og den
horisontale stangen er ikke
et problem.

Da den 0gsd kommer
naermere kroppen, selv

om den er lavere i hgyden,
fungerer den ogsa godt til &
gripe med en hand.
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Pa vei opp kan det oppleves

noe ukomfortabelt at de gverste
grepene kommer tett pa kroppen.
Samtidig tilrettelegger det ogsa for
at de som gnsker det, eller har lite
kraft i armene, kan skyve med hjelp
av skuldrene.

Konsept 11 vil gjere det vanskeligere
a gripe feil sted ved at det er storre
avstand til grepet som brukes |
motsatt retning (opp eller ned
trappen). Dette er spesielt positivt
pa vei opp trappen da man ikke har
noen elementer som kommer naer
hodet eller skuldrene. Dette gjor
derimot 0ogsa at man ikke gar like
tett pa produktet, spesielt pa vei
ned, slik som er gnskelig.

Ellers er grepet likt som konsept

10 og fungerer godt. Formen til
konsept 11 har en bedre estetisk flyt,
men er mer krevende a folde ut av
veien og ferer til mer materialbruk
0g vekt.

Det har ikke noen klare fordeler i
sammenlikning med konsept 10.

95



Rangering

For & velge det konseptet som passer best med
verdiene til AssiTech AS, rangeres konseptene |
forhold til hverandre opp mot kravspesifikasjonene
(figur 5). Resultatet er illustrert til hayre (figur 9).

Konseptet som svarer til verdien pa best mate
rangeres som 1, og den som kommer darligst
ut rangeres som nummer 3. | tilfeller hvor alle
oppfyller verdien pa tilsvarende mate er det
markert en -.

Konsept 10 oppfyller best trygghet fordi det leder
bruker tettest inntil handtaket og konstruksjonen
rent formmessig er den sterkeste. Da konsept 11
gir minst risiko for feilbruk, kommer denne som
nummer 2.

Grunnen til at konsept 9 er rangert best pa diskret,
er at den tar minst plass i foldet posisjon. Her er
det liten forskjell pa konsept 9 og 10.

Da konsept 11 bruker starre materialbruk enn de
andre, kommer den darligst ut ogsa pa verdien
stolt. Konsept 10 derimot er nett med minst mulig
vekt og material samt at denne er bedre tilpasset
forskjellige behov. Dette omhandler blant annet at
man kan skyve med skuldre opp trappelgpet, og
at man kan ga behagelig tett inntil, selv med en-
hands bruk.

Totalt sett svarer konsept 10 best til verdiene, og
viderefgres som valgt form pa handtaket.
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Konsept 10

Konsebt n

Figur 9
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L. Brukertest

| denne runden med brukertesting, ble det ikke
laget nye prototyper.

Det ble derimot gjort klart flere varianter av finish
til handtaket.

Dette omhandler skinn, forskjellige typer plast og
gummigrep, gripetape, kork, og sprayet metall.

Malet med brukertesten:

e Fatilbakemelding pa estetiske preferanser hos
en eldre brukergruppe pa finish og materialvalg.

Dette har vist seg a vaere vanskelig i mange
tilfeller, noe som ble utredet i en artikkelen
"Designing for mobility” [4].

Dette ble 0gsa bekreftet under innsiktsfasen av de
personene som ble intervjuet under observasjon.
Et typisk svar pa sparsmalet: Hvis du skulle hatt et
hjelpemiddel i din trapp, hva er estetisk viktig for
deg? Hvordan vil du det skal se ut?

"At det fungerer bra” - person under opptrening
pa Egge Helsetun

De svarte med a henvise til funksjonalitet, ikke
utseendet, selv nar de spesifikt ble spurt om
estetikk. (De ble ogsa spurt om funksjonalitet).

Denne brukertesten ble utfert pa 20 personer
under et formiddagstreff for eldre i Trondheim.
Disse er ikke reelle brukere for AssiStep, men
personer | aldersgruppe med brukere.

Ved 3 stille mer direkte spersmal hvor de ma ta
stilling til, og velge en variant fremfor en annen,
antas det 4 veere lettere 4 fa tilbakemelding om
preferanser enn dersom de blir stilt apne sparsmal.
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Resultat

Resultatet av denne testen er delt i tre tema;
material, farge og form pa stotte.

P4 forhand ble det presisert hva slags produkt
dette gjaldt og at det var spesifikt handtaket
pa trappeassistenten. Det ble ogsa klargjort at
materiale de vurderte var noe som skulle veere
utenpa en ramme, ikke utgjere konstruksjonen.

Material

Brukerne fikk ta pa forskjellige materialer, og ble
0gsa spurt om disse (se bilder til hayre).
Sparsmalet var uten faringer, men presiserte at
det gjaldt det estetiske, "hvilket material synes
du er finest, og helst ville hatt hjemme pa et
slikt hjelpemiddel?”

Selv om det pa forhand var klart at det er
vanskelig a fa estetisk tilbakemelding fra denne
aldersgruppen, som ogsa var bakgrunnen

for maten testen ble utfert pa, var det

likevel pafallende at det de i hovedsak gav
tilbakemelding pa var det funksjonelle.

Det raske, kontante svaret fra de fleste spurte
var

"Det ma veere lett a rengjore!”

Noen konstaterte ogsa

“Det (estetikk, utseendet) bryr ikke jeg meg noe
om, men det ma veere lett & holde rent.”

Dette kan tyde pa at gruppen opplever det som
estetisk fint at materialet og produktet er lett &
holde vedlike.

Mange kommenterte ogsa at det matte veere
god friksjon slik at grepet ikke glipper.
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Bade kork (3), skinn (2) og plastdeler
med sma detaljer (4) kom darlig ut fordi
deltakerne mente det var vanskelig a
holde rent. Ett av plastgrepene fikk gode
tilbakemeldinger pa at det var godt a
holde i, spesielt fordi det var litt mykere
enn de andre materialene og grepene.
Rammen som var dekket med skinn

fikk ogsa positiv tilbakemelding, nar det
gjaldt det estetiske. Det fikk derimot ikke
sa god tilbakemelding pa rengjering.

“Skinn synes jeg er finest. Og varmt og
godt & holde i. Men ikke lett a rengjere
da.” kommentar fra en bruker.

Det kan presiseres at det er her provd
semsket skinn. Glatt skinn er lettere a
rengjere, men gir darligere friksjon.

“"Denne (gripetape, til hayre) var absolutt
best & holde i”,

kom det fra en mannlig testperson,

for en kvinnelig testperson utbrot like
etterpa:

“Den ser ikke noe ut da. Men ja, den var
god den.”

Konklusjonen totalt sett ble at de gnsker
et materiale som er lett & holde rent, gir
behagelig grep og god friksjon.

Det er 0ogsa viktig @ merke seg at
generasjonen under, og dermed neste
generasjons brukergruppe, antas a ha
sterkere preferanser nar det gjelder
estetikk.
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Farge

Under testen ble det vist fire bilder av
handtak (illustrert pa neste side). Sparsmalet
som ble stilt var om de foretrakk lyst eller
maorkt handtak. | tillegg ble de spurt om

de foretrakk en avlang eller rund form pa
stgtten. P4 dette var det flere som hadde
preferanser.

Pa farge ble det spesifisert fra flere at de
ikke gnsket farger. Altsa foretrakk de en hvit,
gra eller svart variant, eller naturmaterialer.
Generelt sa flere at dette vil avhenge av
interigret produktet skal plasseres i. Derfor
kan det vaere hensiktsmessig a ha noe a
velge i. Da kan brukeren velge det som
passer i deres hjem, noe som var viktig for
dem. Noen papekte ogsa at lyse produkter
fortere blir/ser skitne ut, og derfor kunne de
foretrekke svart.

En av deltakerne var svaksynt, og poengterte
sterkt at det sjelden blir tilrettelagt for
svaksynte. Spesielt | forhold til kontraster.

De bruker ofte rad skrift pa svart bakgrunn,
og det er helt umulig & se for oss (svaksynte).
Det er ikke forskjell i refleksjonen pa

fargene. Det beste er gult eller hvitt pa merk
bakgrunn.

Han mente det bar vaere stor kontrast,
spesielt mot en bakgrunn, for a kunne se. Han
gnsket heller ikke farger pa handtaket.

| forste omgang er det valgt a benytte en

gra/meork farge. Deretter kan tilbys en lys
variant pa sikt.

103






Form

Nar de ble spurt om form pa stotten
var det bred enighet om at det var
best med en rund stotte. Det ble
0gsa papekt at den avlange kunne
oppleves spiss eller veere i veien.

“Jeg likte den runde best. Det er
lettere & hekte seg nar det stikker
noe ut.”

Dette bekreftet ogsa pastanden fra
ergoterapeut i brukertest 1.

Det var derimot en av deltakerne
som foretrakk den avlange fordi

den skilte seg mest fra assosiasjoner
til sykkelstyre. Han syklet mye og
gnsket ikke et produkt i hjemmet
som minte han om en sykkel.

Det ble valgt a viderefgore en rund
form pa stetten.

Under testing av forskjellige
ergogrep, ble det ogsa klart at
diameter pa stotten ma veere

minst 55mm, for a sikre at den
opprettholder funksjonen. Er den for
liten, glipper grepet.
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Valg av finish

Pa de neste sidene kommer 6 forskjellige
forslag til finish og materialbruk. De er
beskrevet som versjon 1-6, medfalgende en
vurdering.

Versjon 1 - Gummi

Den forste versjonen er & dekke
metallrammen med gummi pa grepsomradet.
Gummiflaten vil festes med en sterk lim, og
krever lite sasmmenstilling. Det gir ogsa lite
materialbruk, men krever at rammen har en
overflate-behandling som er estetisk god.

Et pluss med versjon 1 er at det vil gi
tilherighet til skinnesystemet at noe av
metallet viser, gitt at disse har samme
material og overflatebehandling.

Det vil derimot gi et noe darligere
helhetsinntrykk av rammen. Dette er
fordi finishen blir noe oppstykket, og
gummioverflaten er til dels vanskelig &

rengjere.
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Versjon 2 - Plastgrep

Versjon 2 bestar av plastgrep som er
tredd pa metallrammen. Her finnes
det mange alternativer som eksisterer
pa markedet, noe som kan gi redusert
produksjonskostnad.

Dersom man gnsker standardgrep,

vil det veere noen begrensinger pa
sterrelse og overflate. Overgangen til
stotte over grep og horisontal stang kan
0gsa ha noen begrensinger. Dette kan
fore til at flyten i formen til handtaket
blir noe darligere enn de andre

versjonene.

Det er mulig a spesialbestille plastgrep.
Da er det lettere & s@rge for god flyt og
helhetlig uttrykk pa finishen.

Dersom det er gnskelig, for a blant
annet gke kontrasten (for svaksynte),
er det mulig a legge inn moanster |
spesialbestilte grep. Da kan man bruke
feks logoelementet og mensteret til
AssiTech AS, som nederst til hayre.

P& versjon 2 gjelder de samme
forholdsreglene som versjon 1. Metallet
ma ha tilherighet til skinnesystemet, og
det ma legges til rette for grep pa den
horisontale stangen.
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Versjon 3 - Plastdeksel

For & gjore sammenstillingen raskt, og
begrense deler, bestar versjon 3 av
plastdeksel.

Dette kommer i to deler, og tres pa
metallrammen for sd & festes med
popnagel.

Denne versjonen dekker i storre grad
metallrammen, men gir likevel en

liten glipe for & serge for tilhgrighet

til skinnesystem og de andre
komponentene i produktet.
Sveisesgmmen vil pa denne varianten
bli mindre synlig, som gir mindre krav til
estetiske krav til produksjonen.

P& versjon 3 er det heller ikke
nedvendig med en egen versjon til en-
hands brukere, og gir starre frihet til at
den generelle bruker ogsa kan gripe pa
den horisontale stangen.

Det er viktig & finne en plasttype

som oppleves god a ta pa og gir god
friksjon.
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Versjon U4 - Skinn

Skinn er et materiale som ofte brukes pa
de ekslusive versjonene av bilratt og andre
produkter.

Det er godt a ta pa, og gir en folelse av
hverdagsluksus.

Pa brukertest 4, var eksempelet de fikk ta

pa i semsket skinn. Det ble beskrevet som
godt og varmt a ta pa, og flere syntes dette
var finest.Under testen fikk skinnet ogsa
negative kommentarer pa at det er vanskelig
a rengjore.

Glatt skinn, som brukes i bilratt, eller falsk
skinn er derimot enklere a holde rent. Dette
viser seg 0gsa pa blant annet bilratt hvor
bruken er noe tilsvarende. Bilratt holder seg
0gsa godt og blir ikke fort skitne.

Dersom det er morkt skinn (markebrunt eller
svart), vil det ogsa holde seg fint lenger. Dette
fordi disse ikke blir like fort misfarget som lyst
skinn. Det bgr tilbys bade brun og svart, da
preferansen vil avhenge av interigret rundt.

Ekte skinn er bade miljgvennlig og holder
lenge. En ulempe er deriomat at det er mer
krevende & sammenstille, som gir en hgyere
pris.

Versjon 4 anbefales som en ekslusiv variant

som kan tilbys for de som gnsker & ha noe
annet enn standardversjonen.
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Versjon 5 - Heldekket gummi

Versjon 5 bestar av & dekke hele metallrammen
med gummi. Dette kan gjgres enten ved a spraye
et jevnt dekke eller ved a dyppe rammen ned i
flytende gummi.

Dette vil gi en jevn overflate, men noe kjedelig
utseendet.

For & detaljere versjon 5 er det mulig a illustrere
med logoelement tilsvarende versjon 2. Dette
kan enten printes, males eller limes pa. For a sikre
en overflate som er lett & rengjore bgr denne
detaljeringen ikke stikke ut.
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En ulempe med denne versjonen er at det blir
vanskelig & demontere etter endt bruk slik at
deler og material kan gjenbrukes.

Dette er et viktig miljgaspekt, samt
kostnadseffektivt dersom det blir gjort pa en
god mate.

Denne versjonen anbefales derfor i
utgangspunktet ikke, men kan vurderes
dersom versjon 3 viser seg a veaere for
kostbar a utvikle.
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Versjon 6- Kork

Kork er et veldig miljgvennlig materiale.
Det er enkelt & forme og gir godt grep,
med god friksjon.

Problemet med kork er derimot
rensligheten.

Nar kork brukes som grep pa skistaver,
fungerer de godt (spesielt nar man
bruker hansker).

De fungerer ogsa godt som gastaver,
men har vist seg a bli fort skitne og
stygge. Dette er fordi de lett trekker til
seg svette, fett og smuss. Det er heller
ikke enkelt & rengjore nar korken forst
er blitt skitne.

Renslighet kom tydelig frem som et
viktig vurderingskriterie under testing.
Derfor anbefales ikke versjon 6 som
finish til handtaket.
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Valgt versjon av finish

Versjon 3 er valgt til & viderefgres som
finish pa handtaket.

Dette begrunnes med at det bestar av en
enkel og rask sammenstilling.

Det gir god flyt for formen, spesielt

i overgangen mellom de ulike
aluminiumsrgrene.

Nar noe av aluminiumsrammen viser,
skaper dette ogsa tilherighet til
skinnesystemet.

Denne versjonen krever heller ikke
tilpasning for a tilrettelegge til en-hands-
brukere. Andre brukere star dermed
ogsa fritt til & variere grep ved a benytte
horisontal stang om gnskelig.

Det er en diskret finish, som antas a
fungere godt som standardversjon.
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Dimensjoner grep

Dimensjoner for grep og plassering av disse er
basert pa bakgrunn av en stor ergonomisk studie av
menneskelige mal av den amerikanske befolkningen
[5]. Dette ligger til grunn for formen pa handtaket.
(Figur 10 viser dimensjonene pa grep, for
dimensjoner av handtaket i sin helhet, se figur 27).

Bredde

Pa brukertest kom det frem fra lege at det er
viktigere a ta hensyn til smale brukere nar man
velger bredde. Man mister kraft jo lenger ut fra
kroppen grepet er. | tillegg reduseres bade vekt,
momentarm og materialbruk nar bredden bli minst
mulig. Summen av dette gjor det hensiktsmessig a
velge et smalt handtak.

2,5 percentil for kvinner er 30,5 cm, og 97,5
percentil for menn er 38,6 cm [5]. Pa bakgrunn av
dette bor bredden mellom grepene vaere ca 30,5
cm (figur 10, B).

Bredde grepflate

Nar det gjelder handflaten ber man ta hoyde for de
med storst hender. Spesielt dersom handtaket man
griper om er fleksibelt i hvor man plasserer grepet.
Dermed vil det fgles behagelig a holde for bade
store og sma hender. Med fleksibelt menes det at
det ikke er veldig tydelige fingergrep feks, men en
mer monoton gripeflate.

97,5 percentilen for menn er 9,6 cm, men det
anbefales a legge til 14% pa denne storrelsen da
handflaten blir bredere nar man griper om noe, altsa
ber grepet veere Tlem (figur 10, D) [5].

For & ha noe hgyde- og brukertilpasning i selve
handtaket, kan gripeflaten veere litt stgrre enn
malet pa handflaten, feks 14 cm (figur 10, C). Da kan
bruker selv gripe i den hgyden som foles riktig.

122



B 30,5 cm

Figur 10
123



Figur N



Tykkelse

For & sikre et grep som er godt & holde, er det viktig

at tykkelsen ikke blir for liten. Dette er fordi det er
ubehagelig & matte gripe med de sma fingerleddene, selv
om en liten profil gir et fastere grep.

Pa vei ned statter man ogsa kroppsvekten pa grepet. Da
er det viktig med en stor og god trykkflate. En kraftig
ramme oppleves ogsa tryggere.

Samtidig ber det heller ikke veere for stort da dette er
vanskelig & holde godt fast i. Dette gjelder spesielt for
sma hender.

Tykkelsen bgr ligge i intervallet 1,9-3,8 cm i diameter
ifolge 2,5 og 97,5 percentilen. Pa brukertesten kom det
frem en antakelse om at en dimensjon pa 30mm er bra.
Det ligger ca midt i percentilen og er tilsvarende roret
brukt i dagens handtak pa de horisontale gripestengene.

Vinkel mellom grep

Vinkel pa trappelep varierer veldig, fra 20 til 40-

50 grader pa de bratteste. Det var klart under
oppgavestarten at justering i forhold til dette skjer |
festet pa rullemodulen. Derfor lgses ikke dette i denne
rapporten, men det legges til grunn at handtaket justeres
slik at nederste grep star vinkelrett pa trappetrinnet
(figur 11, B).

Grepet pa vei ned trappen skal sta vinkelrett pa
skinnesystemet pa et "vanlig trappelop” (figur 11, A).

En vanlig trapp har en stigning pa ca 33 grader. Er
stigningen for stor, feks 40 grader, far brukeren en knekk
i handleddet som ikke er behagelig. Dette er ngyere
beskrevet om "handstilling” i brukertest 2.
Vinkelforskjellen mellom @vre og nedre grep blir derfor
147 grader (figur 10, A).

Hoyde

Siden produktet brukes i en trapp vil man gripe
handtaket i forskjellig hayde etter hvilken vei man gar.
Brukeren vil gripe hayere pa vei ned trappen (figur 11, A),
enn pa vei opp trappen (figur 11, B). Dette er bakgrunnen
for at det er to grepsomrader pa handtaket, og at disse
ma bestemmes separat. | tillegg til dette, beveges
handtaket under bruk.
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Derfor endres hgyden til handtaket i forhold

til bruker nar det skyves langs skinnesystemet
(bilder til hayre).

Det er ikke faste bygningsforskrifter pa hvor
hoyt et trinn skal vaere, men vanlig praksis er
trinnhgyde pa 12-16 cm. Den ber ikke overstige
21 cm [6].

Det er gnskelig at trappeassistenten forer
bruker tett til handtaket. Det vil si at man
skyver handtaket ett trinn foran seg fer man
gar etter.

Dette tilsvarer at man i utgangsposisjon har
handtaket ca ett halvt trinn foran seg (4), (figur
11,C) og skyver det til 1,5 trinn foran seg (2),
(figur N,.D) for man gar etter (1 og 3).

Gripehgyde ned trappelop

Under testing kom det frem at det er gnskelig
at bruker griper i albuehgyde i utgangsposisjon
(1 og 4) pa vei ned trappen.

Underveis vil man da lene seg noe frem, baoye
ryggen og strekke ut armene (2). Nar man

sa folger etter vil man kunne lene vekten

pa handtaket (3). Dette gir god stgtte og
stabilitet.

Blir grepet for hayt i forhold til bruker, krever
det mer skulderstyrke. Dette gjor at mange
ikke gar tett nok pa produktet (5), for at de kan
gripe i albuehgyde likevel.

| disse tilfellene ma man kompensere ved a
strekke armene veldig langt foran seg (6) nar
man skyver trappeassistenten nedover. Dette
kan fore til utfordringer og utrygghet hos
brukere.

Konklusjonen er a ha albuehgyde i
utgangsposisjon ned trappelop, og fore bruker
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tett til handtak.

Gripehgyde opp trappelop

P3a vei opp trappen var det noen ulike meninger

hos terapeutene. Teorien terapeutene knyttet til
gripehgyde tilsier at albuehgyde skal vaere det beste.
Flere terapeuter opplevde likevel under testing at rett
hoyde bar vaere over albuehgyde | utgangsposisjonen
opp trappen.

Grunnen til dette antas a veere at kraften som
trengs for a flytte handtaket skal ga skratt oppover
trappelopet. Teorien omhandler kraft som skyves
horisontalt fremover.

Nar man illustrerer hvilken kraft som brukes med
kraftvektor, blir dette tydelig. Kraftvektor V viser
kraftoverferingen fra arm til handtak.

Den vertikale kraftvektor-komponenten V2 (figur 12),
vil da gjere det tyngre om man skyver rett fram fra
albuehgyde. Dette gjelder spesielt om man star tett

Albuehgyde i

utgangsposisjon

Figur 12
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Over albuehgyde i

inntil handtaket, som er intensjonen.

Dersom heoyden gkes i utgangsposisjon (figur 13), vil
V2 reduseres, eller fijernes. Det blir lettere & skyve
skratt oppover fordi vinkelen i albuen stemmer bedre
overens med vinkelen man skal skyve handtaket
foran seg.

Dette reduserer hgydeforskjellen mellom @vre

og nedre grep. Da reduseres ogsa sterrelsen,
materialbruk og vekten til handtaket.

Dette forer igjen til at trappeassistenten blir enklere a
bruke fordi det krever mindre styrke.

Det anbefales a installere slik at gverste grep (ned
trappen) blir i albuehgyde. Siden trinnhgyden

er forskjellig i ulike trappelap, vil hgyden i
utgangsposisjon opp trapp derfor variere noe.
Nederste grep gis derfor noe storre gripeflate.

Likevel er det viktig at bruker under utpreving far
testet hvilken heyde som foles god for den enkelte.

utgangsposisjon

Figur 13

129



Hoydejustering

Trappeassistenten skal brukes av mennesker
med store hgydeforskjeller. Derfor er det vaere
nodvendig & kunne justere hayden.

| samarbeid med AssiTech AS ble det avgjort at
det ikke er krav om hgydejustering i handtaket
til privat bruk. Heyden stilles pa skinnesystemet
under installasjon.

Derimot er det viktig & ha hoydejustering pa
institusjoner og til utpreving.

P4 dagens lgsning er haydejusteringen for
komplisert og ma utfares av oppleert installator.
Det blir derfor installert i en standardheayde
tilpasset 50 percentilen pa steder med flere
brukere.

Dette ma endres slik at den nye lgsningen er
enkel og rask & stille under bruk. Dermed kan
den tilpasses den enkelte bruker pa institusjoner
o.l. Dette sikrer bedre, og tryggere bruk av
trappeassistenten.

Selve justeringen skal utferes av en

terapeut eller selger i en utprevings- eller
opptreningssituasjon. Det bor ikke veere
neodvendig med opplaering til dette.

Under brukertesting ble det nevnt av terapeuter
at en mulig hgydejustering er tilsvarende lgsning
brukt i krykker og liknende. Dette ble ansett
som en god og brukervennlig lgsning for dem
(figur 14).

Det anses som hensiktsmessig a implementere
en lesbar funksjon pa selve hgydejusteringen.
Nar man har stilt rett heyde, kan det leses av
hva installasjonshgyden til skinnesystemet blir.
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Hoydejustering med
en form for avlesning

Figur 14
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Pa dagens lgsning males albuehgyden til
bruker under installasjonen. Skinnesystemet
monteres fra dette. Dette krever bade at
bruker er tilstede (som ikke alltid er tilfelle),
og at installater ma male og regne ut rett
heoyde pa stedet. Dette kan noen ganger
veere utfordrende, og gir rom for feil.

Med en lesbar hgydejustering forenkles
installasjons-prosessen og minsker risikoen
for feil. Dette er viktig da neste versjon skal
veere skalerbar, og kunne monteres og brukes
enkelt over hele verden.

Hoydejusteringen vil utgjere en ekstra
komponent, som bare benyttes der dette
er ngdvendig. Ikke i private hjem. Den ma
derfor ogsa fungere som et festepunkt for
handtaket, mellom handtak og rullemodul.

Da rullemodul og festet til denne ikke er
ferdigstilt, er heller ikke hgydejusteringen
videre detaljert.

Dette er vurdert til ngdvendig a vente
med slik at det kan gjeres | samarbeid med
AssiTech AS.

Det skal tilpasses den nye rullemodulen.
Styrkeberegninger pa formen til handtaket,
og eventuelle forsterkninger ma ogsa
vurderes i ssammenheng med dette.

Etter dette vil det derfor vaere enklere 3
utvikle hgydejusteringen.
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Festepunkt

Det er viktig & vurdere hvor og hvordan handtaket
bor festes til rullemodulen. Dette omhandler

ikke handtaket alene, men ogsa rullemodul og
skinnesystem. Som nevnt skal derfor dette lgses |
samarbeid med AssiTech AS, og ikke gjennom denne
oppgaven alene.

Det er flere viktige elementer som skal inkluderes i
denne overgangen.

*  Godt festepunkt som sikrer trygg bruk av
trappeassistenten for personer opp til 150kg

¢ Vinkeljustering i forhold til vinkel pa trapp slik at
handtak kan brukes i trappelgp med forskjellig
stigning

e Folding av handtak nar det ikke er i bruk

* Hoydejustering til institusjoner

« Utlgsning av stoppmekanismen/fallsikkerheten nar
man skyver handtaket nedover trappelopet

* Det skal ta minst mulig plass
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For a finne beste festepunkt ma det vurderes hvilket
areal som kan brukes. Bildet til venstre er av dagens
rullemodul. Omrade 2 vil reduseres pa den nye
versjonen da det nye skinnesystemet skal besta av 1
skinne i stedet for dagens 2 skinner.

1
=

3,5

L

Pa toppen av rullemodulen er det et fritt
omrade med mulighet for & feste.

P& midten av rullemodulen ut mot trappen.
Dette er festepunktet pa dagens versjon,
og kan viderefores.

(Midten av rullemodulen inn mot veggen
er det ikke mulig a feste pga plassmangel).

Festepunkt pa siden av rullemodulen er
upraktisk grunnet at modulen beveger
seg i svinger og buer, og feste her kan
begrense fleksibiliteten i bevegelsen.

Festepunkt pa undersiden av rullemodulen
er vanskelig & gjennomfare da taggrekken
rullemodulen ruller langs ligger her.

For & fa mest mulig plass til & implementere alle
elementene, er det hensiktsmessig & vurdere omrade
1 0g 2 til festepunkt mellom handtak og rullemodul.

135






Da det ble avgjort at konsept 10 skal viderefgres, ble det
viktig & undersgke hvordan formen til handtaket skal
festes.

Dagens lgsning har en lukket form, som gjer den noe
stivere enn en slik "H-form”, avhengig av festepunktet.
Selve festet gjores i dag ved a skru fast to deler som
klemmes rundt sideprofilen (bilde til venstre). For a
unnga vridning er denne profilen oval, som ogsa styrker
konstruksjonen ved fall.

Styrkemessig er det beste festepunktet pa handtaket i
midten av handtak-konstruksjonen, ved den horisontale
stangen.

Dette forer til at gripeomradet til nedre grep havner |
underkant av skinnesystemet. Dette vil da feles unaturlig
for bruker.

Derfor er det naturlig at festepunktet er under nedre grep.
Dette vil si det nederste punktet pa handtaket (figur 15, B).

Dette begrunnes ogsa med at hgyden pa skinnesystemet
bor veere sa neer standard hgyde pa 90 cm som mulig
(kilde). Da 2,5 percentilen for albuehgyde er pa 98 cm,

vil det derfor vaere hensiktsmessig a ha skinnesystemet |
underkant av handtaket.

For & begrense stgrrelse og vekt pa handtaket, er det
gnskelig at det tres pa festet (figur 15). Grunnen til dette
er at handtaket skal kunne brukes pa begge sider av
trappelgpet.

For & kunne bruke samme handtak pa begge sider av
trappelgpet, ma det kunne festes pa begge sider av
handtaket (figur 15, B og ).

Dersom festet gjgres utenpa handtaket begrenses
gripeflaten pa nedre grep, og lengden ma forlenges.
Gripeplaten til begge hender er samme starrelse. A
forsterre siden med festet, forer dermed til at begge sider
av handtaket ma forlenges. Dette gir gkt vekt og volum pa
handtaket, og samtidig et usymmetrisk uttrykk.
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Forsterkning

Siden det er store krefter i sving under bruk, ma
0gsa eventuelle forsterkninger pa formen vurderes.

Det er mange mater a forsterke konstruksjonen pa.

En mate er & tre festet helt opp til tverrbjelken pa
handtaket (figur 15, A). Dette vil overfare kreftene
til det sterkeste punktet pa konstruksjonen, stiver
av og avlaster handtak noe.

Utvendig vil det se ut som festet er nederst pa
handtaket.

En annen mate konstruksjonen kan forsterkes

er ved & legge inn foringer og tykkere vegger i
profilen.

Dette vil forsterke handtaket, men ogsa ke vekten.
Tester ma legges til grunn for & avregne hvor liten
vekten kan vaere, men samtidig sterk nok profil til a
tale bruk av personer pa 150 kg.

Det er mange parametere a ta hensyn til, og sma
marginer gir stort utslag.

Da den nye profilen blir sirkelformet, ma vridning
forhindres pa andre mater enn i dagens versjon.
Da festet tres pa innsiden, bar foringene i profilen
stoppe vridningen. Dette illustreres og forklares
videre i endelig lgsning av folding.

For & gjennomfare en reell styrketest, kreves det
at utviklingen av rullemodulen og festet til denne
videreutvikles i stgrre grad.

Dette er ikke realistisk a fa gjennomfoert i
tidsrommet for oppgaven. Det vurderes til at

det ikke er hensiktsmessig a fysisk styrketeste
handtaket for det er mulig & gjennomfere en mer
reell test.
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Simulering

Figur 16
Detaljert beskrivelse
I [vedlegg 8]

Siden en reell styrketest ikke kunne
gjennomfores i tidsperioden, ble det gjennomfort
en forenklet simulering i 3D-modellen.

Da simuleringen er veldig forenklet, gir denne en
indikasjon, ikke et gyldig resultat.

Hensikten er & fa en pekepinn pa hva
konstruksjonens svakheter kan vaere og
potensielt finne mater & forsterke denne.

Simuleringen ble gjennomfart ved a legge en
kraft pa 1760 N (tilsvarende 180 kg) fordelt pa de
to ovre grepene. Materialet benyttet er T4 6063
aluminium. Dette brukes i dagens lgsning og gir
sammenlikningsgrunnlag.

Det finnes adskillig sterkere og stivere aluminium
med samme egenvekt. Dette ber vurderes |
detaljering av design.

Resultatet av nedboyning, strekk og spenning er
lagt til som [vedlegg 6,7 og 8].

Modellen er forenklet, slik at delene er en hel
form, ikke sveiset. Sveising vil ofte forsterke et
ledd da det legger pa materiale. Det er dermed
konservativt a ikke ha med sveis i simuleringen.
Stangen handtaket skal tres pa er utelatt

fra simuleringen. Dette er for & vurdere
konstruksjonen av handtaket i seg selv, og hvor
det trenger forsterkning.

Det mest interessante resultatet i simuleringen
var punktet som utsettes for hgyest spenning
(se rodt punkt i figur 16) [vedlegg 8]. Dette

er i underkanten av festepunktet mellom
tverrstang og den vertikale stangen i overkant
av innfestning til rullemodulen.

Her er det malt spenninger pa ca 220 Mpa, som
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er mye hgyere enn materialets flytespenning pa 90
MPa.

Dette kan forarsake knekking, men ma undersokes
naermere med ulineaere analyser.

Festet som tres pa innvendig (figur 15, A) vil stive
av den vertikale stangen og pa den maten ta noe

av bayemomentet. For a redusere spenninger og

forsterke det mest utsatte punktet ytterligere, kan
det veere hensiktsmessig a implementere en kil pa
feks 1x1 cm i disse hjgrnene.

En slik kil vil redusere noe av spenningen i punktet
hvor flytespenningen overskrides pa simuleringen.
Da dette rgret er en enkel, sirkuleer profil med 2
mm veggtykkelse, kan ogsa profilen erstattes med
en sterkere, gjerne vertikal, oval profil.

| s& fall ma plastdekselet pa utsiden av rammen
tilpasse grepet slik at man griper om en rund
plastprofil, med en oval metallprofil innvendig.

Nar det gjelder nedbgyningen, viser analysen

at den sterste forskyvningen vil bli pa 12,6 mm.
Grafikken i figur 17 viser den absolutte forflytningen
fra utgangspunktet [vedlegg 6].

Dette er et resultat av at tverrstaget, eller den
horisontale stangen vil boyes. Det gverste grepet
ytterst pa handaket vil bevege seg som konsekvens
av dette.

En svakhet ved denne simuleringen er at det er

en lineaer analyse. | en reell test vil deformasjonen
0gsa endre lasttillfellet. Resultater her er altsa bare
en pekepinn pa hvor problemet kan oppstad og
knekking kan ofte veere et problem ved bgying av
ror.

| videre arbeid vil det veere naturlig & fa analyse
utfort av eksterne, med en mer reell tilnaerming.
Det bor ogsa ses pa utmatting og flere forskjellige Figur 17
lasttilfeller, hvor kraften kommer i en annen

retning, som bagyemoment el l..
142

Detaljert beskrivelse
I [vedlegg 6]



- ‘1achined > < <Default> PhotoWorks ...
hined>-)
ement1

o Dl INWAINRKS FAnratinnal Dradunct Far Inctriirtianal llca ‘f’T



P = e L S S i TN RS el o - S T —




Folding

Som nevnt i brukerinnsikt pa delen "ut av
trappen”, skaper foldingen en del problemer
under bruk. Her kommer en oppsummering
av problematikken.

| hovedsak gjelder problemene at det i mange
trappelep er lite plass i bunn og topp.

Det at produktet foldes oppover trappen
vanskeliggjor derfor det 8 kommme seg ut av
trappa samt ga det/de siste trinnene.

Det er heller ikke annet enn friksjon som
holder produktet i foldet stilling. P& grunn
av dette kan det oppsta farlige situasjoner.
En farlig situasjon kan vaere at man stotter
seg til handtaket i foldet posisjon pa toppen
av trappelgpet. En annen kan veere dersom
produktet folder seg ut av seg selv nar det
ikke er i bruk eller etter endt bruk.

Pga dette lagres ogsa AssiStep som regel

i sving eller topp pa institusjoner, som gir
vanskelig tilgang til potensielle brukere eller
utpreving.

Foldemekanisme og lgsning pa disse
utfordringene skal utvikles i samarbeid med
AssiTech AS.

Her er det listet en idégenerering med tre
konsepter utviklet pa forhand av workshop
med AssiTech AS, hvor avgjerelser for valgt
folding blir tatt i fellesskap.

Dette ble gjort parallelt med arbeidet
pa utforming av handtak. Skisser og
idégenerering vil derfor ikke gjenspeile

endelig form pa handtaket.
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Foldemekanisme 1

Leddet Iesning i handtaket

Denne lgsningen gar ut pa at handtaket leddes i
"hjernene” (figur 18). Da kan handtaket foldes pa
tilsvarende mate som branntrapper.

Denne lgsningen er enkel & gjennomfare da den
bare avhenger av to hengsler som beveges i 90
grader.

Likevel blir det mange deler som skal produseres
og bevege seg i forhold til hverandre. Dette
fordyrer handtaket i stor grad og krever mye
testing..

Leddene vil ogsa ligge neert selve grepet, som
setter krav til sterrelse og utforming.

Siden handtaket er hoved-interaksjonspunktet
mellom bruker og trappeassistenten, bar
handtaket ha en helhetlig form som er
appellerende til bruker. Dette setter krav til
estetikk pa leddene og overgangen mellom
delene.

Styrken og tryggheten ma selvfglgelig
opprettholdes, selv om handtaket leddes. Dette
byr pa utfordringer.

Det er veldig viktig at bruker opplever
trappeassistenten som stabil og trygg. Dette
gir krav til presisjon da det ikke er rom for en
"hengslete” folelse i handtaket.

Dersom det skal legges til rette for flere versjoner
eller starrelser av handtaket vil denne lgsningen
for folding veere saerdeles fordyrende. Dette er
fordi ikke bare handtaket, men mekanismen ma
sannsynligvis dupliseres ved flere versjoner.
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Foldemekanisme 2

Folding om to akser

Foldemekanisme 2 er inspirert av hvordan
spisebrett i tog foldes til side. Det innebacrer a folde
over to akser.

Under vises togbrett i foldet og utslatt posisjon.

Pa bildet nederst er de to aksene brettet roteres om
markert. Forst roteres den om akse A, deretter akse
B.

Tilsvarende lgsning pa trappeassistenten kan veere a
forst folde handtaket 45 grader mot bruker pa vei ned
trappen (figur 19).

Deretter foldes handtaket i 90 grader inn mot veggen.
Foldeleddet vil ligge mellom handtak og rullemodul.
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Figur 19



Pa denne maten frigjeres plass til a folde inn mot
veggen, uten at brukeren ma gi plass ved a flytte seg.
Dette er en relativt komplisert lgsning, men kan gi
stor bruksverdi.

Ved & ha kompleksiteten av foldingen utenfor
handtaket er det rom for starre frihet for tilpasning
eller formvariasjoner av handtak pa et senere
tidspunkt. Foldingen her vil til en viss grad vaere
uavhengig av endelig form pa handtak.

Denne foldemekanismen kan redusere plassbruk i
trappelgpet. Det foldes over skinnesystemet inn mot
veggen. | start og slutt av trappelgpet vil handtaket
plasseres i en diamantform hvor midtpunktet er
plassert over festepunktet.

Pa dagens lgsning plasseres hele handtaket ut av
trappelgpet pa toppen. Dette tar stor plass steder |
trapper hvor det er passasje eller andre hindringer i
toppen av trappen.

Foldemekanismen vil bli en kompleks komponent.
Dette er fordi det er s& mange elementer som skal inn
i delen. Bade festet mellom handtak og rullemodul,
vinkeljustering i forhold til trapp, foldemekanisme

og utlgsermekanismen ned trappelgpet skal
implementeres.

Dette krever mye testing og utvikling, men skal
kunne gjennomfores.

Til hoyre er det illustrert to skissevarianter av
lasningen i 3D-modell.

Figur 20 viser av hvordan foldemekanisme 2 kan
utfores ved a beveges langs et spor.

Figur 21 viser folding ved & bruke et kulelager
kombinert med en form pa yttersiden som leder
bevegelsen slik man gnsker.
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Figur 20

Figur 21
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Foldemekanisme 3

Videreforing av dagens lgsning

Det kan vaere mulig & lgse mange av utfordringene knyttet
til foldingen i skinnesystemet. Dette kan gjeres ved a fore
bruker langt nok ut av trappelgpet. Dersom problemene
lzses pa en slik mate, kan dagens foldemekanisme
viderefores.

Dagens lgsning folder handtaket om den vertikale aksen
inn Mot veggen (figur 22). Det kan bare foldes oppover
trappelgpet. Dette er for & hindre potensielt feilbruk hvor
brukeren kan falle i trappen dersom handtaket foldes
nedover.

Hvordan utfordringene lgses i skinnesystemet inngar ikke i
denne oppgaven, det lgses av AssiTech, men
her er noen enkle forslag for hvordan dette kan lgses.

e Teleskop; mulighet for a
% forlenge skinnen nar den er i
. bruk, uten at dette tar plass

nar produktet ikke brukes.
m ﬂ . Io_eddet skmne; mulighet for
m a rulle AssiStep over et ledd,

for deretter boye leddet 90

grader for a folde.
* Fleksibel skinne; nytt
skinnesystem med storre

rom for krappe svinger slik at
man kan lede brukeren rundt
hjernet i bunn av trappen.

| tillegg ma det implementeres en lasemekanisme slik at
handtaket star fast nar det ikke er i bruk. Om det skal lases
bare i foldet posisjon, eller gjennom foldebevegelsen er ikke
avgjort.
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Figur 22
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Resultat av workshop

For a avgjere hvilken foldemekanisme som
skulle viderefgres, ble det holdt en workshop
med AssiTech AS.

Gjennom innsiktsfasen ble det klart at
skulderstyrke hos brukeren i mange tilfeller er
svak. Dette forte blant annet til at grepet om
handtaket ble endret.

Svak skulderstyrke vil ogsa anga foldingen.

Bade foldemekanisme 1 og 2 krever mer
skulderstyrke og fleksibilitet enn dagens
lzsning. Dette skyldes at man skyver oppover
mot veggen nar man folder.

For a redusere kraftanstrengelsen som behgves,
kan det benyttes fjaering eller liknende.

Dette vil gjore produktet mer komplekst og fare
for at det blir kognitivt vanskelig for brukeren.

| tillegg er begge disse lzsningene bade
krevende og kostbare & utvikle/produsere.

Derfor er det bestemt at man benytter
foldemekanisme 3. Viderefgre dagens lgsning;
a folde oppover trappelgpet om den vertikale
aksen.

Dette er en enkel, gjiennomprevd lagsning

som ikke gir rom for farlig feilbruk, og ikke er
avhengig av mange deler som skal fungere |
sammenheng med hverandre.

Den benytter ogsa en bevegelse som er intuitiv
hos bruker.

Det krever likevel at utlgse- og ldsemekanismen
utvikles pa en god mate.

Det innebaerer noe som ikke krever spesiell
fingernemhet, og som ikke kommer i veien for
grep eller bruk av handtak.
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Innspill fra helsepersonell

For & serge for en god lgsning pa utlgse- og
lasemekanismen, har dette blitt droftet med
terapeuter.

Det er bred enighet om at det bgr vaere noe som
trykkes ned. Dette krever ikke fingernemhet sa lenge
knappen er stor nok. Grunnen til dette er at det kan
utferes ved a legge kroppsvekt pa knappen.
Utlasermekanismen bar ikke vaere noe man vrir eller
drar opp. A trykke en knapp inn til siden er mulig, men
det bor helst vaere nedover da dette er lettere & utfore.

Det er noe uenighet om foldingen bgr lases kun i én
sluttstilling, foldet inn mot veggen. Noen argumenterer
for at handtaket ber kunne lases kontinuerlig gjennom
foldebevegelsen. Dette kan ha nytteverdi for noen
brukere, feks ved & gripe som pa bildet til hayre.

En slik kontinuerlig lasemekanisme kan derimot
redusere brukervennligheten for andre.

Dersom handtaket kun lases i en stilling, ber utleseren
trykkes inn idet foldingen lgsnes. Deretter lases det
automatisk ved at det "klikker pa plass” i Iast stilling.
Dersom det skal lases i flere posisjoner, bar
utlgsermekanismen holdes inne underveis i
foldebevegelsen. | det man slipper opp, vil handtaket
lases.

For & holde foldemekanismen sa enkel som mulig, er
det valgt & viderefere lgsning med bare en last stilling.

Knappen ma vaere godt synlig og lett tilgjengelig.
Det er argumentert for & ha denne i handtaket,
eller naeermere skinnesystemet. Det er viktig at
plasseringen av knappen ikke gir rom for feilbruk ,
eller at man kommer borti knappen under bruk av
trappeassistenten.
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Detaljert folding

P4 denne siden forklares komponentene og funksjonaliteten
i foldemekanismen foreslatt gjennom denne rapporten.
Endelig lasning vil utvikles i samarbeid med AssiTech AS.
Pa neste side illustreres en stegvis fremgangsmate for
brukerinteraksjonen.

For a spare plass, skal festemetoden brukes som bade
forsterkning og folding. Det er som nevnt tenkt en lgsning
hvor profilen til handtaket tres pa festet. Handtaket foldes
deretter rundt dette festet innvendig.

n Her vises stangen handtaket tres pa, som forlenges
opp til sveisepunktet.

Profilen til handtaket som tres pa.

Nar knappen er i utgangsposisjon, er foldingen last
og den innvendige profilen til handtaket stopper mot
stangen innvendig nedover trappelgpet.

For at ikke handtaket skal foldes oppover i bruk,
stoppes det av en pin i retning oppover trappelgpet.

For & lgse ut pinnen, trykkes knappen ned.

Da kan handtaket foldes 90 grader slik at profilen
innvendig stater mot stangen inn mot veggen.
Pinnen vil i foldet posisjon stoppe handtaket fra a
foldes ut igjen.

MmO NW

Nar handtaket er helt foldet, vil en fjsering inni
knappen sgrge for at pinnen, og knappen, gar tilbake
til utgangsposisjonen. Handtaket er da last i foldet
pOSsisjon.

(@

For & folde handtaket ut igjen gjentas prosessen.
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Brukssituasjon

Her er en stegvis beskrivelse av brukerinteraksjonen med
foldemekanismen.

Handtaket i vanlig posisjon under
bruk.

For a folde handtaket, trykkes
knappen ned.

Deretter kan handtaket foldes
oppover trappelgpet.

Nar handtaket er foldet i 90 grader,
frigjores rom innvendig til at pinnen
kan skyves opp igjen.

Fjeeren inni knappen sarger da
for at knappen gar tilbake til
utgangsposisjonen, og handtaket
igjen er last.

m O N WD

For a folde handtaket ut igjen,
benyttes samme fremgangsmate.

-

Figur 24
160






Komponentene til AssiStep 2

Figur 25 viser en oversikt over delene trappeassistenten vil besta
av.

Handtak
Naermere forklaring neste side.

Festemekanisme

B Ikke en ferdigstilt losning, men ett prinsipp
og forslag for hvordan dette kan lgses |
samarbeid med resten av utviklingsteamet
til AssiTech AS.

Knapp

C Samme som festemekanisme. Plassering
av denne er derimot fastsatt. Den er
lett & benytte uansett hvor man er i
brukssituasjonen. Samtidig er den ikke
utsatt for at bruker kommer borti knappen
under bruk av trappeassistenten.

Rullemodul

D En skisse av hvordan dette kan se ut, men
denne oppgaven tar ikke for seg denne
komponenten og den er ikke ferdigstilt av
AssiTech AS.

Skinne

E Ikke en reell skinne, men brukt som skisse
til & vise handtak i kontekst. Delen er under
utvikling slik som rullemodul.
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Figur 2




Handtok - deler

Det er anbefalt & ha en standardversjon av handtak,
med mulighet for & utvide med en ekslusiv versjon
og fargealternativer pa sikt.

Det er bestemt at standardversjonen skal vaere
versjon 3 - plastdeksel.

Handtaket bestar av en metallramme kledd med
plastdeksel.

Over gverste grep inn mot skinnesystem plasseres
en plugg for a lukke profilen.

Over og under ytterste grep plasseres en plugg
som fungerer som stotte. Denne stotten hindrer at
nedre grep glipper pa vei opp trappen. Den gir ogsa
stotte til & presse opp @verste grep nar man utforer
vippefunksjonen pa vei ned trappen.

Figur 26 viser hvordan delene sammenstilles.

n Stotte over/under grep

B Plugg

C Dvre plastdeksel
D Metallramme

E Nedre plastdeksel

Den ekslusive versjonen anbefales & baseres pa
versjon 4 - skinn. Da dette er en videreutvikling
pa sikt, beskrives ikke delene til denne versjonen i
rapporten.
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Materialer

Materialvalg har mye a si for brukerens oppfatning
av produktet. Her er en oversikt over materialvalg for
delene beskrevet pa forrige side (figur 26).

Metallramme

Aluminium ble valgt til selve rammen fordi det er et
lett, men sterkt materiale. Det er fleksibelt og har
mange mulige produksjonsmetoder.

Det skal ogsa benyttes aluminium pa skinnesystemet,
som skaper tilherighet mellom delene.

| utgangspunktet er det valgt Aluminium, T4, 6063.
Dette vurderes endret pa bakgrunn av simulering, til
en sterkere legering, med samme egenvekt. Dette
kan feks veere T6, 6063.

Det er hensiktsmessig a dekke rammen med et
gripemateriale som gir friksjon og komfort for
brukeren.

Plastdeksel

Som benevnelsen pa delen tilsier skal denne besta av
plastmateriale.

Det er ikke bestemt i detalj hvilken plasttype som
skal benyttes. For & sikre godt valg av materiale er
det opprettet kontakt med Sintef.

De forsker pa miljgvennlig plast og hvordan disse kan
overta for vanlig plast i industrien.

Beslutning pa material avventes svar pa foresparsel
om radgivning angaende valg av material.

Stotte

Denne skal utsettes for en del krefter. Dette

gjelder bade at man skyver mot stotten under
vippebevegelsen, og nar den fungerer som stopper
for a unnga at grepet glir av handtaket.
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Stetten ber derfor festes i metallrammen med en
skrue, popnagel eller liknende.

Materialet ma ogsa tale denne belastningen. For

a sorge for flyt mot plastdekselet anbefales det a
bruke samme plasttype.

Plugg
Pluggen som brukes skal bare brukes til & dekke

profilen. Den vil ikke utsettes for krefter og spesiell
slitasje. Derfor kan pluggen skyves inn i profilen
uten andre festemidler enn friksjon.

Materialet skal vaere plast av samme type som
stotte og deksel.
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Produksjonsmetode

Aluminiumsramme

Det er gnskelig a forenkle
produksjonsmetoden mest mulig i forhold
til dagens versjon av AssiStep. Dette
innebaesrer ogsa a bruke faerrest mulig
deler og standarddeler der det er mulig.

Forste versjon av handtaket produseres
ved a boye og valse to forskjellige
aluminiumsprofiler. Disse sveises sammen
fra fire deler, to av hver profil. Deretter
dekkes metallrammmen med plastdeksel

i fire deler. Disse er sproytestgpt i to
forskjellige former.

Den nye aluminiumsprofilen er sirkuleer,
ikke oval. Dette legger til rette for at
vinkelendringen pa sidergrene kan
gjennomfgres ved boying. Dette fjerner
behovet for valsing.

Se [vedlegg 5] for mer informasjon.

Selve arealet pa vinkelendringen, eller
boyen pa handtaket, skal holdes sa liten
som mulig. Dette er fordi dette omradet
ikke brukes til & gripe.

Da kreves en liten radius pa boyeverktoyet,
som forenkler produksjonen.

Det midterste roret er et enkelt
standardrer, 30mm med 2mm tykkelse.
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Dersom analyser og styrketester viser
at det er ngdvendig, kan dette byttes
med en sterkere profil. Likevel kan det
fremdeles benyttes en standarddel.

Sidergrene vil vaere en egenprodusert
profil for & kunne bruke denne bade
som feste og folding innvendig.
Profilverktoyet koster 18.000 og prisen
for ekstrudering er 45,60 kr/m (per
2017) [vedlegg 4].

De tre metallrgrene sveises fast. Her ma
det 0ogsa utferes tester og analyse for a
sikre at handtaket er sterkt nok.

Plastdeler

Plastdekselet skal sproytestopes i to
former.

Materialvalg er som nevnt ikke

avgjort pa disse delene enda. Endelig
produksjonsmetode avventer derfor for
a finne best produksjonmetode tilpasset
materialet.

Stotte gverst og plugg avventer pa
samme grunnlag som plastdeksel. Det
anses som sannsynlig at dette ogsa kan
lzses ved dreiing, slik at man ikke tenger
sproytestopingsverktoy.
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Dimensjoner handtaok

Pa begynnelsen av detaljeringsfasen, ble
dimensjoner for grep og plasseringen av
disse beskrevet.

Her er en oversikt over de helhetlige
dimensjonene over handtaket som en del.

Alle mal er oppgitt i mm.

Figur 27
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Stette bak rygqg

En vanlig utfordring hos eldre, som Pal, er darlig
balanse og dermed behov for stette i trapp.
Dette gjelder ogsa darlig balanse bakover pa vei
opp trappen.

Som nevnt angaende konsept 8, gir AssiStep
bare stgtte forover.

Noen brukere har uttrykt frykt for & ramle

ned trappen pa vei opp. Det finnes tilfeller

hvor potensielle brukere av AssiStep ikke har
anskaffet produktet nettopp pa grunn av dette.
Derfor er en stotte bak rygg den formvariasjonen
som anses som mest nyttig & implementere.
Helst raskest mulig.

Siden konsept 8 ble for tung uten elektrisk
motor, ble det testet en lett, los stotte som
festes pa handtaket for & undersgke om dette
kan fungere.

Her er to utgaver av samme type stotte, men
med forskjellig festemate.

En fordel med denne er at den

sitter godt selv om man star naerme
handtaket. Det kan foles tryggere at den
er festet til kroppen.

Samtidig krever flere handlinger og mer
tid for a feste.

.I Belte rundt livet (figur 28)

Sele bak rygg (figur 29)

2 En fordel er at den er rask a feste og
man kan fgle seg mer fri.
Ulemper:
Det er krevende & fa selen til & "holde
seg oppe” i rett posisjon nar man
kommer for naere handtaket.
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For a fa innspill pa hvordan stgtten fungerte, ble det
utfert en brukertest pa 2 fysioterapeuter, 1 ergoterapeut
og en aktiviter.

Det ble delte meninger om stotten ber festes hoyt oppe
eller lavt pa ryggen.

Basert pa krefter og sikkerhet, bar den festes hoyt.

| forhold til brukerkomfort kan det veere best &

feste stgtten lavere. Dette er fordi man vil unnga at
bruker foler seg "dratt mot” produktet slik en gjer pa
prototypen (2).

Nar stotten skal festes, bor det unngas at bruker ma

baye kroppen for a utfere handlingen.

Nar bruker ma boye seg er det lett & miste balansen.
Det foreslas & ha en stiv stotte med stor kontaktflate.

Det anbefales at stotten star i fast, stiv posisjon nar den
ikke er i bruk. Det vil fungere bedre enn at den henger til
siden som pa prototypen. Denne kan oppbevares over
gelenderet nar den ikke er i bruk. Pa denne maten kan
bruker ga inntil handtaket, og deretter vippe ned stotten.

Den beste maten a gi stotte til bruker pa er d ha en
stor kontaktflate bak rygg. Dette gir god stotte dersom
bruker mister balansen og faller.

Nar en person faller bakover i trapp, starter fallet
vanligvis gverst i kroppen, i hode/nakkeregionen.
Deretter forplanter det seg nedover. P4 grunn av dette
bor bruker bli stgttet hayt oppe pa ryggen

Dersom stotten skal lgses av et magebelte, ma beltet
inneholde en stiv stotte oppover ryggen.

Bevegelsen man utferer i bruk av AssiStep, er &

skyve handtaket forst, for sa & ga etter. Denne byr pa
utfordringer med en stotte som er festet til handtaket.
Det skal vaere mye elastisitet og bevegelsesrom i stotten
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slik at handtaket kan skyves frem. Samtidig
skal det vaere minimal elastisitet og fleksibilitet
I stotten dersom man faller bakover. Dette er
neodvendig for at statten skal ta imot fallet.
Dette kan Igses pa en tilsvarende mate som
setebeltet. Problemet da er at eldre ofte siger
sakte sammen nar de faller, og da vil ikke
stotten fungere.

Brukere mister lettere balansen nar de kommer
tett til handtaket enn nar de skal g etter.

Det er altsa nar de star inntil handtaket at
stetten er mest fleksibel, minst trygg og mest
nagdvendig.

Det krever ogsa mange sikkerhetstiltak.
Dersom man gar for en sele, er det viktig a
unnga fare for hengesyke. Dette kan oppsta
dersom bruker blir hengende i selen i mer enn
15min etter et fall. Hvordan dette lgses dersom
bruker er alene er usikkert.

Ved & bruke magebelte, som nummer 1, er det
veldig viktig at kraftpakjenningen ved et fall
ikke blir konsentrert i mageregionen og indre
organer.

Konsept 8, med hadtaket som stotte bak
bruker, er en lgsning som er enklere a utvikle.
Den er potensielt ogsa en bedre lgsning fordi
den legger til rette for brukere som Ingeborg.
Med parkinson kan det veere problematisk a
starte/stoppe bevegelser.

For brukere som Pal, med dérlig balanse, men
god styrke, er det ogsa en god lgsning.

Dersom man lgser stotte bak rygg basert
pa konsept 8, og pa sikt utvikler en elektrisk

motor, er det en veldig god formvariasjon.
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Elektrisk motor

For & nd en storre brukergruppe,
er det hensiktsmessig a utvikle en
elektrisk motor.

En slik lasning vil vaere gunstig

for personer som er for svake til a
bruke AssiStep, men som har nytte
av a ga trapp pa egenhand.

En elektrisk versjon kan fungere
som et mellomledd mellom
dagens AssiStep og en trappeheis.
Dette kan legge til rette for
opptrening, slik at flere kan ved
hjelp av AssiStep bli sa friske

at de ikke trenger hjelp i trapp
lenger. Det gir ogsa et ekstra

ledd i sykdomsforlgpet slik at
forverringen gar litt saktere. Det
tar litt lenger tid fer man ma ha en
trappeheis o.l.

Det bor kunne stilles inn graden

av motorisk hjelp, slik at dette
tilpasses brukers behov. Det bor
0gsa kreve at bruker beveger

seg for at motoren starter, som

en el-sykkel. Da vil motoren bare
forsterke brukerens bevegelse, ikke
erstatte den. Dette opprettholder
verdigrunnlaget til AssiTech AS,
“aktiviserende”.
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Prekestolstotte

En prekestol er et godt hjelpemiddel for
de som trenger litt mer stotte enn en
rullator. Elementer fra dette produktet
kan derfor veere gunstig a implementere
i trappeassistenten for a tilpasse brukere
med behov for litt mer stotte.

Problemet med denne typen formvariasjon
er at man legger vekt pa handtaket

mens man skyver. Dette gjor bruken av
trappeassistenten tyngre. Spesielt ned
trappelopet er dette ugunstig fordi man
skal vippe/lofte samtidig som man skyver.

Dette er ikke en formvariasjon som
anbefales. Unntaket gjelder dersom

man implementerer en elektrisk motor
som nevnt. Dette vil da tilgjengeliggjore
produktet for en sterre brukergruppe.
Konsept 8 har en slik prekestolstgtte pa
vei opp trappen. Det samme kan innfares
P4 vei ned.

| hovedsak fungerer en slik stgtte nar man
"gar etter” handtaket, ikke ndr man skyver
det foran seg. Dette nevnes videre under
"polstring”.

En mulighet er ogsa & lage en stotte til
armen pa grepet inn mot skinnesystemet.
Denne kan festes til handtaket, men

gli langs skinnen. P& denne maten kan
vekten fordeles pa skinnesystemet,

ikke handtaket. Dette gjor ikke bruken

av trappeassistenten tyngre. Dette gir
derimot stotte til bare en arm, men kan
vaere nyttig for noen.

Dette anbefales ikke som en prioritert

utvikling, men kan vurderes pa sikt.
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Polstring

For den aktuelle brukergruppen,
spesielt brukere som Astrid, kan et
fall vaere mer smertefullt enn for
vanlige personer.

Derfor kan det veere aktuelt &
kunne legge til en slags polstring.
Denne kan plasseres pa toppen av
handtaket, der vekten i hovedsak
treffer. En annen mulighet er et
element som legges i det apne
rommet pa handtaket, og fordeles
over et stgrre omrade.

Dette kan tas til vurdering som et
ekstrautstyr for & generere mersalg
pa sikt.

En slik polstring kan ogsa ha en
form som tilsvarer prekestolstotte
pa vei ned trappelgpet. Pa den
maten kan man lene seg i storre
grad, med sterre kontaktflate nar
man gar ned trappen.
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Small - medium - large versjon

Det er viktig at handtaket har lav vekt og er lett &
handtere for sma brukere.

Samtidig ma de veere sterkt nok til & tale vekten til de
store brukerne. Derfor kan det vaere hensiktsmessig & ha
forskjellige storrelser.

Dette kan lettere avgjeres ved styrketesting.

Dagens lgsning har blitt testet ved 150kg. Det nye
handtaket skal testes med 180kg for & kunne brukes av
vektklassen opp til 150kg.

Dersom den smalere og enklere nye rammen ikke taler sa
stor vekt, bgr det lages en versjon som taler mer.

Enten ved & bruke sterkere materiale, starre profil, bredere
rammekonstruksjonen eller ved & stive av konstruksjonen
med & "lukke rammeformen”. A forsterre konstruksjonen
med produksjonsmetoden som er valgt, er en enkel og
rimelig l@sning.

For store brukere kan det ogsa vaere hensiktsmessig med
et storre handtak. Dette skyldes den psykologiske effekten
det gir. Et stgrre handtak oppleves a tale mer, selv om
begge taler samme vekt.

Dette har vist seg i bruk av rullatorer. De storste brukerne
har ofte gnsket de sterre, tyngre, gamle versjonene av
rullatorer i stedet for de nettere, nye, sammenleggbare,
selv om begge taler samme vekt.

Pa bakgrunn av terapeuters ytring om at “store karer kan
synes det blir puslete”, kan det veaere hensiktsmessig a ha
forskjellige storrelser.

Det anbefales a lage en small versjon forst, styrketeste
denne, og deretter skalere opp en large versjon pa sikt.
Da det ikke eksisterer en reell trappeassistent-konkurrent
i gyeblikket anses ikke dette for & veere en hastesak gitt at
small-versjonen er sterk nok.
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Selvlysende

Det er mange eldre som har
nedsatt syn. | tillegg er det
morkt i trappen store deler av
dagnet.

For & sikre trygghet i trappa kan
det vaere nyttig med en variant
som lyser i market eller avgir lys
slik at det blir lettere a se.

Det kan ogsa benyttes veldig
tydelig fargebruk. Fargebruk
laser derimot ikke problemet i
morket.

Dette kan veere et ektrautstyr
man fester pa handtaket i form
av en lykt eller klistremerker.
Her finnes det mange
eksisterende lgsninger som
kan tilbys. Det bor ikke veere
nadvendig & produsere selv.
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Refleksjoner

Gjennom denne oppgaven, har kontakten med
terapeuter veert veldig nyttig.

De fleste avgjorelser er tatt pa bakgrunn av nyttig
kunnskap fra disse brukertestene.

Det hadde ogsa vaert nyttig a kunne testet med
reelle brukere, da det ikke er gitt at terapeutene
kan sette seg helt inn i brukernes situasjon.

Som sagt ble dette unngatt pa bakgrunn av
sikkerhet. Likevel kunne det vaert mulig a bestille
prototype med sikrere sveisesgm og bedre

feste til dagens rullemodul. | kombinasjon med
sikring av bruker ved hjelp av personell, ikke bare
handtak, kunne dette kanskje veert sikkert nok for
en brukertest.

Testing i forhold til finish burde nok vaert

gjort i en starre skala, og spesielt en stund for
tidspunktet som ble satt. Grunnen til at dette ble
gjort sa kort tid for fristen var at det er vanskelig
a fa tak i deltakere rundt juletider.

Mange steder er enten travle, eller kutter tilbudet
pa grunn av avvikling av juleferie,
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Veien videre

Her er en beskrivelse av hvordan arbeidet bor
viderefgres for a fa den nye trappeassistenten
klar til produksjon.

Det er klart at et videre samarbeid

om overgang til rullemodul er viktig.

Denne overgangen omhandler feste- og
foldemekanisme.

Dette er en intrikat prosess da det kreves

mye testing og avgjerelser pa tvers av
ansvarsomrader. Dette er kritisk for at delene
skal kunne ferdigstilles, og utvikles i forhold til
hverandre.

Som et steg i denne retningen vil 3D-printing
av feste/foldemekanismen vaere nyttig a teste.
Dette kan ogsa sjekkes opp mot prototypingen
av rullemodulen som er under utvikling.

En reell simulering av handtaket ber ogsa
gjennomfores, dog av eksterne med god
kompetanse pa feltet. Dette kan gi et godt
grunnlag for en fysisk styrketest som blir neste
steg.

Det vil vaere nyttig med brukertest utfert pa
reelle brukere, med en tilnaermet ferdigstilt
prototype. Dette kan foregad i sammenheng
med prototypen som brukes i den fysiske
styrketesten.

Da stotte bak rygg anses som saerdeles nyttig
ekstrautstyr, ber utvikling av denne ogsa starte.
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Vedleqqg

Her folger en oversikt over hvilke vedlegg som
folger denne masteroppgaven. Vedlegg 1-3 er levert
I separate filer, mens vedlegg 4-8 etterfolger denne
siden i rapporten.

e Vedlegg1
Videoillustrasjon av
utviklingsprosess for form av
handtak

e Vedlegg 2
3D-modell av handtak

e Vedlegg 3
3D-modell av handtak i kontekst

e Veldegg 4
Maskintegning profil til handtak

e Vedlegg 5
Maskintegning handtak

e Vedlegg 6
Simulering av nedbgyning for
styrketest pa forenklet handtak

e Vedlegg 7
Simulering av strekk for styrketest
pa forenklet handtak

e Vedlegg 8

Simulering av spenning for
styrketest pa forenklet handtak
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Vedlegg U4, maskintegning av
aluminiumsprofil

Refer to CAD drawing for all
unstated dimentions and radii
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Vedlegqg 5, maskintegning av
metallramme
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Vedlegqg 7, Resultat av strekk pa

styrkesimulering
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Vedleqgg 8, Resultat av spenn
styrkesimulering
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