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FORORD

Denne rapporten er en dokumentering av gjennomfgrelsen av Bacheloroppgave for
dataingenigr-studiet ved NTNU avdeling Alesund, varen 2016. Denne oppgaven gir 20
studiepoeng.

Rapporten vil beskrive Bacheloroppgaven og prosessen for gjennomfgrelsen av denne.
Resultatet av oppgaven vil bli beskrevet i detalj, og Igsningen vil bli drgftet. Fullfgrelse av
bacheloroppgaven presenterer en milepael, men arbeidet med dette prosjektet vil fortsette i
samarbeid med oppdragsgiver, og rapporten vil beskrive veien videre.

Bacheloroppgavens mal var digitalisering av ordboken «Ord og Uttrykk innen
Eiendomsforvaltning - Fasilitetsstyring», utgitt i 2008 og skrevet av Max Ingar Magrk, Svein
Bjgrberg, Olav Egil Sebgee og Ove Weiseth. Lgsningen skulle inneholde en administrasjonsdel,
og tilrettelegge for redigering og oppdatering av et bredt redigeringspanel bestdende av
forskjellige medlemmer innenfor byggnaeringen.

Vi gnsker & takke Bygg21 som er sponsor og har definert oppdraget pa et overordnet niva. Vi
gnsker ogsa & takke redaksjonsgruppa og NBEF som er eier av prosjektet og skal std ansvarlig
for drift og forvaltning. Vi vil spesielt takke Max Ingar Mgrk ved NTNU Alesund, som har veert
veileder for det faglige innholdet og fungert som et bindeledd mot eier og forvalter, for et
stralende samarbeid under hele prosjektet. Vi gnsker ogsa a takke var veileder, Anniken
Karlsen, for god teknisk veiledning og for 8 stadig utfordre oss til 8 yte vart beste.
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SAMMENDRAG

Dette dokumentet beskriver grunnlaget for, gjennomfgringen-, og resultatet av en
bacheloroppgave gjennomfgrt ved NTNU Alesund. Oppgaven var formulert pa et
overordnet niva av Bygg21. Oppgaven var a utvikle en web-basert ordbok, eller et
oppslagsverk, for ord og uttrykk relevant til feltet eiendomsforvaltning innen
byggsektoren. Arbeidet skulle baseres pa boken «Ord og Uttrykk innen
Eiendomsforvaltning - Fasilitetsstyring» skrevet av blant andre Max Ingar Mgrk.
Hovedkravene var at den digitaliserte boken skulle ha mulighet for kryssreferering og
sgkeoppslag. En redaksjonslgsning for oppdatering, innlegging, godkjenning og endring
av begrep og artikler. Den skulle ha muligheter til 3 laste opp bilder og figurer. Og
mulighet for lesere & sende inn forslag. Prosjektet eies av NBEF og skal forvaltes av en
redaksjonsgruppe som bestar av medlemmer fra forskjellige organisasjoner innen
byggsektoren.

Siden det var et web-prosjekt var det basert p& HTML, CSS og JavaScript. Forbehandling
av web-dokumentene ble gjort med PHP og med en MySQL-database i bakgrunnen.
Utviklingsmetoden var en agil utviklingsmetode basert pa Scrum-rammeverket. Det ble
brukt iterasjoner med en lengde pa 2 uker hvor fremdrift ble rapportert i slutten av hver
iterasjon. Veileder for det tekniske med prosjektet, Anniken Karlsen, mottok en faglig
rapport. Veileder for det byggfaglige innholdet, Max Ingar Mgrk, som ogsa var
kontaktperson mot forvalter, fikk en demonstrasjon av de nye elementene etter hver
iterasjon.

Ved prosjektets slutt hadde vi kommet frem til et fungerende produkt med en sgkemotor
som gir treff pd selve uttrykkene og som ogsa finner treff i innholdet i de forskjellige
artiklene. Den har et vindu-basert system for visning, redigering og oppretting av
artikler. Den har ogsd en omfattende administrasjonsmodul som dekker informasjon og
verktgy som trengs for & administrere og forvalte innholdet i produktet. Det er fortsatt
noen sma mangler og elementer som ikke er ferdige, men som kommer til & bli jobbet
videre med.

Denne rapporten markerer slutten pa bachelorprosjektet og den akademiske delen av
oppgaven. Bygg21 viser stor interesse og entusiasme for produktet og har valgt & gi
utviklingsteamet 5 uker sommerjobb for 8 fullfare de sma manglene og videreutvikle
noen funksjoner.
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TERMINOLOGI

Begreper

Entitet Et objekt vi gnsker a lagre informasjon om i et databasesystem.
Attributt En egenskap som en entitet har.

Primaarngkkel

Fremmedngkkel

Forkortelser

UML
WebML
IFML
Js
HTML
AJAX
GUI
SSL

Ul

UX

FTP
DBHS (DBMS)
API
LGPL

En unik, identifiserende attributt ved en entitet

En primarngkkel fra en annen entitet

Unified Modeling Language

Web Modeling Language

Interaction Flow Modeling Language

JavaScript

HyperText Markup Language

Asynchrounous JavaScript and XML

Graphical User Interface (grafisk brukergrensesnitt)
Secure Sockets Layer

User Interface (brukergrensesnitt)

User Experience (brukeropplevelse)

File Transfer Protocol

Databasehandteringssytem (Database Management System)
Application Programming Interface

The GNU Lesser General Public License
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1 INNLEDNING

Oppgaven er gitt av Bygg21 og omhandler digitalisering av et oppslagsverk for fagord
innen eiendomsforvaltning/fasilitetsstyring. Oppslagsverket skal veere basert p& boken
«0rd og Uttrykk innen Eiendomsforvaltning - Fasilitetsstyring» av Mark, Bjgrberg, Saebge
og Weisaeth (2008).

Et av problemene som har oppstatt innen byggnaeringen er at uttrykk, definisjoner og
benevninger har fatt forskjellig mening og forstaelse avhengig av i hvilken sammenheng
det brukes. Et begrep kan for eksempel ha én betydning innen fasilitetsstyring, og noe
helt annet innen drift og vedlikehold av bygg. Det var et tydelig behov for et omfattende
oppslagsverk som dekker alle de forskjellige omradene, og som kan bli benyttet som en
felles plattform.

Oppdragsgiver gnsket en web-basert versjon av nevnt ordbok. Web-applikasjonen skulle
inneholde fglgende hovedpunkter:

e Sgk og oppslag av definisjoner

e Opprette nye artikler

e Oppdatere eksisterende artikler

e Inkludere bilder og figurer i artikler
e Kryssreferering

e Brukere kan sende inn forslag

e Administrering for flere medlemmer av en redaksjonsgruppe

Gruppens mal er 8 utvikle et moderne oppslagsverk med avanserte funksjonaliteter.
Nettstedet skal likevel vaere enkelt og intuitivt & bruke for bade redaksjonsmedlemmer
og andre brukere. Samtidig skal den fglge retningslinjer og standarder for blant annet
universell utforming, som palagt av loven.

At oppslagsverket er intuitivt og fgles behagelig & jobbe med, samtidig som det ser
moderne ut og er visuelt estetisk, blir lagt saerlig vekt pa av utviklingsgruppen. Dersom
sluttproduktet oppfyller disse malene vil det hjelpe til at redaksjonsgruppen er motivert
til & vedlikeholde og oppdatere ordboken etter at utviklingsfasen er ferdig.

Problemstilling:

Hvordan kan vi lage et moderne oppslagsverk basert pd en bok, som bryter med de
eksisterende, mer tradisjonelle lgsningene?

e Hvordan lage en redaksjonslgsning som er intuitiv og lettbrukelig for brukere
med ulike ferdigheter?

e Hvordan lage en administrasjonslgsning for innholdet i et oppslagsverk som er
oversiktlig, intuitivt i bruk, men likevel tilbyr god funksjonalitet?

e Hvordan knytte til andre, eksisterende oppslagsverk innenfor noen av de
samme omradene?
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2 TEORETISK GRUNNLAG

2.1 Eksisterende Igsninger

Det finnes en rekke Igsninger pa digitale ordbgker p& nett. En av de mer relevante er
Senter for Eiendomsfag sin «Digital ordbok for eiendomsutvikling». Den kan ndes fra
Senter for Eiendomsfag sin forside under et menypunkt pa hgyresiden. Der er alle ordene
og uttrykkene listet i alfabetisk rekkefglge med en sgkeboks til hgyre.

Senter for eiendomsfag DELTIDSSTUDIER MASTER KURS INNEN EIENDOM RADGIVNING | LEIE MGTEROM

Ord og uttrykk

Alfabetisk oversikt - ord og uttrykk T

eiendomsutvikling
«Anleggsbidragsmodellen»

«Arsprismetoden»

«Blankt skjste»

«Diskontert kontantstremsanalyse»

«Gul liste»

«Hedging»

«Joint venture»

«Justeringsmodellen»

«Residualmetoden»

«Sikkerhetspakke»
«Tilbakebetalingsmetoden» eller «gjenanskaffelsesmetoden»
«Yield»

«Yieldmetoder» eller «multiplikatormetoden»

Akkvisisjon

Skjermbilde 1: Ord og Uttrykk — Senter for Eiendomsfag

2.2 Menneske-maskin interaksjon

Det finnes en rekke designprinsipper nar det kommer til utforming av et grafisk
brukergrensesnitt. Dette kapittelet vil nevne noen av de som er sentrale for dette
prosjektet.

2.2.1 Shneidermans «Eight Golden Rules of Interface Design»

Ben Shneiderman er en anerkjent professor innen blant annet menneske-maskin
interaksjon (University of Maryland). Blant de mest populeere uttrekkene fra han er «De
Atte Gylne Reglene for Grensesnittdesign» (Shneiderman og Plaisant, 2010):

1. Strive for consistency

Like situasjoner burde kreve konsistente handlinger. Identisk terminologi bgr
brukes i dialogbokser, menyer, og hjelpeskjermer.

2. Cater to universal usability

Se ulike brukeres behov og designe for formbarhet. Legg til rette for forming av
innholdet. Legge til rette for brukere av ulike ferdigheter, ulik alder, og
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vanskeligheter. Inkluder funksjoner som hjelpesider for uerfarne brukere, og legg
til funksjoner som tillater mer effektiv bruk for erfarne brukere.

3. Offer informative feedback

For hver handling som gjgres av en bruker burde systemet gi en tilbakemelding.
Mindre og hyppige handlinger bgr gi beskjedne tilbakemeldinger, mens stgrre og
mer sjeldne handlinger bgr gi mer omfattende tilbakemeldinger.

4. Design dialogs to yield closure

Sekvenser av handlinger bgr organiseres i grupper med en begynnelse, en
midtdel, og en slutt. Gi informative tilbakemeldinger ved fullfgrelse av handlinger
for @ gi brukere tilfredsstillelse etter & ha oppnadd noe, og fglelsen av at det er
gjennomfgrt.

5. Prevent errors

Unnga, sa ofte som mulig, a tillate brukere 8 gjgre alvorlige feil. For eksempel:
ikke la brukere skrive inn bokstaver i felt som krever bare tall og deaktiver
upassende menyelementer. Dersom det gjgres en feil bgr grensesnittet oppdage
dette og gi enkel, konstruktive, og spesifikke tilbakemeldinger.

6. Permit easy reversal of action

Handlinger bgr vaere reversible sd ofte som mulig. Dette bidrar til at brukere ikke
er redd for & prgve ut funksjoner.

7. Support interal locus of control

La brukeren veaere den som initierer handlinger og ikke bare reagerer til noe som
skjer. Dette gir en fglelse av kontroll over det som skjer.

8. Reduce short-term memory load

Unngd at brukere ma huske informasjon mellom faser i brukergrensesnittet.

2.2.2 Gestaltprinsippene

Tidlig i det 20. &rhundre undersgkte noen tyske psykologer hvordan mennesket oppfatter
synsinntrykk. De observerte og katalogiserte en rekke visuelle fenomen. Av de
grunnleggende funnene de gjorde var at menneskelig syn er holistik, papeker Johnson
(2010). Videre sier han at det visuelle systemet vart automatisk legger pa struktur pa
input og vil heller oppfatte det som former, figurer eller objekter i stedet for linjer, kanter
og omrader uten sammenheng. Han sier ogsa at navnet kommer fra det tyske ordet for
«form» eller «figur»: Gestalt.

Johnson (2010) listet disse som de viktigste prinsippene for UI-design: Proximity,
Similarity, Continuity, Closure, Symmetry, Figure/Ground, and Common Fate. Vi skal ikke
g% i dybden pa hva hver enkelt av disse betyr, men det gies her en kort forklaring slik
som Johnson (2010) beskriver de:

Proximity: Relativ neerhet far objekter til & virke som de hgrer sammen.

Similarity: Objekter som ser like ut virker som de hgrer sammen.

Continuity: Vi ser objekter som hele i stedet for lgse gjenstander som ikke hgrer
sammen.

Closure: Ligner continuity. Vi vil automatisk lukke 8pne former.

Symmetry: Vi oppfatter komplekse figurer pa enklest mate med mest mulig symmetri.
Figure/ground: Synet vart separerer forgrunn og bakgrunn.

Common fate: Samme bevegelser far objekter til 8 virke som de hgrer sammen
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Det anbefales & lese boken Designing With the Mind in Mind av Johnson (2010) for
dypere forklaringer av designprinsippene.

2.2.3 Andre retningslinjer

Johnson (2010) nevner en hel rekke andre prinsipper som bidrar til et bedre
brukergrensesnitt. Han p@peker blant annet at menneskehjernen er formet over millioner
av ar til 8 gjenkjenne former, men at det er mye vanskeligere 8 huske uten stgtte fra
synet. Videre sier Johnson (2010) at for design betyr det at det er langt bedre &
presentere mulighetene for en bruker og la den velge enn at de ma huske de
alternativene de har, noe som ogsa kommer frem av Shneidermans 8. regel for UI-design
(kap. 2.2.1).

Johnson (2010) sier ogsd at det definitivt er lettere & bruke noe som har funksjoner pa
en standardisert form. Dersom en gitt funksjon har en etablert standard, sd bgr denne
fglges.

2.3 Universell utforming
Norsk Designrad (2013) sier fglgende om universell utforming:

Universell utforming er utforming av produkter og omgivelser p& en slik m8te at
de kan brukes av alle mennesker, i s stor utstrekning som mulig, uten behov for
tilpassing og en spesiell utforming.

DIFI, Direktoratet for Forvaltning og IKT, sier at alle nettsteder og automater i Norge skal
vaere universellt utformet. De gir ogsa en rekke tekniske krav for nettsteder.

2.4 Metoder

2.4.1 Agil utvikling

Agil utvikling er et samlebegrep for alle utviklingsmetoder som baserer seg pa verdiene
og prinsippene i det agile manifest (Agile Manifesto, 2001; Agile Alliance):

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That is, while we value the items on the right, we value the items on the left
more.

Det agile manifest (Agile Manifesto, 2001; Agile Alliance) sier altsa at de verdsetter
individ og interaksjon mer enn prosesser og verktgy. At de fokuserer mer pa & levere
programvare som fungerer enn 8 lage omfattende dokumentasjon. A inkludere og
samarbeide med kunde over kontraktforhandlinger. & reagere pa endringer over & fglge
en plan. De sier ikke at det ikke er verdi i elementene pa hgyresiden, men at de holder
hgyere verdi i elementene pa venstresiden.
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2.4.2 SCRUM

Sommerville (2009) skriver at Scrum er et rammeverk for prosjektledelse spesielt rettet
mot agile utviklingsmetoder. Videre sier Sommerville (2009) at prosjektledelse for
programvareprosjekter tradisjonelt er plandrevet og at dette krever at prosjektledelsen
har oversikt over prosjektets innhold og prosess. Han sier ogsa at det ikke alltid lar seg
gjgre i en agil utviklingsprosess hvor kravene er utviklet inkrementelt, hvor
programvareinkrement utvikles i korte perioder, og hvor endringer i kravene og
programvaren er normen. Scrum QUOTE "Schwaber, 2004"(Schwaber, 2004; Schwaber
og Beedle, 2001) er en generell agil metode, men den fokuserer mer pa@ administrering
av iteretiv programvareutvikling enn de tekniske aspektene med agil utvikling.
Sommerville nevner ogsé at Scrum ikke foreskriver bruken av noen spesifikke
utviklingsmetoder som parprogrammering eller test-fgrst utvikling, og kan derfor
kombineres med mer tekniske metoder som XP.

Sommerville (2009) deler Scrum i tre faser. Den fgrste er rammeplanleggingen og design
av arkitektur. Han sier at i denne fasen blir de generelle malene for prosjektet og den
grunnleggende arkitekturen etablert. Videre sier Sommerville (2009) at startfasen er
etterfulgt av en utviklingsfase, «sprint sykluser», hvor det under hver syklus utvikles et
nytt inkrement av prosjektet. Videre sier han at den siste fasen runder av prosjektet, den
ngdvendige dokumentasjonen fullfgres og erfaringer fra prosjektet vurderes.

Assess | Select

Outline planning
and architectural
design

Project closure

ﬁevelop

Sprint cycle
Figur 1: Scrum-faser (Sommerville, 2009)

2.4.3 Scrum artefakter

Kjernen av Scrum bestdr av disse elementene (Scrum Alliance, 2014; Sommerville,
2009):

- Produktkg (Product Backlog)

- Sprintkg (Sprint Backlog)

- Produktinkrement

Disse er forklart slik av Scrum Alliance (2014):

Produktkgen er en liste over alle krav til Igsningen av prosjektet. Denne listen er
dynamisk. Det vil si at i starten kan den bestd av fa og vage punkt, men utvikler seg
etter hvert til 8 bli mer spesifikke.

Sprintkgen er en rekke oppgaver som ma gjgres for & oppna et inkrement av produktet
for sprintsyklusen. Disse oppgavene bestemmes i starten av hver sprint i lgpet av
planleggingsmgtet (kap. 2.4.4).

Et produktinkrement er resultatet av en sprint. Dette inkrementet skal fungere og det
skal vaere mulig for kundene & implementere dette inkrementet gyeblikkelig.
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Figur 2: Scrum-prosessen (Wikipedia - Scrum)

2.4.4 Hendelser i Scrum
Scrum bestdr av disse hendelesene (Scrum Alliance, 2014):

- Planleggingsmgte

- Daglig scrum (Daily Scrum)

- Sprint oppsummering/demonstrasjon (Sprint Review)
Scrum Alliance (2014) sier dette om hendelsene i Scrum:

Et planleggingsmgte foregdr i starten av hver sprint og har som formal & prioritere
arbeidsoppgaver fra produktkgen som skal gjgres i Igpet av denne syklusen. Mgtet er
tidsbegrenset og skal svare pa hva skal gjgres og hvordan skal det gjgres.

Daglig scrum er et daglig mgte hvor utviklingsteamet forteller muntlig til hverandre hva
som ble gjort dagen fgr, eventuelt hvorfor det ikke ble gjort, og hva de skal gjgre i dag.
Mgtet er kort og gjores helst stdende for effektivitet. Dersom det finnes en tavle eller
lignende hvor produktkgen er fysisk representert, gjgres gjerne mgtet foran det.

Ved slutten av hver sprint oppsummeres arbeidet som er gjort og inkrementet som er
klart mellom medlemmene i teamet. Her blir det ogsa gjort en demonstrasjon for &
synliggjgre fremgangen ovenfor kunden.

2.4.5 Roller i Scrum
Scrum Alliance (2014) lister disse tre rollene i Scrum:

- Produkteier (Product Owner)

- SCRUM Master

- Utviklingsteam (Development Team)
Videre forklarer de rollene slik:

Produkteieren er personen som er ansvarlig for 8 velge ut og prioritere elementer som gir
mest verdi for prosjektet. Denne personen er ansvarlig for vedlikehold av produktkgen.
Produkteier m3 vaere en enkeltperson, men kan gjerne representere en kommite eller
lignende.

Scrum master er personen som er ansvarlig for at teamet er innforstatt med scrum sine
verdier. Scrum master passer pa at alle hendelser blir gjennomfgrt og ikke minst at de
blir gjort innenfor sine tidsrammer.



NTNU ALESUND SIDE 13

BACHELOROPPGAVE

Utviklingsteamet er en gruppe personer som er ansvarlig for & utvikle elementene i
produktkgen. Utviklingsteamet er selvorganisert og er selvstendig i den forstand at ingen
forteller teamet hvordan elementer skal realiseres, noe som er helt og holdent opp til
teamet.

2.4.6 Design

Integrasjon av UI-design i agil utvikling er ikke godt forstatt (Ferreira et al., 2007). B&de
agil utvikling og design er iterative sier Ferreira et al. (2007). Videre sier de at forskjellen
er at agil utvikling itererer over kode pa en lengde av uker, mens design itererer over
primitive prototyper over timer eller dager. I studiet til Ferreira et al. (2007) var UI
design og utvikling utfgrt av forskjellige team. De sier blant annet at
iterasjonsplanlegging pavirker UI-design og at de gjerne deles opp i «user stories» og
«UI stories». Utvikling av prototyper blir gjort i forkant av hver iterasjon, men flere av
deltakerene i undersgkelsen til Ferreira et al. (2007) papeker at de kan jobbe med kode i
flere iterasjoner uten & tenke pa UI-design. De grunnlegger dette med at
brukergrensesnittet ikke er veldig 13st til koden i bakgrunnen.

2.5 Datasikkerhet

2.5.1 Hashing

Hashing er en teknikk som lager et sammendrag med fast lengde av meldinger (kalt
message digest eller message summary) som har ulike lengder (Whitman og Mattord,
2012). En tekst gir en hash som er unik for den teksten og sma endringer kan gi en vidt
forskjellig hash sier Whitman og Mattord (2012). De sier ogsa at det, i tillegg til 8 bruke
hashing til 8 verifisere innholdet i en fil, er vanlig 8 lagre passord i hashet format og ikke
klartekst. De papeker at en av grunnene til dette er at en hash-funksjon er en
enveisfunksjon. Det vil si at en hash-funksjon kan lage en hash fra en text, men det gar
ikke an & beregne den originale teksten ut fra hashen. Ett av problemene med & bruke
hash-funksjoner til 8 lagre passord er samme egenskapen som gjgr den god & bruke for
& verifisere innhold, sier Whitman og Mattord (2012). De forklarer at dette er fordi
samme passord gir samme hash, og at det da kan gjgres et angrep som kalles et «time-
memory tradeoff attack». Videre sier de at dette Igses med en teknikk som kalles
«password salting», salting av passordet. De forklarer passordsalting som en prosess
hvor tilfeldig generert data er lagt til ndr en hash-funksjon kjgres, og at det dermed blir
generert forskjellige hasher av samme data.

2.5.2 XSS - Cross Site Scripting

Cross site scripting er en svakhet som kan oppstd pa nettsider som tillater inndata fra
brukere. Det skjer nar data fra brukere ikke blir tilstrekkelig behandlet fgr det vises pa
nettsiden. Dette gjgr at en bruker kan injisere et kodestykke pa nettstedet som kan
brukes til & stjele informasjon fra andre brukere av nettstedet i form av «phising» eller
«session hijacking». For & hindre dette bgr html-tags fjernes fra tekst som kommer fra
brukere.

2.5.3 Phising

Et phising-angrep er et forsgk pa a stjele personlig eller finansiell informasjon ved & utgi
seg for & vaere en legitim entitet (Whitman og Mattord, 2012). Phishing kan utfgres med
forskjellige teknikker som URL-manipulering eller forfalskede nettsider. Hensikten er i alle
tilfeller 3 lure en person til & oppgi informasjon som passord, personlig informasjon,
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kontonummer, kortnummer, eller lignende. Dermed kan angriper stjele penger, stjele
identitet, eller fa tilgang pa et nettsted med en annen persons brukerkonto.

2.5.4 Session Hijacking

Session hijacking er et angrep hvor en person far tilgang til et nettsted ved @ stjele en
annen brukers session id. En session er en autentisert utveksling av informasjon mellom
for eksempel en klient og en server. Dersom en angriper kan stjele en session id, vil de
kunne fa tilgang uten behov for passord eller annen informasjon som kreves for
autentisering.

2.5.5 SQL-injection

SQL-injection er en svakhet som oppstar nar brukerinput ikke blir validert fgr det blir
sendt til DBHS. En angriper kan utnytte en slik svakhet ved & gi et kodestykke som
resulterer i gyldig SQL-syntax, men som ikke trenger gyldig passord eller brukernavn for
a fa rader fra databasen. En spgrring for a fa en bruker fra databasen kan for eksempel
se slik ut:

«SELECT brukerID FROM Bruker WHERE brukernavn = 'Ola'»

der «Ola» er puttet inn direkte fra et tekstfelt som bruker har fylt ut. Da kan en angriper
som oppdager denne svakheten skrive fglgende i tekstfeltet:

«0Ola' OR 1=1 --».
Uten videre behandling vil da spgrringen bli:
«SELECT brukerID FROM Bruker WHERE brukernavn = 'Ola' OR 1=1 --'».

Det avsluttende tegnet for string ' blir kommentert ut ved hjelp av to bindestreker og
kodestykket «OR 1=1» blir injisert i slutten av spgrringen. Dermed vil databasen sjekke
alle rader der brukernavnet er «Ola» eller 1=1. Siden 1 alltid vil vaere lik 1 s8 vil
databasen returnere alle rader i tabellen for brukere.

2.5.6 Intern risiko

Trusler kommer ikke bare utenfra i form av angrep mot applikasjon eller database. Det er
0gsa en risiko for at noe skjer som ikke er et angrep fra en person utenfra. Dette er i
hovedsak maskinvaresvikt, menneskelig svikt eller naturkrefter. Med maskinvaresvikt
menes det sviktende maskinvare pa serversiden som resulterer i datatap. Med
menneskelig svikt menes en handling som resulterer i delvis eller fullstendig tap av data.

For & minske risikoen for menneskelig svikt bgr applikasjonen bygges slik at det ikke er
mulig, eller i hvert fall svaert vanskelig, for en bruker 8 direkte forarsake tap av data. Ved
interaksjon med database der det er mulig & slette rader i en tabell bgr bruker for
eksempel bekrefte at de virkelig gnsker a fjerne valgte elementer, og at det ikke blir
mulig 8 gjenopprette. Dersom det finnes alternativ for & velge flere eller alle elementer er
det ogsa en mulighet 8 begrense antall elementer som kan fjernes i en handling.

En utvikler kan ogsa ta noen tak for 8 redusere risikoen for datatap ved maskinvaresvikt.
Det er umulig & si om kunden kommer til & oppbevare applikasjonen pa en server med
jevnlig sikkerhetskopiering eller andre tiltak for & redusere risikoen for datatap. Det kan
derfor veere greit 8 bygge inne egne rutiner for sikkerhetskopiering eller lignende.
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2.6 Database

Kristoffersen (2012) definerer en database som en samling av logisk relaterte data. Han
sier at i en relasjonsdatabase er data alltid organisert i tabeller.

2.6.1 Databasehandteringssystem (DBHS)

Et databasehdndteringssystem, heretter referert til som «DBHS», er et program for a
definere, administrere, og bruke databaser (Kristoffersen, 2012). For 8 kommunisere
med DBHS brukes et standardisert sprak kalt SQL, som opprinnelig var et akronym for
Structured Query Language (Encyclopedia Britannica, SQL). Kristoffersen (2012) sier
imidlertid at dette ikke lenger er tilfelle. Videre sier han at Jim Melton, som har spilt en
sentral rolle i utviklingen av SQL, mener at om ngdvendig kan det vaere et rekursivt
akronym for «SQL Query Language». For noen databaser utvikles det en egen
databaseapplikasjon som tilbyr spesialtilpassede brukergrensesnitt mot databasen
papeker Kristoffersen (2012).

2.6.2 Databasetabeller og forhold

Innledningsvis ble det sagt at i en relasjonsdatabase er data organisert i tabeller.
Kristoffersen (2012) sier at tabeller er en todimensjonal datastruktur. Videre sier han at
den er delt inn i vertikale kolonner, og horisontale rader. I en databasemodell vises
forholdet mellom tabellene. Kardinaliteten til et forhold uttrykker hvor mange
forekomster av en entitet kan eller m3a knyttes til en gitt forekomst av en annen entitet
sier Kristoffersen (2012). Han sier at det skilles mellom disse hovedkategoriene: en-til-
en, en-til-mange og mange-til-mange. For eksempel, i et forhold mellom entitetene A og
B er det et en-til-en forhold. Det betyr at det kan kun vaere en forekomst av A knyttet til
en gitt forekomst av B.

Mange-til-mange forhold trenger en sakalt koblingsentitet sier Kristoffersen (2012), altsa
en tabell som kan holde alle kombinasjonene av de to tabellene med mange-til-mange
forhold mellom seg. Han sier at prosessen med & erstatte et slikt forhold kalles
entitisering.

2.6.3 SQL-spearringer

For & hente ut data fra databasen ma det sendes en spgrring til DBHS, som nevnt i kap.
2.6.1. Der er det 0gsa nevnt at dette gjgres med SQL. En utvalgsspgrring er en spgrring
som henter ut et utvalg fra databasen. En utvalgsspgrring kan besta av blant annet
ngkkelordene SELECT, FROM, WHERE og ORDER BY. SELECT angir hvilke kolonner
som skal veere med, FROM angir hvilken tabell dataen skal komme fra, WHERE angir
hvilke rader som skal vaere med, og ORDER BY angir hvilken rekkefglge dataen skal ha.
For eksempel:

SELECT brukernavn FROM Bruker WHERE brukerID = 1

Denne spgrringen returnerer brukernavn fra tabellen Bruker hvor raden har en brukerID
lik 1.

2.6.4 Jokernotasjon

En jokernotasjon tillater DBHS & lete etter rader som inneholder for eksempel en gitt
tekst. I en tekststreng er jokernotasjonen et prosenttegn «%>». Sammen med
ngkkelordet «LIKE» kan vi bygge en spgrring slik:

SELECT * FROM Bruker WHERE brukernavn LIKE 'ola%'
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Denne spgrringen vil hente alle attributter for alle brukere fra tabellen «Bruker» hvor
brukernavnet begynner med ola. «ola%» forstdes da som mgnsteret som beskriver alle
strenger som begynner med ola (Kristoffersen, 2012). Det kan vaere «olanordmann»,
«olahanssen», «olala» eller hva som helst s3 lenge det starter med «ola». Dersom man
derimot putter en jokernotasjon pa begge sider slik:

SELECT * FROM Bruker WHERE brukernavn LIKE '%ola%'

da vil spgrringen resultere i alle rader hvor brukernavnet inneholder «ola».

2.7 Webteknologi

2.7.1 HTML

HTML stdr for HyperText Markup Language. Det er standarden som blir brukt pa
dokumenter som danner grunnlaget for websider, som beskrevet av W3C, World Wide
Web Consortium (2012). W3C, som de selv sier, er et internasjonalt samfunn som
utvikler 3pne standarder for & fremme veksten av «the Web» pd lang sikt (www.w3.0rg).
W3C (2012) beskriver versjon 5 av HTML syntaksen, ogsé kjent som HTML5. Noe
uttrekk:

Et HTML-dokument bestdr av to hoveddeler: «head» og «body». Dokumentets «head»
ligger gverst mellom taggene <head> og </head>. Denne delen inneholder en del
informasjon om dokumentet som tittel, charset og hvilke scripts, stylesheets og lignende
som skal inkluderes. Dokumentets «body» er alt som siden inneholder, det som er synlig
for en leser og eventuell PHP-kode som forhandsbehandles fgr dokumentet blir sendt til
en klient.

2.7.2 CSS

CSS star for Cascading Style Sheet og er et «style sheet»-sprak brukt til & beskrive
presentasjonen av et markup-sprak som HTML (Mozilla, CSS developer guide). Den
ndveerende standarden er CSS3 (W3C). CSS er designet for & kunne separere
dokumentets innhold og dokumentets presentasjon som oppsett, farger og skrifttype
(W3C, CSsS).

2.7.3 PHP

PHP er et rekursivt akronym og star for «<PHP: Hypertext Preprocessor» (php.net,
Preface). P& hjemmesiden sin (php.net) beskriver de PHP slik:

PHP js a widely-used Open Source general-purpose scripting language that is
especially suited for web development and can be embedded into HTML. Its
syntax draws upon C, Java, and Perl, and is easy to learn. The main goal of the
language is to allow web developers to write dynamically generated web pages
quickly, but you can do much more with PHP.

2.7.4 JavaScript

JavaScript, ofte forkortet JS, er et skriptsprak som er designet for 8 interagere med
websider og nettlesere (Zakas, 2012). Det kan brukes til & manipulere innhold pa
nettsider uten 8 matte laste siden pa nytt slik som det tradisjonelt gjgres (kap 2.7.5).

DOM: Document Object Model

DOM er et API for XML som senere ble utvidet til HTML i fglge Zakas (2012). Han sier
videre at den kartlegger et XML/HTML-dokument som et hierarki av noder og at noder
kan legges til, fjernes, erstattes eller oppdateres enkelt ved hjelp av DOM APIet.
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2.7.5 AJAX

AJAX er et akronym som star for «Asynchronous JavaScript and XML» og er et sett med
teknikker for web-programmering (Ullman og Dykes, 2007). Disse teknikkene tillater
sgmlgs oppdatering av innholdet i en nettside, med input fra server, men uten 8 matte
laste inn siden p& nytt sier Ullman og Dykes. Dette gjgres ved & la JS sende en http-
forespgrsel til server, lese det server returnerer, og sa bruke den dataen til 8 oppdatere
siden.

2.8 Etablerte teknikker

2.8.1 Markdown

MarkDown (Gruber, 2014) er et sdkalt «markup»-sprak (som HTML, kap. 2.7.1).
Markdown ble laget for & kunne skrive «rik tekst», altsa tekst med formatering, ved bruk
av en vanlig teksteditor som bare stgtter ren tekst. Ved & bruke markeringer som:

*kursiv tekst her¥*,
**fet tekst her**,
~~gjennomstreket tekst her~~,

og en rekke andre, kan det ved hjelp av en «parser» oversettes til mange andre sprak.
Det betyr at selv om det i dette prosjektet i hovedsak er brukt pa nett og oversatt til
html, sd kan teksten oversettes til andre sprak dersom det skulle veere gnsket &
eksportere data i andre format.

2.8.2 MECE

MECE (uttales «me see» pa engelsk) star for «Mutually Exclusive and Collectively
Exhaustive» og er et prinsipp for inndeling av informasjon (Spencer, 2015; Gelder 2010).
Spencer skriver at prinsippet gar ut pa at informasjon skal deles inn pa en slik mate at
alle kategoriene ikke overlapper hverandre, men at ingen informasjon skal utelukkes.
MECE er et av prinsippene fra The McKinsey Way, som er en av tre bgker som omhandler
McKinsey & Company (Rasiel, 1999).

2.8.3 Wireframe

Brown (2011) beskriver et wireframe som en visuell veiledning for grunnstrukturen
(skeletal framework) av en nettside. Et wireframe er laget med hensikt pa & plassere
elementer pa en slik mate at det best oppfyller sin hensikt (Garret, 2010).
Hovedhensikten er ikke & formidle grafisk stil eller farger, men plassering av funksjonelle
elementer og hvordan elementene pa en nettside henger sammen (Brown, 2011; Garret,
2010).

2.8.4 «Plain Text» vs. «Rich Text»

Plain text, oversatt til «ren tekst» pa norsk, er et uttrykk som brukes om tekst som ikke
er markert eller visuelt formatert p& noen mate. P8 motsatt side er rich text, eller rik
tekst, som er tekst med formatering. Eksempel pa formatering er fet-, kursiv-, eller
understreket tekst og lignede.
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2.9 Beste mate

2.9.1 Design Patterns

Bank (2014) sier at et «UI design pattern» generelt sett er en gjenbrukbar Igsning til et
vanlig problem man kan mgte pa hver dag .

Videre sier Bank (2014) at det ikke er snakk om et tillegg, applikasjon eller plug-in som
man kan inkludere i prosjektet sitt, men heller en formalisert beste mate, guide eller
ramme som utviklere kan bruke. Sentralt i mange av disse designmgnstrene er det som
kalles for «responsive design». Han sier ogsa at for mange betyr responsivt design bare
at brukergrensesnittet tilpasser seg stgrrelsen pa ulike enheter, men det er langt fra sa
simpelt. Smashing Magazine har formulert definisjonen pa «Responsive Web Design» slik
(Knight, 2011):

Responsive Web Design is the approach that suggest that design and development
should respond to the user's behaviour and environment based on screen size,
platform and orientation...

Alts3 at responsivt webdesign er tanken at design og utvikling bgr svare til brukernes
oppfarsel og miljg basert pa skjermstgrrelse, platform og orientasjon (portrett/landskap).

Noen fa eksempler pa design patterns listet av Banks (2014):

1. Kategorisering av innhold
Brukere gnsker gjerne & kunne sortere eller kategorisere innhold. Mange tilbyr
brukerdefinerte «tags», ngkkelord for & markere innholdet, i tillegg til strukturen
fra de som laget nettstedet. Dette gjgr at brukere lett kan sortere innholdet i
siden slik som de gnsker, og finne annet innhold med samme markering.

2. Hint ved brukerinput
For & unnga kluss og misforstdelser ndr bruker skal gi input bgr felt ha instrukser,
hint eller eksempler. For eksempel tilbyr HTML5 muligheten til 3 legge til en
«plassholder» som vises i tekstfelt inntil en bruker begynner & fylle inn noe.

3. Qyeblikkelig tilbakemelding
Gjgr lgpende vurdering av brukerens input og gi gyeblikkelig tilbakemelding i
stedet for 3 vente til brukeren har trykt p& knappen for fullfgr. I stedet for &
overvelde bruker med feilmeldinger, gi beskjed straks et problem oppstar. Dette
gjer prosessen mer interaktiv og sparer tid.

4. Gi bruker mulighet til 8 gjennomfgre handlinger raskt
Forutse ofte valgte elementer og gjgr prosessen enklere for brukeren ved 3 gi
forhdndsvalgte standardverdier. Legg frem alternativer som brukere kan velge
mellom.
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3 MATERIALER OG METODE
3.1 Metode

3.1.1 Utviklingsmetodikk

Under utvikling av prosjektet har vi brukt en tilneerming av rammeverket Scrum (kap.
2.4.2) innenfor agile utviklingsmetoder. Prosjektet ble delt inn i sprinter pa 14 dager, 10
arbeidsdager. I starten av hver sprint ble det gjort et planleggingsmgte mellom
prosjektmedlemmene. I Igpet av dette mgtet skulle det fastsettes hva som skulle gjgres i
Igpet av de neste to ukene.

Far fgrste sprint ble det holdt et mgte med oppdragsgiver. I Igpet av dette mgtet fikk
oppdragsgiver formidlet sine tanker om hva prosjektet skulle inneholde, og
prosjektmedlemmene kunne stille eventuelle spgrsmal. Farste handling ble da & skrive en
kravspesifikasjon som lister alle elementene som oppgaven skulle inneholde. Basert pa
kravspesifikasjonen satte prosjektmedlemmene i gang med & tegne opp en rekke forslag
pa hvordan siden kunne se ut og hva den skulle inneholde. Parallellt med dette ble det
gjort undersgkelser av en rekke andre eksisterende nettsider. Ikke bare nettsider som
har har noe samme funksjon (leksikon, ordbgker og andre oppslagsverk), men ogsa
andre nettsider for 8 notere hvordan de har Igst ulike elementer.

Hver iterasjon startet med en idéfase hvor en rekke forslag for utforming og tilhgrende
funksjoner ble diskutert for s3 & bli tegnet i form av wireframes (kap. 2.8.3) eller
boksmodeller. Bare elementene som var i fokus for hver sprint ble tatt opp og tegnet pa
dette punktet. Det startet med sentrale designbeslutninger som hvordan menyen skal se
ut og hvor skal den plasseres, eller hvordan artiklene skulle vises. For hver iterasjon ble
fokuset mer og mer rettet inn mot detaljene pa hver enkelt side. I Igpet av fgrste uka for
hver sprint var et minimum av tre forskjellige forslag klare og ble sendt til oppdragsgiver,
med forklaringer, per epost. Oppdragsgiver svarer med en parvis rangering av hvert
enkelt forslag, og dermed hvilket forslag som ble best likt. Basert p& denne
tilbakemeldingen utviklet vi en funksjonell prototype. Ved slutten av hver sprint ble det
holdt et fremdriftsmgte med oppdragsgiver der han kunne se hva vi hadde gjort. Dette
var en mulighet til & vise frem den funksjonelle prototypen som hadde blitt til i Igpet av
sprinten, og da f& mer detaljerte tilbakemeldinger. Oppdragsgiver kan pd dette punktet
endre mening, foresla sma endringer, tilfgye nye krav eller melde seg forngyd s3 langt.
Dersom oppdragsgiver ikke er forngyd blir omarbeiding en del av neste sprint sammen
med noen nye stories.

Elementene i programmet bestdr av seksjoner av ulike typer. Noen elementer er
funksjoner som kjgrer i bakgrunnen og er ikke avhengig av design. Selve funksjonene
kan utvikles og testes uavhengig at de overordnede funksjonene som skal bruke de
senere. Dette er for eksempel bakgrunnsfunksjoner pa serversiden (brukerbehandling
etc) eller kommunikasjon med databasen. De kan implementeres senere enten ved a
inkludere de i PHP, eller kalle de gjennom ajax (kap. 2.7.5). Siden det kan utvikles
sapass modulzert, begynte arbeidet med disse funksjonene allerede dag 1.
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3.1.2 Programmeringssprak

Prosjektet er en webapplikasjon og er derfor naturligvis basert p8 HTML og CSS (Kap.
2.7). Forbehandling av HTML-dokumentene skjer ved hjelp av PHP. JavaScript er brukt
for @ kunne bruke litt mer avanserte funksjoner som: animasjoner, asynkron lasting av
innhold, og dynamisk innhold. Bak applikasjonen ligger en database i MySql.

Bakgrunnen for valget av programmeringssprak var i hovedsak at disse var de sprakene
prosjektmedlemmene hadde erfaringer med fra tidligere. I tillegg til dette kan det
bemerkes at bdde PHP og MySql er populaere og mye brukte alternativ. Begge stgtter en
rekke forskjellige plattformer og er gratis & bruke.

3.2 Bibliotek

3.2.1 JQuery

Jquey er et bibliotek i JavaScript (kap. 2.7.4) som tilbyr en lett & bruke, men likevel
kraftig, API (jQuery Foundation). Den gjgr det lettere 8 manipulere HTML-dokumenter.
Slagordet til JQuery er «write less, do more», noe som godt beskriver bibliotekets
funksjon.

3.2.2 ParseDown

ParseDown er et bibliotek i PHP (kap. 2.7.3) som oversetter MarkDown (kap. 2.8.1) til
HTML (kap. 2.7.1).

3.2.3 HTML to Markdown

HTML-to-Markdown (The League of Extraordinary Packages) er et bibliotek for PHP som
oversetter HTML til Markdown.

3.2.4 TinyMCE

TinyMCE er en plattformuavhengig WYSIWYG tekst editor, og er tilgjengelig gratis som
open source under LGPL. Lisens til en mer avansert utgave av TinyMCE kan kjgpes, med
blant annet stavekontroll og kobling mot sosiale medier. TinyMCE har veert i utvikling i
over ti ar, og blitt oversatt til mer enn 40 sprak.

For @ kunne bruke TinyMCE p3 ett nettsted m3a scriptet linkes i header. Deretter kan
TinyMCE initialiseres med JavaScript ved lasting av siden. TinyMCE gir mulighet for flere
forskjellige editorer p& samme nettside, og de kan bli initialisert ved & bruke en html
selector, f.eks. «textarea». Hver editor m& ha en unik id, som kan settes ved & gi hvert
textarea en id.

Brukeren av editoren vil bare se formatert tekst (rik tekst, kap. 2.8.4) i tekstvinduet. I
bakgrunnen er teksten, definert som ratekst, formatert med HTML tags.

3.2.5 lonicons

De fleste ikon og lignende som er brukt i prosjektet kommer fra ionicons. Det er et sett
med ikoner publisert under MIT lisens (gratis og open source). Ionicons er svaert lett &
bruke og gjgr det enkelt @ manipulere farge og stgrrelse.
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3.3 Verktoy

3.3.1 ScrumDo

ScrumbDo er et nettbasert verktgy for organisering av et Scrum-prosjekt (kap. 2.4.2). Her
kan man opprette og vedlikeholde en produktkg (kap. 2.4.3). For hver sprint kan det
plukkes elementer fra produktkgen og settes i sprintkgen (kap. 2.4.3). Det kan ogsa
gjores en «planning poker» for 8 bestemme et elements omfang.

3.3.2 PhpStorm

PhpStorm er et utviklingsmiljo spesielt laget for & utvikle webprosjekter i PHP (kap.
2.7.3).

3.3.3 Git

Git spiller en sentral rolle ndr programvare skal utvikles, spesielt dersom det er flere som
skal utvikle. Git er et versjonskontrollsystem som gir kontroll over endringer som er gjort
i koden og gjgr det lettere for flere personer & utvikle samme applikasjon. Om et problem
skulle oppsta kan du rulle tilbake til en tidligere versjon, eller se endringene som ble
gjort for & lettere kunne finne hvor feilen ligger. Det tilbyr ogsd muligheten for & jobbe
parallellt med flere prosesser, kalt «branching».

3.3.4 GitHub

GitHub er en nettbasert tjeneste som tilbyr et oppbevaringssted i skyen for kildekode.
Det gir ogsa et grafisk brukergrensesnitt for & navigere gjennom filer og «branches»,
samt en rekke andre funksjoner. Med GitHub kan man organisere produktversjoner som
er sluppet og logge endringene mellom versjoner. Der kan ogsa utviklere (kalt
«contributors») og brukere logge feil og mangler for prosjektet under det som kalles
«issues». Slike kan merkes med egendefinerte tags for sortering, og gjar det lettere for
utviklere 3 falge opp problemer.

3.3.5 LAMP-/WAMP server

«Linux/windows apache, mysql and php» er en programvarepakke beregnet pa utviklere.
Pakken installerer, som navnet tilsier, apacheserver, mysqlserver og php for bruk til
utvikling og testing av webapplikasjoner.

3.3.6 MySql Workbench

MySql Workbench er et verktgy for 8 modellere og administrere en MySql-database. Det
gir muligheten til & lage en databasemodell og generere SQL-kode, eller analysere en
eksisterende database og generere en modell.

3.3.7 PhpMyAdmin

PhpMyAdmin er et webgrensesnitt for 8 administrere en MySql-database. Det tilby noe av
de samme funksjonene som MySql Workbench.

3.3.8 Pencil

Pencil, eller Pencil Project, er et open source verktgy i hovedsak beregnet pa & prototype
grafiske brukergrensesnitt. Det er basert pa en rekke forhandslagede figurer, former og
elementer som er typisk brukt i et grafisk brukergrensesnitt. Poenget er 8 raskt kunne
prototype en GUI bare ved & dra inn figurer.
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Den figurbaserte modellen til pencil gjgr det ogsa veldig greit & bruke til 3 tegne ulike
modeller.

3.3.9 IFML - Interaction Flow Modeling Language

IFML er et relativt nytt modelleringssprak utformet i 2012-2013 av Object Management
Group, ofte forkortet OMG (www.omg.org). IFML er en standard for & grafisk
representere brukerinteraksjon og grensesnittets oppfgrsel. Det er blant annet basert pa
standarden WebML som har blitt brukt til 8 beskrive nettbaserte GUIer (OMG, 2016).
OMG om IFML:

The standard Interaction Flow Modeling Language (IFML) is designed for
expressing the content, user interaction and control behaviour of the front-end of
software applications.

3.4 Testoppsett

En tidlig versjon av nettstedet ble publisert pa nettet for & teste det i praksis. Dette
matte gjores for & blant annet teste automatisk generert epost og UX.

Det var i utgangspunktet tenkt & bruke en server ved NTNU Alesund som vert for
nettstedet, men siden forespgrselen ikke ble besvart valgte vi & leie webhotell.

Valget landet pd one.com p& bakgrunn av tidligere erfaringer. Webhotellet gir en
grunnpakke med et domene, apache web-server, mysql-server og php. Dermed var det
bare & registrere en grunnpakke og sette opp en ftp-tilkobling for @ kunne laste opp
kildefilene.

One.com bruker phpMyAdmin (kap. 3.3.7) for @ gi et direkte grensesnitt mot MySql sitt
DBHS. Gjennom det kunne databasen installeres og settes opp for bruk.

One.com tilbyr ogsd SSL-sertifikat slik at det er mulig med sikker kobling mellom klient
0g server.
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4 RESULTATER

4.1 Konseptmodell

Nedenfor er en konseptuell modell over webapplikasjonen. Den fglger ingen standard
som UML, WebML eller IFML (Kap. 3.3.9, Kap. 4.3), men er et forsgk pa a8 vise
sammenhengen mellom individuelle skript i applikasjonen og hvordan grensesnittene
fungerer.

Rammer med hel linje inneholder en samling av skript av samme art, med en relevant
overskrift. Samlingen «Hovedsider», for eksempel, er alle skript som representerer en
faktisk side man kan apne i nettleseren. Heltrukne linjer viser hvor skript er inkludert,
dette er forsgkt forsterket ved & inkludere en rute av samme farge i malskriptet. Stiplede
piler viser hvor et skript er brukt eller kalt.

login.php style_main.css main.js
7)) — [ user.functions.inc.php ]
a ! ) _
= : Y header.php . " functions.inc.php — E display.functions.inc.php
'2, ‘ nav.php ! k) s
= ] [
' \ [ c [ login.functions.inc.php ]
H S 3
H 3
........... - I g
\ loader.php | & { mail.functions.inc.php J
[ —— |
>
config.ini\ db.php [
g — [validatiun.functians.inc.php ]
l .I, e [ pm.functions.inc.php l
Hovedsider
Index.php workspace.php browse.php admin.php
] | | ]‘ ﬁ |
( J ( ] ]
inbox.php login.php print.php register.php
( J| | | | ]‘ H | Ajax-skript
) [ l J [ search.php ] [ getArticle.php ] [adminfunctinns.php]
[ suggest.php ] [ logout.php ] [ editor.php ]
foolelrphp [ plete.php ] [ pdateArticle.php }

]

Fiaur 3: PHP konseptmodell
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4.1.1 HTML-dokumentenes struktur

Kort sagt er det bare to skript som ma inkluderes ndr en ny side skal lages. Det er
loader.php gverst og footer.php nederst. Mellom disse skal innholdet i siden ligge.

Illustrasjonen under viser den generelle oppbygningen av html-dokumentene som er
brukt i dette prosjektet.

main wrapper

Figur 4: Generell dokumentstruktur

For & unngd a matte skrive opp igjen head og navigasjon for hvert nye dokument, og
dermed matte gjore en eventuell endring pa hvert individuelle dokument, er det samlet i
et eget skript og inkludert gverst i hver side (se figur 1). Dette er ansvaret til skriptet
«header.php» og er forsgkt illustrert i figur 3.

[ o o

main wrapper

Figur 5: Innholdet i header.php
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Header.php inneholder hele «head», apner «body», hele «nav» og apner innpakningen til
selve innholdet i nettstedet. Skriptet footer.php lukker alle tags som header apner og gir
samtidig mulighet til 8 legge til en footer som da vil dukke opp pa alle sider.

Skriptet loader.php definerer konstanter og inkluderer alle skript som skal kunne brukes
hvor som helst ellers i prosjektet. Loaderen inkluderer og instansierer databaseskriptet,
parsedown og htmlconverter. Den inkluderer s& functions.inc.php og header.php som vist
i figur 1. Dermed kan loader.php inkluderes i alle filer som ma ha header, database og
phpfunksjonene, eller begge tilgjengelig.

4.1.2 Grensesnitt til database

Oppretting av forbindelse og kommunikasjon mot databasen skjer gjennom skriptet
db.php. Dette skriptet har klassen «db» som har alle funksjoner som trengs for & koble
til og spgrre databasen. Klassen er inkludert og instansiert i loader.php slik at den er
tilgjengelig for alle skript som er inkludert under. Klassen leser en konfigurasjonsfil hvor
slikt som databasens adresse, navn og lignende er definert.

Dermed er db-objektet tilgjengelig hvor som helst i prosjektet. Alt som skal til for &
kunne spgrre databasen er a kalle «query» eller «select» fra objektet:

$db->query(«INSERT INTO table(attrl,attr2) VALUES(vall, val2)»);



NTNU ALESUND

BACHELOROPPGAVE

4.2 Databasemodell

_| Artidletag
! articlelD INT(11)

—

m Tag v
| name Y ARCHAR(50) |
>

_| Relation ¥

Farticlel INT

Farticle2 INT

] Fact v
idract INT
title VARCHAR{4S)
text ¥ ARCHAR(45)
@ factbox INT

! name VARCHAR(50)

_| Reference

referencelD INT

@ article INT

name ¥ ARCHAR (100)

v

>

url ¥ ARCHAR(150)

m Message
v messagelD INT{11)

————H

|
|
|
|
|
I
F
"I Facthox ¥
factboxID INT
title VARCHAR(45)
image VARCHAR(45)
2 article INT
+ suggestion INT

Figur 6: Databasemodell

subject VARCHAR(100)
message TEXT
< sender INT{11)

Preceiver INT(11)

v

L —

N
|
|
|
——
|
|
|
C

> —H

> time TIMESTAMP
read BOOL
————— a
|
|
1
T
_ Article v
articlelD INT(11)
title VARCHAR{100) B———
created TIMESTAMP
updated TIMEST AMP
H———
#userlD INT{11)
. category W ARCHAR(100)
hidden BOOL —_—
¥
L
1
@
m Category ¥

| category VARCHAR{100)

H——

created TIMESTAMP
sender V ARCHAR(150)
> articlelD INT(11)
- category VARCHAR{100)

| user ¥
userID INT{11)
username YV ARCHAR(35)
email ¥V ARCHAR({100)
passwd VARCHAR(150)
diszbled TINYINT(1)
level TINYINT{2)
joined TIMEST AMP
=alt VARCHAR{150)
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] Invite
idInvite INT

_| Paragraph v
paragraphID INT
title VARCHAR(150)

content LONGTEXT

paragraphMum SMALLINT{11)
@ articelD INT(11)

m SuggestionParagraph ¥
m Suggestion v

suggestionID INT{11)
title VARCHAR(45)

rt

description TEXT |

HE

>

paraagraphID INT

title VARCHAR{150)

content LONGTEXT
paragraphMum SMALLINT (11)

@ suggestionID INT(11)

Alle tabellnavn og attributter, bAde p& modellen og i selve databasen, er pa engelsk. I
forklaringen nedenfor er det brukt norske oversettelser. Tabellnavn og attributtnavn er
forsgkt gjort sa logisk som mulig, men det folger en spesifisering likevel.

4.2.1 Attributter
Artikkeltabellen

Artikler har 6 attributter som lagres I artikkeltabellen: tittel, opprettet, oppdatert,
brukerID, kategori og skjult. Tittelen pa artikkelen er et ord eller uttrykk som artikkelen
skal forklare. Attributten «opprettet» er et tidsstempel pd ndr artikkelen ble opprettet.
Videre er attributten «oppdatert» et tidsstempel p& ndr den ble sist oppdatert. BrukerID
er koblet til brukertabellen og sier hvilken bruker som opprettet artikkelen. Likedan er
kategori-attributten koblet til kategoritabellen og sier hvilken kategori artikkelen ligger
under. Sist kommer attributten «skjult», som sier om artikkelen er skjult eller om den
skal veere synlig for alle.

email V ARCHAR(100)
actcode VARCHAR(45)

»>
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Paragraftabellen

Alle artiklene er bygd opp av en eller flere paragrafer. Disse er lagret i paragraftabellen
og har 4 attributter: tittel, innhold, paragrafnummer og artikkelID. Tittel-attributten er en
valgfri overskrift som en bruker kan velge @ ha med en paragraf. Innhold er naturligvis
paragrafens brgdtekst. Paragrafnummer angir rekkefglgen paragrafene skal komme i.
ArtikkelID er koblet til artikkeltabellen og forteller hvilken artikkel paragrafen tilhgrer.

Referansetabellen

En artikkel kan ogsa inneholde en rekke referanser som er lagret i referansetabellen. En
referanse har 3 attributter: artikkel, navn og url. Artikkel er koblet til artikkeltabellen og
sier hvilken artikkel denne referansen tilhgrer. Navn er en beskrivelse man kan bruke i
stedet for 3 vise en hel nettadresse. Url er nettadressen til referansen.

Tagtabellen

En artikkel kan markeres med en rekke tags, brukerdefinerte stikkord. Disse lagres i
tagtabellen og har bare et navn som er selve stikkordet. P8 grunn av forholdet mellom
denne tabellen og artikkeltabellen (Se neste kapittel om forholdene) er det en tabell
mellom tagtabellen og artikkeltabellen. Denne tabellen inneholder bare en kobling til
tagtabellen og artikkeltabellen.

Faktabokstabellen

En artikkel kan ha en faktaboks med fglgende attributter: tittel, bilde, artikkel og forslag.
Tittel er en overskrift inne i faktaboksen. Bilde er en url til et bilde som skal vises i
faktaboksen. Artikkel er koblet til artikkeltabellen og sier hvilken artikkel den tilhgrer.
Likedan er forslag koblet til forslagstabellen og sier hvilket forslag den tilhgrer. En
faktaboks ma vaere linket til enten en artikkel eller et forslag.

Faktatabellen

Alle faktabokser bestdr av en eller flere fakta som har disse attributtene: tittel, tekst og
faktaboks. Tittel er faktaens tittel, for eksempel i «<Lengde: 300m>» er tittelen «Lengde».
Tekst er selve faktaen, i eksempelet pa forrige linje er faktateksten «300m». Faktaboks
er koblet til faktabokstabellen og sier hvilken faktaboks den tilhgrer.

Forslagstabellen

Lesere kan sende inn forslag som lagres i forslagstabellen. Tabellen har disse
attributtene: tittel, beskrivelse, opprettet, sender, artikkelID og kategori. Tittel er, p% lik
linje med artikkeltabellens attributt med samme navn, et ord eller uttrykk som artikkelen
skal forklare. Attributtens beskrivelse er en kommentar som beskriver forslaget med
tekst. Denne brukes bare dersom leser ikke gnsker & redigere forslaget selv, men gnsker
& gi en kommentar. Opprettet er et tidsstempel pa nar forslaget var opprettet. Sender er
et valgfritt navn eller epost som leser kan legge til pa forslaget sitt. ArtikkelID er koblet
til artikkeltabellen og sier hvilken artikkel forslaget er basert pa, om det ikke er et forslag
til en helt ny artikkel. Kategori er koblet til kategoritabellen og sier hvilken kategori
forslaget ligger under.

Forslagsparagraftabellen

Denne tabellen er identisk med paragraftabellen som brukes til artikler, men brukes bare
til forslag.

Invitasjontabellen

Administratorer kan sende ut invitasjoner til nye redaksjonsmedlemmer slik at de kan
lage en konto. Disse invitasjonene lagres i invitasjontabellen med de to attributtene
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epost og aktivasjonskode. Epost er epostadressen til den som blir invitert.
Aktivasjonskode er en tilfeldig generert kode som blir brukt til 8 kontrollere at den som
prgver a registrere seg har fatt en invitasjon.

Brukertabellen

Nettstedet administreres av en gruppe redaksjonsmedlemmer. Disse har brukerkontoer,
og informasjonen om hver brukerkonto lagres i brukertabellen. Brukertabellen har disse
attributtene: brukernavn, epost, passord, deaktivert, niva, oprettet (joined) og salt.
Brukernavn er et navn som brukeren velger for seg selv og blir brukt pd nettstedet for &
identifisere brukeren for andre brukere. Passord er et hashet (kap. 2.5.1) ngkkelord som
brukeren ma oppgi for a fa tilgang til administratorfunksjonene pa nettsiden. Attributten
«deaktivert» brukes ndr en konto m& sperres. Niva definerer rettighetsnivaet til
brukerkontoen. Opprettet er et tidsstempel pa nar brukerkontoen ble laget. Salt er en
tilfeldig generert tekststreng som legges pa brukerens passord fgr det hashes.

Meldingstabellen

Det er et lite meldingssystem pa applikasjonen. Meldingene lagres i meldingstabellen og
har disse attributtene: emne, melding, sender, mottaker, tid og lest. Emne er beskjedens
emne. Melding er selve meldingen. Sender er koblet til brukertabellen og sier hvem
beskjedens avsender er. P lik linje sier mottaker hvilken brukerkonto som skal motta
meldingen. Tid er et tidsstempel pa ndr meldingen ble sendt. Til slutt sier «lest»> om
meldingen er lest eller ikke.

4.2.2 Forhold

I kjernen av databasen ligger artikkeltabellen. En artikkel er opprettet av én bruker, og
bare én bruker, derfor er det et en-til-mange forhold mellom brukertabellen og
artikkeltabellen. Det vil si at en rad i artikkeltabellen kan inneholde link til bare én bruker
i brukertabellen, men en bruker kan veere linket til mange artikler.

Artikler bestdr av en eller flere paragrafer, men en paragraf kan bare tilhgre en artikkel.
Derfor er det et en-til-mange forhold mellom artikkeltabellen og paragraftabellen. Her er
det en attributt i paragraftabellen som kobler en rad til en rad i artikkeltabellen. En gitt
paragraf kan altsd bare kobles til en bestemt artikkel, men en artikkel kan ha mange
paragrafer koblet til seg.

Lesere kan sende inn forslag til endringer pa en artikkel. Det er lagt til rette for at disse
forslagene skal kunne representere en redigert artikkel i sin helhet. Derfor er det laget en
forslagstabell som har mye av de samme attributtene som artikkeltabellen. Det er flere
grunner til & lage en egen tabell. Den kan ikke linkes til en brukerkonto ndr lesere som
ikke har brukerkonto sender inn forslag. Man slipper ekstra attributter eller algoritmer for
& bestemme om en artikkel er et forslag eller om det er en virkelig artikkel. Det er ogsa
mulig & bare sende inn et forslag som en kort kommentar, noe som ikke er logisk 8
plassere som en egen attributt i artikkeltabellen. Til slutt vil et forslag naturligvis linkes til
en artikkel dersom forslaget er en endring p& en eksisterende artikkel. Det vil si at det
likevel matte en ekstra tabell til for 8 kunne koble sammen et forslag og en artikkel.

Et forslag kan bare gjelde en bestemt artikkel (eller ingen dersom det er et forslag til en
ny artikkel). Til gjengjeld er det fullt mulig for mange lesere & sende inn forslag pa
samme artikkel. Derfor er det et en-til-mange forhold mellom artikkeltabellen og
forslagstabellen.

En artikkel kan ha bare én faktaboks, og en faktaboks kan bare hgre til én artikkel.
Derfor er det et en-til-en forhold mellom artikkeltabellen og faktabokstabellen.
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Videre kan en faktaboks ha mange fakta, mens et fakta bare kan hgre til én bestemt
faktaboks. Derfor er det et en-til-mange forhold mellom faktabokstabellen og
faktatabellen.

En artikkel kan ligge under bare én kategori, men en kategori kan ha mange artikler
under. Derfor er det et en-til-mange forhold mellom kategoritabellen og artikkeltabellen.

Forholdene mellom forslagstabellen, forslagparagraftabellen, kategoritabellen og
faktabokstabellen er identiske med forholdene mellom artikkeltabellen, paragraftabellen,
kategoritabellen og faktabokstabellen, nettopp fordi forslagstabellen er sd lik
artikkeltabellen.

Det er mulig @ koble sammen to artikler som relaterte. Relasjonstabellen forbinder alle
artikler som er direkte relaterte. Hver rad i relasjonstabellen bestar bare av to forskjellige
forbindelser til artikkeltabellen i en-til-en forhold.

En artikkel kan merkes med flere «tags», og tags kan bli brukt pa flere artikler. Dette gir
et mange-til-mange forhold mellom artikkeltabellen og tagtabellen. Dette forholdet Igses
med en teknikk som kalles entitisering, der det lages en koblingsentitet (kap. 2.6.2).
Hver rad i denne tabellen kobler en artikkel til en tag, og kan inneholde flere rader med
samme artikkel til forskjellige tags. P& denne maten kan artikler kobles til flere tags og
tags kan tilhgre flere artikler.

En artikkel kan ogsad inneholde mange referanser. Hver referanse kan imidlertid bare hgre
til en artikkel, derfor er det et en-til-mange forhold mellom artikkeltabellen og
referansetabellen.

Brukere kan sende meldinger til hverandre (kap. 4.4.5). Disse meldingene lagres i
meldingstabellen. En melding har en sender og en mottaker som begge er i
brukertabellen. Dermed er det to en-til-en forbindelser mellom meldingstabellen og
brukertabellen.

Der er en siste tabell som ikkje er koblet til en annen tabell. Det er tabellen som
inneholder alle invitasjonene som sendes ut, med aktivasjonsngkler. Alt innhold i denne
tabellen er midlertidig og blir slettet etter bruk eller en tidsperiode. Det ble dermed ikke
logisk @ koble den sammen med noen annen tabell.
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4.3 Interaksjonsflyt - IFML

4.3.1 Interaksjonsflyt ved vanlig bruk

<<ParamBindegruppe>>
sekeord --> sekeord

[H] Startside " Sekeresultater
<<Form>> Sekeskjema
<<Liste>> Artikler
<Tekstfelt> Sekeord: String
I <Visualiseringsattributt» tittel: String |
| <Visualiseringsattributt>> delAvinnhold: String l
<<Liste>> Kategorier kr}
[ <Visualiseringsattributt> kategori: String I
<<ParamBindegruppe>> WPl
<<ParamBindegruppe>> -
. A valgtArtikkel —> artikkel
valgtKategori --> kategori Atikkekletafjer
<<Detaljer>> Artikkeldetaljer
Artikkelkategorier
[ <Visualiserings attributt» fittel: String ]
I <Visualiseringsattributt>- paragrafer: String I
List Artikle
sebstes ‘ [ <Visualiseringsattributt> referanser: String ]
<Visusliseringsattrbutt> fitel: String I <Visualiseringsattributt> realterte: String I
H')Redigev
<<ParamBindegruppe>>
tittel > tittel
paragtafer —> paragrafer
referanser —> referanser oK
relaterte > relaterte Rediger Artikkel

<<Handling>>

<<Form>> EndreArtikkelForm

OppdaterArtikkel
Lagre

<Tekstfelt> tittel: String ]

<Tekstfelt> Referanse: String ]

[
[ <RichTextFied> Paragraft 2,..,n: String |
[
(

<Tekstlelt> RelaterteArtiler: String |

<<PaamBindegruppe>>

tittel —> tittel
paragrafer --> paragrafer
referanser —> referanser
relaterte --> relterte

Figur 7: IFML: Sok. les oa rediaer artikkel

Figuren ovenfor er et skjema laget med IFML som viser hvordan interaksjonsflyten er for
en vanlig leser med sgk og lesing av artikler. Der er ogsa inkludert redigering av artikler
for lesere som er logget inn.

Handlinger er representert som hvite sirkler pd kanten av de bld dataobjektene. Hver
firkant med overskrift representerer en egen «view». Altsd dersom en handling utfgres,
som peker mot en annen view, vil siden bli lastet pa nytt. Parallellogramene som er
knyttet til en handling er parameter som er bundet med den handlingen.
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4.3.2 Interaksjonsflyt ved administrering av artikler

<<Handling>>

SlettArtikkel

<Handling>>
Oppdatersynli

Artikkelliste (admin)

Slett

<<Liste>> Artikler

<String> Ord eller uttrykk
<String> Kategori
<Boolean> Offentlig synlig

Sett Syniig

Ny Artikkel

Ny Artikkel

<<Form>> NyArtikkelForm

< Teltfelt> tittel: Sring

<RichTextFied > Paragrafl,2,..,n: String

<Tekstfelt> Referanse: String
<Tekstlelt> RelaterteArtikler: String

Kategorier
Velg Kategori

Rediger

[ -
<String> Sist endret |

i Kategori: string |

Forhandsvisning

‘<<ParamBindegruppe>> <<Handling>>
valgtArtikkel > artikkel Oppdaterkategori

<<ParamBindegnuppe>>

valgtKategori -> kategori

<<ParamBindegruppe>>

tittel > tittel
paragrafer -> paragrafer
referanser -> referanser
relaterte > refterte

<<Handling>>

OpprettArikkel

Rediger Artikkel

Feil OK

Artikkeldetaljer

<<Detaljer>> Artikkel

<<Form>> EndreArtikkelForm

<Tekstfelt> tittel: String
<RichTextFied> Paragraf1,2,..,n: String

<Tekstfelt> Referanse: String Teal
<Teksttelt> RelaterteArtikier: String -

<<Handling>>
Oppdaterartikkel
Lagre

<<ParamBindegruppe>>

tittel -> tittel
paragrafer > paragrafer
referanser -> referanser
relaterte -> relterte

Figur 8: IFML: Artikkeladministrasion

< iseri: i tittel: String

<Visualiseringsattributt> kategori: String ‘

<Visualiseringsattributt> paragrafer ‘

<Visualiseringsattributt> referanser ‘

<Visualiseringsattributts relaterte Artikler

Ovenfor er et skjema laget med IFML (kap. 3.3.9) om interaksjonsflyten pa

administrasjonssiden for artikler (kap. 4.4.8). Den tar utgangspunkt i listen av artikler

(som vist pa Skjermbilde 16 side 41), som er representert av figuren med overskrift
«Artikkelliste (admin)». Fra skjemaet kan vi se at det er mulig & gjgre en rekke
handlinger fra artikkellisten.

SIDE 31
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4.4 Grafisk brukergrensesnitt

Denne delen beskriver det grafiske brukergrensesnittet og inneholder skjermbilder tatt
fra siste versjon av nettstedet.

4.4.1 Forside

Dette underkapittelet tar for seg nettstedets forside

Forsiden bestar av en enkel meny gverst, et sgkefelt over et bilde, og noen logoer
nederst.

Byggordboka

Ord og uttrykkiinnen'bygg-iogieiendomssektoren

N "

@NTNU a Norges bygg- og @ .,'2.1 Multi

Kunnskap for en bedre verden eiendoms orening consult

Skijermbilde 2: Forside

P3 Skjermbilde 1 over er fremsiden vist ndr en bruker er logget inn. Forskjellen er bare
at det har kommet to ekstra menypunkt: innboks og administrasjon. I tillegg vises
brukernavn og en lenke for & logge ut i stedet for et innloggingsskjema.

De tre fgrste lenkene pa menyen fgrer ikke til en annen side, men bare scroller ned til
neste seksjon av siden. Det er altsd i realiteten litt mer pa fremsiden. «Bla Gjennom» er
en liste over alle kategorier i basen. Den kan brukes til 8 se gjennom alle artikler under
en spesifikk kategori. Den siste delen «Neste Steg» er ikke tatt i bruk enna.

For a finne en artikkel benyttes sgkefeltet. Nar sgkefeltet har fatt noen bokstaver som
utgangspunkt vil en foresla en rekke artikler som inneholder akkurat det. Dersom det
trykkes pd et av forslagene apnes artikkelen direkte. Hvis ikke blir siden omdirigert til
sgkeresultatene.

Forsiden ble laget med minst mulig innhold for @ sette fokus pa det som er hele poenget
med siden, nemlig & sgke opp ord eller uttrykk. Derfor er det bare en overskrift med et
sgkefelt over et bakgrunnsbilde. I bunnen er det plassert noen logoer fra involverte
interresenter i forhold til prosjektet for @ gi en sans for hvem som star bak nettstedet.
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4.4.2 Navigasjonsbar

Bla Gjennom Neste Steg Brukernavn assord Logginn

Skiermbilde 3: Navigasionsbar/meny

Menyen, eller navigasjonsbaren, er en veldig enkel linje med noen menypunkt til venstre
og innlogging til hgyre. Denne typen ble valgt fordi den er simpel og tar lite plass. Det
var en av mange forslag som ble gitt til oppdragsgiver. Alle forslagene er vist i Vedlegg 4
med forklaringer slik de ble sendt til oppdragsgiver. Oppdragsgiver gjorde en parvis
rangering av alle forslagene og svarte med en tabell som representerer foretrukne
menyer:

Meny 1 | Meny 2 | Meny 3 | Meny 4 | Meny 5 | Meny 6 | Meny 7 | Sum
Meny 1 1 1 1 1 4
Meny 2 1 1 1 1 1 5
Meny 3 1 1 2
Meny 4 1 1
Meny 5 0
Meny 6 1 1 2
Meny 7 1 1 1 1 1 1 6

Figur 9: Menvforslaa: parvis ranaering

Her kom meny 7 klart best ut, og det ble derfor valgt & bruke den videre. Denne erstattet
da menyen vi hadde tatt utgangspunkt i som var tilsvarende meny 4 i forslagene.

e -

Brukemawn m

Passord

Bla Gjennom [
Menypunkt [ ]

Neste Steg (]

Fiqur 13: Prototype - tidligere meny

I denne versjonen var det tenkt en meny som er skjult og kan apnes med trykk pa
symbolet oppe til venstre. Menyen skulle imidlertid ikke veere helt skjult, det skulle veere
en hurtigmeny med noen sma symboler liggende som hele tiden skulle vaere synlig.
Dette skulle tilby brukere som kjenner til applikasjonen hurtigere navigering som
anbefalt av Shneiderman (kap. 2.2.1)
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4.4.3 Sokeside

Denne underseksjonen tar for seg sgkesiden eller sgkeresultatsiden.

Resultatsiden viser en liste over alle artikler der sgkeordet har gitt et treff. Resultatene er
listet med tittelen, som da er selve ordet eller uttrykket, og en liten del av innholdet. Her
kan det trykkes pa tittelen for @ 8pne artikkelen. Alternativt kan det trykkes p& knappen
som ble kalt «legg til visningsmeny», av mangel p& bedre ord, for 8 legge den til i en
meny slik at den er tilgjengelig senere.

Velkommen, admin Logg

@koBygg I Forhandsvisning

Utviklingsprogram 1998-2002 for okt milj innen eiendoms-, bygg- 0g anleggs-bransjen. Formalet er & samle hele bransjen i enfelles innsats for
reduksjoner | miljgbelastning,hvor hensynet
© Legg til | visningsmeny

Byggverk 1 Forhandsvisning

Med byggverk menes bygning, konstruksjonerog anlegg. (brann- og eksplosjonsvernioven §4)100rd og uttrykk innen Elendomsforvaltning - Fasilitetsstyring

© Legg til | visningsmeny

Byggherre [ Forhandsvisning

Kontraktspart som skal ha utfort det bygg som omfatter. t som skal ha og utfortdet bygg- eller
anleggsarbeid som kontraktenomfatter. (NS 3

@ Legg til i visningsmeny

Statsbygg [ Forhandsvisning

Statlig forvaltningsbedrift etablert i 1993 (tidli-gere Statens bygge- og elendomsdirektorat).Radgiver | bygge- og , byggher-re, alter og
eiendomsutvikler fordepartementene og

© Legg til | visningsmeny
Byggforsk T Forhandsvisning

Se SINTEF Byggforsk.

© Legg til i visningsmeny

Type bygg T Forhandsvisning

Skiermbilde 4: Sok b8 ordet «bvaa»

De fgrste treffene pd resultatsiden er artikler der selve ordet eller uttrykket inneholder
spkeordet. Under det som har blitt kalt «direkte treff> kommer treff pd innhold. Det vil si
en ny liste med treff der det ikke er selve ordet eller uttrykket, men innholdet i artikkelen
som har sgkeordet i seg.
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Treff pa innhold

Avfall 0 Forhandsvisning

es en oversikt over byggavfall som forven-tes & oppsté | forbindelse med tiltak som nevnt 1§ 15-2,

© Legg til i visningsmeny
Avfall 0 Forhandsvisning

+ Anleggsavfall
+ Byggavfall

+ Avfall fra nybygging

+ Avfall fra rehabllitering
« Avfall fra ri

© Legg til | visningsmeny
Avfallsmengder fra BA-naeringen i Forhandsvisning

Byggenaringen i Norge produserte | 2004 cal,24 mill tonn avfall som utgjer 14 prosent avden totale a

@ Legg til i visningsmeny
BA-naeringen / BAE-naeringen [ Forhandsvisning

neringen: Bygg- og anleggsnaeringen. Nor-ges tredje sterste naering med naermere 200 000ansatte og mer

© Legg til | visningsmeny

BAE-radet 1 Forhandsvisning

Skiermbilde 5: Treff p§ innhold

I begge tilfeller er sgkeordet uthevet i utsnittet av innholdet. Ved treff pd innhold er det
tatt ut et utsnitt rundt treffet. Spkeskjemaet er fortsatt tilgjengelig til venstre pa linjen
under menyen. Dersom man velger & legge til flere artikler slik de er tilgjengelige vil de
0gsa legge seg pa samme linje.

Sgket blir gjort med to separate AJAX-kall (Kap. 2.7.5), en for sgket pa uttrykket og en
for sgk pa innhold. Det var to grunner til at det ble gjort slik. Den fgrste grunnen er at de
krever to ulike spgrringer til databasen, sa de kunne like gjerne separeres. Den andre
grunnen er underbygget av den fgrste grunnen, og den er med tanke pa at et sgk pa
innhold kan ta lengre tid. Grunnen til dette er bruken av jokernotasjon (Kap. 2.6.4) pa
begge sider av sgkeordet. Dersom det er mye tekst i innholdene m& databasen sgke fra
bdde hgyre og venstre side. Som Johnson (2014) sier er det bedre & vise noe sa fort som
mulig for at bruker ikke skal miste tolmodighet. Derfor, om det skulle ta lengre tid & sgke
pa innhold, vil direkte treff komme fgrst mens det ventes pa resten av treffene.

SET @term := '%s';
SELECT aTitle AS title, SUBSTRING(pContent, ofset, 100) AS sub
FROM
(
SELECT (
CASE
WHEN INSTR(p.content, @term) < 10
THEN 1
WHEN INSTR(p.content, @term) < 20
THEN INSTR(p.content, @term) - 1@
ELSE INSTR(p.content, @term) - 20
END
) AS ofset,

a.title AS aTitle,
p.content AS pContent
FROM Article as a JOIN Paragraph as p ON a.articlelID = p.article
WHERE p.content LIKE CONCAT('%%', @term, '%%')
AND a.title NOT LIKE CONCAT('¥%', @term ,'%%')
AND a.visible = 1
) AS sres

Kodesnutt 1: SOL: spgrring etter artikkel med ord i innholdet

Resultatene ble delt i to seksjoner av flere grunner. Fgrst og fremst pa forespgrsel fra
oppdragsgiver om det var mulig & fa treff bdde pa selve uttrykket og p& innholdet i
artikkelen. Videre er det god praksis @ gruppere informasjonen i henhold til
Gestaltprinsippen (kap. 2.2.2).
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4.4.4 Artikkelside

Denne underseksjonen tar for seg artikkelsiden

Artikkelsiden er en dynamisk side som er laget for @ oppfgre seg pa samme mater som
vinduene i moderne operativsystem. Om man apner bare én artikkel vil den dekke hele
siden.

Velkommen, admin Logg ut

Avfall Zi @ A]a
Definisjon
Med avfall forstas kasserte leseregjenstandereller stoffer. Som avfall regnes ogsa over \der og stoffer fra tj yting, og m.v.
§27)
Som egnes avfall fra private husholdninger, her-under sterre som inventar (forur g §27)
. Naenngsavtau Som naeringsavfall regnesavfall fra offentlige og private vir og (forurensning: §27)
« Spesialavfall. Som spesialavfall regnes avfall som ikke kan med annet Aall ellernzeringsavfall pd grunn av sin sterrelse eflerfordi det
kan medfere alvorlig forurensningeller fare for skade pa el\er dyr(forur §27).

Avfalisplan

Avfalisprodusenten skal serge for at det utar-beides en oversikt over byggaviau som forven-tes & oppst i forbindelse med titak som nevnt i§ 15-2, og gjore rede for planlagt héndtering

ing av fordelt p& §15-4) forskrift 2007 krever av-falisplan bl.a. for: a) oppfering, tilbygging, pabygging og
under-byaging av bygning dersom tiltaket overskrider 300 m~2 bruksareal, b) rehabilitering | form av fasadeendring, ve-sentiig endring eller vesentiig reparasjon avbygning dersom tiltaket
berorer del av bygningsom overskrider 100 m~2 bruksareal, ) riving av bygning eller del av bygning somoverskrider 100 m*~2 bruksareal, d) oppfaring, tilbygging, pabygging,
underbyg-ging, rehabilitering eller riving av konstruksjo-ner og anlegg dersom tiltaket genererer over 10tonn bygge- og rivningsavfall (avfalisforskrif-ten § 15-2).

Statistisk Sentralbyrd bruker felgende inndeling:

« BA-avfall (kfr. Avfalismengder fra BA-naringen)

» Anleggsavfall

« Byggavfall

« Avfall fra nybygging

« Avfall fra rehabilitering

« Avall fra r a) materialer og rehabilitering eller riving av bygning-er, konstruksjoner og anlegg, men ikke avfallsom bestar i
gravemasser fra byggevirksomhet. b) pa tiltaks-haver og ansvarlig utfarende i henhold til plan-og bygningsloven (avfalisforskriften § 15-3).

Onsker du & kommentere pd, eller foresld en endring til denne artikkelen s& bruk gjerne skjemaet under til & kontakte redaksjonen.

Skiermbilde 6: Anet artikkel: Avfall

Dersom det apnes inntil fire artikler vil de automatisk plassere seg. Hver individuell
artikkel er et «vindu» og kan flyttes ved & dra de rundt p& samme mate som et vindu i
for eksempel Windows.

ommen, admin Logg ut

Avfall / ® A a @koBygg Z]@|[A]a
Definisjon Utviklingsprogram 1998-2002 for ekt milje-effektivitet innen eiendoms-, bygg- 0g anleggs-
bransjen. Formalet er & samle hele bransjen i enfelles innsats for reduksjoner |
Med avfall forstds kasserte leseregjenstandereller stoffer. Som avfall regnes ogsd miljobelastning,hvor hensynet til kort- og langsiktig egennytteer ivaretatt. Programmet
over 0g stoffer fra tj yting, produksjon og m.v. omfatter naermere 30prosjekter, prioritert mot innsatsomradene:+ Energi - redusert forbruk
p: avfali(for §27), il bygging og drift- Materialer - okt g]cnbruk og mindre avfall* Heise- o9 miljgfarlige stoffer -
lavere bruke Dx - maling a
. Som ht egnes avfall fra private husholdmngev administrativtiagt til GRIP senter (s.d )og ble styrtav etbrans]erepresentatwt styre. Total
her-under storre som inventar oglig: (for §2 kostnadsram-me var 340 mill. kr, som ble finansiert medbidrag fra bransjen selv, Kom
« Neeringsavfall. Som nzeringsavfall regnesavtan fra offentiige og private vlrksomhetcrog Miljoverndept. / SFT, Olje- 0g /NVE, 0g Arb. og adm. dept. / Statsbygg.
institusjoner (forurensningsioven § 27). @ko-Bygg ble overfart til Stiftelsen Byggsertifise-ring | 2002. (s.d)

« Spesialavfall. Som spesialavfall regnes avfall som ikke hensiktsmessig kan
behandlessammen med annet husholdningsavfall ellernzeringsavfall p grunn av sin
storrelse ellerfordi det kan medfore alvorlig forurensningeller fare for skade pa

eller dyr(forurer §27)

Avfalisplan

Avfallsprodusenten skal sarge for at det utar-beides en oversikt over byggavfall som
forven-tes & oppsta i forbindelse med tiltak som nevnt i§ 15-2, og gjere rede for planlagt
héndtering ing av b fallet fordelt p& (avfallsforskriften §
15-4). Miljodepartementets forskrift 2007 krever av-fallsplan bl.a. for: a) oppfering,
tiibygging, pAbng\ng 0g under-bygging av bygning dersom tiltaket overskrider 300 m~2

g i form av , ve-sentlig endring eller vesentlig
reparasjon avbygnmg dersom tiltaket berorer del av bygningsom overskrider 100 m~2
bruksareal, ) riving av bygning eller del av bygning somoverskrider 100 m~2 bruksareal, d)
oppfering, tilbygging, pabygging, underbyg-ging, rehabilitering eller riving av konstruksjo-ner
og anlegg dersom tiltaket genererer over 10tonn bygge- og rivningsavfall (avfallsforskrif-ten

5-2).

Statistisk Sentralbyr bruker felgende inndeling:

« BA-avfall (kfr. Avfallsmengder fra BA-naeringen)
« Anleggsavfall
« Byggavfall
« Avfall fra nybygging
« Avfall fra rehabilitering
« Avfall fra r a) og 2
rehabilitering eller riving av bygning-er, konstruksjoner og anlegg, men ikke avfallsom
bestdr i gravemasser fra byggevirksomhet. b) avfalisprodusent: fellesbetegnelse pa
tiltaks-haver og ansvarlig utfarende | henhold til plan-og bygningsloven ) 7

Skiermbilde 7: To artikler samtidia

@nsker du & kommentere pd, eller foresid en endring til denne artikkelen sa bruk gjerne
skjemaet under til & kontakte redaksjonen
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Ved & dra et vindu til en side vil vinduet plassere seg pa halve skjermer, i et hjgrne vil
vinduet legge seg i det hjgrnet, og toppen sa vil vinduet dekke hele siden. Et sdkalt
«ghost» element viser hvordan vinduet blir.

Velkommen, admin Logg ut

.z _______________________0O

Avfall /7 ® Ala

Definisjon

Med avfall forstds kasserte lesaregjenstandereller stoffer. Som avfall regnes ogsa
over der og stoffer fra tjenesteyting, produksjon og renseaniegg m.v.
p: avfali(foru §27)

o H Som hust egnes avfall fra private husholdninger,
her-under sterre gjenstander som inventar oglignende (forurensningsloven § 27).
« Neeringsavfall. Som naeringsavfall regnesavfall fra offentlige og private virksomheterog
institusjoner (forurensningsloven § 27)
« Spesialavfall. Som spesialavfall regnes avfall som ikke hensiktsmessig kan
a med annet fall ellernzeringsavfall pé grunn av sin
storrelse ellerfordi det kan medfore alvorlig forurensningeller fare for skade pa
eller dyr(for §27).

Avtalisplan

Skiermbilde 8: Hielper som viser hvordan vinduet blir

Der er ogsa noen knapper som kan brukes til det samme.

@verst til hgyre i alle vindu er det noen knapper. Redaksjonsmedlemmer med bruker far
tilgang til en knapp for a starte redigering av artikkel. Alle andre har en knapp for
utskriftsvennlig versjon, en for a gke skriftstgrrelse og en for & redusere skriftstgrrelse.

Avfall

Definisjon

Med avfall forstas kasserte lgsgregjenstandereller stoffer. Som
avfall regnes ogsa overfladigelgsgregjenstander og stoffer fra
tjenesteyting, produksjon og renseanlegg m.v. Avlgpsvann
ogavgasserregnesikkesom avfall(foru-rensningsloven § 27).

* Husholdningsavfall. Som husholdningsavfallregnes avfall fra
private husholdninger, her-under stgrre gjenstander som
inventar oglignende (forurensningsloven § 27).

¢ Naeringsavfall. Som naeringsavfall regnesavfall fra offentlige og

nriviata virl-enmhaotarnn inctitiicinnar (farmirancninncloavian 8§ 27)

Skiermbilde 9: Artikkel med okt skriftstgrrelse
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4.45 Innboks

Denne underseksjonen tar for seg grensesnittet til sidens meldingssystem.

Siden har et meldingssystem der brukere kan sende meldinger til hverandre eller fa
beskjeder fra systemet. Nar en bruker har uleste meldinger vil antallet vises i en
parantes bak menypunktet «Innboks».

Innboks (1) Administrd

Skiermbilde 10: Innboks med en nv meldina

I meldingsboksen er alle meldinger listet i samme stil som blant andre gmail. Leste
meldinger er markert som en gra linje mens uleste er hvite. Radene viser avsender, tema
sammen med litt av selve meldingen, og datoen meldingen ble sendt.

Velkommen, admin Logg uf

Hjem Bla Gjennom
Ny Melding & - 1]

admin Testmelding - Hel Dette er en testmelding 13. May

admin Testmelding2 - Hel Dette er nok en testmelding 13. May

Skjermbilde 11: Innboks

Meldingen 3pnes ved & trykke pd temaet. Der er knapper for & slette meldingen, svare og
videresende.

em Bla Gjennom
Ny Melding & « U] - -

Testmelding2
admin 13. May ki 8.50

Hei Dette er nok en testmelding

Skiermbilde 12: Innboks: lese melding

Meldingsboksen benytter samme utforming som gmail og andre lignende tjenester i et
forsgk pa & gi brukeren en kjent utforming. Det er uvisst hvor vidt denne funksjonen
kommer til & bli brukt, men det var gnsket at muligheten var der (se drgfting kap. 5.2.6).
Ogsa her er knappene i samme form som knappene p& administrasjonssiden.
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4.4.6 Editor

Editor-delen av nettsiden var en sentral del av oppgaven. Oppdragsgiver uttrykte gnske
om at artikler skal enkelt kunne redigeres og oppdateres online. Ansvaret for dette ville
ligge hos en spesielt utvalgt redaksjonsgruppe, bestdende av flere medlemmer innenfor
forskjellige omrader i byggnaeringen.

Ved utforming av Editoren ble fglgende forutsetninger tatt til fglge:

e Redaksjonsgruppen vil besta av forskjellige personer med ulik erfaring innenfor
data- og IT-teknologi. Verktgyene ma veere lett forstaelige og enkle & bruke.

e Redigering og oppretting av artikler skal vaere lett tilgjengelig, og kunne gjgres
raskt og effektivt uten ungdvendige heftelser.

TIIgJengellghet HIEM OMOSS  MINKONTO (REDIGERING) LOGG UT

Flere forslag til utformingen av editoren P SN
T rre enaa Avfall Endre aresltte endringer

ble laget tidlig i utviklingsprosessen. Asjesalskap P - Legge ti1 informasion ang.

avfall i industri m.m.
Aktsomhetshandlinger

Annuitetsfaktor (bh)
Arealberegninger av bygninger
Arealeffektivitet [1]
Arealforvaltning

Arealkostander

Det var ikke helt klart tidlig hvordan
utformingen av artiklene ville vaere, og
hvilke verktgy som ville veere
ngdvendig.

urensningsloven
se- og miljgskdelige stoffer
erialgienvinning

nering

- Oppdater statistikk
for avfall i rive-...

Rediger relasjoner

Arealtyper

Asset Management (AM)
i i pobi ¢
Hvor pa nettstedet artiklene redigeres Avtalplan °
e vigpsanlegg
var OgSg et viktig spwrsmgll. For Béctarget
eksempel i design-forslaget til hgyre er BEES
alle artiklene samlet i en liste gverst pa =

venstre side, og redigering for samtlige B J U
artikler er dermed tilgjengelig her. Ved
overgang til ‘Windows’-modellen (kap.
5.3.1) pa nettstedet ble det mer
naturlig & binde redigering av en

2801 viste at 27 prosent av avfallet fra byggvirksomhet som gikk til avfallsanlegg den gang ble
material- og energigjenvunnet, mens 49 prosent gikk til deponi. (kilde: 5SB)

Regjeringens mil er at 75 % av avfallet skal energiutnyttes eller materialgjenvinnes innen 2818
(St.mels. nr. 8 (1999-2068)).

Masjonal handlingsplan for byggnzringen (NHP2) har mil pd 75 prosent gjenvinning av avfall i
2818 med en videre opptrapping til 88 prosent i 2012,

Det er betydelig usikkerhet i tallene. Grunnlagsdataene og undersskelsene som benyttes 1 demne
statistikken er i stadig forbedring. Det er allikevel grunn til & bruke talleme med varsomhet.

artikkel til det vinduet som artikkelen
vises i. Dette dpnet ogsad muligheten for
redigering pé flere artikler samtidig, om

Dette understrekes ogsd av de forholdsvis store forskjellene mellom de tre ulike drgangene som
har kommet til ni. P4 bakgrunn av forbedringen 1 grunnlagsdataene kan allikevel demne siste
versjonen (2084) av statistikken regnes som den mest riktige. Den sterste usikkerheten er
knyttet til avfall fra riveaktivitet og i litt mindre grad fra rehabilitering. I tillegg er
beregningene over mengder avfall som oppstod i alt hovedsakelig basert pd grunnlagsdata fra
bygningsmassen i Oslo kammune.

For avfallsmengder per kvadratmeter, se Bygge-, rehabiliterings- og rivevolum.

dette skulle veere gnskelig ved spesielle
tilfeller.

Mal for formatering

For & tilpasse editoren for eventuelle
brukere som kanskje ikke er like data-
kyndige som andre, ble det besluttet 8 utforme en slags mal for formatering. Dette vil
gjore det enklere for brukeren & sette seg inn i artikkelredigeringen, og gi mindre behov
for opplaering. Det ble utviklet forskjellige forslag for hvordan denne malen kunne
fungere. To forslag ble presentert for oppdragsgiver. Fgrst en mal-form der editoren
gjenspeiler utseendet pa artikkelen, dvs. de forskjellige elementene som kan redigeres er
posisjonert likt med artikkelvisningen. Deretter en steg-for-steg mal der brukeren blir
guidet gjennom flere steg i redigeringsprosessen.

Prototype 1: Tidiqg utkast av redigeringssiden

Det ble enighet med oppdragsgiver om & ga for den fgrste mal-formen som gjenspeiler
artikkelutseendet. Denne Igsningen vil veere veldig fleksibel for redaksjonsgruppen, som
da lett kan gjgre sma spesifikke endringer pa en artikkel uten & matte gd gjennom flere
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steg. Denne metoden er ogsa enklere a integrere i applikasjonen, da det er knyttet
forskjellig usikkerhet til en steg-for-steg mal med tanke pd oppretting av ny artikkel vs.
Redigering av en allerede eksisterende artikkel. Utviklingsgruppen kom ogsa fram til at
om en steg-for-steg mal hadde blitt valgt matte det muligens blitt bygd inn en mer
sentral redigeringslgsning senere uansett, da denne ikke ngdvendigvis har den
fleksibiliteten som vil vaere ngdvendig for en stgrre nettside.

Redigeringssiden

For oppretting og redigering av artikler er det blitt utviklet en egen redigeringsside pa
nettstedet. Malet her har veert at all informasjon som kommer fram i artikkelvisningen
skal kunne redigeres av en administrator/moderator fra ett sted. Endringene gjgres
direkte i nettsiden, og ndr bruker bekrefter endringene sendes all data samlet i en
spgrring til databasen.

For 3 gjore artikkelredigering mer oversiktlig og overkommelig, reflekterer Editor vinduet
utseendet pd artikkelen. Editoren er mal-basert, alle elementene er posisjonert der de vil
vise pa artikkelen, og dette gjor det enkelt for brukeren & fa oversikt over innholdet.

[Aktsomhetshandlinger

T — —_—

Aktsomhetshandlinger

(eng.: due diligence) Oppsamling, omfattendevurdering og validering av informasjon fra enorganisasjon pd et aktuelt trinn av
avtalen omfasilitetsstyring, som er nedvendig for & vurderenpyaktighet og integritet pa riktig trinn av avta-leprosessen. (NS-EN
15221-2)

-

Regjeringen

e
] +

Videre integrering og gjeremél iht. norsk standard og veiledningsparagraf

X <

Aktsomhetsparagrafen

“+ © ®

Skjermbilde 13: Redigeringssiden

I editor-vinduet kan fglgende redigeres for en artikkel:
o Tittel
e Innhold
e Thumbnail
e Fakta
e Relaterte artikler

e Linker/kilder

Tittel

Bruker kan bestemme tittelen pa en artikkel. Tittelen ma vaere unik, og blir brukt til 3
identifisere artikkelen i databasen og pa administrator-siden.
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Innhold

Aktsomhetshandlinger |
1 A sterrelse  ~ B T U = IS

= Bide Slett

(eng.: due diligence) Oppsamling, omfattendevurdering og validering av informasjon fra enorganisasjon pd et aktuelt trinn av
avtalen omfasilitetsstyring, som er ngdvendig for & vurderengyaktighet og integritet pd riktig trinn av avta-leprosessen. (NS-EN
15221-2)

Skijermbilde 14: Tekseditor for en paragraf

Opprinnelig ble alt innholdet i en artikkel samlet i én enkelt rich-text-editor, der det
kunne formateres. Resultatet av dette var at redigering kunne fgles uoversiktlig dersom
artikkelen hadde en del innhold. For & unngd dette valgte utviklingsgruppen a dele
innholdet i artikkelen opp i paragraf flere individuelle paragraf. Disse paragrafene er
organisert i egne tabeller i databasen, og nar paragrafene lastes inn til editoren far hvert
paragraf sin egen rich-text-editor (TinyMCE). Det er opp til brukeren om ham gnsker a
benytte seg av flere paragraf-editorer, eller samle alt i en enkel editor.

Brukeren kan legge til og fjerne paragraf etter gnske, samt endre rekkefglgen pa
paragrafene ved hjelp av piltastene. Nar et paragraf blir slettet forsvinner det ikke fra
siden, men blir skjult i bakgrunnen, og kan enkelt hentes tilbake ved & trykke p& angre-
knappen.

Hvert paragraf kan ogsd ha en valgfri overskrift (h2), og denne fylles inn i tekstvinduet
over hver paragrafeditor.

Fordeler med Rich Text

For redigering av innholdet i artiklene ble det i den innledende fasen brukt en enkel HTML
Text Area (kap. 2.7.1). Dette ga brukeren mulighet til & redigere artikkelen i plain text
(2.8.4). For & formatere teksten (fet, kursiv, osv.) ble det brukt Markdown (kap. 2.8.1).
Innledningsvis fungerte dette greit, men under utviklingen kom det fram elementer som
begrenset denne Igsningen. For det fgrste er det et begrenset antall
formateringsmuligheter i Markdown, blant annet for posisjonering av tekst og
tekststgrrelse. I tillegg er det ikke intuitivt 8 kreve at brukeren ma laere seg Markdown
(kap. 2.8.1) for & kunne formatere artiklene.

Det ble besluttet at det vil vaere en bedre Igsning & bruke Rich Text (2.8.4) Editorer for
artikkelformateringen. Flere forskjellige open source
editorer ble vurdert, som CKEditor (se referanse) og Quill
(se referanse) men valget falt til slutt pa TinyMCE (kap.
3.2.4). Grunnen for dette var det store antallet verktgy Aksjeselskap
som er tilgjengelig i editoren, samt hvor enkelt det er a i

tilpasse editoren til forskjellige behov. Utseende og layout i

pa editoren er enkel 8 forandre pa, og spraket editoren e /ﬁ\w"ﬁ /

bruker kunne endres til norsk uten problem. a.
Thumbnail SRR B AR R R
I faktaboks-seksjonen har brukeren mulighet til a legge til Ar 1905 =
en Thumbnail pa en artikkel. Denne thumbnailen vises Forfatter Aldous Huxley|=
Sprak PHP =
+

Skjermbilde 15: Faktaboks
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som et lite bilde pa toppen av faktaboksen i artikkelvisningen, og er ogsa ment 3 vise nar
artikkelen kommer opp i sgkeresultat eller bla gjennom seksjonen.

Fakta

Hver artikkel kan ha forskjellige fakta knyttet opp til seg, pa lignende mate som
Wikipedia(http://no.wikipedia.org) gjgr det. Bruker kan legge til en fakta-ngkkel og
korresponderende fakta-verdi, f.eks. Forfatter: Aldous Huxley. Faktaene blir listet opp
under thumbnail i faktaboksen, og brukeren kan bruke dra-funksjoner i jQuery (kap.
3.2.1) til 3 endre rekkefglgen pa faktaene.

Det er forelgpig ikke avgjort av kunde akkurat hvor stort behovet for fakta tilknyttet
artiklene er, spesielt siden redaksjonsgruppen bestar av flere medlemmer innenfor
forskjellige omrader. Utviklingsgruppen valgte @ legge disse til nettsiden likevel, og
funksjonsbehovet vil bli vurdert naermere nar artikkelredigeringen begynner for alvor.

Relaterte artikler

En artikkel kan manuelt f8 angitt andre artikler som redaksjonsgruppen mener er
relevant til denne. Relaterte artikler legges til ved 8 begynne & skrive navn pd artikkelen
inn i tekstboksen, og autofullfgr gir mulighet til & velge artikkelen i databasen som er
relevant.

Linker/Kilder

Referanser og kilder kan legges til en artikkel. Brukeren skriver inn navn p% referansen i
den gverste tekstboksen, og eventuell web-adresse i tekstboksen under.

Spgrring til database

N&r et medlem av redaksjonsgruppen gnsker @ redigere en artikkel, trykker ham p&
redigeringssymbolet for artikkelen. Da apnes redigeringsvinduet, og de forskjellige
redigeringsboksene blir fylt inn med ndveerende informasjon ved hjelp av Javascript
(2.7.4). Denne informasjonen var allerede hentet fra databasen nar artikkelen ble 3pnet i
artikkelvisning, og ligger tilgjengelig i DOM (kap. 2.7.4).

Ved fullfgrt redigering av artikkel ma informasjonen lagres i databasen. Denne prosessen
starter nar brukeren trykker pa fullfgr-ikonet. Fglgende informasjon ma lagres i
databasen og kobles til hverandre:

e Tittelen pa artikkelen

e Paragraf (overskrift og innhold)

e Faktaboks (true/false, evt. Thumbnail og evt. Fakta.)
e Relaterte artikler

e Linker/kilder

e Brukeren som redigerte/opprettet artikkelen



NTNU ALESUND SIDE 43
BACHELOROPPGAVE
Editor Javascript jQuery Ajax
Tittel |
POST

Paragrafoverskrifter

Paragrafinnhold

Faktaboks

Thumbnail

Fakta

—| html-to-markdown l—

updateArticle.php

Relaterte artikler

|
saL

Database

Linker/kilder

Opprettet/redigert av

Article
Factbox
Fact
Relation

Reference
Link

Figur 17: Samling av informasion fra redigeringssiden oq spgrring mot database

All informasjonen blir hentet fra redigeringsvinduet ved hjelp av JavaScript (kap. 2.7.4)
og Jquery (kap. 3.2.1). Informasjonen blir formatert inn i et Javascript-objekt. Innholdet
i paragrafene er formatert som HTML tekst (kap. 2.7.1) med in-line CSS (kap. 2.7.2), og
dette formateres om til Markdown-syntax ved hjelp av et open-source biblioteket HTML-
To-Markdown (kap. 3.2.3), utviklet av The League of Extraordinary Packages (se

referanse).

Nar Javascript-objektet er ferdig, sendes dette til PHP-skriptet updateArticle.php via AJAX
(kap. 2.7.5) . I dette skriptet blir SQL-spgrringen (kap. 2.6.3) generert. Informasjonen
hentes ut fra Javascript-objektet og spgrringen blir dynamisk generert ut ifra denne. Nar
denne er fullfgrt blir databasen oppdatert med den nye informasjonen.
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4.4.7 Opprette ny bruker

N&r en invitasjon sendes til en ny bruker er det inkludert en lenke til siden for
registrering. Denne lenken inkluderer en aktivasjonskode som kan brukes bare en gang.
Der blir man bedt om 8 oppgi gnsket brukernavn og passord (epost fylles automatisk inn
nar det brukes en generert lenke).

Registrer deg

Din Email:
Velg Brukernavn:
Velg passord:

Gjenta passord:

Registrer

Skjermbilde 16: Registrere ny bruker

N&r dette skjemaet er fylt ut kalles funksjonen registerNewUser i php som verifiserer
informasjonen gitt av bruker, lager en SQL-spgrring og sender den til databasen. Denne
funksjonen er vist i Kodesnutt 2 nedenfor.

Kodesnutt 2: PHP-funksjonen som registrerer en
ny bruker

Denne funksjonen kaller en lagret prosedyre i DBHSet (kap. 2.6.1) som er vist under i
Kodesnutt 3.

DELIMITER ::

r{uname

{uname, email,

23
Kodesnutt 3: Lagret prosedyre for oppretting av brukerkonto
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4.4.8 Administrasjonsdelen

Dette underkapittelet tar for administrering av innholdet pa nettstedet delt inn i 4
separate seksjoner: artikler, kategorier, brukerkontoer og forslag fra brukere (lesere).

Administrasjonssiden tilbyr redaksjonsgruppen en oversikt over innholdet pa nettstedet,
samt verktgy for endring eller sletting av eksisterende innhold, og oppretting av nytt
innhold.

Administrasjon Velkommen, admin Logg ut

Administrasjon

Artikler Kategorier Brukerkontoer Forslag fra brukere

B = 2

Skiermbilde 17: Administrasion: menv

Under «Artikler» er alle artikler i databasen listet i en tabell.

Sek
Flere sgkealternativ
- i ] (] & Linjer per side: | 25~
Velg Tittel Kategori Synlig Sist endret

Agenda 21 Drift, vedlikehold og utvikling ¥ Ja 27. Apr kl: 10.32
Aksjeselskap Eiendoms og arealforvaltning vJa 7. Aprkl: 8.44
Aktivum Eiendoms og arealforvaltning VJa 7. Apr kl: 8.44
Aktsomhetshandlinger ¥]a 8. Apr kl: 10.55
Arealeffektivisering vJa 14. Aprkl: 11.12
Arealforvaltning v Ja 8. Apr kl: 8.15
Arealkostnader vJa 8. Apr kl: 10.55
Arealtyper Drift, vedlikehold og utvikling v Ja 7. Aprkl: 8.44
Arlige kostnader Drift, vedlikehold og utvikling vJa 7. Apr kl: 8.44
Arskostnad (AK vJa 8. Apr kl: 10.55
Arskostnadsanalyse - Statsbygg Helse-, miljg og sikkerhet (HMS) ¥ Ja 7. Apr kl: 8.47
Arskostnadsfaktor (b Helse-, miljg og sikkerhet (HMS) vJa 7. Apr kl: 8.47
Arskostnadsprosjektet VJa 8. Apr kl: 10.55
Asset Management (AM ¥]a 8. Apr kl: 10.55
Avfall Eiendoms og arealforvaltning E) 25. Apr kl: 9.29
Avfallsplan Eiendoms og arealforvaltning vJa 25. Apr kl: 9.29
Avlgpsanlegg Eiendoms og arealforvaltning JJa 25. Apr kl: 9.29
Avlgpsvann Eiendoms og arealforvaltning ¥ Ja 25. Apr kl: 9.29
Avtale om fasilitetsstyring Eiendoms og arealforvaltning vJa 25. Apr kl: 9.29

Skiermbilde 18: Administrasion: artikler

Dersom moderator leter etter en spesifikk artikkel kan de benytte sgkefeltet gverst.
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Det fgrste verktgyet fra venstre, sjekkboksen, markerer alle rader pd siden pa trykk.
Dersom den allerede er merket ved trykk vil den avmarkere alle. Den har ogsa en meny
der en moderator kan markere artikler med en spesifikk attributt.

Alle

Synlige

Skjulte

Med kategori

Ingen
[ Altearmbhe
Skjermbilde 19: Meny for

markeringsvalg

Den andre knappen pa verktgylinjen sletter alle markerte rader. Rader som slettes er ikke
mulig & gjenopprette, derfor ma bruker bekrefte at de virkelig gnsker & slette.

Slettede elementer kan ikke gjenopprettes. Er du sikker?

| cancel || ok

Skjermbilde 20: Bekreft sletting av rad

Verktgy nummer tre, det blanke arket, 8pner editoren for oppretting av en ny artikkel.

Den siste knappen pd verktgylinjen, pennen, er for @ redigere en eller flere rader. Se
Skjermbilde 15 pa neste side. Fra den menyen kan det dpnes editor for endring, sette
synlig eller skjult, eller sette en bestemt kategori pa valgte artikler.
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Rediger
Synlighet

Kategori

1da 21 : : = ag utvikli
Drift, vedlikehold og utvikling

:selskap Eiendoms og arealforvaltning Iforvaltr

um Helse-, miljg og sikkerhet (HMS) Iforvaltr

smhetshandlinger Min Kategori

o . Servi tj T

leffektivisering e
Gkonomi og finansiering

Iforvaltning A

lkostnader

Skiermbilde 21: Menv for rediaerina av artikkel

De andre administrasjonssidene fungerer p& samme mate som administrasjonssiden for
artikler.

O« i 0 7~ Linjer per side: zsiv
Velg Kategori

Drift, vedlikehold og utvikling

@) Eiendoms og arealforvaltning

O Helse-, miljg og sikkerhet (HMS)

()] Min Kategori

O Service og tjenester

@] @konomi og finansiering

Skijermbilde 22: Administrasion: kateqorier

Siden for kategorier lister alle kategorier i databasen og gir mulighet til 3 slette, endre
eller opprette nye kategorier.

O« i ] 2 [ S Linjer per side: | 25 v
Velg Brukernavn Epost Rettigheter Medlem Siden
0 admin admin@random213421.com Admin 5. Apr kl: 8.15

Invitasjoner
Velg Epost

sadas@afs.sd

Skiermbilde 23: Administrasion: brukerkontoer

Siden for brukerkontoer har to tabeller: en for brukerkontoer som er opprettet og en for
invitasjoner. Dette er fordi en bruker kan kun lage seg en konto dersom de har fatt en
invitasjon p& epost med en spesiell aktivasjonskode. For & kunne se hvilke invitasjoner
som er sendt matte det en ekstra tabell til.
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= i} S~ Linjer per side: 25 ~

Velg Forslag Artikkel Foreslatt av
Prevekommentar! Avfall niklas, 25. Apr kl: 8.16
Avfall niklas, 10. May kl: 9.29

Skiermbilde 24: Administrasion: forslaa fra lesere

Siste administrasjonsside er forslag fra lesere. Det er et kommentarfelt pa alle artikler
som lesere kan bruke til 8 sende inn en kommentar eller et forslag til endringer som kan
gjores pa en artikkel. En leser kan inkludere et navn eller en epost dersom de gnsker det.
Om de ikke gjgr det blir forslaget markert som anonym. Denne siden lister alle
forslagene, hvilken artikkel forslagene tilhgrer, navnet til innsender (valgfritt) og nar
forslaget ble sendt.

De ulike funksjonene i administrasjonsdelen er bygget modulaert. Det vil si at der er en
standard ramme for tabellen og innholdet er lastet inn avhengig av hvilken funksjon som
brukes (Artikler - kategorier — brukerkontoer etc.). Det samme gjelder ogsa verktgyen.
Ogsa de bestar av et standard sett, men kan korrigeres etter hvilken funksjon som
brukes.

Vi har valgt & dele inn administrasjonsiden p& denne maten for & folge MECE-prinsippet
(Kap. 2.8.2). Det administratorene av nettstedet trenger skal finnes her, uten for mye
repetisjon. Det er forsgkt gjort s& oversiktlig som mulig ved a fglge ulike designprinsipper
basert pa blant annet Gestaltprinsippene (Kap. 2.2.2). Informasjonen er listet i tabeller
hvor annenhver linje har en litt mgrkere bakgrunnsfarge for a8 fremheve god struktur slik
som Johnson (2010) omtaler i kapittel 3 i boken sin. Dette gjgr det lettere 8 lese stgrre
mengder med data. Alle funksjonene pa administrasjonssiden fglger samme standarden i
utformingen. Det skal ogsd papekes at alle verktgyene, knappene over listene pa alle
administrasjonssidene, bruker Gestaltprinsippene (Kap. 2.2.2) i et forsgk pa & gruppere
funksjonene logisk. Symbolene som er brukt pa de ulike knappene er samme symboler
som er vanlig & bruke pa andre nettsteder. Dette er et forsgk pd & formidle knappenes
funksjon basert pd brukerens erfaringer og gjgre det intuitivt & bruke (kap. 2.2.3;
Johnson, 2014).
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5 DROFTING

5.1 Inspirasjon

Under prototypefasen av utviklingen ble det gjort helhetlige vurderinger av lignende
nettsider for & fa et bilde av hvordan markedet sd ut. For denne vurderingen ble det
hovedsakelig sett pa 4 hovedkriterier:

e Fagrsteinntrykk - hva var fgrsteinntrykket av siden? Hvilket fgrsteinntrykk gnskes
pa applikasjonen, og er det element pa denne siden som kan kopieres for & fa til
dette?

e Navigasjon - hvordan er navigering Igst pa siden?

e Innhold - innholdet kan besta av mye forskjellig, siden bade tekniske ordbgker,
oppslagsverk og sprak/synonym-ordbgker ble vurdert. Fokuset ble pa hvordan
innholdet er organisert. Er det ryddig og lett tilgjengelig? Hvilke lgsninger har de
forskjellige sidene brukt?

e Moderne design. Hva skal til for @ gjgre en nettside moderne og tiltrekkende?

Et eksempel pd en hvordan denne vurderingen ble gjennomfgrt vises her med
utviklingsgruppens vurdering av Merriam-Webster’s Learner’s Dictionary; vedlegg (se
vedlegg 5).

Hovederfaringen som utviklingsgruppen tok med fra dette var at de fleste oppslagsverk
pa nett kan oppfattes som kjedelige. De far ofte jobben gjort og oppfyller brukerens
behov, men for personer med erfaring og visjoner innenfor IT-teknologi fgles de for enkle
og inneholder lite som far de til & std fram verken med tanke pa det tekniske eller
design.
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5.2 Resultatet

Vi er selv godt forngyd med resultatet av prosjektet sd langt som vi har kommet. Vi
matte avrunde utviklingen av prosjektet for 8 skifte fokus over til den akademiske
rapporten (denne rapporten), og derfor var det en del smatt som ikke kom pa plass.
Oppdragsgiver var imidlertid innforstatt med prosjektets begrensninger, men er sapass
forngyd med resultatet sd langt at de gnsket 8 gi oss en sommerjobb for @ videreutvikle
(Se kap. 5.6). Vi mener vi har, om ikke annet, en god start for et litt mer moderne
oppslagsverk som star i kontrast med de mer tradisjonelle. De tradisjonelle
oppslagsverkene som man finner pa nettet gjgr sin funksjon meget godt, men kan
oppfattes som litt kjedelige og begrenset.

5.2.1 Forsiden

Vi var sveert usikker pa hva vi kunne sette som en fornuftig startside. Faktisk, de forste
modellene vi laget var uten forside. Fgrste forslaget var bare i form av et stort banner
gverst hvor sgkebaren befant seg. Resten av siden var blank pa grunn av mangel pa noe
relevant @ vise som fremside. Bildet nedenfor er var egen vri pa wireframe (Kap. 2.8.3)
som ble tegnet ganske tidlig.

o]

Prototype 5: Tidlig utkast av forsiden
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= I

Avfall

Med avfalliforstas kasserte losaregjenstandereller stoffer.
Som avfall regnes ogsa overfladigelpsaregjenstander og stoffer
fra fienesteyting, produksjon og renseaniegg...

Les mer

Spesialavfall

Avfall som ikke hensikismessig kan behandlessammen med
forbruksavfall pa grunn av sinstarrelse eller fordi det kan medfare
alvorligeforurensninger eller fare for skade pd mennes-ker eller dyr.
Se ogsa Forurensningsloven

Les mer

Avfallsmengder fra BA-nzeringen

Byggenceringen i Norge produserte | 2004 cal.24 mill tonn aviall som
utgier 14 prosent avden totale avfallsmengden. 60 prosent av
bygg-avfallet gikk til avfallsarlegg...

Les mer

Prototype 6: Tidlig version av sokeresultater

Tanken her var at straks det ble gjort et sgk sa skulle banneret krympe og
spkeresultatene vises slik som Prototype 2 pa neste side. Det var altsa bare en blank side
som lastet sgkeresultatene v.h.a. AJAX (Kap. 2.7.5), noe som ikke pa langt naer holder til
en fremside som skal representere nettstedet og gi et godt fgrsteinntrykk.

Etter flere samtaler med oppdragsgiver og en rekke designforslag, utviklet vi et nytt
forslag for en fremside. N& var banneret byttet ut med en menybar gverst som erstatning
for den opprinnelige menyen (Kap. 4.4.2) og sgkefeltet tatt ned pa selve siden med en
overskrift og et bilde i bakgrunnen. Dermed fikk vi beholde en enkel forside (Kap. 4.4.1),
men som vi synes sdg bra ut.

5.2.2 Sgkesiden

Som vist pa Prototype 2 er sgkesiden (Kap. 4.4.3) som tenkt pa det farste utkastet av
den nye modellen (kap. 5.3.1). Mye av slik denne siden var tenkt er beholdt i Igsningen
(kap 4.4.3), bare med et litt annet design. I utgangspunktet var det imidlertid tenkt at
ndr man trykket «Les mer» pd en av artiklene s3 skulle listen flyttes bort pa venstresiden
og artikkelen 8pnes i et vindu (som illustrert pd Prototype 4 pa side 42). Vi fglte at denne
Igsningen kunne bli rotete, og at man dessuten kanskje gnsker a8 bruke hele siden som
leseflate. Dermed bestemte vi oss for 8 holde sgkeresultatene pa en egen side. Men vi
valgte likevel & ikke laste vekk resultatene slik at de hele tiden var tilgjengelig ndr
artikler leses. Derfor blir selve sgkeresultatsiden skjult mens vinduer vises, og da kan
man hoppe mellom sgkeresultatene og artikkelvinduene uten & matte laste siden pa nytt.

5.2.3 Artikkelvisning og vinduer

I utgangspunktet hadde vi tenkt en helt vanlig, tradisjonell, mate & vise artikler pa (se
tidligere utkast kap. 5.3 nedenfor). Trykk pa lenken, fa opp en artikkel. Enkelt, den gjor
jobben sin. Det ble imidlertid besluttet ganske tidlig at vi burde gjgre noe nytt ut av
prosjektet, spesielt siden det skulle holde til en bachelor. Vi drgftet noen fa idéer, men
ingen sto frem som spesielle eller nyskapende. Det var én idé som sto litt frem som litt
annerledes. Denne idéen endte vi med a bruke, nemlig en modell som bruker vinduer til
a vise artikler (kap. 4.4.4). Med vinduer menes egentlig bare individuelle bokser med
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innhold som kan flyttes rundt pa, endre stgrrelse og flytte seg over og under andre
vinduer (ut av eller inn i fokus). Med denne modellen kunne vi bruke AJAX (kap. 2.7.5) til
& laste innhold og bruke JS (kap. 2.7.4) til 8 fa det nye innholdet til 8 oppfgre seg som et
vindu pa lik linje med vinduene i et operativsystem. Det var faktisk tenkt at det meste av
innholdet i denne siden kunne lastes inn pa denne maten. Administrasjonsmodul, artikler,
editor, etc. Dermed besto de fgrste prototypene av bare en side som lastet inn innhold
nar det ble gjort et sgk eller trykket pa et menypunkt. Senere, for enkelhets skyld, valgte
vi likevel & bruke en dedikert fremside og administrasjonsmodul. Utviklingen av selve
vinduene var en stralende mulighet til 8 fordype kunnskaper innen JS (kap. 2.7.4), og
spesielt jQuery (kap. 3.2.1). Det viser seg at jQuery har mye funksjoner som gjgr det lett
& forme dynamiske nettsider etter egne gnsker, og personlig mener vi det er et must for
utvikling av moderne nettsider med JS.

Vi startet med en funksjon i JS som tok i mot innhold (hentet via AJAX), pakket det inn i
en html «div» element, og gjorde det mulig & dra den rundt og endre stgrrelse. Etter
hvert som funksjonalitet ble bygget pa ble den funksjonen ganske omfattende. Nedenfor
er et uttak for funksjonen, mer spesifikt delen som gjgr at det g&r ann & dra vinduer.
Dette inkluderer automatisk endring av stgrrelse, og hjelperen som viser sluttresultat,
nar den mgter en kant.

Kodesnutt 4: Gjore det mulig 8 dra rundt et nytt vindu
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Her (Kodesnutt 5) er det brukt en jQuery funksjon «draggable». Denne funksjonen
tillater & legge til funksjoner til noen hendelser som fgr start, nar den blir dratt, og ved
stopp. I tillegg har vi, med litt hjelp, fatt laget en hendelse for nar vinduet hopper til en
kant.

Tidligere i koden er det definert et objekt som holder verdier for alle posisjoner til et
vindu

Kodesnutt 5: Objekt med alle tilgiengelige posisioner

For & bestemme startposisjonen til et nytt vindu sjekkes det hvor mange vindu som er
oppe. Deretter plasseres alle vinduer etter en forhandsbestemt posisjonsliste. Vi har
laget funksjoner som returnerer referanser til et vindu ved 8 sl opp tittelen pa vinduet,
og for 3 reposisjonere et vindu

Kodesnutt 6: Bestemme startposisjon til et vindu

Funksjonen som oppretter nye vindu bestar av disse tre kodesnuttene (Kodesnutt 5 - 7) i
tillegg til noen andre smating. Alt i alt fungerer den veldig bra og gjgr som den skal. Der
er ogsa noen funksjoner for 8 bestemme «z-index» for vinduet for 8 bevare rekkefglge,
altsd hvilket vindu er fremst og hvilket er bakerst.

En av utfordringene med 3 gjgre det pa denne maten er & bevare nettleserens historikk.
Det er god praksis a tillate brukere en standardisert mate & reversere handlingene sine
pd ihht. Shneidermans 6. prinsipp (kap. 2.2.1). Dette apnet for undersgkelser pa hva
html5 APIen kunne tilby. Det viser seg at den tillater JS & dytte inn elementer i
historikken. Etter mye research og mange forsgk hadde vi fatt brukt dette til & bevare
nettleserhistorikken slik at nettleserens tilbakeknapp fungerer selv om innhold er lastet
gjennom AJAX og siden ikke blir oppdatert. Et eksempel er vist pd kodesnutten pa neste
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side (Kodesnutt 8) der det er brukt funksjonen «urlRewrite» til 8 skrive om URL og
dermed opprette et nytt punkt i nettleserhistoriokken uten 3 laste siden pa nytt.

Vi vil altsd si at i Igpet av dette prosjektet har vi laert mye teknisk om JS, jQuery og ogsa
noe om HTML5 APIen, og hvordan bruke disse pa en god mate

Kodesnutt 7: Hente artikkel, opprette vindu og
skrive om URL

5.2.4 Editor
Oppsett

TinyMCE (kap. 3.2.4) kan tilpasses pa mange mater for & utfylle de funksjoner som er
ngdvendig, uten & inneholde ungdvendige funksjoner som ikke vil bli brukt. Noe av denne
tilpassningen ble gjort under initialisering og oppsett av TinyMCE biblioteket pa nettsiden,
og resten under initialisering av hver enkelt editor.

Under oppsett av biblioteket ble fglgende tilpasninger gjort:
e Oversetting til norsk pd knapper og verktgytips.

tinymce.addI18n{ "nb_NO', {
"Undo": "Angre",
"Redo": "Utfhueefsr likevel",
" - oo TI % 116 Frre ="
Font Sizes™: "stiueef8rrelse",

Kodesnutt 8: Oversetting til norsk i TinyMCE
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e Plugin for egendefinerte knapper; «Slett paragraf» og «Sett inn bilde»

tinymce.PluginManager.add( override’, function (editor) f{
editor.addButton("slett", {

text: 'Slett’,
float: 'right’,
right: @,
hidden: false,
id: 'mce_slett_btn’,
tooltip: "Slett paragraf”,
onclick: functicn () {

LY -
ris
1

editor.addButton("bilde", {
Kodesnutt 9: Plugin for egendefinerte knapper

Hver editor kjgrer en init-funksjon fgr den settes inn pa siden. I denne funksjonen ble
editorens menylinje og statuslinje fjernet, og et begrenset antall verktgy ble bestemt til &
vise pa verktgylinjen. Malet var a fa editorene til & framsta som ryddige og oversiktlige,
med kun de verktgy som er essensielle for brukeren. De ndvaerende
formateringsverktgyene er skriftstgrrelse, fet kursiv og understreket tekst, punktliste og
nummerert liste, samt tekstposisjonering. Editoren har ogsa stgtte for angreknapper.
Flere verktgy kan enkelt legges til senere om det er gnskelig for brukeren.

menubar: false,

["override”],

: 'undo rede fontsizeselect | bold italic underline | bullist numlist | alignleft aligncenter
alignright alignjustify | bilde | slett®, //colorpicker?

statusbar: false,

Kodesnutt 100: Tilpasning av editor i init

For & holde editorsiden ryddig ble det valgt & gjemme verktgylinjen til editoren ndr den
ikke er i fokus. TinyMCE (kap. 3.2.4) har «focus»- og «blur»-events som brukes til dette,
og gjar det enkelt & bruke «show» og «hide» funksjoner i jQuery (kap. 3.2.1) pa
verktgylinjen.

%(ed.contentAreaContainer.parentElement) . find("div.mce-toolbar-grp") . hide();

g

Kodesnutt 11: Skijul verktgylinjen

Ic
i
i
I
I
Il
1l

Bilde Slett

f Starrelse - B 7
\ 4

1)
\ 4

Kodesnutt 12: Fokusert editor med verktoylinje, og ufokusert editor uten verktaylinje
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Vindusfokus

Et problem i forhold til TinyMCE-editoren (kap. 3.2.4) og vindus-modellen (kap. 5.3.1) pa
nettsiden var fokusering av vindu. jQuery (kap. 3.2.1) ble brukt til & endre fokus pa
vindu ved museklikk, men museklikk pa editoren registrerte ikke p8 samme mate siden
dette var inne i en iFrame. Maten dette ble Igst pd var & angi en ny variabel til hver
editor, «title», som ble satt lik tittelen pa vinduet editoren ligger i. Funksjonen
editorClicked blir kalt av TinyMCEs «click»-event, og denne funksjonen itererer gjennom
vinduene som ligger pd artikkelsiden (kap. 4.4.4), og det vinduet som har tittel lik
editorens title-attributt blir fokusert.

function editorClicked(title) {

F( "#workspace').find( "' .window" ) .each({function ()
if ($(this).find('.windowtitle'}.val() === title) {
if (parseInt(%(this).css({'z-index')) + 18 != zIndex
focusWindow($({this));

Kodesnutt 13: Funksijon for 8 fokusere vinduet editoren ligger i
Hgyde

For & gjgre redigering mer responsivt ble det bestemt at hgyden pa editorene skal bli
bestemt i forhold til innholdet, og etter hvert som innhold blir lagt til skal editorene
ekspandere vertikalt.

Det eksisterer en plugin til TinyMCE (kap. 3.2.4) kalt «Autoresize Plugin» som skal gjgre
dette automatisk. Problemet var at denne tilsynelatende ikke fungerte som den skal, eller
noe av koden som tilpasser editorene skaper konflikter med pluginen. Resultatet var
enten at editoren ekspanderte ett hakk hver gang ett tegn ble lagt til, eller at editoren
ekspanderte ut av kontroll. Sgk pa nettet viste at det var flere som hadde lignende
problem med pluginen.

Lgsningen ble 8 selv utvikle koden for endring av vertikal stgrrelse, ved hjelp av
TinyMCEs «keyPress»-event.

ed.on( 'keyPress', function (a, e) {
var newHeight = a.target.lastChild.offsetTop + a.target.lastChild.clientHeight + 33;
tinyMCE.DOM. setStyle(tinyMCE.DOM.get(ed.id + "_ifr"), 'height’', newHeight + "px");

r)s

Kodesnutt 14: Endring av hoyde p§ editorene
Flytting

N&r redigeringen gikk over til flere paragraf og dermed flere editorer, ble det naturlig &
legge inn verktgy som gir brukeren mulighet til & endre rekkefglgen pa paragrafene.
Brukeren vil kanskje flytte en paragraf over, eller under, en annet paragraf, uten & matte
klippe og lime innhold fra en editor til en annen. I teorien trodde utviklingsgruppen at
dette ville bli enkelt & legge inn, men det viste seg & vaere mer komplekst enn forutsett.

I begynnelsen ble jQuery (kap. 3.2.1) sine «insertBefore» og «insertAfter» funksjoner
brukt til 8 flytte editorene i dokumentet. Problemet var at dette ikke ble stgttet av
TinyMCE (kap. 3.2.4) sin EditorManager. Editorene ble ikke bevart, og matte instansieres
pa nytt. Etter denne instansieringen ble innholdet satt til det eventuelle innholdet som 13
i det originale HTML tekstomradet (kap. 2.7.1), det vil si det eneste innholdet som ble
bevart etter flytting var eventuelt innhold som 18 i dokumentet ved opprettelse. Alle
endringer ble reversert, og nyopprettede editorer ville ha tomt innhold etter flytting.
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Den fgrste og mest naturlige Igsningen pa dette problemet var & mellomlagre innholdet i
en variabel fgr flytting, for s @ sette innholdet inn igjen i editoren etter flytting.
Resultatmessig fungerte dette greit, men lgsningen fgltes fortsatt sub-optimal.
Reinstansiering av en editor er en ressurs- og tidkrevende prosess, og skapte forsinkelser
og frustrasjoner under redigering, spesielt om en editor skulle flyttes flere niva.
Resultatet var at flytting av editorer ikke fgltes responsivt, og det matte vaere en bedre
mate & gjgre dette pa.

Den endelige Igsningen som ble brukt, viser hvor lett det ofte er & over komplisere ting. I
stedet for 3 flytte editorene i dokumentet, ble det valgt & bare bytte innholdet mellom
editorene. For eksempel om brukeren gnsker a flytte et paragraf (A) under et annet
paragraf (B), vil paragraf A fa innholdet til paragraf B og vice versa. Nar det ble mulighet
a gi overskrifter til paragrafene matte ogsa disse bli byttet mellom editorene. Denne
prosessen er sa lite tidkrevende at brukeren blir lurt til 8 tro at det er editorene som far
endret posisjon.

var textAreald2 = mce_multi['@'].lastElementChild. 1

var paraHeadingl = %(%(btn).parent().parent() (i['e'l;
var paraHeading2 = mce_multi['@'].children[ '@

var paraTitlel = $(3(para —:flngln['&']].fhl i['e']

var paraTitle2 = $(%(paraHeading2)[’ 8']].chi_cre":j['@':j

var tempTitle = E{:a‘e_ tlel).val();

$(paraTitlel).val(%(paraTitle2).val());

f(paraTitle2).val(tempTitle);

var contentl = tinymce.get(textArealdl).getCol O H

var content2 = TL"fHCc.U-t.t-Kt Areald2). gefCu":e"‘:},
tinyMCE.get(textArealdl).setContent(content2);

tinyMCE. get(text Auc-_ua‘ setContent(contentl)

var edl = tiny (textArealdl);

var ed2 = tinyM t Ktnr:=Id¢-

var yl = S(edl]. ) ] bod .lastChild.offsetTop;

var yyl = §(edl). ( ] bad laJtLh__L ufff—tH 1ﬂht

var y2 = $(ed2).

var yy2 = S-Ed¢]

var newHeightl = y

wvar newHeight2 =

tinyMCE. FHT.;et_Mj'ekxl yMCE.DOM.get(edl.id + "_ifr'), 'height', newHeightl + "px");
tinyMCE.DOM. setStyle(tinyMCE.DOM.get(ed2.id + '_ifr'), "height', newHeight2 + ‘px');

Kodesnutt 15: Bytting av innhold og overskrifter mellom to editorer. Etter flytting m8tte ogs§ hoyden p§
editorene settes for 8 nasse innholdet.

5.2.5 Administrasjonsdelen

Administrasjonsdelen (kap. 4.4.8) pa applikasjonen representerte en av utfordringene
med utviklingen. Under denne seksjonen skulle alt innhold og alle verktgy som var
relevant for forvaltning av applikasjonen veere tilgjengelig. Samtidig skulle dette gjgres
pa en oversiktlig og intuitiv mate, tilrettelagt for brukere med ulike tekniske kunnskaper.
Vi mener selv at vi har greid 3 fatt med all relevant informasjon og relevante funksjoner
for forvaltning av applikasjonen p% en fornuftig mate. Det er selvsagt noen sma mangler
som burde ha kommet med. Et godt eksempel pa det er mangelen pa tilbakemeldinger
nar noen handlinger gjennomfgres pa denne delen.

Den modulaere oppbyggingen av administratorfunksjonene fungerer bra, men de kan
muligens oppfattes som litt rotete. Grensesnittet som forbinder disse funksjonene opp
mot selve siden kunne ha vaert bygget litt mer pa en slik mate at det er ryddigere &
implementere nye funksjoner. For eksempel verktgyene pd administratorsiden ligger i et
eget skript, men kode som bestemmer om knapper skal bli med for en gitt funksjon
ligger noe spredt utover.
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5.2.6 Meldingsboksen

Vi foreslo et internt meldingssystem pa nettsiden som brukere kunne bruke til & sende
meldinger til hverandre. Selv om det var enighet med oppdragsgiver at det sannsynligvis

ikke kom til
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& bli brukt s3 mye, valgte vi likevel 3 inkludere funksjonen (kap. 4.4.5) av to

grunner. Den fgrste var bare noe s3 enkelt som det 8 ha prgvd & laget et slikt system.
Den andre grunner var for 8 ha muligheten liggende for redaksjonsgruppen. Bygd pa den
andre grunner var tanken om & ha mulighet til 3 sende ut systemmeldinger til
redaksjonen. Det ble blant annet diskutert det & delegere ansvar til 8 for eksempel
korrekturlese en artikkel fgr den ble publisert. Dermed kunne systemet sende en beskjed
til den brukeren at en annen bruker gnsket korrekturlesing pa en artikkel. Sammen med
den beskjeden kan det da bygges inne snarveier for 8 hoppe til, for eksempel, den
artikkelen som det var gnsket korrekturlesing pa.

5.3 Tidligere utkast

Vi tegnet en rekke utkast i starten av prosjektet. Disse forslagene var sterkt preget av
den tradisjonelle maten & gjgre nettsider og oppslagsverk pa web. Disse utkastene ble
imidlertid for standard og begrenset for en bacheloroppgave, noe det var enighet om
mellom utviklerteamet og veileder. Dette var mye pa bakgrunn av at vi hele tiden ble
utfordret til & finne Igsninger som ikke er s3 tradisjonelle, selv om det sannsynligvis var
det oppdragsgiver sa for seg i starten.

p \ O-ocER
G Ord og Uttrykk x4
« bef.no, Q) - =
A 0 R D U TT R Y K K e reseomew s %
Agenda 21 © Avfall eXRES
Aksjeselskap
Aktivum Med avtl orsts kaserte osoeglenstander eller stoffer Som avtall regnes ogs? overfodigelosoregenstander og stofer
Aktsomhetshandliner og 0g avgasser regnes ikke som avfall (forurensningsioven § 27).
Annitetsfaktor (b)
Arealberegning av bygninger regnes aviall fra private herunder storre som
Arealeffektivisering inventar og lignende (’wreﬂsnlngskwen §27).
Arealeffektivtet
Arealforvaltning « Naeringsavfall. Som naeringsavfall regnes avfall fra offentlige og private og
Arealkostnader §27).
b Avfall
Asset Management (AM) « Spesialavfall. Som spesialavfall regnes avfall som ikke hensiktsmessig kan behandies sammen med annet
Avall husholdningsavfall eller naeringsavfall p& grunn av sin storrelse eller fordi det kan medfore alvorlig forurensning eller fare for Opprettet av (u) Max Ingar Mork
Avfallsmengder fra BA-naeringen skade pd mennnesker eller dyr (forurensningsloven § 27). Sist endret 21.03.2016 av (u) Jens Jensen
Avfalispian )
Avigpsanlegg Avallsplan Relaterte Artikler
e Y " Atalsrodusenten sial sorge for o det utarbeidesen overst verByggavial som forvenes & oppstd i forbindelse med titak Byggavfal
BA-naeringen / BAE-naering som nevnt i § 15-2, og gjore rede for planiagt handtering og fordeit pd ulike
BAtoge ol (avfalisforskriften § 15-4). Farlig stoff
g:s;ag;‘yw biligere / 38-programmet Miljodepartementets forskrift 2007 krever avfallsplan bl.a. for: Foruensningaionsn
s:ifhmarkmg ) oppforing, tilbyaging, pabyaging og underbygging av bygning dersom tiltaket overskrider 300 m2 bruksareal, Helse- og miljoskadelige stoffer
g;slt:’,}:,'"w"&e' b) rehabilitering | form av fasadeendring, vesentlig endring eller vesentlig reparasjon av bygning dersom tiltaket berprer del Materialgjenvinning
BIEN - Bygningsregistrert enak-program v bvgning som oyemaider: 100 m2 bruksaresl Miljosanering
lig
<) riving av bygning eller del av bygning som overskrider 100 m2 bruksareal,
Broksevaluering / Brukertifredshet Referanser
lpinitunglcd e d) oppforing, tilbygging, pabyaging, eler riving av og anlegg dersom tittaket
Bruketa (T) genererer over 10 tonn bygge- 0g rivningsavfall (avfalisforskriften § 15-2). Forurensningsioven
Build, Operate, Transfer (BOT) Avfalisforskriften
Business Prosess Reengineerig (BPR) Statistisk Sentralbyr3 bruker folgende inndeling:
Byfornyelse Miljodepartementat
Byagaviall < BAautall (0. Aalsmengder fa BAnaingen)
Byggekostnader - fordeling « Anleggsavfall
Byggekostnadsprogrammet « Byggavfall
Byagenaeringens Landsforening (BNL) « Avfall fra nybygging
Bygge- og anleggskontrakt + Avfall fra rehabiltering
Bygge- og anleggskonsesjon « Avfall fra riving
Byageskikk -

Prototype 4: Forslag fra starten av prosjektet
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5.3.1 Nytt konsept

=| [ agenda 21 3 SE Y
& . - e _
ey 23 Ehnre, vedtose p Fe Agenda 21 ® /=@ @ lomants ] | Avall ® /=% ? Lismon 5
L} konferanse om miljo og utvikling... Handlingsplan for miljo og utvikling i det 21. 3rhundre, vedtatt Med avfall forstﬁs_kassem lesoregjenstander eller stoffer. Som
pa FNs konferanse em milje og utvikling i Rio de Janeiro i 1992. E avfall regnes ogsa overflodige losoregjenstander og stoffer fra Avigpsanieog [
% Planen b " rten il B tjenesteyting, produksjon og renseanlegg m.v. Avlapsvann og L
P— otz bt A S Uenesteung, reucion o rersenieg v Aoy
sjeselskap (Brundtlandskommisjonen)(1983-87): Byggavfall [T
Se foretak og Selskapsformer. Our Common Future. Agenda 21 sier at for - H Som f egnes avfall
3 utvikle seg basrekraftig, ma landene fra private husholdninger, her-under sterre gjenstander som Farlig stoff ]
finne metoder som bidrar til pkanomisk inventar og lignende (forurensningsloven § 27).
vekst og velferd samtidig som det skjer en
i forbruket av energ, rdvarer og » Neeringsavfall. Som neeringsavfall regnes avfall fra ?"s‘l‘a":::“ 'l
Aktivum avfallsproduksjon. Videre m3 landene v offentlige og private virksomheter og institusjoner g
identifisere globalt balanserte eliopment (forurensningsloven § 27).
Alt som en organisasjon anser for forbruksmanstre som jorden kan baere | prrer S v Gienvinni
& ha en pasitiv verdi, sarlig » Sp . Som sp! regnes av-fall som ikke
ekonomisk verdi. (NS-EN15221-... hensiktsmessig kan behandles sammen med annet Helse- og F
TR rusholdungsavial eler reerinosavial ps arum av sin mienadl.
) - storrelse eller fordi det kan medfore alvorlig forurensning
A « ® Aktivum e MNasgonal standard eller fare for skade pd mennesker eller dyr
nnuitetsfaktor (forurensningsloven § 27).
s Srskotnadsfakt Alt som en organisasjon anser for & ha en positiv verdi, sarlig
amme som arskotnadsfaktor ekonomisk verdi, (NS-EN15221-2)
(s.d.) eller inverssumfaktor _ I cssurat, 2013. om0
(NS 3454). Den faktor en mé...
Avfall
Med avfall forstds kasserte
Ipsgregjenstander eller stoffer.
Som avfall regnes ogsd overflad...
9 Avfallsmengder fra
RA-narinnen

Prototvpe 5: Tidlia utkast av det nye konseptet

Det ble klart av vi matte endre tankene vare og komme opp med et annet konsept for at
oppgaven skulle bli tilstrekkelig omfattende. Etter det gnsket vi & undersgke om vi kunne
lage et system der artikler, editorer og lignende blir lastet inn som vinduer i noe samme
stil som vinduene p& en datamaskin. Prototypen ovenfor en et av de tidligere utkastene
av det nye konseptet. P3 denne prototypen kan man se hurtigmenyen som opprinnelig
tenkt (se kap. 4.4.2 og Figur 8) og en liste pa venstre siden med alle artiklene i basen,
eller et begrenset uttak basert pa et sgk. Her er det tegnet tre 8pne vinduer med
artiklene «Agenda 21», «Avfall», og «Aktivum».

5.4 Utviklingsmetodikk

Som beskrevet i kapittel 3.1.1 hadde vi i utgangspunktet planlagt & bruke
utviklingsmetodikken SCRUM (Se 2.4.2). Som Sommerville (2014) sier er Scrum mer
fokusert pa administrering av en agil utviklingsprosess og metodikken sier ikke noe om
de tekniske aspektene ved utviklingen. N3r vi jobbet med utvikling av prosjektet hadde vi
alltid tett kommunikasjon mellom, ikke bare hverandre i utviklingsteamet, men ogsa
bade veileder og oppdragsgiver. Nettopp fordi vi hadde en stor mengde muntlig
kommunikasjon pa en daglig basis farte det til at elementer ved SCRUM som det daglige
mgtet (Se 2.4.4) ikke tilfgrte noen verdi for utviklingsteamet. Derfor ble det stort sett
ikke gjennomfgrt et daglig mgte, eller daglig scrum som det heter. Vi ser derimot
hvordan denne praksisen kan ha god verdi nar det gjennomfgres stgrre prosjekter, eller
mer presist prosjekter som gjennomfgres av stgrre team. Et stgrre team, eller et sett av
flere team, vil sannsynligvis ikke kunne opprettholde kommunikasjonen i samme grad
som vi kunne. Nar det gjelder det utviklingstekniske aspektet ved prosjektet ble det mye
parprogrammering og lignende praksis.

Etter planen skulle vi mgte med oppdragsgiver og veileder en gang hver 14. dag, som da
var lengden pa en sprint (Se 3.1.1). Disse mgtene ble holdt som planlagt, men det ble
0gsd mye mer muntlig kommunikasjon enn beregnet. Det fgrte til at det ble mer
ekstraarbeid ved & forsgke & vedlikeholde verktgy som ScrumDo (Kap. 3.1.1) enn nytten
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vi fikk av & bruke det. Vi ser selvfglgelig igjen at dette kan vaere et svaert nyttig verktgy &
bruke dersom prosjektet hadde vaert stgrre.

Gjennom hele prosessen ble vi stadig utfordret av bade oppdragsgiver og veileder. Det
ble stilt spgrsmal som «er det mulig & fa treff pa artikler som har sgkeordet i selve
artikkelen og ikke bare i overskriften?», «er det mulig 8 fa en mal pa nye artikler slik at
de blir pa en standard form?» og mange andre. Det var slike spgrsmal som utfordret oss
til @ hele tide undersgke mulighetene som finnes med websider og databaser, og dermed
rik lzering. Men dette var ikke bare ensidig. Vi utfordret ogsa mye, bade veileder og
oppdragsgiver, som kanskje hadde et mer tradisjonelt syn pa hvordan et oppslagsverk
skal se ut og fungere. Derfor ville vi sagt at det hele har vaert en felles laeringsprosess
der alle parter har lzert mye.

Alt i alt har vi erfart at Scrum (Kap. 2.4.2) er en god metode for programvareutvikling,
og oppfordrer sterkt til kommunikasjon bade internt og mot oppdragsgiver. Det viser seg
imidlertid at det ikke er alle aspekter med Scrum som gir like mye verdi ndr
utviklingsteamet har tett kommunikasjon pa en daglig basis.

5.5 Mote med sentrale interessenter

Det var allerede tidlig i utviklingsfasen planlagt5 ha et mgte mellom utviklingsgruppen
og medlem av redaksjonsgruppen og andre aktgrer som kan vaere interesserte i
prosjektet. Den 27. april ble dette mgtet gjennomfgrt ved NBEFs lokaler pd Lysaker. Til
stede pa dette mgtet var utviklingsgruppen, oppdragsgiver Max Ingar Mgrk, og
representanter fra NTNU, NBEF, Bygg21, Multiconsult og Senter for Eiendomsfag.

Mgtet startet med en kort presentasjon av de som var til stede. Deretter presenterte
utviklingsgruppen den online prototypen av ordboken. Fokus var lagt pad hvordan boken
skal administreres, og hvordan redigering og organisering av artikler skal gjennomfgres.
Tilbakemeldingene var positive, og utviklingsgruppen fikk mange innspill og spgrsmal fra
et entusiastisk publikum.

Videre ble det diskutert intenst i mellom aktgrene hvordan innholdet i ordboken skulle
organiseres og deles inn logisk. Redaksjonsgruppen var optimistisk i & fa dette til &
fungere, og positive til muligheten for & koble inn kontributgrer fra forskjellige bransjer i
byggneeringen.

Spesielt direktgr for Bygg21, Sverre Tiltnes, virket veldig positiv til dette prosjektet, da
det har vaert et klart behov for & danne en felles forstaelse for hva de ulike begrepene
betyr under forskjellige sammenhenger. Det var ogsa etter dette mgtet at det ble avklart
at videre arbeid og ferdigstilling av ordboken sommeren 2016 ville bli finansielt dekt av

Bygg21.

Utviklingsgruppen syntes dette mgtet var en hyggelig opplevelse og veldig laererikt,
spesielt siden en slik produktpresentasjon for kunde/interessenter er noe ingen av
medlemmene pa gruppen har veert med pa tidligere.

5.6 Veien videre

Prosjektet kom s3 langt at det endte med et brukbart produkt, men det var selvsagt
begrenset hvor mye som kunne gjgres innefor de gitte tidsrammene. Oppdragsgiver har
fatt et positivt inntrykk og @nsket 3 gi oss 5 uker sommerjobb med & videreutvikle og
ferdigstille appliksjonen. Det er i hovedsak 3 hovedoppgaver som var tenk gjennomfgrt i
Igpet av disse ukene:

Den fgrste oppgaven er a ferdigstille eksisterende funksjoner, noe som stort sett er
finpuss og fiksing av sma bugs. Den andre oppgaven er 8 fa inn alt innholdet pd siden
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slik som det ser ut i boken. Det vil si & ordne formatering, figurer og bilder slik at alle
artikler ser ut som de gjgr i boken. Den siste oppgaven er & videreutvikle nye funksjoner.
Her har det vaert diskutert mye, og det vil nok ikke bli nok tid til 8 inkludere alt.

Kategorier

Det ble diskutert mye rundt hvordan kategoriseringen av artikler skulle fungere, om det
var mulig @ ha kategorier pa flere niva og lignende. Redaksjongruppen hadde ulik
oppfatning om hvordan innholdet i siden burde kunne deles opp og sorteres under mgtet
i Oslo. Den eneste konklusjonen vi kunne trekke pa selve mgtet var at
redaksjonsgruppen skulle diskutere dette videre og komme frem til en struktur de gnsker
& kunne bruke slik vi kan legge til rette for det i applikasjonen.

Modell for stegnormen

Det ble ogsa uttrykt et gnske om 3 kunne inkludere en modell for det som kalles for
«Neste Steg». Neste Steg er et rammeverk som beskriver byggeprosessen over tid, i atte
steg fra start til avvikling (Bygg21, 2015). Det var i hovedsak tenkt en enkel modell pd
nettsiden som representerer Neste Steg, og at for hvert steg kan det vaere listet en rekke
relevante ord og uttrykk. Om det skal bli med i denne omgang er usikkert og skal
diskuteres med oppdragsgiver fgr videreutviklingen starter.

Mobilside

Det var opprinnelig planlagt at nettsiden skulle vaere utformet pa en slik mate at den gar
an & bruke pa platformer som mobil og tablet. Den kan det til en viss grad, men ikke
godt nok. Derfor skal vi vurdere & lage en enkel nettside til bruk for slike enheter. Hvilket
omfang det skal ha ma vurderes fgr arbeidet starter, men det er et viktig element.

Tilknytning til eksisterende oppslagsverk

Det var spgrsmal om hvordan det skulle knyttes til andre oppslagsverk av lignende
innhold. Blant andre var det snakk om hvordan vi kunne referere videre til termbasen
SNORRE (Standard.no, SNORRE). Det viste seg at de ikke har et API for & kunne linke til
et sgk eller lignende. Det blir derfor sannsynligvis gjort en kort undersgkelse av hva vi
kan gjgre, om noe. Det ble foresl|tt av utviklingsteamet at det pa sgkesiden kunne vaere
en funksjon som, for eksempel, ga muligheten til 8 ga videre til samme sgket pa
SNORRE. Dersom det skulle vise seg at det blir vanskelig blir alternativet & manuelt oppgi
artikkelen fra SNORRE som en referanse. Ogsa ordboka til Senter for Eiendomsfag
(eiendomsfag.no, Ord og Uttrykk) skal enten legges til som referanse, eller integreres pa
ett eller annet vis.

API for felles database

Siden det allerede eksisterer andre lignende oppslagsverk, men som dekker litt andre
omrader, var det spgrsmal om hvordan disse kan knyttes sammen. Et av de sentrale
spgrsmalene var da om det er mulig 8 bruke samme database pa de ulike nettstedene.
Tanken var at endring skulle kunne gjgres pa en sentral database og dermed spare for
ekstra arbeid med & vedlikeholde flere separate oppslagsverk. Det var da nevt
muligheten for @ bygge en API for databasen slik at andre oppslagsverk kan hente
informasjonen fra var database til sine egne oppslagsverk. Alternativt var det spgrsmal
om hver interresent kunne fa sin egen forside bygget pd samme database. Disse
elementene skal undersgkes i Igpet av videreutviklingen, men er potensielt store
oppgaver. Forelgpig avventes en naermere bestemmelse fra redaksjonsgruppen om hva
de gnsker 3 gjgre.
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Det er mange gnsker til funksjoner pa nettstedet, men det er selvsagt begrenset hvor
mye det er mulig & gjgre pa 5 uker. Det blir interresant & se hvor mye vi rekker & gjgre
og hvordan resultatet blir til slutt.

5.7 Hva har vi laert?

Gjennom hele prosessen mener vi selv at vi har lsert mye. Selv om vi valgte & bruke
teknologier som vi var kjent med fra tidligere (PHP, MySql, HTML, JS, etc kap. 2.7; kap.
3.1.2) har vi lzert en del teknisk. Utviklingsteamet hadde ulike erfararinger med disse pa
forhdnd, s& noen har selvsagt laert mer enn andre pa dette punktet. Det var imidlertid
det & gjennomfare et prosjekt, spesielt mot en ekstern oppdragsgiver, som var den mest
leeringsrike delen av oppgaven. Her fikk vi gjort de 3 siste &rene med teori i praksis med
tanke p& utviklingsmetode, prosess og samarbeid pa et stgrre prosjekt. Det gjelder ogsa
den delen med 3 skrive en serigs akademisk rapport av et stgrre omfang.
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6 KONKLUSJON

Ved 3 bruke eksisterende bibliotek for editorer som kan vise rik tekst, kombinert med en
mal-form p& redaksjonlgsningen kunne vi lage intuitive og lettbrukelige funksjoner for
oppdatering av eksisterende og oppretting av nye artikler.

Vi har bygget en administrasjonsmodul ved hjelp av MECE, Gestaltprinsippene og en
rekke andre designprinsipper for 8 presentere informasjonen pa en ryddig mate, samt
tilby gode verktgy for forvaltning av innhold.

Ved & kombinere nye og gamle teknikker og webteknologier har vi oppnadd et resultat
med avanserte funksjonaliteter, men som likevel kan benyttes av brukere med ulike
kunnskapsnivaer og forutsetninger.

Arbeidsgiver og redaksjonsgruppen som skal ha ansvaret for forvaltningen av
applikasjonen etter prosjektets slutt sd for seg en mer tradisjonell Igsning. Likevel har vi
oppnadd et mer moderne resultat som fortsatt dekker kravene som var gitt i
utgangspunktet.

Bruken av den agile utviklingsmetoden Scrum gikk ikke helt som planlagt. Tett samarbeid
pa en daglig basis bade internt i utviklingsgruppen og mot veileder og oppdragsgiver
fgrte til at noen elementer med Scrum mistet verdi. Det ble ikke gjennomfgrt et daglig
mgte mellom medlemmene i utviklingsteamet som Scrum-rammeverket foreskriver.
Dette var fordi det var tett kommunikasjon i Igpet av hele prosjektet, og medlemmene
var allerede velinformert om aktivitetene til hverandre. Noe av det samme var tilfelle for
bade veileder for innhold og veileder for det tekniske. Tett kommunikasjon p& en daglig
basis forte til at mye ble avtalt og avgjort pd en muntlig basis.

Noen funksjoner som var tenkt inkludert innen prosjektets slutt fungerer ikke som de
skal. Verktgyene for endring og oppretting av artikler viste seg a8 vaere omfattende og
krevde mer enn planlagt. Derfor er det noen funksjoner som blant annet referanser og
kryssreferering som ikke er fullstendig implementert. Det var ogsd enkelte elementer
som var gnsket inkludert, men som ikke var mulig & gjennomfgre innen de gitte
tidsrammene. Ett av hovedpunktene her var hvordan andre eksisterende ordbgker skulle
tilknyttes dette prosjektet. Tilpassing til mindre enheter som mobiltelefon og tablet ble
ikke gjennomfgrt i den grad som fgrst tenkt. Alt i alt danner dette et grunnlag for videre
arbeid, noe som i fgrste omgang skal gjennomfgres i lgpet av de neste 5 ukene etter
bacheloroppgavens slutt. Oppdragsgiver var innforstatt med begrensningene i prosjektet,
men har tiltro til prosjektet og gnsker & gi utviklingsgruppen 5 uker sommerjobb til
videreutvikling.
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GitHub

https://github.com/ (Hentet 2016)

Git

https://git-scm.com/ (Hentet 2016)
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1 INNLEDNING

Arbeidet med en ordbok ble igangsatt som del av dr.ing-arbeidet til Max Ingar Mgrk i
2002. Ved gjennomgang av faglitteratur ble det funnet en rekke ord og uttrykk som det
var behov & sette inn i en faglig sammenheng og gi mer presise definisjoner, sier Mgrk,
Bjgrberg, Saebge, Weisaeth i forordet av boken “Ord og Uttrykk innen
Eiendomsforvaltning - Fasilitetsstyring”:

Videre sier de at behovet for en slik bok gkte de falgende arene. Ordboken Mgrk startet
pd i 2002 dannet dermed et grunnlag for utarbeidelsen av Ord og Uttrykk innen
Eiendomsforvaltning - Fasilitetsstyring.

Til slutt i forordet sier de at utviklingen av standarder og definisjoner innen bygg- og
eiendomsforvaltning vil utvikle seg videre. Spesielt ser vi en videre gkning av
internasjonale standarder som vi ma ta inn over oss. Det vil derfor bli et Igpende behov
for videre utvikling av boken.

Medlemmene av prosjektgruppen er kjent med utvikling av webapplikasjoner gjennom
bade studie og private prosjekt. Vi gnsker @ bruke prosjektet som en mulighet til 8 utvide
denne kunnskapen til 8 omfatte mer enn bare ren teknisk utvikling. Derfor har vi valgt
denne oppgaven der vi kan bruke tidligere teknisk kunnskap og heller fokusere mer pa &
laere om det 8 jobbe etter en bestemt utviklingsmetodikk og plan, “best practice”,
utfyllende dokumentasjon, og sist, men ikke minst: det & samarbeide med en ekstern
arbeidsgiver.

Oppgaven er gitt av Bygg21, og gar ut pa & digitalisere en samling av faglige ord og
uttrykk for eiendomsforvaltning og fasilitetsstyring, og tilhgrende beskrivelser. Med andre
ord: en fagordbok. Denne er i hovedsak brukt og vedlikeholdt av personer innen
byggneaeringen og det er ikke gitt at samtlige personer er erfarne i bruk av digitale
verktgy. Derfor er brukervennlighet og et intuitivt design en av utfordringene, og et av de
viktigste malene. Nettstedet skal tilby en redaksjonslgsning hvor de som vedlikeholder
boken lett kan endre, oppdatere eller legge inn nye artikler. Det gnskes ogsa at brukere
kan sende inn forslag til redaksjonen for endringer eller nye artikler.

Formalet med prosjektet er & gjore redaksjonsarbeid og vedlikehold av boken mye
lettere, samt gjgre innholdet lettere tilgjengelig.
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2 BEGREPER
En agil utviklingsmetode som baserer seg pa periodisk
SCRUM . -
inkrementell utvikling
En periode som starter med planlegging av hva som skal
Sprint utfgres og ender med et funksjonelt inkrement av
produktet.
Product Backlog Liste over alle funksjoner eller oppgaver som skal
(produktkg) gjennomfgres i Igpet av prosjektet.
Sprint Backlog Liste over alle funksjoner eller oppgaver som skal
(sprintkg) gjennomfgres i Igpet av ndvaerende iterasjon

Et kort daglig mate hvor deltagerene gar rask over hva som

Dagli m
aglig scru ble gjort eller evt. hvorfor det ikke ble gjort

Et mgte ved slutten av hver iterasjon hvor utviklere

Sprint review )
demonstrerer resultatet av sprinten

“Tradramme” - En enkel framstilling av hovedelementer
Wireframe som en nettside skal bestd av. Fokus pa plassering og
generell design - ingen detaljer, farger eller lignende.

En mer detaljert fremstilling av designet med farger og

P
rototype innhold.

Et system som holder rede pa endringer som er gjort i
koden, og kan sl& sammen forskjellige versjoner. Gir
mulighet til 8 rulle tilbake dersom det oppdages store feil.

Versjonskontrollsyste
m

Programvare som brukes til utvikling. I hovedsak en tekst
Utviklingsmiljg (IDE) | editor for & skrive kode i med en rekke nyttige verktgy som
feilsgking, syntaxretting og -fullfgring.

Fra lovdata, Med universell utforming menes at utforming
eller tilrettelegging av hovedlgsningen i informasjons- og
Universell utforming | kommunikasjonsteknologi er slik at virksomhetens
alminnelige funksjon kan benyttes av flest mulig.
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3 PROSJEKTORGANISASJON

3.1 Prosjektgruppe

Studentnummer(e)

100224
120549
131136

Tabell: Studentnummer(e) for alle i gruppen som leverer oppgaven for bedemmelse i faget ID 302906

3.1.1 Oppgaver for prosjektgruppen - organisering

Alle prosjektmedlemmene er i hovedsak ansvarlig for at malene i prosjektet blir oppfylt
innenfor gitte tidsrammer. Dette er i tr&d med Scrum sine prinsipper der hele
utviklingsteamet er kollektivt ansvarlig for gjennomfgrelsen av prosjektet.

e Delta pa planleggingsmgter

e Produsere elementene planlagt i mgtet

e Delta pa et kort daglig mgte

e Delta pd oppsummeringsmgte etter hver iterasjon, kombinert med
fremgangsmgte med styringsgruppen.

Videre er prosjektgruppen delt inn i 3 roller: prosjektleder, sekreteer og Scrum master.

3.1.2 Oppgaver for prosjektleder

Prosjektleder er ansvarlig for & overse den generelle fremgangen i prosjektet, opprette
avtaler med -, og rapportere til, styringsgruppen. Prosjektleder er ogsd ansvarlig for a
disponere eventuelle ressurser som er tildelt til prosjektet.

e Sende ngdvendig informasjon til medlemmene av styringsgruppen i forkant av
mgter.
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3.1.3 Oppgaver for sekreteer

Sekretaer er ansvarlig for loggen over daglige aktiviteter, fgre mgtereferat, og budsjett.
Sekreteer har det overordnede ansvaret for fremdriftsrapporter.

e Oppdatere loggen over foretatte aktiviteter daglig.
o Fgre mgtereferat og gjgre det tilgjengelig til prosjektgruppen etter hvert mgte.

3.1.4 Oppgaver for Scrum Master

SCRUM Master er ansvarlig for 8 opprette og vedlikeholde verktgy og flyten ihht SCRUM,
daglige scrum-mgter, og produktkgen.

Holde produktkgen oppdatert i verktgy for planlegging.
Sette i gang daglige mgater

3.2 Styringsgruppe (veileder og kontaktperson oppdragsgiver)

Styringsgruppen bestdr av Anniken Karlsen, Max Ingar Mgrk og Kjell Inge Tomren.
(Sivert Sande).

Anniken Karlsen og Kjell Inge Tomren er tekniske veiledere innenfor IKT.

Max Ingar Mgrk er veileder for innholdet i prosjektet, og et kontaktpunkt mot de andre
som har deltatt i utformingen av boken som prosjektet er basert pa.

4 AVTALER

4.1 Avtale med oppdragsgiver

Avtale om blant annet opphavsrettigheter mtp &ndsverk er under behandling. I hovedsak
er det oppdragsgiver som har opphavsretten pa innholdet og den komplette
applikasjonen. Det er imidlertid ikke ennd avklart om deler av Igsningen er fritt for

utviklerene & bruke som sitt eget.

4.2 Arbeidssted og ressurser

Tilgang til ressurser:

P& avtale med oppdragsgiver har prosjektgruppen fatt tilgang til ressurser til & dekke
programvare som er ngdvendig for & gjennomfgre prosjektet.

Avtalt rapportering:

Annenhver uke vil det bli avholdt et mgte med styringsgruppen hvor det leveres en
fremgangsrapport. Sammen med rapporten skal de ferdigstilte delen vises frem, og kan
suppleres med oversikt fra planleggingsverktgyene.
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Foruten passord som tilhgrer brukerkontoer er det ingen annen sensitiv informasjon som
skal lagres av systemet, og er derfor ingen spesielle krav om datasikkerhet.
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4.3 Gruppenormer — samarbeidsregler — holdninger

Alle medlemmer er blitt enige om 3 holde et godt arbeidsmiljg og samarbeid utover

prosjektets Igpetid. Underveis kommer vi til & ha mange obligatoriske mgter, bade internt
og med veiledere. Det vil vaere fokus pa @ mgte presist til avtalte tider, og gi beskjed ved
eventuelle situasjoner som hindrer et medlem i & mgte. Holde frister for innlevering over

rapporter til veileder og holde Igpende kontakt med arbeidsgiver.

Som dataingenigr kreves det mer enn bare tekniske ferdigheter med datamaskiner.
Dataingenigrer er avhengig av & kunne forstd behov basert pa rutiner og oppbygging av
svaert varierte fagomrader. Enhver oppdragsgiver er forskjellig, har forskjellige meninger
og oppfatninger, og sterkt variende grad av kunnskaper innenfor IT. Dette stiller krav til
en dataingenigrs evner til & kommunisere hensikter pa et sprak som mottaker forstar.
Kommunikasjon er saerdeles viktig i sammenheng med & kunne videreformidle
begrensninger for et prosjekt, og hva som er realistisk & kunne gjennomfgre pd en mate
som er forstaelig. Dersom oppdragsgiver er innforstdtt med begrensninger som finnes
kan man i stgrre grad unngd at prosjektet feiler som fglger av urealistiske og
overambisigse mal.

En dataingenigr jobber sjeldent alene, noe som ogsa stiller krav til samarbeidsevner.

Som fagperson innenfor et omrade som alltid er i utvikling kreves det at man til stadighet
holder seg oppdatert pd teknologier og metoder.
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5 PROSJEKTBESKRIVELSE

5.1 Problemstilling - malsetting - hensikt

Effektmal:

e Simplifisere prosessen med & vedlikeholde oppslagsverket.
e Gjgre innholdet lettere tilgjengelig.
e Fokus pa god brukervennlighet .
e Lett & bygge videre pa og vedlikeholde.
Prosessmal:
e Godt samarbeid med, og inkludere oppdragsgiver gjennom hele prosessen.
e Solid gjennomfgrelse med minimalt antall feil og mangler.
¢ God fortlgpende utforming av dokumentasjon under hele utviklingsprosessen.
e Forbedre personlige evner og kunnskaper innen nettbasert systemutvikling, og a
jobbe i utviklingsteam.
Resultatmal:
o Utvikle en nettbasert utgave av Ord og Uttrykk innen Eiendomsforvaltning -
Fasilitetsstyring, som inneholder alle funksjoner og krav satt av oppdragsgiver.

e N3ar utviklingsprosessen er ferdig, levere et fullstendig og fullverdig produkt som
er klart til 8 lanseres.

5.2 Krav til losning eller prosjektresultat — spesifikasjon

Se vedlegg 2: kravspesifikasjon

5.3 Planlagt framgangsmadte(r) for utviklingsarbeidet — metode(r)

Vi har valgt & bruke en versjon av den agile utviklingsmetoden Scrum. Vi fgler at
metodens verdier og holdninger stemmer med hvordan vi gnsker a8 arbeide med
programvareutvikling, og gir bedre muligheter. Scrum er en iterativ utviklingsmetode,
noe som vil si at produktet utvikles i deler som skal sta ferdig etter hver periode. Hver
periode, en sdkalt sprint, gar over 2 uker og inkluderer et planleggingsmgte i starten, et
kort daglig mgte, og et mgte i slutten hvor det nye inkrementet demonstreres ovenfor
kunden.

Scrum verdsetter samarbeid mellom medlemmene, og tillit til team og enkeltpersoner
foran prosesser og verktgy. Som andre agile arbeidsmetoder ligger fokuset pa &
produsere programvare som fungerer foran omfattende dokumentasjon. Med Scrum
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gnsker man a ha et tettere samarbeid med kunden, og inkludere de s&@ mye som mulig i
beslutningsprosessen, foran a forhandle gjennom kontrakter. Det som gjgr metodene mer
fleksible enn andre er at de baserer seg pa & reagere pa endringer fremfor det & ha en
konkret og fyldig plan. Disse verdiene i Scrum kommer direkte fra det agile manifest:

“Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan”

- Agile Manifesto http://www.agilemanifesto.org/

Disse verdiene har Geir Amsjg listet i en oversettelse av Scrum Alliance sin beskrivelse av
Scrum:

Fokus. Fordi vi kun fokuserer pd noen fa ting om gangen, jobber vi godt sammen og
produserer utmerket arbeid. Vi leverer da funksjoner med hgy verdi raskere.
Dristighet. Fordi vi ikke er alene, faler vi en trygghet og har mer ressurser til radighet.
Dette gir oss mot til 8 gi oss i kast med stgrre utfordringer.

Apenhet. Siden vi arbeider sammen, ma vi apent uttrykke hvordan vi ligger an, og
hvilke hindringer vi ser foran oss. Vi leerer at det er godt og nyttig & uttrykke
bekymringer, slik at de kan diskuteres i teamet.

Engasjement. Fordi vi far god kontroll over arbeidet og verdiene vi skaper, fglervi en
stgrre forpliktelseog et samlet engasjement.

Respekt. Ettersom vi samarbeider tett og deler suksesser og fiaskoer-vil virespektere
hverandre og hjelpe hverandre 3 bli respektert.

En av de sterkeste fordelene med denne metoden er fleksibiliteten den tilbyr. I tillegg er
det lettere & inkludere oppdragsgiver eller kunde i planleggingen, som dermed kan delta
i 8 bestemme hvilke moduler som skal prioriteres. Samtidig far kunden se fremgang i
utviklingen, og kan foresld endringer, endre mening, eller forespgrre nye funksjoner nar
som helst i prosessen uten store konsekvenser for tid eller annen ressurrsbruk.

Denne metoden har noen svakheter som blant annet darlige muligheter til a fastsette
krav og resultat p& forhdnd, og gir darlig helhetlig oversikt ved stgrre prosjekter.



NTNU ALESUND SIDE 13

BACHELOROPPGAVE

5.4 Informasjonsinnsamling — utfort og planlagt

Utfgrt informasjonsinnsamling
o Kort gjennomgang i forskjellige regelverk og standarder gjeldende for IKT-
Igsninger som er tilgjengelig for almennheten.
e Forskriften om universell utforming.
e Diskriminerings og tilgjengelighetsloven.
e Standard for nettlgsninger WCAG2.0.

e Scrum: verdier og metoder
Planlagt informasjonsinnsamling
o Kontakte en kommune for informasjon om hvordan de utfgrer funksjonell
tilrettelegging pa sine IKT-Igsninger.

o Relevante lover og standarder.

Se referanseliste (10)

5.5 Vurdering — analyse av risiko

Risoko/mulig Konsekvens

hetsmatrise

Mulighet Risiko

Veldi Katast
€49 1 stor | Middel | Liten | Liten | Middels | Kritisk | oa=r©

Sannsynlighet
ynig stor fe

Veldig stor

Stor A

Middels B 4:2

Liten 2 3

Usynlig 1,4:1

Risiko:
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1. Tap av prosjektfiler
Dersom alle prosjektfilene skulle ga tapt ma utvikling starte pa nytt. Avhengig av
nar det skjer i prosessen kan det ha katastrofale fglger.
En kopi av prosjektfilene finnes p& maskinen til alle utviklere, samt i skyen. Derfor
er sannsynligheten for at dette skjer ansett som usynlig.

2. Sykdom/skade
Om ett av medlemene blir utsatt for sykdom eller skade som gjgr at de ikke har
mulighet til & delta i prosjektet en periode vil arbeidsmengden pa de resterende
medlemmene gke. Dette kan potensielt medfare at ikke alle planlagte funksjoner
blir utviklet. Konsekvensen av dette er imidlertid ansett som lav.
Sannsynligheten for at noen av medlemmene blir utsatt i den grad at de ikke har
noen mulighet til & jobbe videre er ogsa ansett som lav.

3. Oppdragsgiver endrer krav/mening
Konsekvensen av endring i oppdragsgivers krav og forventinger er sterkt avhengig
av omfanget av endringen og hvor i prosessen den kommer. En rekke sma
endringer kan uten problem implementeres underveis, noe som er en del av
Scrum. Pa bakgrunn av dette er det bare noe tap av tid som er konsekvensen og
derfor settes den som middels.
Rammene for prosjektet er rimelig konkrete og stgrre endringer er derfor
usannsynlig, med andre ord liten risiko.

4. Prosjektet blir ikke ferdig i tide
4:1 Minimumskrav blir ikke oppnadd innen tidsfristen
Dersom minimumskravene ikke blir oppnadd innen tidsfristen er prosjektet ansett
som mislykket, og konsekvensen dermed katastrofal. Minimumskravene sett i
tidsperspektiv vurders som godt overkommelig av prosjektmedlemmene og
sannynligheten for at de ikke oppndes saerdeles lav.

4:2 Elementer som bgr vaere med blir ikke ferdigstilt i tide

Noen elementer i prosjektet er ikke satt som minimumskrav, men noe som
oppdragsgiver mener bgr veere med. Konsekvensen av at noen av disse
elementene ikke blir ferdigstilt innenfor tidsrammen er et mindre tilfredsstillende
produkt. Dette tilsier at det m& brukes mer ressurser for & oppna det som
opprinnelig va gnsket, men er likevel mulig 8 bruke. Konsekvensen er derfor
vurdert som middels.

Uforutsigbarhet nar det kommer til omfang av enkelte elementer gjgr at risikoen
for at dette inntreffer regnes som middels.
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Muligheter

A) Prosjektet er en suksess
Dersom kravene fra oppdragsgiver er fyllt regnes prosjektet som en suksess. Et
suksessfullt prosjekt gir store positive konsekvenser. Sannsynligheten for at
samtlige krav oppnaes slik som oppdragsgiver har sett for seg regnes imidlertid
som middels. Men det anses ogsa at sannsynligheten for at nok krav oppnaes for
et tilfredsstillende produkt er stor.

B) Produktet overgdr oppdragsgivers forventninger
Dersom resultatet overgar forventningene til oppdragsgiver vil det bidra til meget
positiv respons og derfor veldig store positive konsekvenser. Sannsynligheten for
at det blir tilfelle er imidlertid som middels.

For at prosjektet skal lykkes er det viktig at arbeidsomfang og tidsbruk ikke
undervurderes under utformingen av produktkgen og sprintkgen. Dette innebzerer at det
er realistisk 8 gjennomfgre utvikling av alle elementer som legges i produktkgen for hver
iterasjon. Pa grunn av dette kreves det at utviklingsteamet har god forst3else for
omfanget av det som skal produseres.

5.6 Hovedaktiviteter i videre arbeid

Hovedaktivitet Tid/omfang
AO Utarbeide designforslag Alle -- 14d
AO0.1 Lage wireframes Alle -- ->
A0.2 Prototyping Alle -- ->
Al Fgrste iterasjon -- -- 14d
Al.1l Planleggings-/Startmgte Scrum-master -- 1t
Al.2 Utvikling Alle -- 14d
Al.3 Sluttmgte Scrum-master -- 1t
A2 Andre iterasjon -- -- 14d
A2.1 Planleggingsmgte Scrum-master -- 1t
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A2.2 Utvikling Alle 14d
A2.3 Sluttmgte Scrum-master 1t
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5.7 Framdriftsplan — styring av prosjektet

5.7.1 Hovedplan

I Igpet av forprosjektet legges det fram en rekke designforslag i form av wireframes fra
hver av medlemmene. Ut i fra disse skal det plukkes ut minimum tre kandidater. Disse
tre kandidatene skal prototypes og leveres som designforslag til oppdragsgiver i Igpet av
fgrste iterasjon.

Etter det fgrste planleggingsmgtet skal det vaere utformet en produktkg med nok
elementer til & fylle sprintkgen for den fgrste iterasjonen. Etter planleggingsmetet falger
en periode der elementene fra sprinkgen utvikles. Ved slutten av hver sprint
demonstreres resultatet. Denne prosessen blir gjentatt helt til slutten av prosjektet.

Etter fgrste iterasjon skal det overordnedet designet veere bestemt, og det skal vaere
laget et nettsted hvor funksjonene ikke ennd er implementert, men som inneholder
planlagte sider slik at design kan prototypes i en live versjon. Dette markerer den fgrste
milepaelen. Slutten av hver iterasjon markerer hver sin milepael med et fungerende
inkrement av produktet, men innholdet bli ikke bestemt fgr iterasjonens
planleggingsmgte.

5.7.2 Styringshjelpemidler

Oversikt over prosjektets fremgang, planlegging og prosess gjgres ved hjelp av en
webapplikasjon spesielt bygd for Scrum-prosjekter: ScrumbDo. Scrumdo tilbyr en
oversikt over produktkgen, ndvaerende iterasjon og sprintkg, og hva som er gjennomfart
i tidligere iterasjoner.

De neste sidene har noen skjermbilder av verktgyet ScrumDo
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Backlog

Total Points

15 0

Stories

o | =1 -

#21 Meldingsboks

hendelzer om det shulle vaere praktisk

#20 Relaterte artikler

#11)

#1909 Smarisak

#18 G55 for mobil og nettbrett
Implementere G55 tilpasset mobil'nettbrett platformer

Tasks | 0 Comments es=  want-ena

#17 Manuell'sutomatisk backup funksjon

ETasks | 0 Comments  securty

#14 Notatfunksjon for brukere

#13 Stotte for formatering av tekst i artikler

ETasks | 0 Comments  Be mack-and

#12 Bildecpplasting
Implementere verktay for &4 velge og laste opp bilder til artikler

#11 Tags/lignende artikkel
#10 Muligheter til & dele/merke
#0 Foresla endringer

ETaskﬂ 0 Comments F@  tomtend  mm

#8 Sikre mot XSS5/50L-njection

ETasks| 0 Comments Mm  php | wontend | back-end

Tasks | 0 Comments php back-and | mml fromtend

Mulighet for brukere & legge til personlige notater til en arikkel.
ETESKS | 0 Comments pho m fromt-and | canmvanionca

ETasks| 0 Comments php  tomena | mm | backcand

2 Scrum Board

Points In Progress Puaoints Completed

0 0

Add Story

Lite: meldingssystem med muligheter til & sende meldinger til andre brukera, motta meldinger i en inboks. Automatisk genererte meldingar for enkelte

suggesiian

Mar en arikkel vises: sok etter andre artikler som inneholder tittelen i sin tekst, og list som linker. Alternativt fyll den med linker basert pa tags (se

Ved zak, om ingen andre overskrifter inneholder sakeord: &pne artikkel direkte. Om andre overskrifter innehaolder samme sakeord, vis altermativer.
ETasks | 0 Comments Phe  bac-end i trant-and

suggasiian

Implementere statte for Markdown eller lignende lasninger for formatering av tekst

Legge til rette for bruk av tags sik at det lettere kan identifizeres lignende artikkal
ETBSKS | 0 Comments php  fron-and Frimi camvanianca

[Deles opp i flere seners) - Print friendly - Sende pa epost - Legge til som en favontt - etc ?
ETasks | 0 Comments pho  tomtend | mm | comveniance

Muliget for brukeren til & sende inn forslag til endring av artikkel il redaksjon'modarator

Sikre at all data som taes inn fra brukere gisnnom fiekds og urd (GET, POST) ikke er sérbar for cross-site scripting og'eller SQL injection

@verste del av produktkgen med mulighet til 8 legge til nye elementer.

SIDE 18
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Backiog - = - °

#21 Meldngsboks
Lite mekfingssystem med muiighetar fi & senda maldingar 1 anca brukara, motia mekinger | an inbake. Aufomatick ganarrte
mekingar for erikaita hendslsr o dt skule Ve praklisk

SIDE 19

n|mmmmm~ =]-|_Jlo

#22 1 Prototyp

[ T T,

Taska | 0 Comments ([3) (520 () (=) s #16 Produsers prototyper
Prciusor foakoligs dosign frsag g okisk lsringar som Max kanprosertrd s rdaksiorsgruppan dn 4102
20 Felatoro artiier
20 Reno = Tosvo |0 Cornmrts e [ vidypie
Nér en artikkel vises: sak etter andre artikler som inneholder tittelen i sin tekst, og list som linker. Alternativt fyll den med finker
ocs (o0 1) 1 Dosipe datanase
aske | 0 Comments e baccens  mm womeens Designe og modellere database:
Taske | 0 Comments =y amammse | baceeens
1232 Proctvs
e 0 oot B v
3 Akl
#18 CSS for mai og nettorett Utforma an sida for artiiar - Visa artiial - Varkday for bukera - Verkloy forredsicsjonsbuicara - Relaterta arfider
Impemertes GSS tpasset mabinetretptiome e 11 Comrnes () (00
aske | 0 Comments ez wom.mn
2 Fromaste
Manuehasomatik backup urksin o e s St
ks | 0 Comments | secuy ratka | 0 Commens (50 (650 (S
14 Notaturkoion o trkers 4 Naviasion
Lt frbers 4 e  parscrige rotate o kel Morming s avigasin i sden
asks | 0 Comments mw  mn  womena  camwemence  suggessn Tasks | 0 Comments mm | gp  women | mangmen
#13 Stette for formatering av tekst i artkler #15 Brukersystem og innlogging
Implementre statte for Markdown ellr ignende losringer for fomatering ay teket = | | implementere bricersystom og inniogaing
- T e 1 Cormneris () () (53] [
12 Bidceptastiog
Implementere verktoy for & velge og laste opp bilder il artikler
aske | 0 Comments pp  womes  mm  baceas

11 Tags/ignende artickel
Legas il rette for buk av fags sl ai det lttere kan identiiseres ignende arlikel
g

acke | 0 Comments s womewm  mm  comenence  bec-ond

10 Muiohete 18 demarke
(Detes cop T Seners) - P rncy - Serd i gt - Loggs o en vt -t 7
asa | 0 Cormmerts | i | et | (1t | | comten

N&r en iterasjon planlegges kan man i ScrumDo enkelt dra elementer fra produktkgen til
sprintkgen.

Doing Reviewing

#1 Designe astpase #16 Procusscs protnyper #22 1 Proonp
R — H viaypie

0 Comments - Tasks ? Puactyea
3 Commens - Task
#3 Artikel O Commants - Tasks
e #23 2 Prootyp
1 Comment H vidypie

0 Commens - Taske

ScrumbDo har en enkel oversikt over hvem som gjgr hva og hvor langt de er kommet i
prosessen.
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5.7.3 Utviklingshjelpemidler

For & utvikle applikasjonen trenger utviklingsteamet et utvikligsmiljg (IDE) og et
versjonskontrollsystem. Teamet gnsker & bruke PhpStorm til utvikling av selve
applikasjonen. For & effektivt kunne samarbeide pa samme prosjekt brukes et
versjonskontrollsystem som Git, og en felles nettverksressurs der prosjektfilene lagres

som GitHub. Se avsnitt 9 for oversikt.

5.7.4 Intern kontroll — evaluering

Scrum inneholder flere former for intern kontroll. Fgrst og fremst det daglige magtet med
en kort gjennomgang av det som har blitt gjort siden forrige mgte og planen frem til
neste. Dette mgtet er ment til 3 sikre at teamet er i rute for 8 nd malene i sprinten.

Scrum bruker verktgy for @ dele en sprint inn i mindre blokker, eller ting som ma gjgres
denne sprinten. Etter at en utvikler er ferdig med en blokk vil denne evalueres av resten
av teamet, og om den blir funnet god nok vil blokken defineres som fullfgrt.

Etter hver sprint presenterer teamet arbeidet som er gjort til oppdragsgiver, reflekterer
over det som ble gjort og bestemmer som ma forbedres/forandres, og hva som fungerer
bra nok. Deretter planlegges neste sprint basert pd dette.

5.8 Beslutninger — beslutningsprosess

Under arbeid med forprosjektet blir de grunnleggende kravene bestemt i samarbeid med
styringsgruppen. Fgr arbeidet med hovedprosjektet starter holdes et planleggingsmgte
for den fgrste sprinten. Under dette mgtet skal gruppen sammen med en representant
fra oppdragsgiver prioritere elementene i produktkgen. Dersom produktkgen ikke er
pabegynt i forkant av dette mgtet s skal den utformes. Bade utviklere og oppdragsgiver
kan delta i 8 opprette elementer i produktkgen. Alle avgjgrelser angdende produktets
innhold blir tatt i Igpet av disse mgtene. Se punkt 7.1.2 for videre spesifisering om

sprint-planlegging.
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6 DOKUMENTASJON

6.1 Rapporter og tekniske dokumenter

Fglgende dokumentasjon skal utformes:
o Teknisk dokumentasjon av php-skript og sql
o Brukerdokumentasjon (dokumentere bruk av applikasjonen)

Se vedlegg for mal/utforming av dokumentasjon.

Dokumentasjon fgres som egne punkter i produktkgen og ma derfor tilfredsstille samme
krav som andre elementer i prosjektet. Det vil si at far dokumentasjonen kan settes som
ferdig s& ma den godkjennes av noen andre i teamet. Den kan ogsa vises for
oppdragsgiver under oppsummeringsmgtet om det er hensiktsmessig.

Dokumentasjonen skal ligge i prosjektmappen ved siden av webapplikasjonen slik at det
finnes en kopi av dokumentasjonen pa maskinen til hver av utviklerene, samt en kopi pa
den eksterne nettveksressursen. Prosjektleder skal ha en papirkopi av dokumentasjonen
for eventuell fremvisning til styringsgruppen. Nar prosjektet er ferdigstilt skal en kopi
dokumentasjonen ligge sammen med applikasjonen, men ikke under nettstedes
hovedmappe, slik det ikke er lett tilgjengelig for hvem som helst.

Den som foretar endringer i produktet etter prosjektets slutt er ansvarlig for & oppdatere

dokumentasjon.
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7 PLANLAGTE MOTER OG RAPPORTER

7.1 Moter
7.1.1 Moeter med styringsgruppen

Mgte med styringsgruppen skal holdes hver 14. dag. Dette mgtet kan kombineres Scrum
review mgtet der resultatet av sprinten vises frem. I forkant av mgtet skal
styringsgruppen fa en kort oversikt over hva som er gjennomfgrt og hva vi gnsker & ta
opp i Igpet av mgtet. Styringsgruppen skal ha en kort fremgangsrapport som
oppsummerer hva som har blitt gjort i Igpet av sprinten, hva som skal gjennomfgres i
Igpet av neste, og hvilke erfaringer vi har tilegnet oss. Mgtet er ogsa en mulighet for & fa
veiledning etter gnske.

7.1.2 Prosjektmeoter

SCRUM innebaerer forskjellige mgter underveis i utviklingsprosessen. I hovedsak skal det
gjennomfgres tre typer mgte:
e Planleggingsmgte

Far hver iterasjon, eller sprint, skal det gjennomfgres et mgte der prioriteringen
for hvert element i produktkgen blir vurdert. I denne prosessen er det dpent for
oppdragsgiver & delta i beslutninger om hvilke elementer som skal bli tatt med i
sprintkgen. N&r sprintkgen er bestemt forplikter teamet seg til & gjennomfgre alle
oppgavene i lgpet av denne iterasjonen.

e Daglig scrum
Dette er et kort daglig mgte for utviklingsteamet der hvert medlem forteller hva
de fikk gjort dagen fgr, eller eventuelt hvorfor de ikke fikk gjort det de skulle.

e “Scrum review”
Ved slutten av hver sprint skal resultatet demonstreres for utvalgte interessenter.
I dette tilfelle vil det si medlemmer av styringsgruppen. Fgr neste iterasjon skal
det reflekteres over arbeidet som ble gjort i sprinten, hva som gikk bra, og hva
som ikke gikk bra. Videre skal det utarbeides hva som ma gjgres bedre.

Mgtenr. | Dato \ KI.

1 Tirsdag 26.Januar ‘ 12.00
2 Tirsdag 9. Februar ‘ 12.00
3 Tirsdag 23. Februar \ 12.00
4 Tirsdag 8. Mars ‘ 12.00
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5 Tirsdag 22. Mars \ 12.00
6 Tirsdag 5. April ‘ 12.00
7 Tirsdag 19. April \ 12.00
8 Tirsdag 3. Mai \ 12.00

7.2 Periodiske rapporter

7.2.1 Framdriftsrapporter (inkl. milepzel)

Til hvert mgte med styringsgruppen leveres en fremdriftsrapport basert pa en mal for
fremdriftsrapporter, noe modifisert for 8 bedre passe programvareutvikling. Denne
rapporten skal suppleres med data fra verktgyene som brukes til planlegging av
sprintene. Rapporten leveres minimum en dag fgr mgtene spesifisert i forrige avsnitt.

Slutten av hver sprint markerer en milepal og skal veere et fungerende inkrement av
produktet. Dette skal veaere reflektert i rapporten.
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8 PLANLAGT AVVIKSBEHANDLING

Ved slutten av hver iterasjon i utviklingen skal det holdes et “scrum review” mgte (se
7.1.2). En vesentlig del av dette mgtet er refleksjonen som utviklingsteamet gjgr over
arbeidet som var gjort den iterasjonen. Under denne prosessen er alle avvik gjenstand
for diskusjon, og tiltak for @ korrigere avviket skal bestemmes. Alle elementer fra forrige

sprintkg forskyves over i den nye sprintkgen, og far hgyere prioritet.

Det er generelt sett apent for endringer under hele prosessen. I Igpet av neste
planleggingsmgte kan alle nye forslag og endringer bli tatt opp, og plassert i

produktkgen. Dermed kan endringen bli plassert i sprintkgen allerede neste iterasjon.

Alle deltagere i utviklingsteamet er ansvarlig for at alle elementer i sprintkgen blir
gjennomfgrt innen slutten av sprinten. Scrum-master er ansvarlig for @ kontrollere at

medlemmene er innforstatt med det ansvaret.

9 UTSTYRSBEHOV/FORUTSETNINGER FOR
GJENNOMFORING

Utstyr/ressurrs ‘ Beskrivelse

Utviklingsmiljg for @ utvikle nettstedet. Programmering med

PhpStorm PHP, HTML og CSS

Git Versjonskontrollsystem

En nettverksressurs som er et felles sted der siste versjon
GitHub av programvare blir lagret og er tilgjengelig for utviklere til &
sld sammen med sine oppdateringer

En webapplikasjon som tilbyr oversikt over scrum-prosjekter

) D o . . .
crumbo og verktgy for a organisere produktkg, sprinter og lignende
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Kravspesifikasjon

Art Kategori Detalj

En fremside for webapplikasjonen med

Fremside
nettstedets ressurser lett tilgjengelig.

Sid
aer En side for & lese artikler

Artikler
En side for & endre og opprette artikler

Registrere brukere:
Mulighet til a registrere bruker.

Brukernivaer:
Skille mellom ordinaere brukere, redaksjon
(moderator) og administrator.

Brukersystem

Klar definisjon over hvem som kan gjere hva.

Redigere/oppdatere eller opprette ny:
Redaksjonsmedlemmer har mulighet til & redigere
eller oppdatere artikler med felgende verktay:

Funksjoner Formatering av tekst:
Teksten i artikler skal kunne formateres
med overskrifter, lister, utheving av tekst,
kursiv og lignende formatering.

Artikler Bilder og figurer:
Verktayene skal inkludere opplasting av
bilder og figurer til bruk i artikkelen.

Foresla endringer:
Brukere kan sende inn forslag til endringer av
artikler.

Relaterte artikler:
Artikler som er relevante til den som er apen
vises pa en oversiktlig mate
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Legge til notater (forslag):
Mulighet for en bruker a lage egne notater til en
artikkel

Tags:
Redaksjonen kan legge til tags for 8 kunne
identifisere lignende artikler

Autofullfor:
Nar sgkeord skrives inn i sgkefeltet, hent forslag
som inneholder ord i sgkefeltet

Sokeresultat:

Dersom et sgk resulterer i kun ett resultat: apne
artikkel direkte. Men dersom andre artikler
inneholder sgkeordet, vis liste over resultater.

Sok, relevant innhold:

List en artikkel som relevant dersom sgkeordet
finnes i selve artikkelteksten, men ikke finnes i
overskriften til artikkelen.

Bokmerke:
Funksjon for bruker til & bokmerke artikler. Gi en
oversikt over bokmerker for a finne frem.

Utskriftsvennlighet:
Verktgy for a lage utskriftsvennlig versjon av
artikler. Bar veere lett tilgjengelig pa artikkelsiden.

Del via epost:
Verktay for a sende artikler som epost til en
valgfri adresse.

Automatisk sikkerhetskopiering:

Dersom det har skjedd en endring i databasen i
lopet av den siste perioden (“periode” bestemmes
nermere), gjor en sikkerhetskopi av innholdet.
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Design

Kryptering

Tekst fra
brukere

Brukerplatform
er

Universell
utforming
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Manuell sikkerhetskopiering:
Legge til rette for manuell sikkerhetskopiering i
flere formater.

Sikker kommunikasjon:

Vertsserver for webapplikasjonen ma ha SSL-
sertifikat slik at brukere kan koble til med sikker
tilkobling (HTTPS). Dette for a hindre at
informasjon, som passord, ikke blir sendt i
klartekst.

Lagring av passord:
Passord skal kun lagres som hash i databasen,
ikke i klartekst.

Tiltak for a hindre SQL-kode fra brukere:
Tekstinput fra brukere skal sjekkes for SQL-kode
for a redusere sarbarhet for SQL-injection.
Metoder skal brukes for at input skal behandles
som ren tekst og ikke kode.

Tiltak for a hindre “Cross-site scripting”:
Tekstinput sjekkes for skript-tags og lignende
kode for a redusere sarbarheten for XSS-angrep,
der brukere kan stjele identiteten til
redaksjonsbrukere/administratorer.

Nettlesere:

Design skal veere utformet pa en slik mate at det
fungerer tilstrekkelig pa de mest brukte
nettlesere.

Enheter:
Det ma veaere et eget design for mindre enheter
som mobiltelefon og tablet.

Design skal veere i trad med lovverk og
retningslinjer innenfor universell utforming, og
skal dermed veaere mulig a bruke for
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funksjonshemmede.

Meldingsboks:

En simpelt system for a levere korte meldinger til
brukere. Kan brukes av systemet til & sende
melding til bruker for eksempel dersom en
artikkel som bruker har bokmerket blir endret.
Kan ogsa tillate brukere a sende meldinger til
hverandre.
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Oversikt over prosjektmappen

wwwroot
resources
styles
\— stylesheet.css
scripts
- mainscript.js
— phpfunctions
L search.php
vendors
- jquery
[ jaeurys
docs

technical
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Skriptnavn

Relativ plassering i prosjektet: wwwroot/vendors/script.php

Kort beskrivelse av hensikten til skriptet

Constants and Global Variables

int $global_varl Kort beskrivelse
str CONST_1 Kort beskrivelse
str CONST_2 Kort beskrivelse
Functions
function1()

functionl($variablel, $variable2)

Kort beskrivelse av funksjonen

Parameters
int $variablel Kort beskrivelse av den fgrste variabelen
str $variable2 Kort beskrivelse av den andre variabelen
function2()
function2()

Kort beskrivelse av funksjonen
Returns

array(str) Kort beskrivelse av hva funksjonen returnerer

Includes

List of other scripts that are included

SIDE 32
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wwwroot/resources/scriptl.php

wwwroot/resources/scripts/script2.php

script3.php

Databasemodell

Media

id
path

int PK
varchar{150)
Article_title varchar(50) FK

Article

title

content
updated
User_userlD

varchar(50) PK
text
date
int FK

User
userlD int PK
username  varchar(35)
email varchar(100)
passwd varchar(150)
actcode varchar(45)
disabled bool
activated  bool
level int
joined timestamp

waming

int

SIDE 33
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VEDLEGG 2

Fremdriftsrapporter
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Hovedhensikt / fokus for arbeidet i denne perioden

e Ferdigstille prototyper for fremvisning til oppdragsgiver, fa tilbakemelding.

e Begynne utvikling av software som ikke er direkte avhengig av visuell design.

Planlagte aktiviteter i denne perioden

¢ Planleggingsmgte
Hva:
Prioritere hvilke stories fra produktkg som skal inn i sprintkg, avgjgre omfang.
Skal resultere i:

En sprintkg med det som skal gjgres i Igpet av sprinten, med omfang.

e Skrive kravspek og levere til oppdragsgiver
Hva:
Skrive et dokument med oversikt over alle kravene til det ferdige produktet.
Skal resultere i:

Et lettleselig og oversiktlig dokument som klart skal vise kravene til produktet.

¢ Utvikle elementene i produktkgen:
Designe og implementere database
Prototyper
Brukersystem og innlogging
Navigasjon
Fremside uten spesiell visuell design

Visning av artikkel

¢ Mgte oppdragsgiver, kombinert med mgtet med styringsgruppen.
Hva:
Vise frem produktet slik som det er na til oppdragsgiver.
Skal resultere i:

Mulighet for oppdragsgiver & foresld endringer/tillegg til produktet.
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o Reflektere over arbeidet som ble gjort i sprinten
Hva:

Tenke over hva som ble gjort, hva som var bra og hva som var darlig i Igpen av forrige
periode.

Skal resultere i:

Korte punkt med forbedringer som kan gjgres til neste sprint

Virkelig gjennomfgrte aktiviteter i denne perioden

e Kravspek skrevet og levert fgrste dag i sprinten

En oversikt over alle krav til produktet slik som vi har forstatt den ble laget fgrste dag
av sprinten og levert per epost. Mottok tilbakemelding dagen etter, og gjorde noen
sma& endringer fgr den ble levert inn med forprosjektrapporten.

¢ Alle elementer i produktkgen utfgrt/utviklet, i tillegg til 2 ekstra stories
Designe og implementere database
Prototyper
Brukersystem og innlogging
Navigasjon
Fremside uten spesiell visuell design
Redigering av artikler
Stgtte for formatering av tekst i artiklene

Visning av artikkel

e Mgte med styringsgruppe

Se mgtereferat

e Refleksjon
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Se refleksjonsnotat

Beskrivelse av/begrunnelse for eventuelle avvik mellom planlagte og virkelige aktiviteter

e Mangel pa formelt planleggingsmgte

Planleggingsmgtet var opprinnelig tenkt & gjennomfgres samtidig som det fgrste mgtet
med styringsgruppen. Mgtet var noe tidskrevende og den konkrete planleggingen ble
derfor utsatt. Vi fikk imidlertid en del input pd hva som burde gjgres. Det ble ikke gjort
et formelt planleggingsmgte etter dette, bare uformelle bestemmelser om innholdet i
sprinten, og ingen bestemmelser av vekt for hvert element.

e Mangel pa reviewmgte

Ogsa reviewmgtet var planlagt & gjeres sammen med oppfglgingsmgtet med
styringsgruppen. Det viste seg & vaere vanskelig & kombinere og vi fikk ikke frem de
punktene vi hadde tenkt.

Beskrivelse av /begrunnelse for endringer som na gnskes i selve prosjektets innhold eller i den videre framgangsmaten - eller framdriftsplanen

e Det var ikke synlig for alle i styringsgruppen at prototyping var gjennomfart:

Bare én veileder, veileder for innhold, fikk tilsendt prototypene som var laget i lgpet av
sprinten. Det kom derfor ikke klart ut for alle i styringsgruppen at dette hadde vaert
gjort.

Det samme gjelder den generelle prosessen, derfor skal dette bedre dokumenteres og
rapporteres til hele styringsgruppen fremover.

e Veileder har uttrykt et sterkt gnske om & fa design fastsatt fgr videre utvikling, derfor
vil fremgangsmaten endres noe for & fglge det gnsket.

Hovederfaring fra denne perioden

e Det er lettere & ta beslutninger om design dersom det i tillegg til komplette forslag
lages noe forslag for individuelle elementer.

e Det er behov for mer konkrete rapporter om arbeid og prosess.

Hovedhensikt/fokus neste periode

e Fremstille nye designforslag basert pa input fra styringsgruppen.

e Videreutvikle software etter kravspek/input.
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Planlagte aktiviteter neste periode
¢ Planleggingsmgte
Hva:
Prioritere hvilke stories fra produktkg som skal inn i sprintkg, avgjgre omfang.
Skal resultere i:

En sprintkg med det som skal gjgres i Igpet av sprinten, med omfang.

¢ Utvikle elementene i produktkgen:
Designe og implementere database
Prototyper
Brukersystem og innlogging
Navigasjon
Fremside uten spesiell visuell design

Visning av artikkel

e Nye prototyper
Hva:

Lage nye prototyper som er mer verdig en bacheloroppgave

¢ Mgte oppdragsgiver.
Hva:
Vise frem produktet slik som det er nd til oppdragsgiver.
Skal resultere i:

Mulighet for oppdragsgiver & foresld endringer/tillegg til produktet.

¢ Fremgangsrapport
Hva:

Skrive en fremgangsrapport i forkant av mgtet med styringsgruppen.

¢ Mgtet med styringsgruppen

Hva:
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Mgte med styringsgruppe for rapportering av fremgang og veiledning

o Reflektere over arbeidet som ble gjort i sprinten
Hva:

Tenke over hva som ble gjort, hva som var bra og hva som var darlig i Igpen av forrige
periode.

Skal resultere i:

Korte punkt med forbedringer som kan gjgres til neste sprint

Annet

@nske om /behov for veiledning, tema i undervisningen - drgfting ellers

Godkjenning/signatur gruppeleder Signatur gvrige gruppedeltakere

Niklas Noem @ystein Rindal, Vidar Nedregard
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Framdriftsrapport for bacheloroppgaven

Prosjekt: Digitalisering av Byggordbok

Prosjektdeltakere: Niklas Noem, Vidar Nedregérd og @ystein Rindal
Periode: Sprint nummer 3. 9.februar - 23.februar

Antall mgter i denne perioden: 5

Antall timer denne perioden: 152

Hovedhensikt/fokus for arbeidet i denne perioden:
Designe forslag for sentrale designavgjgrelser til arbeidsgiver.

Lage en prototype som styringsgruppen kan teste og kommentere.

Innhente inspirasjon og gode ideer gjennom grundig studering og gransking av lignende
produkter og tjenester.
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SIDE 41

Planleggingsmgte X Utviklingsteamet planlegger alle elementene fra

9.februar produktkgen som skal inn i sprintkgen.

Visuell prototype X Designe forslag for sentrale designavgjgrelser.
Lage visuelle prototyper i form av pencil-sketcher
eller lignende.

Funksjonell prototype X Lage funksjonelle prototyper av noen av
elementene fra det nye designforslaget

Undersgke kindle o.l. X Undersgke hvilke funksjoner som er implementert i
nettsider/applikasjoner som kindle.

Bildeopplasting X Skrive skript for opplasting av bilder

Design - “Neste Steg” X Lage et designforslag pd en implementasjon av

“Neste Steg” i nettstedet.

Planleggingsmgte

Avslutte sprint og planlegge en ny.

16.februar
Implementere nytt X Bruke eksisterende funksjonalitet og tilpasse de til
design det nye designet.
Dokumentere research Ikke ferdig Skrive avhandlingsrapporter
- Kindle
- Lignende nettsteder
Mal er produsert for videre utvikling av
avhandlingsrapporter av lignende nettsteder.
Skrive X Undersgke hvilke funksjoner som er implementert i
fremgangsrapport nettsider/applikasjoner som kindle.
Mgte med 23.februar Mgte med oppdragsgiver for 3 vise frem produktet.
oppdragsgiver
Oppsummering og 23.februar Reflektere over hva som gikk bra og hva som gikk

refleksjon

darlig i sprinten.
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Beskrivelse av/begrunnelse for eventuelle avvik mellom planlagte og
virkelige aktiviteter:

I utgangspunktet var hovedmalet for denne perioden bare 3 fastsette sentrale designavgjgrelser. Etter
farste uke hadde teamet blitt enig om et konsept vi ville bruke og laget prototyper.

Ettersom det tok mye kortere tid & utarbeide nytt forslag enn planlagt ble det holdt et mgte med
oppdragsgiver og veileder som ikke var planlagt. I Igpet av dette mgtet fikk vi klarsignal for det nye
designet og det var derfor naturlig 8 avslutte denne sprinten tirsdag 16.februar, og begynne en ny
sprint.

Hovedformélet med den nye sprinten ble da & bruke all funksjonalitet som var laget s& langt og
tilpasse de til det nye designet.

Dokumentasjon av research er en omfattende prosess, og vil skje fortlgpende under hele utviklingen,
da det alltid vil vaere behov for ny research.

Hovederfaring fra denne perioden:

Noen prosesser er vanskelig & bestemme omfang p& forhand.

Dersom det viser seg at noe tar mye kortere tid enn planlagt er det ingen problem & avslutte en sprint
og planlegge en ny tidligere enn det som fgrst var bestemt.

Hovedhensikt/fokus neste periode:

Forsette utviklingen av elementer fra backloggen.

Under planleggingsmatet kommer vi til & velge elementer som skal utvikles i den neste sprinten,
Arbeidsgiver er hjertelig velkommen til 3 bestemme hvilke elementer vi skal prioritere hgyest.
Planlagte aktiviteter neste periode:

Planleggingsmgte 23.februar

Utvikle elementene i produktkgen dannet 23.februar

Dokumentere research
Oppsummering/refleksjon 8. mars

Godkjenning/Signatur

Niklas Noem Vidar Nedregdrd, @ystein Rindal

Gruppeleder @vrige gruppedeltakere
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Framdriftsrapport for bacheloroppgaven

Prosjekt: Digitalisering av Byggordbok

Prosjektdeltakere: Niklas Noem, Vidar Nedregérd og @ystein Rindal
Periode: Sprint nummer 4. 23.februar - 8.mars

Antall mgter i denne perioden: 3

Antall timer denne perioden: 123

Hovedhensikt/fokus for arbeidet i denne perioden:
Designe flere forslag for sentrale elementer til arbeidsgiver.
Prototype en administrasjonsdel
Videreutvikle editor for redigering av artikler

Forbedre presentasjon av innholdet pa siden

Forbedre sgkemotor
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Planlagte aktiviteter i denne perioden:

Planleggingsmgte X Utviklingsteamet planlegger alle elementene fra
produktkgen som skal inn i sprintkgen.

Visuell prototype X Designe forslag for sentrale elementer som meny
og innhold (grovt sett). Lage visuelle prototyper i
form av pencil-sketcher eller lignende.

Funksjonell Lage funksjonell prototype av basert pa
prototype tilbakemelding fra oppdragsgiver.

Administrasjonsdel X Starte pa en administrasjonsdel for oversikt over,
og verktgy for, administrering av siden

Forbedre sgkemotor X Forbedre sgkemotor slik at den gir treff pd innhold
i tillegg til overskrift p& artikler

Editor for redigering X Videreutvikle editoren for endring/oppretting av
artikler med verktgy.

Mgte med X Mgte med oppdragsgiver for 3 vise frem produktet.

oppdragsgiver

Oppsummering og 9.mars Reflektere over hva som gikk bra og hva som gikk

refleksjon

darlig i sprinten.

Mgtereferat fra mgtet med oppdragsgiver:

https://www.dropbox.com/s/q32I3rajelrm4ap/M%C3%B8tereferat%2008 03.pdf?dI=0

Visuell prototype med forklaring:
https://www.dropbox.com/s/uoh3x3igkcix9v3/prototype full.pdf?dI=0

Databasemodellen:

https://www.dropbox.com/s/al06e3Imselio2v/Databasemodell.pdf?dI=0
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Beskrivelse av/begrunnelse for eventuelle avvik mellom planlagte og
virkelige aktiviteter:

Vi fikk tidlig pa plass en rekke forslag til hvordan menyen og noe av innholdet kunne se ut. Dette
gjorde at vi kunne fa tilbakemelding fra oppdragsgiver tidlig i sprinten. Basert pa tilbakemeldingen ble

det startet pa en funksjonell prototype for det hgyest prioriterte alternativet, noe som ikke var planlagt
i begynnelsen av sprinten.

Hovederfaring fra denne perioden:

I denne perioden har vi kommet inn pd en mer fastsatt designprosess parallellt med utviklingen.
Oppdragsgiver far se flere prototype og blir mer med p& bestemmelsesprosessen.
Hovedhensikt/fokus neste periode:

Styre mer inn p& detaljert design. I hovedsak designe innholdet i selve artiklene, utforming, og
tilhgrende elementer som referanser og relevante artikler.

Planlagte aktiviteter neste periode:

Planleggingsmgte 9.mars

Designe forslag til innhold og utforming av artikler.

Vise forslag til oppdragsgiver.

Lage funksjonell prototype basert pa tilbakemelding
Vise frem prototype

Godkjenning/Signatur

Niklas Noem Vidar Nedregdrd, @ystein Rindal

Gruppeleder @vrige gruppedeltakere
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Framdriftsrapport for bacheloroppgaven

Prosjekt: Digitalisering av Byggordbok

Prosjektdeltakere: Niklas Noem, Vidar Nedregérd og @ystein Rindal
Periode: 28.mars - 11.april

Antall mgter i denne perioden: 1

Antall timer denne perioden: NaN

Hovedhensikt/fokus for arbeidet i denne perioden:
Sette opp en tidlig versjon av nettstedet pd en server tilgjengelig for alle.
Videreutvikle ny editor med mal-form.

Utvikle verktgy pd administrasjonssidene.

Modellere database etter ny metode for artikler.
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Planleggingsmgte

Modellere/implementere
endringer i database

Modellere og implementere endringer i database til
3 passe ny mate & lagre og redigere artikler med
en malform.

Meldingsboks

Lage en meldingsboks der brukere kan sende
meldinger til hverandre og f& beskjeder fra
systemet.

Lage verktgy pa
administrasjonssider

Verktgy for redigering, sletting og annen
administrasjon av artikler, kategorier og brukere.

Verktgy for invitasjon av
nye brukere

Verktgy for 3 invitere nye brukere. Epost med link
sendes til bruker som kan bruke den til 3 opprette
en bruker.

Registrere konto

Side (basert pa forrige punkt) der en bruker med
invitasjon kan opprette en bruker.

Starte utvikling av ny
editor for mal basert
artikkel

Modifisere skjemaet for oppretting og endring av
artikler til & passe en foreslatt mal.

Mgte med
oppdragsgiver

Se mgtereferat (dropboxlink under)

Mgtereferat, mgte med oppdragsgiver 12.apr:

https://www.dropbox.com/s/9ga9eoln73w4hni/M%C3%B8tereferat%2012 04.pdf?dl=0

Ny databasemodell:

https://www.dropbox.com/s/agin4dj6seo79mh/Databasemodell%20%28ny%29.pdf?dI=0



https://www.dropbox.com/s/9ga9eoln73w4hnj/Møtereferat%2012_04.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/agin4dj6seo79mh/Databasemodell%20%28ny%29.pdf?dl=0
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Beskrivelse av/begrunnelse for eventuelle avvik mellom planlagte og
virkelige aktiviteter:
Den nye versjonen av editoren som skulle tilby redaksjonen en mal for artiklene viste seg & vaere mer

omfattende enn antatt og kunne derfor ikke fullfgres innen sprintens slutt.

Hovederfaring fra denne perioden:

Hovedhensikt/fokus neste periode:

Hovedfokus for neste periode blir 3 fullfgre editoren slik at artikler kan endres og opprettes gjennom
nettstedet. Fuksjoner for at bruker skal kunne sende inn forslag.

Planlagte aktiviteter neste periode:

Videreutvikle editor, modifisere méten artikler dpnes pd og utvikle funksjoner for forslag/kommentar
fra lesere. (Mer detaljert aktivitetsliste kommer neste rapport)

Godkjenning/Signatur

Niklas Noem Vidar Nedregdrd, @ystein Rindal

Gruppeleder @vrige gruppedeltakere
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Framdriftsrapport for bacheloroppgaven

Prosjekt: Digitalisering av Byggordbok

Prosjektdeltakere: Niklas Noem, Vidar Nedregérd og @ystein Rindal
Periode: 13.april - 26.april

Antall mgter i denne perioden: 4

Antall timer denne perioden: NaN

Hovedhensikt/fokus for arbeidet i denne perioden:
Ferdigstille hovedelementer pd applikasjonen i den grad at de kan presenteres som en demo
Skrive veiledning for brukere av nettstedet

Forberede en demonstrasjon av applikasjonen

Delta p&d mgte med redaksjonskomiteen og representanter fra andre involverte entiteter fra
byggnaeringen og presentere applikasjonen
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Planlagte aktiviteter i denne perioden:

SIDE 50

Planleggingsmgte

Fullfgre js-delen av
editoren

Front-end funksjonalitet og samle all data ved
avslutning og sende gjennom ajax.

Behandle data fra editor
og sende til db

Lage et php-skript som tar i mot all data fra
editoren (gjennom js-ajax) og bygger en spgrring
for & sette data inn i databasen.

Skjema for kommentar
til artikkel

Lage mulighet for brukere 3 sende inn
kommentarer pd artikler til redaksjonen.

Bytte venstre spalte for
apne artikler med
subbar

Bytte ut spalten til venstre der alle artikler som er
lagt til for lesing vistes og heller bruke
undermenyen til & vise dpne artikler.

Funksjoner for
organisering av vindu

Lage js-funksjoner som tillater bruker a plassere
viduer ndr flere vidu brukes. (Hjgrne, fullskjerm,
halvskjerm...)

Verktgy for endring av
skriftstgrrelse

Knapper pd artikkelen for & endre skriftstgrrelse
for bedre lesbarhet.

Utskriftsvennlig versjon

Lage verktgy for utskriftsvennlig side. Ved trykk pd
en knapp laster artikkelen inn som en
utskriftsvennlig side med bare selve artikkelen.

Lage brukerveiledning

Lage en seksjon pad siden med veiledning for
hvordan siden kan brukes.

Forberede presentasjon

Forberede en presentasjon mot mgtet onsdag
27.april

Mgte med
redaksjonskomite

Delta p& mgte med redaksjonskomiteen og gi en
demonstrasjon av produktet.
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Beskrivelse av/begrunnelse for eventuelle avvik mellom planlagte og
virkelige aktiviteter:

Hovederfaring fra denne perioden:
I Igpet av forrige og denne perioden har vi publisert og kontinuerlig oppdatert en tidlig versjon av
applikasjonen pd nettet. Dette gjorde det lettere for brukere & prgve ut nettstedet og gi tilbakemelding

basert pd egne erfaringer med produktet og ikke bare en presentasjon gitt av utviklingsteamet. Det ga
0gs3 et lite innblikk i det & publisere noe pa nett og holde oppdatert Igpende.

Hovedhensikt/fokus neste periode:

Hovedfokus for neste periode blir & bygge videre pd hovedrapporten. Det vil bare blir gjort sma
endringer pé selve applikasjonen. Dette inkluderer finpuss av eksisterende funksjonalitet, og kontroll
og justering av nettsidens innhold ihht til retningslinjer og krav innen universell utforming.
Planlagte aktiviteter neste periode:

Dokumentere produktet mot hovedrapport, inkludert beskrivelse av ulike aspekter av Igsningen vi
har valgt (database, frontend, Igsninger i php og js, o.l.).

Bruke verktgy for & kontrollere nettsiden mot regler for universell utforming.
Korrigere i forhold til resultatet fra forrige punkt.

Fa tilbakemelding fra redaksjonskomiteen og forslag til endringer (spesielt mtp modellen om
hvordan innholdet er organisert).

Godkjenning/Signatur

Niklas Noem Vidar Nedregdrd, @ystein Rindal

Gruppeleder @vrige gruppedeltakere
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VEDLEGG 3

Motereferater
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Mgtereferat 10.02.2016

Tid: 14.45 - 16.00

Sted: Hogskulen I Alesund, A335
Til stede:

Anniken Karlsen — Hovedveileder
Max Ingar Merk — Oppdragsgiver
Niklas Noem — Prosjektleder
@ystein Rindal — Scrum Master
Vidar Nedregérd — Sekreter

Tema for metet:

* Presentasjon av funksjonalitet utviklet 1 forste sprint
* Tilbakemeldinger pé designforslag
* Planlegging av neste sprint

REFERAT

Presenterte den funksjonelle siden som den er i dag
Styringsgruppen gir god tilbakemelding pa forelopig innlagt funksjonalitet.

Verktoylinje
Vurdere bruk av verkteylinje for redigering (bold, kursiv, osv). Denne mé benytte mark-up
formatering.

Oppslag/Sek
Vurdere muligheter for & markere ord i teksten, og sla disse opp direkte. Evt. Linke til andre
ordbeker/synonymordbeker.

Trestruktur
Uryddig med stor liste av sekeord. Vurdere mulighetene til 4 benytte en trestruktur for & gjore
siden mer ryddig og oversiktlig. Evt. Andre lgsninger.

Neste steg

Neste steg er et rammeverk som beskriver en byggeprosess over tid. Tilgjengelig pa Bygg21
sine nettsider, og representeres med diagram og matriser, der hvert steg er direkte knyttet opp
til nokkelord. Se pa muligheter for 4 innlemme dette i ordboken, evt. Lag design-
/funksjonsforslag.

Prosess

Det er behov for mer fokus pé prosessen i Bacheloroppgaven. Dette vil vare en del av
vurderingen, og det er viktig at vi kan dokumentere en god utviklingsprosess. Per 1 dag har
ikke dette fokuset veert bra nok.

Design
Behov for flere prototyper/designforslag som styringsgruppen kan forholde seg til. Utvikle
flere forslag til lasninger pa elementniva, og argumentere for og imot disse.
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Matrix
Se pa Wikipedia, lage en matrise for funksjoner innebygd i Wikipedia og lignende sider, og

mater & lose dette pd. Nettstedet mé oppfylle disse funksjonene der det er ansett som
nedvendig av utviklingsteamet.
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Moatereferat 23/02

Tip: 1100
STED: A335
TIL STEDE: VIDAR NEDREGARD, @YSTEIN RINDAL, NIKLAS NOEM, MAX INGAR M@RK

Hensikten med mgtet var & presentere det arbeidet som er blitt gjort til nd for
oppdragsgiver, og fa tilbakemelding pa dette. Det var ogsa gnskelig a fa oppdragsgiver
med i planleggingen av neste sprint.

For neste sprintperiode gnsker oppdragsgiver at det utvikles sgk i artikler og ikke bare I
overskrifter. Det var ogsa uttrykt et gnske om at utviklingsgruppen presenterer flere
ideer, konsept og Igsninger, slik at han har mer material & forholde seg til ndr sentrale
designavgjgrelser skal tas. Anbefalt 3 utforske andre nettsider, for om mulig innhente
inspirasjon. Hva gjgr andre bra, og hva gjgr de darlig?

M3 ogsd vaere et fokus pa & utforske forskjellige mater & presentere innhold pa, og
forskjellige mater & organisere innholdet. A dele innholdet inn i flere underkategorier kan
veaere lurt for dette. Oppdragsgiver gnsker at innholdet skal veere tydelig framhevet med
en gang man kommer inn pa siden, dvs. Bla Gjennom ma vaeere lett tilgjengelig og
forstaelig.

NTNU har ogsa flere databaser tilgjengelig som ogsa kan studeres for inspirasjon.
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Moatereferat 24/02

Tip: 1300
STED: AVDELING FOR REALFAG OG INGENIGRER
TiL STEDE: VIDAR NEDREGARD, @YSTEIN RINDAL, NIKLAS NOEM, ANNIKEN KARLSEN

Hensikten med mgtet var 8 fa generell tilbakemelding fra veileder pa det som var utviklet
til nd, og anbefalinger for veien videre.

Veileder var forngyd med utviklingen pa navaerende tidspunkt. Det ble uttrykt gnske om
mer avanserte sgkefunksjoner (sgk i artikler), og synonymordliste bygd inn i databasen.

Det ma avgjgres hva som skal vise pa siden med en gang man kommer inn. I gyeblikket
er det ikke planlagt hva som skal ligge der. Muligens kan noen av de viktigste artiklene
vises, eller en liste over kategorier eller lignende.

Veileder gnsket & prove & anskaffe noen fotografi som kan brukes til bakgrunner o.l.

Det bla anbefalt at arbeidet med Bachelorrapporten begynner nd, gjerne med en utvalgt
hovedansvarlig i gruppen, slik at denne kan vurderes og bli gitt tilbakemelding p3 tidlig.
Dette vil gi stgrre rom for forbedringer og endringer senere.
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Motereferat 08/03

Tip: 11.30
STED: B-235
TIL STEDE: VIDAR NEDREGARD, @YSTEIN RINDAL, NIKLAS NOEM, MAX INGAR M@RK

Hensikten med mgtet var 8 presentere for kunde hvor langt utviklingen har kommet, og
fa tilbakemelding og innspill pd dette. Hovedfokuset for presentasjonen |3 p& sortering og
kategorisering av artikler, og grensesnitt for administratorer.

Kunde syns at maten sgk viser var ryddig og oversiktlig.

Kunde uttrykte gnske om at artikler kunne vises pa fullskjerm, og at det var mulighet for
& bytte mellom artikler ved hjelp av faner.

P3 selve artikkelen er det som tidligere nevnt fordelaktig med en faktaboks, ala
Wikipedia, der litt generell informasjon kan ligge. Kunde gnsket forslag til hvordan dette
kunne se ut.

Ved redigering av artikler av medlem i redaksjonsgruppen bgr det vaere mulighet til &
markere hvem av administratorene som skal godkjenne redigeringen.

Ogsa gnskelig med litt maler & jobbe ut ifra ved redigering/oppretting av artikkel.

I tillegg kan det vaere lurt 8 kunne legge inn ofte brukte referanser pa forhand, slik at
disse lett kan velges under redigering/oppretting av artikkel.

Med tanke pa svaksynte, kan det kanskje veere greit @ ha et verktgy som lett endrer
skriftstgrrelsen pa siden for lettere lesing.

Alt i alt syns kunde at utviklingen er godt i rute, og at produktet ser greit ut sa langt.
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Motereferat 09/03

Tip: 11.30
STED: B-235
TIL STEDE: VIDAR NEDREGARD, @YSTEIN RINDAL, NIKLAS NOEM, ANNIKEN KARLSEN (VEILEDER)

Hensikten med mgtet var 8 f& innspill/veiledning fra veileder for utviklingsprosessen og
dokumenteringen.

Veileder anbefalte at utviklingsgruppen gjgr mer grundig utforskning av tidligere
rapporter og bacheloroppgaver.

Viktig at dokumentasjon skjer fortigpende under utviklingen, og at alt
forskningsmateriale som blir benyttet blir utfyllende referert til.

Punkt som veileder mente det er viktig & dokumentere godt:

Valg av utviklingsplattform

Prosessdokumentering (prosess med veileder, og intern utviklingsprosess)
Databasen, samt legge ved en utfyllende databasemodell (rollebeskrivelser,
begrep, tabeller, anvendelser i forhold til grensesnitt

Data- og brukersikkerhet

Referere til ting som har blitt lzert i studiet, og som blir brukt i utviklingsprosessen
Referere til selvstendig forskning som blir benyttet under utviklingen
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Moatereferat 12/04

Tip: 13.00
STED: F-313
TIL STEDE: VIDAR NEDREGARD, @YSTEIN RINDAL, NIKLAS NOEM, MAX INGAR M@RK

Hensikten med mgtet var 8 presentere for kunde hvor langt i utviklingen produktet har
kommet, og hvilke elementer som skal bli fokusert pa fram mot avslutningen av
bacheloroppgaven. Det er innforstatt at det er muligheter for videre samarbeid mellom
utviklergruppen og kunde etter at bacheloroppgaven er levert.

Det ble hovedsakelig fokusert pd administrator-funksjoner og editor-muligheter under
presentasjonen. Flere verktgy i administrator-siden ble presentert, og tilbakemeldingene
fra disse var positive. Det er enighet om & i farste omgang bygge inn to rettighetsniva,
administrator og moderator.

Arbeidet med 8 bygge inn en mal-representativ versjon av editoren er godt underveis.
Kunde uttrykte gnske om muligheten til & legge til en valgfri faktaboks til en artikkel.

En tidlig versjon av nettstedet er nd gjort tilgjengelig pad nett, og kunde fikk opprettet en
egen administrator-konto under mgtet. Denne kan brukes til & vurdere produktet
fortlgpende under utviklingen.

Det er i planene & ta et mgte i Oslo mellom utviklingsgruppen og redaksjonsgruppen som
vil arbeide med innholdet p& nettstedet. Det er sikte p@ 8 ha dette en gang i
manedsskiftet april/mai.
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VEDLEGG 4

Prototyper
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Meny 1

En enkel linje gverst pd siden med et sgkefelt og ikoner for navigasjon.

Fordelen med denne er at den tar liten plass og navigasjonspunktene er lett tilgjengelig.



NTNU ALESUND SIDE 62

BACHELOROPPGAVE

Meny 2:

Akkurat samme som “meny 1”, men med tekst i stedet for ikoner.

Fordelen er at en tekst kan forklare hva menypunktet gjgr dersom ikonet ikke er intuitivt.
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Meny 3:

Rimelig lik meny 1, bare at menyknappene er litt mindre og plassert under sgkefeltet.
Kan bruke hjelpetekst ndr musepekeren er over ikonet, slik som vist pa bildet under:
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Meny 4:

En enkel linje gverst pa siden med et sgkefelt og en knapp til venstre for 8 ape en skjult
meny, slik som vist pd bildet under. Alternativt kan det ligge en hurtigmeny ytterst pa
den skjulte menyen som vises hele tiden. (Som vist frem tidligere).
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Hjem

Bla Gjennom

Ny Artikkel

Instillinger
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SIDE 67
Meny 5:

»+ D> H

Et alternativ til meny 4 der man har en meny med ikoner liggende til hgyre i stedet for
en skjult meny. Da kan det brukes hjelpetekst ndr musepekeren ligger over et ikon slik
som vist pa bildet under.
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Meny 6:

Hjem Bla Gjennom Ny Artikkel Instillinger

En solid linje under sgkefeltet med store menyknapper. Ulempen er at denne tar mye
plass.
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Meny 7:

Hjem Bla Gjennom Ny Artikkel Instillinger

En smal linje helt gverst som meny. P& fremsiden av nettstedet er et sgkefelt over et
bilde. Menyen tar liten plass, men er kanskje ikke s3 lett 8 se. Fokus er satt pa sgkefeltet
nar man kommer inn pa siden. Under kan det for eksempel ligge en del kategorier som
man kan bla gjennom for eksempe slik som vist under.
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Bla gjennom kategorier
@konomi og finansiering Drift, vedlikehold og utvikling Helse, miljg og sikkerhet (HMS)
Eiendoms- og arealforvaltning Service og tjenester
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Bla gjennom kategorier:

' ' ' '
' ' ' '
@konomi og finansiering 1 Eiendoms- og arealforvaitning ' Drift, vediikehold og utvikiing Service og tjenester ! Helse, miljo og sikkerhet (HMS)

A4 i A4 b v b v b A4

@konomi og finansiering

Hyperlink Hyperlink

Hyperlink Hyperlink

Hyperlink

Hyperlink

Eiendoms- og arealforvaltning

Hyperlink Hyperlink
Hyperlink Hyperlink
Hyperlink

Eksempel pa hvordan en side for & bla gjennom kategorier ser ut. Man kan klikke pa en
kategori for & hoppe dit, eller bla selv.
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Sgkeresultat

Kategarier: XxXXXX XX XG0 )OO XXXXX XXXXX

Avfall
M il forsds kasserte Resultat 1- 10 Sorter etter: Relevans v
lasoraqjenstandereller staffer. Som avfall
vegnes ogs averflodigelasive. Avfall

&P
h / Med avfall forst3s kasserte lgspregjenstander eller stoffer. Som avfall regnes ogs3
overflgdige lgsgregjenstander og stoffer fra tjenesteyting, produksjon og renseanlegg
m.v. Avlepsvann og avgasser regnes ikke som avfall I(foru-rensningsloven § 27).

€ Legg til i visningsmeny

fﬁ Spesialavfall

Avfall som ikke hensiktsmessig kan behandles sammen med forbruksavfall p§ grunn av
sin sterrelse eller fordi det kan medfere alvorlige forurensninger eller fare for skade p3
mennesker eller dyr. Se ogs3 Forurensningsloven.

@D Legg til i visningsmeny

~. Avfallsmengder fra BA-naeringen

Byggenaeringen i Norge produserte i 2004 cal,24 Mill tonn avfall som utgjer 14 prosent
av den totale avfallsmengden. 60 prosent av bygg-avfallet gikk til avfallsanlegg. 38
prosent av dette ble gienvunnet i form av nye materialer eller som energi. Samme

€D Legg til i visningsmeny

(f‘j Kildesortering av bygningsavfall

Miljoverndepartementet fastsatte i 2007 en forskrift med krav om avfallsplaner i
byggesa-260rd og uttrykk innen Eiendomsforvaltning - Fasilitetsstyringer for hele landet.
Forskriften krever at minst 60 vektprosent av avfallet fra bygging, riving ag
rehabilitering/ambygging m3 kildesorteres p& byggeplassen. Se ogs Avfall.

@ Legg til i visningsmeny

/f/ Avlgpsvann

Med avigpsvann forstss bade sanitart og industrielt avigpsvann og exemvanmforu-
rensningsloven § 21)

@D Legg til i visningsmeny

SIDE 73

Et eksempel p& hvordan det kan se ut ndr man sgker pa et ord eller uttrykk. Resultatet
kan deles inn i to: treff pd overskrift og treff pd innholdet i selve artikkelen.

I dette eksempelet er det mulig a legge til flere resultater i en liste for & kunne apne de
senere som vinduer. Alternativt kan de dpnes i faner slik som vist under.
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Avfall | Spesialavtall |

SIDE 74

Resultat 1 - 10

£

<

Avfall
Med avfall forst3s kasserte Igsgregjenstander eller stoffer. Som avfall regnes ogs3
overfladige losor der og stoffer fra tjer ing, produksjon og

m.v. Avlgpsvann og avgasser regnes ikke som avfall I(foru-rensningsloven § 27).

(G Apne ny fane

Spesialavfall
Avfall som ikke hensiktsmessig kan behandles sammen med forbruksavfall p3 grunn av

sin strrelse eller fordi det kan medfore alvorlige forurensninger eller fare for skade pa
mennesker eller dyr. Se ogsd Forurensningsloven.

(- Apne ny fane

i Avfallsmenader fra BA-nzeringen

Byggenasringen i Norge produserte i 2004 cal,24 Mill tonn avfall som utgjer 14 prosent
av den totale avfallsmengden. 60 prosent av bygg-aviallet gikk til avfallsanlegg. 38
prosent av dette ble gjenvunnet i form av nye materialer eller som energi. Samme

(- spne ny fane

Kildesortering av bygningsavfall

Miljpverndepartementet fastsatte i 2007 en forskrift med krav om avfallsplaner i

byggesa-260rd og uttrykk innen Eiendomsforvaltning - Fasilitetsstyringer for hele landet.

Forskriften krever at minst 60 vektprosent av avfallet fra bygging, riving og
rehabilitering/ombygging m3 kildesorteres pa byggeplassen. Se ogs3 Avfall.

C-l-)ipne ny fane

. Avlgpsvann

Med avlgpsvann forstds bide sanitert og industrielt aviopsvann og gygn@au.foru-
rensningsloven § 21)

(F-Ane ny fane

Sorter etter: Relevans v
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Alternativt konsept:

Fremside

Ord og Uitrykk

innen eiendomsforvaltning - fasilitetsstyring

C YOO N A -

SIDE 75

Nar musepeker holdes over en kategori

Ord og Uttrykk

innen eiendomsforvaltning - fasilitetsstyring

YOI YA -
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Ord og Utirykk

innen eiendomsforvaltning - fasilitetsstyring

Aaaaaa

Aaaa a a a aa|
aa a aaaaaa)
a aaaaaa aa)
aaa aoa a aa
aaaa caa aa)
cacaaaaa
aaaaaaca

aogacaaa
a aoaaa aa
caaaaaa
acoaaca a
a aasacaaa

Cammmm—— ) 8 N8

N&r en artikkel dpnes
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Mal for oppretting av ny artikkel

Forslag 1: Stegvis prosess

P& neste side finner du en tegnet prototype over hvordan en mal for oppretting av ny
artikkel kan gjgres. Der har vi en stegvis prosess som tar for seg en og en del. Dette gjgr
den oversiktlig med et minimalt antall av forskjellige oppgaver for hvert steg. Pa
prototypen er den tegnet som en lang skjerm, men den ferdige versjonen skal ta for seg
en bit om gangen (markert med en skillestrek). N&r den er gjort kan man enten trykke
"Neste" eller skrolle ned til neste del.

P& dette forslaget gir du tittel og markerer hvilken kategori den skal ligge under i det
forste steget. Tittlen ma fylles ut, men det ma ikke ngdvendigvis velges en kategori.

Steg 2 tar for seg innholdet i selve artikkelen. Her lages de i paragrafer der hver enkelt
paragraf er skilt med en blank linje i den ferdige artikkelen. Der er lagt til en mulighet for
& gi hver paragraf en overskrift, men det er tenkt at den skal vaere valgfri. Det legges til
sa mange paragrafer man vil ved & trykke pa "Legg til en paragraf".

I det tredje steget skal det velges hvilke artikler som skal veere listet som relaterte.
Tanken her er at der skal ligge en del forslag som er sgkt opp basert pa tittelen som er
gitt. Forslagene skal altsd bestd av alle artikler som innholder tittelen enten i sin egen
tittel eller i teksten. Deretter er det bare & krysse av artiklene etter gnske. I tillegg er der
et sgkefelt slik man kan sgke opp og legge til artikler manuelt.

Steg 4, det siste steget tar for seg referanser. Her er det foreslatt to bokser for hver
referanse: en for et navn og en for linken. Navnet er valgfritt, om boksen er tom s& vises
bare linken, men om navn er gitt vises den som en hyperlink. P8 lik linje som med
paragrafene kan det her legges til flere ved & trykke "Flere referanser".

Ngyaktig hva hvert steg skal inneholde kan endres pa, men hovedpoenget med
prototypen er & vise hvordan vi tenker det skal fungere og se ut pa et overordnet niva. I
tillegg skal det neves at det er tenkt 3 legge en statusbar gverst som viser hvor du er i
prosessen, og som kan trykkes pa for & hoppe til et steg. Dette ble ikke med pa
tegningen.

Forslag 2: Kompakt
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Alternativt kan det lages en mer kompakt versjon. Fordelen her er at alle felt er
tilgjengelig samtidig. Den opplagte ulempen er da at det fort kan bli uoversiktlig og mye

pa en gang. Se side 3 for tegning.
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Gi artikkelen en tittel

Tittel

Hvilken kategori tilhgrer den?

(71 Drift, vediikehold og utvikiing

"] Helse-, Milje og Sikkerhet

(") Eiendoms- og arealforvaltning

(7] Service og tienester

© Neste
Artikkelens innhold
Legg til en tittel for denne paragrafen
Undertittel
Innholdet i paragrafen
g Legg til en paragraf il
© neste
Hvilke artikler er denne relatert til?
Her er noen forslag: Eller sok opp enannen: | Sgkeord
"] Forslag 1
(] Forslag 2
© Neste

Hvilke referanser er det i denne artikkelen?

1. Navn
Link

2. [Nan
| Link

©  Flere referanser

SIDE 79
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Tittel Relatert artikkel
Relatert
[ngm | M ’ Relatert
Relatert
Underoverskrift K Q Relatert
Relatert
Paragraf 1 Relatert
Relatert
\ Relatert
100 x 100
/ | button I
Underoverskrift K Ql
Paragraf 2 lob”
\
| button |
Faktaelement g
Q Fakta 1: abcdefg
Encerpan it K (%) Q Fakta 2: abcdefg
12] f3 osv.
B e €3 Fakta 3: abcdefg
)
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Visning av artikler

Forslag 1:

Her er de ulike elementene etter hverandre i vinduet. Pa det fgrste bildet er en meny i
samme stil som hovedmenyen skal vise alle seksjonene. Ved trykk pa en av
menypunktene hoppes det til den delen. Bilde 2 viser omtrent det sammen, men her er
en innholdsfortegnelse i begynnelsen.

Agenda 21 Relaterte artikler Referanser

Agenda 21

Handlingsplan for milje og utvikling i det 21.arhundre, vedtatt pa
FNs konferanse om milje og utvikling i Rio de Janeiro i 1992.

Planen bygger pa rapporten til Verdenskommisjonen for miljs og utvikling
(Brundtlandkommisjonen) (1983-87): Our Common Future.

Agenda 21 sier at for a utvikle seq baerekraftig, ma landene finne metoder

som bidrar til skonomisk vekst og velferd samtidig som det skjer en reduksjon

i forbruket av energi, ravarer og avfallsproduksjon. Videre ma landene

identifisere globalt balanserte forbruksmenstre som jorden kan baere i det lange lap.

Relaterte artikler

Lokal Agenda 21
GRIP

Referanser v
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Innhold
1. Agenda 21

2. Relaterte artikler

3. Referanser

Agenda 21

Hendlingsplan for miljs og utvikling i det 21 .2rhundre, vedtatt pa
FNs konferanse om miljg og utvikling i Rio de Janeiroi 1992,

Planen bygger pa rapporten til Verdenskommisjonen for milje og utvikling
(Brundtlandkommisjonen) (1983-87): Our Common Future.

Agenda 21 sier at for & utvikle seg baerekraftig, md landene finne metoder

som bidrar til skonomisk vekst og velferd samtidig som det skjer en reduksjon

i forbruket av energi, ravarer og avfallsproduksjon. Videre ma landene

identifisere globalt balanserte forbruksmenstre som jorden kan beere i det lange lap.

Relaterte artikler

Lokal Agenda 21
GRIP v

Bilde 2
Forslag 2:

Her er alle relaterte artikler vist i bunnen hele tiden. Ellers er selve artikkelen bygd opp
pd samme mate.

Agenda 21 Verktay  Verktay Verktay  Verktay

Faktatekst Faktatekst

Faktatekst Faktatekst

Handlingsplan for miljo og utvikling i det 21. athundre, vedtatt pé
FNs konferanse om miljo og utvikling 1 Rio de Janewra 1 1892,

Planen bygger pa rapporten til Verdenskommisjonen for mijo og utvikling
(Brundtlandkommisjonen) (1983-87): Our Common Future.

Agenda 21 ster at for & utvikle seg barekraftig, mé landene finne metoder 3
som bidrar til ekonomisk vekst og velferd samtidig som det skjer en reduksjon

v

Relatert Artikkel Relatert Artikkel Relatert Artikkel Relatert Artikkel
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Forslag 3:

Litt samme stil Wikipedia. Innholdesfortegnelse gverst, noen snarveier til venstre og
informasjonbokser til hgyre. Informasjonsboksene kan enten vaere en faktaboks eller

Hjem Bla Gjennom
Sokeresultat  Artikkel
Avfallsmengder fra Yeray | o
BA-nzeringen —
Snarveier: Avfallsmengder fra BA-nzringen H
Relaterte artikler Innhold
Referanser -Byggneeringen
-Tall fra 2001
-Tabell
-Usikkerhet i tallene
Byggenzringen i Norge produserte i 2004 ca 1,24 mill tonn avfall som utgjer 14 prosent av den totale
avfallsmengden. 60 prosent av byggavfallet gikk til avfallsanlegg. 38 prosent av dette ble gjenvunnet i
form av nye materialer eller som energi. Samme prosentandel ble ogsé deponert, mens 7 prosent ble
brukt som dekkmasse, hovedsakelig pa avfallsfyllinger.
Tall fra 2001 viste at 27 prosent av avfallet fra bygg-virksomhet som gikk til avfallsanlegg den gang
ble material- og energigjenvunnet, mens 49 prosent gikk til deponi. (kilde: SSB) Regjeringens mal er
at 75 % av avfallet skal energiutnyttes eller materialgjenvinnes innen 2010 (St.meld. nr. 8 (1999-
2000)). Nasjonal handlingsplan for byggenaringen (NHP2) har mél pa 75 prosent gjenvinning av
avfall i 2010 med en videre opptrapping til 80 prosent i 2012.
Avfallskilder 2005 (1000 tonn)  (kilde: SSB)
Husholdninger 1999  21%
Jordbruk, skogbruk og fiske 165 2%
Bergverk og utvinning 185 2%
Industri 3508 37%
Kraft- og vannforsyning 36 0%
Bygg og anlegg 1500 16 %
Tjenestenaringer 1002 1%
Annen eller fi kilde 1014 11%
Sum 9408 100 %
@NTNU n Norges bygg- og o =rew iU
| Kunnskap for en bedre verden mendomsforenlng w 21 consult

lignende
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Opprette/redigere artikkel.

Revidert forslag 1:

Pa bildet nedenfor er det forsgkt vist et vindu for oppretting av ny artikkel der alle
skrivefeltene er skjult i utgangspunktet. Hensikten er at sd lenge det ikke gjgres noen
redigering sa tar artikkelen den formen den far nar den er ferdig utformet, slik at det kan

Relatert tikler: Ny Tittel
elaterte artiler: Faktabokstittel
Finn en relatert artikkel Kategori
Fyll inn en tittel for 4 f&
forslag pa relaterte artikler. ; No
Overskrift 1

Image

Bredtekst paragraf 1. Bredtekst paragraf 1. Bredtekst paragraf 1

Fakta Faktatekst

Overskrift 2

Bredtekst paragraf 2. Bredtekst paragraf 2. Bredtekst paragraf 2

Referanser

Wikipedia  http:/ino.wikipedia.org

vurderes Igpende.

Pa neste bildet er en av paragrafene i fokus. Det som ikke kommer frem pa bildet er

Relaterte artikl Ny Tittel
elaterte artikler: :
Faktabokstittel
Finn en relatert artikkel Kategori
Fyll inn en tittel for & fA
forslag p4 relaterte artikler. Overskri ft 1 N (o]
Image
Bradtekst paragraf 1. Bradtekst paragraf 1. Bradtekst paragraf 1

Fakta Faktatekst

Overskrift 2

Bredtekst paragraf 1. Bredtekst paragraf 1. Bredtekst paragraf 1

Referanser

Wikipedia  hitp://no.wikipedia.org
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verktgylinjen som skal tilhgre tekstfeltet
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Alternativ:

Alternativt kan alle feltene ha bare et svakt omriss, slik som pa det fgrste bildet under,
og tydeligere omriss pa det som er i fokus, slik som vist pa det andre bildet under.

el - Ny Tittel
elaterte artikler: -
Faktabokstittel
Finn en relatert artikkel Kategori
Fyll inn en tittel for & f& N o
forslag relaterte artikler. -
apk Overskrift 1
Image
paragraf 1. paragraf 1. paragraf 1
Fakta Faktatekst
Overskrift 2
Bradtekst paragraf 1. Bradtekst paragraf 1. Bradiekst paragraf 1

Referanser

Wikipedia  http:/ino.wikipedia.org
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Relaterte artikler:

Finn en relatert artikkel

Fyll inn en tittel for & f&
forslag pa relaterte artikler.

Ny Tittel

Kategori

SIDE 87

Overskrift 1

Bradtekst paragraf 1. Bradtekst paragraf 1. Bradtekst paragraf 1

Overskrift 2

Bradtekst paragraf 1. Bradtekst paragraf 1. Bradtekst paragraf 1

Referanser

Wikipedia  http://no.wikipedia.org

Faktahokstittel

No
Image

Fakta

Faktatekst
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Bla Gjennom Neste Steg Administrasjon

@konomi og finansiering Drift, vedlikehold og utvikling Helse, miljg og sikkerhet (HMS
Eiendoms- og arealforvaltning Service og tjenester

Fremsid

Her er en litt oppdatert versjon av den vi sendte sist. Her er menyen du hadde listet som
den du likte best sammen med forslaget til litt innhold.
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Sok

Avfall okere - =

Avfall
Med avfall forstis kasserte lasaregjenstandereller stoffer. Som avfall regnes ogsa overfledigelasere

© Legg til i visningsmeny

SIDE 89

Byggavfall
Se Avfall.

@ Legg til i visningsmeny

Avfallsplan
Se avsnitt under Avfall og Miljgsanering.

@ Legg til i visningsmeny

Treff pa innhold

Agenda 21
v energi, ravarer ogavfallsproduksjon. Videre méa landene identifi-sere globalt balanserte forbruksme

© Legg til i visningsmeny

Bygg- og eiendomsforvaltning som stra-
s- 0g rivevolumByggeavfall i tusen tonn (kilde: SSB).1998209,514 %372,224 %961,162 %1 542,8NybyggReh

© Legg til i visningsmeny

Driftskostnader (D)

orbr i ing36 Vakt og sikring37 Utenders (making, gartnerarbeid).Det har

© Legg til i visningsmeny

Her har det vaert gjort en sgk pa “Avfall”. @verst kommer de som har treff pa overskrift
og under kommer treff pd innhold. Sgkeordet er uthevet i teksten der den finner det.

Dette er et skjermbilde av nettsiden slik som den er nd, det vil si at en del detaljer ma til

slik det ser litt mer ordentlig ut.

Hjem Bla Gjennom Neste Steg Administrasjon

Sekeresultat Artikkel

Kategonier: XXXXX XXXXX XXXXX XXX XXXXX  XXXXX

Resultat 1.10

- Avfall

Med avfall forstds kasserte losoregjenstander eller stoffer. Som avfall regnes ogs3
overflodige losoregjenstander og stoffer fra tjenesteyting, produksjon og renseanlegg
m.v. Avlgpsvann og avgasser regnes ikke som avfall I(foru-rensningsloven § 27)

o Legg til i visningsmeny

Spesialavfall

Avfall som ikke hensiktsmessig kan behandles sammen med forbruksavfall p3 grunn av
sin stgrrelse eller fordi det kan medfare alvorlige forurensninger eller fare for skade p3
mennesker eller dyr. Se ogs3 Forurensningsloven.

€D Legg til i visningsmeny

«~, Avfallsmengder fra BA-naeringen

Byggenaeringen | Norge produserte i 2004 cal,24 Mill tonn avfall som utgjer 14 prosent
av den totale avfallsmengden. 60 prosent av bygg-avfallet gikk til avfallsanlegg. 38
prosent av dette ble gienvunnet i form av nye materialer eller som energi. Samme

€ Legg til i visningsmeny

7%  Kildesortering av bygningsavfall

Miljgverndepartementet fastsatte i 2007 en forskrift med krav om avfallsplaner i
byggesa-260rd og uttrykk innen Eiendomsforvaltning - Fasilitetsstyringer for hele landet.
Forskriften krever at minst 60 vektprosent av avfallet fra bygging, riving og
rehabilitering/ombygging m4 kildesorteres p& byggeplassen. Se ogs3 Avfall

@ Lego il i visningsmeny

Avlgpsvann

Med avlgpsvann forstis bide saniteert og industrielt aviopsvann og gygrvanm.Lforu-
rensningsloven § 21)

@ Lego il i visningsmeny

Sorter etter. Relevans v
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Nedenfor er samme siden, bare tegnet. Her har er noen elementer plassert i en
hurtigmeny ved hjelp av knappen "Legg til i visningsmeny".
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Sok - forts / Lese artikkel

sek pa ord eller uttrykk

Kategorier: XXXXX X000 XXXXX X000 XXXXX XXXXX

Agenda 21 Relaterte artikler

Tags: Beerekraftig utvikling  Milja

Handlingsplan for milje og utvikling i det 21.&rhundre, vedtatt pa FNs konferanse om miljs og utvikling i
Rio de Janeiro i 1992. Planen bygger pa rapporten til Verdenskommisjonen for milje og utvikling
(Brundflandkommisjo-nen) (1983-87): Our Common Future. Agenda 21 sier at for & utvikle seg beerekraftig,
malandene finne metoder som bidrar til eko-nomisk vekst og velferd samtidig som det skjer en reduksjon
i forbruket av energi, ravarer og avfallsproduksjon. Videre ma landene identifisere globalt balanserte
forbruksmenstre som jorden kan beere i det lange lap. Se ogsa Lokal Agenda 21.

Referanser

https://en.wikipedia. orgiwikil/Agenda_21

hitps un. 1

" TSUT T

& Avlgpsvann
Med avigpsvann forstds bide sanitsrt og industrielt avlgpsvann og gueranm.foru-

rensningsloven § 21)

@ Legg til i visningsmeny

Her er et eksempel pa en méte & lese artikler pd. Det er fortsatt pd siden med
spkeresultatene, men ved & trykke pd en artikkel 3pnes en hurtigvisning slik at man kan
lese hele artikkelen. Visningsmenyen og flervindufunksjonen er dermed bare alternativ
som man ikke trenger & bruke dersom man skal lese bare en artikkel.

Hjem

d eller uttrykk Sgkeresultat

Agenda 21 Relaterte artikler

Tags: Basrekraftig utvikiing  Miljg

Handlingsplan for miljs og utvikling i det 21.Arhundre, vedtatt p& FNs konferanse om miljs og utvikling i
Rio de Janeiro i 1992. Planen bygger pa rapporten til Verdenskommisjonen for miljs og utvikling
(Brundtlandkommisjo-nen) (1983-87): Our Common Future. Agenda 21 sier at for & utvikle seg beerekraftig,
mé landene finne metoder som bidrar til eko-nomisk vekst og velferd samtidig som det skjer en reduksjon
i forbruket av eneryi, ravarer og avfallsproduksjon. Videre ma landene identifisere globalt balanserte
forbruksmenstre som jorden kan bere i det lange lap. Se ogsa Lokal Agenda 21.

Referanser

https:/ien.wikipedia.org/wiki’/Agenda_21

hitps un. 1
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Om det gnskes a legge til flere artikler for 3 lese,
kan de legges til i hurtigmenyen og deretter
apnes som vinduer. Se bildet under. Det er
fortsatt mulig 3 ga tilbake til sgkeresultatene
(Menypunkt ved siden av sgkefeltet), eller sgke
direkte fra denne siden
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Administrasjon

Hjem Bla Gjennom

Neste Steg

Administrasjon

SIDE 93

Artikler

Velg

Artikler

Linjer per side: 25 =

Tittel

Agenda 21
Aksjeselskap

Aktivum
Aktsomhetshandlinger
Annuitetsfaktor (b)
Apen bok
Arealberegning av bygninger
Arealeffektivisering
Arealeffektivitet
Arealforvaltning
Arealkostnader
Arealtyper

Arlige kostnader

Kategorier

Administrasjon

Velg ny kategori

Kategori

Drift, vedilikehold og utvikling
Drift, vedilikehold og utvikling
Drift, vedlikehold og utvikling
Drift, vedlikehold og utvikling
Drift, vedlikehold og utvikling
Eiendoms og arealforvaltning
Eiendoms og arealforvaltning
Eiendoms og arealforvaltning
Eiendoms og arealforvaltning
Eiendoms og arealforvaltning
Helse-, milja og sikkerhet (HMS)
Helse-, milje og sikkerhet (HMS)
Helse-, miljg og sikkerhet (HMS)

Brukerkontoer

. Forslag fra brukere

Sist endret

2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06

Verktoy

V4

X

Her er en seksjon som her helt ny for denne gang, et forslag til en side for administrator
(redaksjonsgruppen). P3 bildet over er en oversiktlig tabell med alle artikler. Hensikten er

& kunne se over alle artiklene som ligger ute, samt ha verktgy lett tilgjengelig.

For eksempel skal man kunne oppdatere flere artikler samtidig. Pa bildet har oppdatering
av kategori pa flere artikler vaert testet.
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Ogsa her va tanken at man kunne bruke en hurtigvisnin

Linjer per side: | {

Velg Tiil

(m] Ag|
(m] Ak}
[m] Akl
(m] Akl
(m] An|
0 Ap|
(=] Ar
0 Ar
(m] Ar
a Ar

Agenda 21

Tags: Baerekraftig utvikling  Milja

n

Administrasjon

Skiv i feltet for & legge til tags

g for @ endre detaljer raskt, som

Handlingsplan for milje og utvikling i det 21.&rhundre, vedtatt p& FNs konferanse om milje og utvikling i Rio de Janeiro i 1992.

Planen bygger pa rapporten til Verdenskommisjonen for miljo og utvikling (Brundtlandkommisjo-nen) (1983-87): Our Common Future.
Agenda 21 sier at for a utvikle seg beerekraftig, ma landene finne metoder som bidrar til eko-nomisk vekst og velferd samtidig som det skjer
en reduksjon i forbruket av energi, révarer og avfallsproduksjon. Videre ma landene identifisere globalt balanserte forbruksmenstre som

jorden kan bare i det lange lop. Se ogsa Lokal Agenda 21.

Referanser

https:/fen.wikipedia

lenda_21

un

SIDE 94

Verktey

o|g|o

]

o

amorvanmmng

Arealkostnader
Arealtyper
Arlige kostnader
Arskostnad (AK)
Arskostnadsanalyse - Statsbygg

ETenaoms 0g arcanorvannmg
Helse-, miljg og sikkerhet (HMS)
Helse-, miljg og sikkerhet (HMS)
Helse-, milj@ og sikkerhet (HMS)
Helse-, miljg og sikkerhet (HMS)
Helse-, miljg og sikkerhet (HMS)

Z0T6-U3-UZ TU-Z4°U6
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06
2016-03-02 10:24:06

pa bildet under
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Bla Gjennom Neste Steg Administrasjon

Administrasjon

Artikler E Kategorier E Brukerkontoer E Forslag fra brukere

] B 2
Kategorier

Linjer per side: 25 2

Kategori Verktoy

Drift, vedlikehold og utvikling @ Fjern kategori
Eiendoms og arealforvaltning @ Fjern kategori
Helse-, miljg og sikkerhet (HMS) @ Fjern kategori
Service og tjenester @ Fjern kategori
@konomi og finansiering @ Fjern kategori
@ysteins Kosekrok @ Fjern kategori

@Ny Kategori

Administrasjon - fort

Under menypunktet "Kategorier" finner man en oversikt over alle kategoriene, mulighet
for a legge til flere, og fjerne eksisterende kategorier (se bildet under). Fremsiden blir
generert ut fra disse.

Neste punkt er "Brukerkontoer". Tanken her va en oversikt over alle kontoene. Akkurat
her trenger vi litt tilbakemelding pa hva som trengs og hva som ikke trengs. Til slutt er

Hjem Bla Gjennom Neste Steg Administrasjon

Administrasjon

Artikler E Kategorier E Brukerkontoer E Forslag fra brukere

B B | 2 | =

Brukerkontoer

Linjer per side: 25 :
Brukernavn Epost Medlem Siden
niklas niklas.noem@gmail.com 2016-03-02 10:23:28
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det "Forslag fra brukere". Vi har ikke laget noen eksempler pa hvordan den skal se ut
ennd, men tanken er at der skal vaere en oversikt over alle forslag som har kommet inn
fra brukere, i samme stil som resten av sidene.
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VEDLEGG 5

Merriam-Webster Learners Dictionary, vurdering
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Merriam-Webster’s Learner’s Dictionary
AskthoEdior  Wordofthe Day  Ouazes  CoreVocabubry  MostPopular My Savedworss [ECECHN
) s Learner's Dictionary g .
=1 ZhE
i\i[&l"rlam—
Q .‘;-.‘-l,:u.l I:,",,.\i ‘:,'m: ) :\n.\“k_-l: _V‘a 4
- {enr
o
Adresse ] http:/learnersdictionary.com )
_Opphavsrett Merriam-Webster, Incorporated i
_Innhold | Generell engelsk ordbok i
Forsteinntrykk Ingenting spesielt igynefallende med siden. Enkelt design. Fgles litt
rotete, og siden inneholder en del reklame for sine egne
___________________ produkt/tjenester. i
Navigasjon | Ingenting spesielt med maten siden navigeres p&, men kan bli litt
i forvirrende da siden inneholder to navigasjonsmenyer, en pa toppen
___________________ I 0g en pa bunnen. )
Innhold Nar det blir sgkt etter et ord vil siden vise en liste med treff gverst,
og artikkelen for det mest relevante ordet under. I listen med treff
har bruker mulighet til & skifte til andre artikler.
Selve artikkelen ligner pa oppsettet i en papirordbok. Under
artikkelen ligger et kommentarfelt, der brukere kan legge inn
___________________ kommentarer og spgrsmal. i
Design Ingenting moderne eller fancy med siden. Siden framstdr som veldig

kjedelig, men lar brukeren utfgre det han skal uten problem.

Mulighet til 8 opprette en brukerkonto og ha en liste over ord som er

viktige for brukeren.

Kjedelig utforming. Veldig lite som skiller siden fra hundrevis av
andre sider med samme formal.
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