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// DIPLOMOPPGAVEN

Vi gnsker a jobbe med utforming av en konkret institusjon, og har

valgt krisesenter som eksempel. | krisesenter finner vi et arkitektonisk
spenningsforhold mellom arbeidsplass og bolig, i tillegg en brukergruppe
som er langt fra homogen med tanke pd alder og kulturell tilknytning.
Molde kommune vedtok |7 november 201 | & bygge nytt krisesenter

(rbnett.no), vi har derfor valgt deres tomt for vart diplomprosjekt.

| forarbeidet vil vi farst ta for oss hva et krisesenter er og hvorfor vi

har valgt & jobbe med denne tematikken i var diplom.Vi vil sd ga kort

inn pa hvor tomta var i Molde ligger far vi kort viser romprogrammet.
Gjennom et besgk ved Trondheim krisesenter har vi undersgkt hvordan
et eksisterende krisesenter fungerer. Med bakgrunn i dette vil vi diskutere
de to ulike profilene et krisesenter arbeide etter og hvordan dette blir
utslagsgivende i den arkitektoniske utformingen. Deretter vil vi ta for oss
enkelte romlige sekvenser og utvalgte begreper som vil danne grunnlaget

for krisesenteret vi vil prosjektere; et krisesenter for fremtiden.



/] INTENSJON

Vi gnsker & undersgke krisesenteret som typologi. Ved a analysere
funksjonene og behovene krisesenteret skal dekke, vil vi utforske hvilke

arkitektoniske muligheter og potensiale som ligger i et krisesenter.

// PROBLEMSTILLING

Hvordan kan et krisesenter ivareta brukerens behov for skjerming,

og pa samme tid veere dpent og tilgiengelig?

Hvordan kan det fysiske miljget bygge opp under verdighet i en livskrise?

/| METODE

for videre prosjektering.

| forarbeidet vil vi diskutere begreper og virkemidler som en katalysator

_ Verktey forarbeid: _ Verktey prosjektering:
Begrepsanalyser Skisserende programanalyse
Litteraturstudie Skisser

Programanalyse Modellstudier

Analyser av referanseprosjekt






/] HVA?

Krisesentre skal fungere som farstehjelp, ikke som et behandlingssted
eller permanent bosted. “Er det for hjemlig der, vil dette kunne hindre
videre rehabilitering” (sitat psykologene G. Gotaas og L. H. Nielsen). Med
rehabilitering menes brukernes vilje til 4 ta tak i egen livssituasjon. Et
krisesenter ma derfor kunne tilby beskyttelse og trygghet uten a erstatte

kvalitetene til en permanent bolig.

Krisesenterloven (2010) sier at i utgangspunktet skal ingen som er
voldsutsatt avvises ved krisesenteret. Men ndr mange blir boende lenge

pa krisesenteret ferer dette til at nyankomne med behov for hjelp ikke far
den oppfolginga de trenger eller ma awvises. Behovene til menn i en
krisesituasjon er ogsa lite omdiskutert i dagens krisesentre. Lovteksten

sier at kvinner og menn skal veere fysisk adskilt pa et krisesenter. | diskusjon
med psykologer viser det seg imidlertid at menn som har veert utsatt for
vold fra andre menn, gnsker a vaere sammen med kvinner pa grunn av

frykt for andre menn.






// HVORFOR?

Vi ser et behov for & diskutere den arkitektoniske utformingen av
institusjoner; i lys av var tids fokus pa verdier som integrering og apenhet.
Utformingen av vare institusjoner begr speile disse verdiene og veere et
bilde pa et apnere samfunn med vilje og evne til 4 ta vare pa de svakeste i

samfunnet.

| dagens krisesentre henger ikke alltid utforming og sterrelse sammen
med de mellommenneskelige behovene som bgr ivaretas bade sett |
forhold til et brukerperspektiv og et ansattperspektiv. Mange krisesentre
er i dag plassert i eksisterende villaer, mye grunnet gkonomi og et gnske
om hemmeligholdt adresse. Bygget som en familiebolig, har ikke villaen
sterrelsen for 4 tilfredsstille plassbehovet til krisesentrene. Dette farer

til uheldige l@sninger som blant annet kontorer i kjelleretasjen uten
vinduer, mangel pa universell utforming og manglende overganger mellom
offentlige og private funksjoner (observasjoner fra Trondheim og Molde

krisesenter).



/] HVOR: NYTT
KRISESENTER |
MOLDE

Romsdals Budstikke skriver i en artikkel 15 november 201 1, at Molde
kommune har gnsker om 2 bygge nytt krisesenter (rbnett.no). Torsdag
|7 november var saken oppe i kommunestyret og det ble vedtatt &
bygge nytt krisesenter pa eksisterende tomt. Tomta ligger i @vre veg

5-9,6413 Molde. | dag er den en horisontaldelt tomannsbolig pa tomta.

Tomtestgrrelsen er ca 953kvm. Molde krisesenter er medlem av Norsk

Krisesenterforbund (NOKI).

Lokalisering i Molde Tomta 1:2000



/] HVEM?

Krisesenteret for Molde og omegn IKS, er et tilbud for kvinner og menn
(m/u barn) som er utsatt for vold i naere relasjoner.

Krisesenteret for Molde dekker felgende kommuner:

Molde, Freena, Nesset, Aukra, Sanday, Rauma, Midsund,

Eide, Gjemnes, Sunndal og Vestnes.

A U|<4RA




/| ROMPROGRAM

r--—-— - - — — aar — — — 7 7
Totalt arbeid = 336kvm | Krisesenter mottak: N Krisesenter: |
Totalt bolig = 317 kum | Vaskerom = Sk | Deselsrom = f2kem
WC = 3kvm | Bad = 4kvm |
Programmet er gitt til oss fra | Samtalerom 2 x 10kvm = 20kvm | Relaxrom = ékvm
krisesenteret i Molde, vi gnsker a Lek " | Unedomsrom = 23kvm |
bruke dette kun som et veiledende | exerom = oivm | ,g B
program under prosjekteringsfasen. Totalt = 37kvm | Trimrom = | 4kvm |
L - — - — — 4 Totalt = 59kvm
Tallene viser ikke kvm til gang, heis, L — — — — 4
trapp og uteareal (bl.a terrasse etc). r - — — — °a9r — — — — 7
Krisesenter drift: | Krisesenter drift/ute: |
Vaskerom beboere = |0kvm Tekn.rom = 6kvm |
| Lintay = 6kvm | Garasje = 42kvm
Lager til kjgkken = Skvm | | Sportsbod = I3kvm |
Totalt = 2lkvm | Garderobe = |3kvm |
L — — = —

Utebod = 8kvm
| Totalt = 82kvm |
L e — —  —



r-—-— — — 7 7 7 r-—-— — — 7 "

| Leiligheter kvinner: 7stk | | Leilighet menn: 2stk |
Leilighet | = [4kvm Soverom | = |Okvm
| Leilighet 2 = 4kvm | | Soverom 2 = |Okvm |
| Leilghet 3 = 22kvm | | Stue/opphold = [8kvm |
Leilighet 4 = I3kvm Bad = 4kvm
| Leilighet 5 = I3kvm | | Totalt = 42kvm |
| Leilighet 6 = 22kvm | L - - — — 4
Leilighet 7 = 22kvm
| Totalt = 120kvm | r.-— — — — /7 "
L — — — — — 4 | Krisesenter administrasjon: |
r-— — — — 7/ " Kontor 4x12kvm = 48kvm
| Krisesenter felles: | | Lager/arkiv/kopi = |0kvm |
WC = 3kvm | Arkiv = 3kvm |
| Lager, kontor, lekerom = 6kvm | Garderobe ansatte = 9kvm
| Lager = 3kvm | | Mgterom = 29kvm |
Stue = 46kvm | Spiserom ansatte = 29kvm |
| Lekerom = 20kvm | Vaktrom = |8kvm
| Kjokken = 33kvm || Badansatte = 4kvm |
Spisestue = 23kvm Soverom ansatte = 8kvm
| Totalt = 134 | | Totalt = [58kvm |
L — — — — — d L e — = — — 4



/| CASESTUDIE

TRONDHEIM kontakt med Trondheim krisesenter som operer med skjult adresse. Det
KRISESENTER viste seg at mange av vare antagelser stemmer: funksjonene er tydelig

For a fa et bedre inntrykk av hvordan et krisesenter fungerer; tok vi

dyttet inn i en bygningskropp som i utgangspunktet er bygget for noe
helt annet. De private rommene er preget av det samme; de er smd

og sparsomt mgblert for 4 kunne romme sd mange som mulig. Det

de savner er bad til hvert enkelt soverom, for det kan veere vanskelig

a matte eksponere seg i en slik situasjon. Ett rom er gjort tilgjengelig
for bevegelseshemmede, men mangler adkomstmulighet til det daglig
leder beskriver som det viktigste rommet, og husets hjerte: kjgkkenet og

spisestua i 2.etasje. Det er kun kvinner som far bo pa dette krisesenteret.

Vi sper om privat/offentlig-problematikk.Vi far til svar at det er viktig at

brukerne har et eget rom a trekke seg tilbake til, for brukerne er stort sett

sammen i fellesrommene. Kjgkken og spisestue fungerer som fellesrom
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og har en tradisjonell magblering. Brukerne apner seg gjerne for ansatte

over en kopp kaffe pa kjgkkenet i 2 etasje, og deretter i samtalerommene

i |.etasje.
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Krisesenteret har et dagtilbud som tilbyr rddgivning i krisesituasjoner,
dette foregar pa kontoret til de ansatte eller pad samtalerommene. Vi
opplever det som problematisk at bruk av dagtilbudet innebzerer at
man ma ga inn pa boligdelen av krisesenteret. De ansatte er klar over
at rddgivningstilbudet ikke er sa godt kjent, og at hemmeligholdet av
krisesenteret kanskje er en medvirkende drsak til dette.Vi diskuterer
hvorvidt sikkerhetstiltakene i seg selv i form av inngjerding og kamera
kan vaere nok til at krisesenteret kan ha en dpen profil utad. De
ansatte bekrefter at en apen profil ville hatt en direkte pavirkning pa

tilgiengeligheten til senteret og dagtilbudet.

Vi tar med oss et siste viktig poeng fra de ansatte: Senteret ma ikke bli for
stort, da blir brukeren kun en i mengden, og vanskeligere a se og statte.

“Blir det for stort, blir det en institusjon”.



/] KRISESENTRENES
ULIKE PROFILER

HEMMELIG:

At et krisesenter har en hemmelig profil innebzerer at de holder til

pa skjult adresse, og at denne kun oppgis til kvinner utsatt for vold og
overgrep, kvinner som selv tar kontakt. Den hemmelige adressen er
derfor i ferste instans et sikkerhetstiltak av hensyn til de som sgker hjelp.
Bruk av hemmelig profil gjelder i hovedsak de krisesenter tilknyttet
paraplyorganisasjonen Krisesentersekretariatet (krisesenter.com).

Trondheim Krisesenter er et krisesenter med denne profilen.

APEN:

Denne typen krisesenter gnsker & veere et lavterskeltibud og opererer
derfor med en offentlig adresse. P4 slike krisesentre er bade menn og
kvinner velkomne. P4 slike sentere er sikkerheten i hovedsak, politiets
ansvar. Senteret har derfor en lavere profil pa sikkerhetstiltakene. @nsket
er & skape et tilbud som fokuserer pa hele familien, ogsa overgriperen.
Disse sentrene er tilknyttet Norsk Krisesenterforbund (NOK!)

(norskkrisesenterforbund.no). Krisesenteret i Molde har en apen profil.



ARKITEKTONISKE IMPLIKASJONER AV DE ULIKE PROFILENE:
Plassering: som tidligere gjort rede for, byr sikkerhetsaspektet pa
utfordringer sett opp mot @nsket om tilgiengelighet. Der hvor den
hemmelige profilen ikke far markedsfert sitt tilbud fysisk, er krisesenter
med den dpne profilen avhengig av en sentral plassering i nzerhet av

politiet for & sikre adekvat sikkerhet.

Utforming: hvor de krisesentre med hemmelig profil sgker a gli inn i
nabomiljget, er det hensiktsmessig for de med apen profil & gjore seg
tilgiengelig. Dette innebzerer at krisesenteret blir synlig i den konteksten
det stdr i, for & skape en mer offentlig rddgivningsdel og et mer privat
boligtilbud. | tillegg ber krisesentrene med en apen profil tilrettelegge de
fysiske rammene for bade kvinnelige og mannlige brukere, for & kunne

skape et likeverdig tilbud uavhengig av kjgnn.



Opplevelsesanalyse av et krisesenter etter samtaler med tidligere bruker.

Ankomst - Hva skjer ndr jeg ankommer krisesenteret? Jeg gnsker a fele at det
er trygt og oversiktlig nar jeg ankommer. Jeg hdper noen ser meg, at jeg ser
dem og at mennesker pa utsiden ikke legger merke til at jeg er “en av dem

som ma sgke hjelp”.

“Rom” for d ta den farste samtalen. Den farste samtalen kan skje idet jeg
ankommer; det kan vare at jeg ikke har behov for opphold pa senteret,

men kun @nsker en uformell samtale.

Huvilke behov har jeg? Jeg ensker d bli tatt imot uten a fele at jeg ma forklare
meg med en gang. Jeg har kanskje dratt uten d fd med meg personlige
eiendeler og penger. Jeg trenger & vaere sammen med andre, men samtidig
vaere privat. Jeg har behov for beskyttelse og statte. Det er viktig at jeg
kan trekke meg tilbake pad soverommet, samtidig som det er kort vei til de

ansatte hvis jeg har behov for en prat.
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Hva med barna jeg har med meg? De trenger & normalisere situasjonen.
Jeg @nsker & skjerme dem for det som har skjedd. De fysiske omgivelsene

ma by pd en mulighet til & ha oversikt over dem, uten at de hgrer alt.

Hva er behovene etter noen dager? Ta standpunkt: Skal jeg bli her eller skal
jeg dra hjem? Jeg ma undersgke muligheter og alternativer til a klare meg
pa egen hand. Dette kan skje giennom mater med NAV, barnevernet og
advokat, eller kanskje jeg vil undersgke pa egen hand og trenger tilgang til

datamaskiner for a blant annet lete etter et nytt sted a bo.

Normale forhold. Kjgkkenet fungerer som “normalisator”, et samtalested.
Jeg har behov for & fale meg selvhjulpen, og oppleve at jeg har kontroll
over situasjonen. Barna ber ha tilgang pa lekeareal, og det er viktig med

utearealer som kan brukes til rekreasjon og samtaler:

Hva er trygghet i en slik situasjon? Jeg @nsker oversikt, andre mennesker
rundt meg og kontrollert adkomst til bygget. Jeg @nsker hjemlige kvaliteter;

selv om det ikke er et hjem.



Artchings.com

Krisesenteret skal vaere et sted hvor du kan sgke

er viktig, men ma tilrettelegges subtilt. Gjerder og

murer kan ofte ha motsatt virkning og fere til utrygghet.

Brukerne har behov for & ta et steg vekk, fa et pusterom og hjelp til 4

fa oversikt over egen livssituasjon. med ansatte skjer
3 )
giennom samveer pa de sosiale rommene og gjennom samtalerommene

for mer private samtaler.

innebzerer en bearbeiding av fysiske kvaliteter
for & skape visse atmosferer og stemninger. Eksempler pa dette kan vaere
bruk av tre for & skape en lun atmosfare eller bruk mur/betong som noe
sterkt, trygt og stabilt. Bevisst henvendelse til utsikt og natur, vil kunne gi en

meditativ innvirkning og tilknytning til omverden.

Dialogen mellom er viktig for

a kunne tilby et godt fellesskap og positive opplevelser for brukere

20
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Thisisawhatwordpress.com

og ansatte ved krisesenteret. Klare skiller mellom offentlige og private
funksjoner vil vaere viktig, men det er viktig at overgangen mellom disse
er myke og ikke oppstar som et hardt skille eller barriere. Dette vil
tydeliggjore forholdet mellom arbeidsplass og bosted, samtidig som de

ansatte vil veere lett tilgiengelig for brukere og besgkende ved senteret.

og lavterskeltilbud er viktig; det

bor alltid veere en ledig plass, og et mottak som er lett & oppsgke.

og tilgiengelighet henger derfor ngye sammen.

A fale pa et sted du md oppseke av ngd, krever en

god mottakelse og en oversiktlig romlig situasjon.
A oppsake og ta imot hjelp krever og ;

de fysiske kvalitetene skal invitere til dette, samtidig som det gir rom for

beskyttelse.

21



Et mate med et sted som skal veere trygt, kan lett oppleves som et mgate

med et “fort”; en lukket arkitektur som gir et institusjonspreg, og farer til

en av omgivelsene.

Som utsatt for vold eller overgrep blir man plassert i kategorien

. Offer er et negativt ladet ord og en kategori ingen

liker a tilhgre. Kan arkitekturen legge til rette for en sterre grad av

i slike situasjoner?

Begrepet preger mange institusjoner. Det

kjennetegnes ved det upersonlige, og er et ikke-hjem.

Sikkerhetstiltak kan sende .For eksempel kan et gjerde

fremsta som et pa frykt, skierming og hinder. Diskresjon i

utforming av slike tiltak, kan veere med pa a redusere denne virkningen.

22



Personer som oppsgker krisesentre lever liv preget av USTABILE

rammer. Hvordan kan arkitekturen skape stabile rammer for disse

personene!

En livssituasjon preget av FRY KT skaper et behov for a ha

CONTROLL & OVERSIKT over sine omgivelser At

krisesenteret har fa innganger som er plassert sentralt i neer tilknytning
til degnbemannet funksjoner vil kunne gi en trygghet og kontroll for

brukerne.

23



A7
Tree House av Mount Fuji
Architects Studio (dezeen.com)

Loft Hamburg av GRAFT
(ifitshipitshere.blogspot.com)

DET PERMANENTE | DET TEMPORARE.

| krisesenteret gnsker vi & legge vekt pa det permanente i en midlertidig
bosituasjon. Mgbler integrert i veggen er en mate a gi det visuelle

inntrykket av noe permanent og stabilt, noe som ikke forandrer seg.

24



House N av Sou Fujimoto
(cubeme.com).

Women's Centre av Hollmen
Reuter Sandman architects
(hollmenreutersandman.com)

DET INDRE GARDSROMMET.

Et indre og beskyttet gardsrom vil gi muligheter for & kunne fzle seg
trygg selv om man befinner seg utenders. | et krisesenter hvor brukerne
kan fgle seg utrygge pa grunn av deres bakgrunn, vil det veere viktig med

beskyttelse, selv ndr man er ute.

25



HENVENDELSER.

Bevisst bruk av orientering og henvendelse for a utnytte kvalitetene til
tomta, samtidig som behov for skjerming ivaretas. Det er mulig & apne
opp de mer offentlige funksjonene, mens de private blir mer lukket.
Henvendelse til uterom vil kunne gi meditative kvaliteter til blant annet

samtalerom.

House in fuji av Level
Architects (designboom.com).

Courtyard house av Hutchison
& Maul Architecture

(mocoloco.com)
26
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Dune House av Jarmund/Vigsnees
Arkitekter (living-architecture.uk)

Serpentine pavilion 201 |
av Peter Zumthor.

KONTRASTER.

Kontraster mellom det helt dpne og det lukkede spiller pa forholdet
mellom det offentlige og det lukkede. For at krisesenteret ikke skal fremsta
som en lukket struktur for besgkende er det viktig & kunne "“apne opp”

de funksjonene som tillater dette. Slike funksjoner kan blant annet veere
administrasjonsdelen av funksjonsprogrammet, ved d apne opp slike
funksjoner vil de ansatte ogsa bli mer tilgiengelig for de besgkende slik at

terskelen for a fa hjelp blir mindre.

27



Vi vil hevde at fremtidens krisesenter vil vaere et offentlig ressurssenter
som er synlig i bybildet. Alle skal vite hvor det er og hva senteret kan tilby
for a kunne vaere et lavterskel tilbud. Med denne profilen vil krisesenteret

kunne tilby rad og hjelp ogsa fer krisen oppstar.

Et krisesenter for fremtiden bgr derfor legge vekt pa apenhet og valgfrihet.
Behov for skjerming og privatliv vil vaere individuelt, og senteret skal kunne
tilby dette uten a fremsta som en “lukket” struktur. Offentlige funksjoner
ber vaere mer eksponert og synlig for publikum, mens private funksjoner
bor skjermes i egne volumer. Med en tydelig og sterk konstruksjon, gir
krisesenteret signaler om trygghet og stabilitet til omgivelsene.Verdighet

i en krisesituasjon kommer ogsa tydelig frem gjennom bruk av robuste

materialer.

| fremtiden vil det vaere allment akseptert at vold er kjgnnslgst.
Krisesentrene bgr derfor ikke ha en streng segregering av kjgnnene. Det
ber legges til rette for at menn og kvinner kan omgas, samtidig som sterke
folelser knyttet til frykt for det motsatte kjgnn respekteres. Dette gjores

ved a legge til rette for en valgfrihet i de fysiske omgivelsene.Ved a ha

28



flere ulike fellesrom som kan tilpasses brukerbehovet, vil det veere mulig &
stenge av enkelte fellesrom hvis situasjonen krever det uten at det pavirker

de andre brukerne.

29



“Nost of Us can see

the writing on the wall,

we just assume it’s addressed to

someone e/s; ’

30



/] VEIEN VIDERE

| vart forarbeid har vi beskrevet hva et eksisterende krisesenter er, hva
kriesenterloven sier om de fysiske rammene og vi har sett pa hvilke to
ulike profiler et krisesenter kan jobbe etter Dette har dannet grunnlaget
for en diskusjon om hva et krisesenter for fremtiden bgr veere. Med
denne diskusjonen gnsker vi & utfordre normene knyttet til tradisjonelle

krisesentre.

Vi har sett pa romlige sekvenser og begreper som vi vil bruke direkte i var
prosjektering av et nytt krisesenter i Molde.Vi har forenklet de romlige
sekvensene og begrepslisten til kun & omhandle elementer som kan

brukes direkte i den arkitektoniske formgivningen.

Vi vil besgke eksisterende krisesenter i Molde den |6 desember 201 |, og

vil da foreta oss tomteanalyser samt behovsanalyse.

31
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FEBRUAR

MARS

APRIL MAI

Presisering
Presisering
Presisering
Presisering

Midtsemester

Skisseprosjekt

Uke 51skal vi dra pa studietur til lokale
referanseprosjekter. | tillegg gnsker vi &
benytte ukene far jul til oppmaling av
aktuell tomt.

| januar og februar skal vi jobbe med
konseptutvikling og skisseprosjekt. | lopet
av denne tiden skal program veare spikret.

Til midtsemester skal vi ha et skisseprosjekt
klart. Presentasjonsdummy klar.

33

Presisering

Paske
Formidling
Formidling
Formidling
Formidling
Innlevering

Presiseringsfasen betyr tydeliggjoring
av skisseprosjektet. Materialet som
produseres skal brukes direkte i layout.

| april/mai ferdigstilles prosjektet. Materialet
bearbeides til ferdige plansjer. Lesbarhet er
sentralt.

Uke 20 vil vi bruke til & forberede muntlig
og digital presentasjon til sensur.

Presentasjon
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