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Forord

Denne rapporten er utarbeidet som en del av hovedprosjektet DynaDesk — nyheter
pa tradlose enheter. Siste semesteret av de to-arige og tre-arige utdannelsene ved
Hogskolen 1 Gjovik utforer studentene et hovedprosjekt. Prosjektet er obligatorisk
og teller 6 vekttall av de totale 60 som inngir i ingeniorstudiet. Dette prosjektet

skal ta utgangspunkt i en realistisk og faglig relevant problemstilling, og legges opp
slik at kunnskap og ferdigheter fra flere fagomrader 1 studiet benyttes. Rapporten
inneholder dokumentasjon fra arbeidet med a utvikle en prototype ved hjelp av Java-
programmering;

GAN Media inngikk hesten 2001 samarbeidsavtale med Hogskolen i Gjovik. I
den forbindelse onsket de at studenter ved skolen skulle utfore et prosjekt for dem.
Hogskolelektor Sven Erik Skarsbe formidlet kontakt mellom GAN Media og oss, noe
som forte til at DynaDesk-prosjektet ble satt igang.

Oppdragsgiver GAN Media fortjener en stor takk for all hjelp og ikke minst lin av
Pocket PC. Vire kontaktpersoner Svein Mathisen og Pepijn Oomen har alltid tatt seg
tid til 4 svare pa sporsmal, og har generelt veert veldig positive til gruppens arbeid.

Vi ensker ogsa a takke var veileder fra HiG, Rune Lossius. Han har med
sin kompetanse innen bdde teknologi og prosjektarbeid vert til stor hjelp for
prosjektgruppen. Gjennom hele prosjektet har han peilet oss inn pa riktig spor ved 4
komme med gode rid og vink om hvordan ting kan leses.

Gjovik, mai 2002
Elin Synneve Kirkevoll Berger Havard Fjer
Johannes Leiknes Nag Stina Hagen

Aimée Skevik
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Introduksjon

Innledning

Dette kapitlet er innledningen til rapporten. Her finner du en beskrivelse av hvordan
rapporten er organisert, og sammenhengen mellom de ulike kapitlene. Videre folger
en fullstendig definisjon av oppgaven. Vi vil utdype hva oppgaven gir ut pa — med
formal, problemomride, omfang og avgrensning. Det henvises videre til DynaNews
som oppgaven bygger pd, [se vedlegg B]. Malgruppen for prosjektrapporten blir
presentert i mal- og mottakeranalysen.
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Introdutkesjon

1.1 Rapportens organisering
Rapporten er i sin helhet lagt opp etter malen Hogskolen i Gjovik har pélagt oss.
Rapporten er delt inn i ti kapitler. Innholdet i de forskjellige kapitlene er som folger:

Kapittel 1 — Introduksjon. Her forklares det kort om oppgavedefinisjonen, rammer,
milgrupper, terminologiliste, prosjektgruppens bakgrunn og dens arbeidsform.

Kapittel 2 — Kravspesifikasjonen. Her defineres hva vi skal lose — de funksjonelle og
operasjonelle kravene til systemet.

Kapittel 3 — Analyse av hva systemet skal dekke i forhold til kravspesifikasjonen
og noen vurderinger i forhold til dette. Omfatter ogsd en brukerveiledning for
DynaDesk.

Kapittel 4 — Design. Hovedtrekkene fra designet av systemet beskrives. Vi ser
hvordan gruppen har valgt 4 lose oppgaven kravspesifikasjonen beskriver.

Kapittel 5 — Implementering. Omhandler valg av programmeringssprak, metoder,
verktoy og detaljert pratktisk beskrivelse av hvordan oppgaven er lost.

Kapittel 6 — Testing og kvalitetssikring. Viser hvordan gruppen har testet systemet
underveis i utviklingen og hvordan kvalitetsikringen av produktet og arbeidsformer
har foregatt.

Kapittel 7 — Diskusjon. Her diskuteres resultatetene av produktet og rapporten i
forhold til kravspesifikasjonen. Vi ser ogsd pa svakheter og muligheter i systemet.

Kapittel 8 — Konklusjon pa oppgaven. Inneholder hovedkonklusjonen, faglige
resultater, subjektive oppfatninger av oppgaven og drofting av relevante temaer. Det
presenteres hva som kunne veart gjort bedre og hvordan. Vurdering av gruppens
arbeidsinnsats, prosjektresultatet, samarbeidet med veileder og oppdragsgiver, og om
vi holdt oss innefor tidsrammene.

Kapittel 9 — Litteraturliste.

Kapittel 10 — Vedlegg. Definisjoner, statusrapporter, forprosjekt, motereferater,
aktivitetslogg, Ganttskjema, rapport om IP-sone, konfidensialitetsavtale.

1.2  Oppgavedefinisjon

1.2.1 Formal og problemomrade

Redaksjonsmedarbeidere som er pa farten vil ha nytte av selektiv, personifisert
informasjon til tradlese enheter. Informasjonen skal velges ut etter personlig profil, og
evt. etter lokasjon. Brukeren vil ha behov for 4 endre denne profilen fra sin tradlese
chnet. Det er ogsa onskelig 4 kunne bearbeide informasjonen redaksjonelt, basert pa
stoffet som hentes inn.

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Introdufsjon

1.2.2 DynaNews — virt utgangspunkt

Mange selskaper, organisasjoner og den offentlige sektor arbeider med
informasjonsinnhenting. Nyhetsformidling, internettportaler, konkurrentoverviking
eller temabasert informasjonsinnhenting er noen eksempler. GAN Media tilbyr idag
tjenesten DynaNews, som automatiserer innhenting av nyheter. [Se vedlegg B| for
nermere beskrivelse fra GAN Media. De onsker dette systemet tilpasset tridlose
enheter.

1.2.3 Resultatmal

Prosjektet skal fore fram til prototypene DynaDesk 1.0, DynaDesk 1.1 og
sluttproduktet DynaDesk 2.0. I sluttproduktet skal det utarbeides en rapport hvor vi
tar stilling til om IP-sone teknologi kan benyttes som en del av DynaDesk, for 4 tilby
brukerene lokasjonsbaserte nyheter.

1.2.4 Effektmal

Eftektmalet for gruppen er 4 tilegne seg gode fagkunnskaper innen JSP, JavaServlets,
Java, XML, tridles kommunikasjon, databaser og ikke minst prosjektarbeid.
Gjennomforingen av prosjektet vil fore til at gruppens medlemmer far erfaring med
4 jobbe i et langvarig prosjekt hvor man fordyper seg innenfor et fagomrade. Dette
innebarer erverving av kunnskap og erfaringer innen planlegging av oppgaver,
strukturering av arbeidet, oppfolging av prosjektets framdrift, vurdering av eventuelle
tiltak som ma igangsettes, samarbeid mellom prosjektdeltakerne, oppdragsgiver og
veileder, dokumentering av arbeidet samt rapportskriving,

1.2.5 Omfang og avgrensing

Oppgaven omfatter 4 hente selektiv, personifisert informasjon til tridlese enheter.

Dette innebearer at enheten blir matet med personifisert informasjon si lenge man er

pé nett. Profilen kan endres, avhengig av hvilke saksomrdder man er opptatt av.

P grunnlag av studier vil vi ogsd vurdere mulighetene og eventuelt utarbeide:

— Kobling mot desksystemer for mobil, redaksjonell bearbeiding av saker supplert
med/pa basis av informasjon av DynaNews.

— Lokasjonsbaserte tilpasninger av profilene, som — eksempelvis ved bruk av IP-sone
teknologi — kan foreta geografiske og innholdsmessige tilpasninger av kildene.

1.2.6 Tidsramme

Produktet skal utvikles i lopet av fem maneder varen 2002. Sluttdato for prosjektet er
23. mai 2002.

1.2.7 Oppdragsgivere

GAN Media, v/Jon Urdal og Svein Mathisen.

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Introdufsjon

1.2.8 Oppdragstakere

Elin Synneve Berger

Havard Fjeer

Stina Hagen

Johannes Nag

Aimée Skevik (Prosjektleder)

1.2.9 Kontrakt

Pa grunn av prosjektets konfidensialitetskrav og GAN Medias rettigheter er det

tegnet en konfidensialitetsavtale mellom prosjektgruppen og GAN Media. Hensikten
med avtalen er 4 besorge nodvendig konfidensialitet knyttet til informasjon som er
virksomhetskritisk for GAN Media og som folgelig ikke under noen omstendighet skal
tilflyte tredjeparter eller benyttes av prosjektdeltageren utenfor rammene av dette
prosjektet. [Se vedlegg C]

1.2.10 HiGs rolle

Rollen til Hogskolen i Gjovik er 4 veilede gruppen under prosjektet. Dette gjores av
veileder, hoyskolelektor Rune Lossius.

1.3 Ressurser og rammer
Hos HiG har vi fitt tildelt et grupperom som vi kan benytte til prosjektformal. Dette
grupperommet skal fordeles pa to grupper.

Av utstyr har vi en server (hig.gan.no) som GAN Media har stillt til var disposisjon
med nedvendig programvare og kode. Vi har fitt line en PC fra HiG og vil ogsa bruke
vire egne. Disse maskinene er tilkoblet Internett. GAN Media skaffer en PDA m/
nettilkobling til bruk under utviklingen.

Av litteratur har biblioteket faglitteratur tilgjengelig, og her er det ogsa mulig 4
bestille boker fra andre biblioteker i Norge. I tillegg finnes det gode manualer og hjelp
pé Internett. Veiledere ved HiG og GAN Media star ogsa til disposisjon.

1.4 Mailgruppe for rapporten

Denne rapporten er i sin helhet skrevet med tanke péd en enkel og god dokumentasjon
overfor skolens sensorer for hovedprosjektet, veileder og til GAN Media som skal
utvikle prosjektet videre.

Gjennom hele denne rapporten, inklusive vedlegg, har vi tatt utgangspunkt i at
spraket som brukes skal kunne forstis av personer med generell allmennkunnskaper.
Det ma sies at kapittel 4 og 5 hovedsakelig er rettet mot lesere med en viss
programmeringsbakgrunn. Vi henviser til terminologi listen i pkt. 1.7, som vil forklare
ord og uttrykk som ikke med enkelhet kan forstds ut fra teksten. Definisjoner av data-
tekniske ord og uttrykk finnes i [vedlegg I].

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Introdufkesjon

1.5 Malgruppe for produktet
Malgruppen for DynaDesk er redaksjonsarbeidere som jobber tradlost og som
forflytter seg geografisk.

1.6 Studentenes faglige bakgrunn

1.6.1 Studiebakgrunn

Fire av gruppens medlemmer gar den tredrige grafiske ingeniorutdanningen, mens
gruppens femte medlem gar den to-drige data- og multimedialinjen skolen tilbyr. De
som gar grafisk har gjort bevisste valg av fagkombinasjonen siden begynnelsen av
studiet ved 4 ta flere fag som tilbys dataingenioerlinjen. Gruppen har tilsammen et vidt
spekter av kompetanse.

Nedenfor folger en liste over noen av de fagomradene vi har kompetanse pa,
relatert til prosjektoppgaven:

— HTML, XML, CSS

— Brukervennlighet
Databaser
— C++

Algoritmiske metoder

Java

— Klient- og serversideprogrammering
— SQL

1.6.2 Relevant jobberfaring

Hivard er ansatt i firmaet NETTOPP As pd Gjovik som utvikler nettsteder for sma

og mellomstore firmaer. Elin Synneve er engasjert av Nettskolen.no som gjennom
sammensmelting av fag, pedagogikk og teknologi skal bidra til lonnsomme
kvalitetslosninger innen fleksibel leering. Johannes har startet foretaket GRAFIKERNO
som bl.a. drifter nettstedet sveio.com. Stina var engasjert av BYTE AS innen klient-
serversideprosjekter sommeren 2001.

1.6.3 Organisering

Arbeidsformen til gruppen gar under problembasert lering (PBL). Gjennom ukemoter
og daglige morgenmeter har arbeidsoppgavene blitt fordelt pa midlertidige team. For
4 utnytte storrelsen pa gruppen har motevirksomheten vart viktig for utveksling av
kompetanse og erfaringer.

1.6.4 Kompetanseheving

Nodvendig teknisk informasjon skaffes gjennom fortlopende parallelle studier. Disse

er basert pa folgende kilder:

— Lant faglitteratur fra bl.a. hogskolens bibliotek.

— Elektroniske og skriftlige manualer som medfolger programmer eller hentes fra
Internett.

— GAN Media, gjennom var kontaktperson Svein Mathisen, og vedlikeholder av
DynaNews, Pepijn Oomen.

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Introdufsjon

— Hogskolen i Gjovik, da i forste rekke gruppemedlemmene, med utveksling av
kompetanse og erfaring oss 1 mellom — men ogsd konsultering hos veileder Rune
Lossius og andre ansatte.

1.7 Kommunikasjon

Kommunikasjonen mot oppdragsgiver skjer giennom meter annenhver fredag og
ellers gjennom telefon, e-post og andre elektroniske medier. Prosjektgruppen og
oppdragsgiver opprettet e-postadressen hig@gan.no for «massekommunikasjony.
Veileder ved HiG vil ogsi vare tilgjengelig pd moter gjennom e-post eller pa sitt
kontor. Motene med veileder var satt opp hver mandag, og i etterkant av dette hadde
gruppen ukemote. Innad i gruppen vil vi jobbe i mindre grupper og ha gruppemoter
hver morgen.

1.7.1 Verktoy

Et viktig verktoy for kommunikasjon i prosjektarbeidet skal vaere prosjektnettstedet,
http://hig.gan.no/hig/, som er utviklet av GAN Media og skal oppdateres av oss i
prosjektgruppen. Her skal det fores prosjektdagbok for alle gruppemedlemmene,
lastes opp referater og andre viktige dokumenter. Det skal ogsa legges ut linker til
nettsteder med relevant informasjon, og annen informasjon som angar prosjektet.
Gjennom dette nettstedet vil de som er involvert i prosjektet ha mulighet til 4 folge
med pa fremgangen.

1.8 Gangen i prosjektet

Prosjektet ble under planleggingen delt inn i fire faser, dette er illustrert i figur 1:
Forprosjekt — hvor vi vurderte oppgaven og utarbeidet planer for hovedprosjektet.
Se forprosjektsrapporten [vedlegg H] for nermere dokumentasjon.

DynaDesk 1.0 — Forste prototypen hvor vi har klar arkitektur og
informasjonsutveksling fra klient til database og vice versa.

DynaDesk 1.1 — Gir mulighet for 4 bearbeide nyheter og sende dem videre til
eksempelvis en redaksjon.

DynaDesk 2.0 — Lokasjonsbasert informasjon, basert pa IP-sone teknologi.

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter
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FIGUR 1. Llustrasjonene viser hvordan gangen i hovedprogjektet har foregatt.
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Introdukesjon

1.9 Terminologiliste

Oppdragsgiver: GAN Media

HiG: Hogskolen i Gjovik

Veileder: Rune Lossius, hogskolelektor ved HiG.

Hun, han, brukeren: En bruker av DynaDesk

PC: En arbeidsstasjon med f.eks. Mac OS, Windows, Linux.

Folgende ord brukes brukes om hverandre for 4 variere spriket:
— server, webserver og internettjener
tradlos enhet, hindholdt enhet, PDA, Palm og Pocket PC
— nettside og webside
JavaBeans, bean og beans
systemet, produktet, losningen, prototypen og applikasjonen

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter n



Kravspesifikasjon

Innledning

I dette kapittelet defineres de funksjonelle og operasjonelle kravene til systemet. Hva
vi skal lose blir forklart i detalj.
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Kravspesifikasjon

2.1 Brukerbeskrivelse

2.1.1 Omgivelser

Systemet skal kjores pa en standard internettjener og vare tilgjengelig for brukere

via Internett. Internettjeneren skal kjore Apache webserver med Tomcat, og en DB2

database. Vi optimaliserer losningen for Linux operativsystem pa serversiden.
Brukerene skal kunne bruke sine nettlesere for 4 aksessere systemet. Systemet skal

optimaliseres for PDA og baxrbare PC-er, med nyere nettlesere.

2.1.2 Systemets brukere

Driftspersonell: GAN Media vil std for driften av DynaDesk. Disse har kjennskap

fra DynaNews-systemet og drifter i dag dette. De har ansvar for 4 implementere
DynaDesk 1 DynaNews — eventuelt erstatte DynaNews. Vi vil ha kontinuerlig kontakt
med disse under utviklingen av prosjektet. Gjennom motevirksomheten og rapporten
fra prosjektet forventer vi at de lerer og forstar systemet.

Brukere: Primeart redaksjonsarbeidere i nyhetsbyrder og aviser som forflytter seg
geografisk i arbeidet sitt. Disse onsker kontinuerlig oppdatert informasjon over
barbare enheter. Vi forutsetter at disse har kjennskap til bruk av Internett og generell
kunnskap om bruk av nettleser og PC/PDA. Systemet skal vare selvforklarende for
denne gruppen.

2.1.3 Operasjon

Systemet bor vare tilgjengelig sa mye som mulig. Dette er avhengig av oppetiden for

GAN Medias internettjenere. Ved feil i systemet md dette rettes av driftspersonellet og
de som er ansvarlig for vedlikehold av internettjenester hos GAN Media. Systemet skal
selv takle feil i input og klare a gjenopprette seg selv etter en driftsstans i systemene.

2.1.4 Ytelse

Ytelsen til systemet vil vaere begrenset av internettjeneren, klientenheten, nettleseren
og internettforbindelsen.

2.1.5 Forutsetninger

Vi forutsetter at alle brukerene har tilgang til Internett pa PDA eller PC. P4 PDA vil vi
teste pa de mest utbredte nettleserene, mens pa PC er kravet at sidene fungerer pa 4.0-
nettlesere eller bedre.

2.2 Funksjonell kravspesifikasjon

2.2.1 Funksjon

Systemet skal kjenne igjen hvilken type enhet brukeren aksesserer fra og ut ifra
dette velge et tilpasset brukergrensesnitt. Systemet skal videre validere innlogging
av bruker. Er innlogging godkjent skal brukeren komme til sine nyheter. Her finnes
det en menylinje hvor man kan velge 4 soke i nyheter, endre profilen eller skrive
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en ny artikkel. Artikkelskjema og eventuell eksport av disse dataene skal kun vare
tilgjengelig dersom man entrer siden med en PC.

2.2.2 Funksjonell struktur

Selve systemet utvikles i lopet tre faser; DynaDesk 1.0, DynaDesk 1.1 og DynaDesk 2.0.
I DynaDesk 1.0 skal funksjonaliteten for gjenkjenning av enhet og mulighet for 4
hente og lese nyheter implementeres.

I Dynadesk 1.1 skal endring av profil og artikkelskjema implementeres. Kun brukere
med PC vil ha tilgang til artikkelskjemaet, da dette vil vare vanskelig og tungvint 4
bruke for barbare enheter med lav skjermopplosning. I artikkelskjemaet skal bruker
kunne klippe ut elementer fra en nyhet og lime inn i et tomt tekstfelt, i kombinasjon
med at hun skriver egen tekst.

I DynaDesk 2.0 skal det skrives en rapport som avgjor om IP-sone teknologi er noe
Dynadesk kan benytte seg av for 4 oppnd lokasjonsbasert innhenting av nyheter. Dette
skal sd eventuelt implementeres 1 DynaDesk. All funksjonalitet fra tidligere prototyper
skal videreutvikles og ferdiggjores, eventuelle feil rettes opp. Ekstra funksjonalitet skal
implementeres i denne prototypen om vi far tid. Selve systemet skal vare testet ferdig
med alle funksjonene implementert.

2.2.3 Dataspesifikasjon

2.2.3.1 Input

Brukere av systemet legger inn sine data via et grafisk brukergrensesnitt i nettleseren.
For 4 fi tilgang til sidene ma de logge seg inn med gyldig brukernavn og passord.
Endre profil: Nir brukeren har logget seg inn skal hun ha mulighet til 4 endre
profilen sin. Det vil si at hun kan endre eller legge til stikkord, kategorier og/eller
kilder — altsa nettsteder.

Artikkelskjema: Brukeren skal her kunne komponere sin egen artikkel basert pa

en nyhet som er enten hentet fra sin egen profil eller fra en annen kilde i systemet.
Skjemaet vil besta av et tekstfelt og et vindu med en aktuell nyhet. I tekstfeltet kan
bruker skrive inn egen tekst, samt kopiere inn elementer fra nyheten. Bruker skal ha
mulighet til 4 lagre sin nykomponerte artikkel.

2.2.3.2 Output

Bruker vil fd feilmelding dersom felter er feil utfylt. Hun vil da fa sjansen til 4 fylle
ut feltene igjen. Nir operasjoner er utfort vil bruker fa tilbakemelding pa at dette er
gjort, hvis endringene ikke vises direkte i skjermbildet.

2.2.3.3 Datarammeverk

En bruker kan vare en bedrift med gyldig brukernavn og passord. Denne brukeren
innehar en profil i DynaDesk systemet som brukes for 4 hente inn nyheter som er
av interesse for dem. Profilen bestar av to kategorisystem; et for stikkord, og et for
kilder. Nyhetslisten genereres ut fra stikkord sortert etter kildekategori. Maks antall
kilder og stikkord avgjores av abonnementstype hos GAN Media.
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2.2.4. Overordnede operasjonelle systemkrav

2.2.4.1 Normal operasjon

Modus og kontroll: Nar en bruker kommer inn pé systemet vil hun vaere oppkoblet
sd lenge hun ikke er inaktiv lengre enn en bestemt tidsperiode. Er hun det ma hun
koble seg opp pi nytt.

Ytelse: Ytelsen til systemet vil veere begrenset av internettjeneren, klientenheten,
nettleseren og internettforbindelsen.

Systemet DynaNews bestemmer hvor ofte en kilde skal skannes og hvor ofte nyheter
blir hentet. Sa snart DynaNews har funnet nyheter som passer til brukerens profil blir
profilnyhetene oppdatert.

Sikkerhet: Systemet sjekker input fra bruker, og gir feilmelding dersom denne ikke er
riktig. Er feltene tomme far bruker feilmelding om dette, er det noe annet som er feil,
tar de beskjed om 4 prove igjen. Sikkerhet rundt konfigurering av brukerretticheter
ivaretas av selve systemet.

Oppstart og nedtagning: Systemet er nytt og skal installeres pd samme
internettjener som DynaNews. Systemet tas ned ndr internettjeneren blir tatt ned.
Tilgjengelighet: Internettjeneren avgjor tilgjengeligheten. Systemet vil ha samme
oppetid som internettjeneren.

2.2.4.2 Operasjon i feilsituasjoner

Feilrapportering: Brukeren vil f en forklarende feilmelding dersom de gir feil input.
Sikkerhet: Feil skal ikke pévirke sikkerheten. Dersom det oppstir en ukontrollert
driftsstans i internettjeneren, skal det ikke fore til tap av data som allerede er lagret.
Gar systemet ned, ma alle brukere logge seg inn pé nytt.

2.3 Begrensinger

2.3.1 Begrensninger fra oppdragsgiver
Systemet skal ikke fore til noen nye investeringer i programvare eller maskinvare hos
GAN Media.

Produktet vil i forste omgang kun bli tilpasset PC og PDA, og disse skal ikke trenge
annet programvare enn nettleser. Tilpassing til mobiltelefon er ikke et krav fra GAN
Media.

2.3.2 Software design begrensinger

2.3.2.1 Software standarder og spriak

Systemet skal utvikles i Java, JSP, HTML, CSS og JavaScript. Det skal benyttes DB2
database.

2.3.2.2 Software pakker/verktay

For at DynaDesk systemet skal fungere er det avhengig av at DynaNews ogsa
fungerer. Gar DynaNews ned, vil DynaDesk ikke fi nye nyheter 4 presentere for
brukeren. For 4 benytte systemet ma bruker ha installert en nettleser av typen 4.0
eller nyere. Det er onskelig at nettlesere stotter CSS og JavaScript. For PDA vil vi
optimalisere systemet for de nettleserene som er mest utbredt.
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2.3.2.3 Software kommunikasjonsstandarder og grensesnitt

Kommunikasjon mellom bruker og applikasjon skal skje via Internett. Brukere skal
kunne ga inn pa sidene ved 4 bruke en vanlig internettforbindelse eller via en tradlost
forbindelse.

2.3.2.4 Database

I losningen benytter vi en kopi av DB2-databasen som oppdragsgiver bruker i
DynaNews. Det er et onske fra GAN Media 4 lage systemet slik at det er enkelt 4 skifte
til andre databasetyper.

2.3.2.5 Operativsystem

Systemet vil nar det er ferdig utviklet ga pa en JVM (Java Virtual Machine), noe som i
praksis vil si at systemet kan kjores pa de fleste operativsystemer, som Windows og
Linux.

2.3.3 Hardware-designbegrensinger

Kapasiteten pa DynaDesk-tjenesten er forst og fremst avhengig av internettjeneren,
og dens kapasitet, samt kapasiteten pd internettforbindelsen.

2.4 Aspekter rundt livssyklus

Informasjonen i systemet vil innhentes gjennom DynaNews. Andre data i systemet
skal vedlikeholdes av driftspersonellet. Det er de som avgjor hvilke brukere som har
tilgang og hvilke klienter det er stotte for. Den tekniske driften og ansvaret for at
systemet er tilgjengelig, har de som fra for driver internettjenester ved GAN Media.
Siden DynaDesk er front-end til DynaNews vil DynaDesk ga ut av drift om dersom
DynaNews legges ned.

2.2.1 Krav

Brukerstgtte: GAN Media stir for brukerstotte nar systemet er satt i bruk.
Vedlikehold: Systemet skal stille sma eller ingen krav til service og vedlikehold.
Utvidelser: Ved eventuell videreutvikling av systemet er det GAN Media som har
ansvaret for dette.

Konfidensialitet: GAN Media krever at kildekoden skal vare konfidensiell.

2.4.2 Krav til utvidelser

Systemet skal vaere enkelt 4 utvide med ny funksjonalitet og design. Det legges derfor
stor vekt pa 4 skille design og kode, samt 4 holde orden 1 klasser og funksjoner i
koden.
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2.5 Aspekter omkring installasjon

2.5.1 Innstallering

GAN Media skal selv sta for implementeringen av DynaDesk pa deres internettjener.

2.5.2 Overgang og omlegging

Systemet skal kunne benyttes som frontend-delen pa oppdragsgivers allerede
cksisterende losning, DynaNews. Det vil si det er DynaDesk-brukeren skal operere
mot. For at DynaDesk skal kunne erstatte hele DynaNews ma det i tillegg utvikles et
administratorgrensesnitt, men dette ligger ikke innenfor prosjektoppgavens rammer.

2.5.3 Opplering

Vi skal ikke gi noen opplering pa bruk av systemet. Systemet skal vare
selvforklarende og gi gode feilmeldinger dersom kundene gjor feil.

2.6 Utgivelser underveis

2.6.1 Statusrapporter

Vi skal levere tre statusrapporter underveis til veileder og oppdragsgiver. Disse

skal leveres ved milepalene 8. mars, 12. og 30. april. De skal inneholde gruppens
vurderinger vedrerende vart stasted i forhold til tidsskjemaet og var fremdriftsplan,
hva vi har gjort ferdig og hva vi holder pa med av arbeidsoppgaver. Disse rapportene
vil ogsd gi en beskrivelse av samarbeid og motivasjon, og hvilke problemer og
muligheter vi ser vedrorende hovedprosjektet fremover i tid. Statusrapportene ligger
som |vedlegg FJ.

2.6.2 IP-sonerapport

En rapport om IP-soner vil bli skrevet som en del av DynaDesk 2.0. Her skal vi
undersoke mulighetene for a benytte IP-sone teknologi som et verktoy for 4 hente inn
lokasjonsbaserte nyheter. Intensjonen til GAN Media er at bruker kan fa nyheter ut fra
sin geografiske plassering uten 4 fortelle systemet om lokasjonen.

2.7 Rutiner for organisering av kvalitetssikring

2.7.1 Dokumentasjon

Kildekoden er i sin helhet konfidensiell, etter krav fra oppdragsgiver. Vi kommer i
stedet til 4 lage Javadocs som viser oversikt over de klasser og metoder som lages

i losningen. Rapporten vil dokumentere prosjektgangen som er en ettetlevelse av
prosjekt planleggingen. Prosjektweben vil dokumentere moter og aktiviteter. Vi har
utarbeidet vir egen mal som vi skal bruke til motereferater.
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2.7.2 Verktoy

A velge riktig verktoy er en del av kvalitetsikringen av et prosjekt. I vart tilfelle er dette
utviklingsprogramvare og grafisk programvare.

JBuilder — Benyttes til programering.

Visio — Lage Gantt skjema.

Microsoft Word og Adobe InDesign — Benyttes til 4 skrive rapport.

Adobe Photoshop — Lage figurer, grafikk til nettsidene, logo.

Adobe Illustrator — Lage illustrasjoner som skal folge med rapporten.

Second Copy 2000 — Sikkerhetskopiering.

Java Forte — dokumentasjon av Javaklasser, Javadocs.

2.7.3 Backup

IT-tjenesten prioriterer backup av hovedprosjektene. I tillegg vil vi ukentlig ta backup
mellom GAN Media-serveren og HiG-serveren og mellom vére egne datamaskiner.
Versjonskontroll utferes for 4 ta vare pa de riktige filene.

2.7.4 Problemrapportering og tiltak

Ved prosjektstart utformet vi et sett med retningslinjer for hva som skal gjores
dersom problemer oppstir, innen visse omréader.

Ved fravar:

Ved fravers skal dette meldes fra pa forhand.

Rapportering: motereferat.

Tiltak: andre gruppemedlemmer tar over oppgaver til fraverende.

Ved ikke oppnidd kontakt med veileder/oppdragsgiver:
Rapportering: motelogg.
Tiltak: purring via e-post eller telefon.

Ikke overholdt tidsfrist i forhold til milepzel:

Rapportering: avvik/status-rapport til veileder og oppdragsgiver.

Tiltak: Jobbe mer sa en tar igjen fremdriftsplan, hvis dette ikke er mulig ma
oppgavens omfang revurderes.

2.7.5 Modul- og integrasjonstesting

Hver modul vil nir den er ferdig utviklet bli testet opp mot den forelopige losningen.
Alle funksjonene 1 DynaDesk kan utvikles parallelt for senere 4 integreres inn
systemet. Dette gjor det lett for GAN Media 4 videreutvikle systemet.

2.7.6 Konfigurasjons- og versjonsstyring

Vi utvikler systemet i lopet av tre milepaxler, og for hver milepzl skal vi komme frem
til en ny prototype: DynaDesk 1.0, DynaDesk 1.1, mens den endelige versjonen kalles
DynaDesk 2.0.
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2.8 Feature Creep

Under utviklingen av produktet ble det avdekket behov og ensker fra prosjektgruppen
og oppdragsgiver om ekstra funksjonalitet utover de krav som var satt i
utgangspunktet. Disse funksjonene blir beskrevet nedenfor, og har i storre eller
mindre grad blitt implementert som en del av losningen.

2.8.1 Brukerniviatilganger

Det skal dersom ekstra tid utvikles tre ulike brukernivaer i DynaDesk. Dette blir da
superbruker, bruker og administrator hos GAN Media.

Bruker — en vanlig bruker hos kunden. Denne kan logge seg inn og se pa de nyhetene
bedriften abonnerer pa. Siden disse ikke nedvendigvis innehar noen I'T-erfaring vil
systemet vere selvforklarende.

Superbruker — en bruker hos kunden som kan ha varierende kjennskap til systemet
og til IT generelt. Denne har tilgang til 4 endre bedriftens profil i DynaDesk. Systemet
skal vaere selvforklarende. Alle ansatte pa GAN Media har ogsd superbrukertilgang.
Administrator — et utvalg av ansatte hos GAN Media som har god kjennskap til
systemets oppbygging og virkemate. De har tilgang til hele DynaDesk systemet og
ansvaret for a vedlikeholde det. De kan blant annet endre, slette og legge til nye
brukere og agenter.

2.8.2 Flersprakmulighet

Det skal utvikles en funksjonalitet som gjor at nir en bruker gir inn i DynaDesk

vil all statsisk tekst pa nettsiden vises i det spraket som brukeren har definert i sin
nettleser. Dette ser vi for oss ma skje ved at systemet forst mé kjenne igjen spraket til
nettleseren, og deretter at all statisk tekst settes inn pa dette spraket.

2.8.3 Sekefunksjon

Brukeren skal ha mulighet til 4 soke pa et valgfritt ord. Nar soket utfores skal systemet
lete gjennom alle kildene, og presentere de nyhetene som inneholder dette sokeordet.

2.8.4 Hjelpefunksjon

Dersom det blir ekstra tid pa slutten vil gruppen lage en enkel hjelpefunksjon som
skal finnes 1 hele systemet. Denne skal gi forklaringer til alle valg og funksjoner
som man kan utfore i systemet. Den vil basere seg pd analysekapittelet (kap. 3) av
rappotten.

2.9 Akseptansekrav

Systemet skal tilfredsstille de kravene som er gitt i denne kravspesifikasjonen. 1
tillegg kan oppdragsgiver komme med tilfoyingen og rettinger kontinuerlig. Feil som
oppdages etter 16.05.02 vil ikke bli rettet opp.
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Innledning

Her fremlegges en analyse av hva systemet skal dekke i forhold til kravspesifikasjonen,
og noen vurderinger i forhold til dette. Kapittelet skal gi leseren forstielse og

oversikt over brukergrensesnittet til systemet. Det legges vekt pd at lesere uten
programeringsbakgrunn skal forstd hva som forklares og menes.
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3.1 Hyva systemet skal inneholde
Kravene til systemets funksjonalitet ble forste gang definert gjennom
kravspesifikasjonen. I lopet av prosjektperioden har disse blitt yttetligere spesifisert
etter dialog med oppdragsgiver og veileder. I tillegg er flere funksjoner blitt lagt til.
Systemet skal ha en layoutmessig utforming som tilfredsstiller oppdragsgivers
onsker for et slikt system. Brukere mé logge seg inn med validerte brukernavn og
passord, og de skal ha muligheter for 4 gjore ulike endringer i profilen sin. Nér de
logger seg inn skal de ha mulighet til 4 gjore dette fra ulike typer klienter, henholdsvis
PDA og PC. Uansett hva slags enhet de kobler seg pd med skal de ha mulighet til 4
hente opp de nyhetene de abonnerer pd, samt 4 gjore endringer i profilen sin.

3.2 Eksisterende losninger
Systemet bygger pa DynaNews; et system utviklet av GAN Media for innhenting av
nyheter. Se vedlegg for nermere beskrivelse av DynaNews.

Et annet liknende system er Nyheter.no, som innhenter nyheter fra norske nettsider
hvert femte minutt. De leverer ogsa til publiseringssystemer og lagrer ingressene sine
lengre enn DynaNews — DynaNews lagrer ingresser i to degn. For 4 fa soketilgang
mé man vare abonnent hos Nordiske Nyheter AS, men for 4 se de siste nyhetene i
databasen trenger man ikke vaere abonnent. Vi har ikke funnet informasjon om at
sidene er tilpasset andre enheter enn PC. Altsa er dette en tjeneste som likner mer pa
vart utgangspunkt DynaNews enn péa produktet vi skal utvikle.

3.2.1 Hva lgste tidligere system?

DynaNews2000 automatiserer innhentingen av informasjon som selvstendig
applikasjon og modul 1 Gloria — som er publiseringssystem fra GAN Media.
DynaNews foretar automatisert lenkeovervaking, med valgfri pollefrekvens om hvor
ofte kilden skal skannes, og leverer nyheter i ulike format til kunden. Kunden kan
selv legge til kilder og kriterier til soket gjennom et administrativt grensesnitt, samt 4
kategorisere etter kilder eller nokkelord.DynaNews ivaretar en rekke ulike statistiske
data — og melder fra til administrator via SMS eller e-post, om en kilde far status
«inaktiv». For nzermere informasjon, se vedlegg eller kontakt GAN Media.

3.2.2 Hyva lgste ikke tidligere system?

Hverken nyhetene eller grensesnittet er tilpasset ulike enheter.
Kunden kan ikke soke etter informasjon.

Det finnes ikke noe system for 4 lage egne artikler basert pa kildene.

Informasjonen er ikke lokasjonsbasert.

Ikke tilpasset sprik, som norsk og engelsk.

3.2.3 Hyva skal dette systemet gjore?

DynaDesk 1.0 tilpasser alle sider til ulike enheter og lar brukeren soke etter nyheter.
DynaDesk 1.1 har et system for 4 lage egne artikler basert pa innhentet stoff, med
mulighet for 4 sende det til en redaksjon.

DynaDesk 2.0 skal se pa muligheten for 4 benytte IP-sone teknologi for 4 hente inn
lokasjonstilpassede nyheter, forbedre de andre prototypene og lose mest mulig feature
creep. Dette er illustrert i figur 2.

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Apnalyse

/ tilpasse til enhet
/B1 hente nyheter S
e 1
B2 ) \
e opprette session — g
—B3 endre profil
—
/ B4 — ) ) gjenkjenne sprak _—S3 /
“ artikkelskjema og tilpasse til sprak

BRUKER "5 SYSTEM

\
B6
\
eksport av data

FIGUR 2. Figuren viser en oversikt over de funksjoner som den endelige versonene av DynaDesk skal ha ved lyelp

av et overordnet use-case.

Use case: Bl — Logge inn

Aktor: Bruker

Type: Primart

Beskrivelse: Brukeren ma vare registrert for 4 kunne logge seg inn. Brukervariablene
md tas vare pa sd lenge brukeren er pilogget.

Use case: B2 — Hente nyheter

Aktor: Bruker

Type: Primart

Beskrivelse: Systemet skal kunne hente ut spesifiserte nyheter. Dette er spesifisert i
brukerens profil.

Use case: B3 — Endre profil

Aktor: Bruker

Type: Primart

Beskrivelse: Bruker skal kunne endre nokkelord, kilder og tilhorende kategorier.

Use case: B4 — Artikkelskjema

Aktor: Bruker

Type: Primart

Beskrivelse: Bruker kan lage sine egne artikler ut i fra nyheter han/hun abonnerer pa.

Use case: B5 — Sgk

Aktor: Bruker

Type: Primert

Beskrivelse: Bruker skriver inn sokeord, og systemet lister opp nyhetene som
inneholder dette ordet.
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Use case: B6 — Eksport av data

Aktor: Bruker

Type: Sekundert

Beskrivelse: Bruker velger eksporttype og systemet eksporterer data til valgt kilde og
pé valgt format.

Use case: S1-—Tilpasse til enhet

Aktor: Systemet

Type: Primart

Beskrivelse: Et sett filer med tilpasset design velges ut fra klient/enhets-type.

Use case: S2 — Opprette session

Aktor: Systemet

Type: Primart

Beskrivelse: Et sessionobjekt ma opprettes for 4 ta vare pa brukervariablene og
informasjon om klienttype.

Use case: 83 — Gjenkjenne og tilpasse til sprak

Aktor: Systemet

Type: Sekundar

Beskrivelse: Systemet skal kjenne igjen nettleserens sprakinnstilling, og velge sprak
basert pa det.

3.3 GUI

3.3.1 Generelt

Det er viktig at sidene fungerer optimalt i forhold til funksjonalitet, navigasjon,
interaktivitet og innhold. Vi har derfor valgt en formell stil som fokuserer pa stoffet
som presenteres pa sidene. Kravene vire er at systemet skal vare enkelt 4 sette seg inn
i for nye brukere samtidig som det skal vare effektivt 4 bruke for avanserte brukere.

3.3.2 Skjermopplosning

— For PC er sidene tilpasset opplesning pa 800x600 og bedre.

— Sidene for PDA fungerer pa 160x160, som er den minste skjermopplesningen pa
PDA-markedet.

— For alle sidene gjelder det at de er skalerbare, helst uten horisontalt scrolling;
Grafikk og bakgrunn utvides over den tilgjengelige plassen.

3.3.3 Nettsidenes utforming

Det er lagt stor vekt pd utforming av sidene med hensyn pa valg av farger, grafikk,
tekst og brukergrensesnitt. Losningene vi har kommet frem til er avhengig av hvilken
type enhet siden lages for.

3.3.3.1 Hvor befinner brukeren seg pa nettstedet?

Det er tatt hensyn til at brukeren hele tiden skal vite hvor hun befinner seg bade
globalt — hvilket nettsted, og lokalt — hvor i nettstedet. DynaDesk-logoen som alltid
vises overst til hoyre, som vil fortelle brukeren at hun befinner seg pa DynaDesk
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nettstedet. Posisjonen vises 1 URL, sidetittel, korttittel overst til venstre og sidetittel
under menylinjen. Nar brukeren har logget seg pa vil status vises overst i boksen pa
venstre side. Statusboks og tittel under menylinjen er droppet pa PDA pa grunn av
plassmangel.

3.3.3.2 Hvor skal brukeren ga?

Hovednavigasjonen gjores i menylinjen pa toppen av siden, ellers navigeres det med
linker/knapper. Eksterne linker er markert med bld farge og har understreking nir du
holder pekeren over.

3.3.3.3 Flytskjema for nettstedet

Login

Meny

Profilnyheter Sak Profil Kilder Artikkelskjema

FIGUR 3. Her vises gangen i nettstedet, slik det oppleves for brukeren. Artikkelskjemact vil ikke vere tilgjengelig for PDA.

3.3.4 Systemets funksjoner

For brukeren entrer DynaDesk sjekker systemet hvilken type enhet brukeren sitter pd,
nettsiden som dpnes er tilpasset denne. Vi har laget to ulike grafiske brukergrensesnitt;
en til PDA og en til PC. Det kan lett utvidets til flere, som for eksempel til WAP.
Engelsk er defaultspriket for begge enhetene.

3.3.4.1 ForrcC

Login

Brukeren entrer loginsiden til DynaDesk hvor det gis kort informasjon om hva
DynaDesk er, samt hvem som har utviklet det. Det finnes en logo pé siden

for 4 informere brukeren hvilket nettsted hun har kommet p4, i tillegg til en

Innloggi 2 :
rricodine DyfaDesk

P Velkommen til DynaDesk!

Logg pé DynaDesk

DynaDesk er utviklet av GaM Media A5 | samarbeid med Hdgskolen i Gjgvik
2002, DynaDesk lar deg sgke i nyheter, gir deg lokasjonshaserte nyheter og
lar deq lage din egen artikkel. DynaDesk er ogs3 tilpasset tridlgse enheter,

@ Dynabeck 2002 Alle rettigheter tilharer GAN Media AS. Nyhetsprodusentene er selv ansvarlige for sine
ingresser og linker, Produktet er beskyttet av dndsverksloven, Spgrsm3l? Kontakt GAM Media AS - Vi har
publiseringslgsninger for deg, Gloria, Dynalews og DynaDesk.

FIGUR 4. Innlogging pa PC
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informasjonstekst som sier at brukeren er pd innloggingssiden pd nettstedet. Brukeren
tyller inn de tomme feltene med brukernavn og passord og dette valideres. Ble det
godkjent blir brukeren sendt videre til nyheter-siden.

Nyheter
Alle nyhetene som genereres ut ifra brukerens profil blir listet opp her. Alle nyhetene
inneholder tittel, ingress og en link til nettsiden artikkelen ligger pa. En boks
som heter «Innlogging» dukker opp til venstre for nyhetene, og denne innholder
informasjon om hvilken bruker som er innlogget, dagens dato, samt en loggut-link.
Trykker brukeren pa loggut-linken blir hun sendt tilbake til Innloggingssiden. Denne
boksen blir veerende pa samme sted hele tiden, uansett hvor pa nettstedet brukeren
befinner seg,

En meny blir tilgjengelig pa toppen av siden. Denne bestir av nyheter,
som er siden brukeren na befinner seg pd, Sok, Stikkord, Kilder, Nye kilder og

Artikkelskjema.
Nyheter — &
DynaDesk
»  Profilnyheter | Sk | Profil | Kilder | Nye kilder | Artikkelskjema
Innlogging Siste nyheter
hig - o -
03/05/2002 Ny regel om minskat kvaveldckage kan ge problem
Det finns ingen mijlighet att lamna stadformen minskat kvavelackage utan att
samtidigt avveckla hela lantbruket, Det &r konsekvensen av en ny regel som
Jordbruksverket infart i det tysta,
ATL
Tavla och vinn p8 Hant i Veckan
Mu f3r du en ny majlighet att se hur val du hangt med i nyhetsfloden. Svara ratt ps
tio frdgor om stort och smatt ach du kan vinna en trisslott. G3 till tavlingen
ATL
GMO och hons pd Friga ATL
Signaturen Pjotr undrar om det farekommer GMO-odlingar i Sverige. Qch signaturen
katt efterlyser skitselrdd for hins, Har du ocksd fragor, tips eller funderingar? G3 in
pa sidan, |35 vad kollegerna skrivit och lamna ett eget hidrag.
ATL
Finland EU-mastare i stid till jordbruket
Finland &r inofficiell mastare | EU-stad, & 2000 lyckades landet f§ EU-stad
motsvarande 64 procent av lantbruksproduktionens varde, Om man vander p3 ligan
blir Mederlanderna mastare i konsten att driva lantbruket utan EU-stod, Har utgor
EU-sttdet bara tre procent av produktionsyardet.
ATL
Féarre rester av bekdmpningsmedel i ekologisk mat
Ekologiskt adlade livsmedel innehaller mindre bekampningsmedel an kanventionellt
producerade. En amerikansk sammanstalining visar att risken for att £3 i sig
bekampningsmedsl ar tre ganger s3 hiig om man ater konventionellt odlad mat.
ATL
FIGUR 5.
Sek

Brukeren kan her soke pi stikkord enten gjennom alle kildene som finnes DynaDesk,
eller kun gjennom de som finnes i brukerens profil. Brukeren taster inn sokeordet

i det tomme tekstfeltet, velger om soket skal gd gjennom alle kildene eller kun de

i profilen, og trykker pa sok-knappen. Siden blir da oppdatert med treffene listet

opp under sokefeltet. Nyhetene som passet kriteriene blir satt opp pa lik mate som i
Profilnyhet-siden, med tittel, ingress og link. Tekstfeltet for sokeordet er na blitt tomt,
klar for et nytt sok. Se figur 6.
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Sok — 4
DynaDesk

P Profilnyheter | Sek | Profil | Kilder | Mye kilder | Artikkelskjema

Innlogging Sek alle kilder

hig

0s%/05/2002 =

[ingenting || Ufiltrert v
En mil skiller tre lederb&ter
Djuice har holdt lavest fart av samtlige bater de siste seks timene, men taper likevel
ingenting i forhald til lederb&ten. Serlig eller @stlig kurs blir helt avgigrendes for
etappeutfallet,
durnmy
Opticoms Intel-avtale utsatt, men kursen stiger
Opticom bekrefter at signeringen av Intel-avtalen er forsinket til begynnelsen av
neste ar. Styret skriver | meldingen av man er sikker Eeﬂa avtalen vil bli inng3tt,
Opticom-kursen falt farst etter meldingen, men har s3 snudd opp, trolig basert p&
det fakturn at avtalen i alle fall ikke er avhldst, (21.12.2001 11:51) 21.12,2001 12:06
a&nbsp;&nbsp;Anbsp; Hele saken &nbsp; Weksten har stoppet i Ekornes (My2) Godt
giemt i en melding om juleferie og bonus til ansatte, melder Ekornes i dag at
salgveksten nesten har stoppet opp i fjerde kvartal, og selskapet indikerer at det
heller ikke kan ventes sarlig wekst fremover. (21.12.2001 11:28) 21.12.2001 12:01
a&nbsp;&nbsp;Anbsp; Hele saken &nbsp; Ingen emisjon | Evercom Som Finansavisen
) A b )
papekte fredag morgen, ble det ingenting av emisjonen i Evercom. Selskapet vil
farseke 3 tilfere ny kapital i lgpet av farste kvartal.
dummy
- Sa ingenting til Kristin
LILLESTR@M (Daghbladet.no): Weronica Orderud hevder hun aldri fortalte s@steren om
den bitre tvisten om Orderud grd,
dummy
-Kartlegginga m& gjennomferes
FIGUR 6.
Stikkord

Analyse

Stikkordsiden har to hovedfunksjoner; lag nytt stikkord og slett stikkord. ¥verst kan
brukeren skrive inn et nytt stikkord i det tomme tekstfeltet. Stikkordet ma ligge 1 en
kategori, og denne velges enten fra en dropdownliste, eller det opprettes en ny. For 4

utfore endringene trykker brukeren pd knappen «Legg til».

Slette stikkord gjores pa den nederste delen av siden. Stikkordene listes opp ut ifra
hvilken kategori som er valgt. Denne kan endres fra en dropdownliste. Stikkordene vil
da oppdatere seg nar brukeren velger en annen kategori. Ved siden av hvert stikkord

er det en avhukingsboks som brukeren huker av hvis hun vil slette det aktuelle
stikkordet. For 4 slette stikkord ma hun trykke pa submit-knappen merket «Slett

stikkordy.

Stikkord Dq}—{ﬁ{ﬁe dle

> Profilnyheter | Sek | Profil | Kilder | Nye kilder | Artikkelskjema

Innlogging Endre stikkord
hig
03/05/2002
Mytt stikkord: | |

I kategorien: |_Ym59 ¥ eller i ny kategori: |
Legg til

Slett stikkord

‘Ymse ~ [ Velg kategori

[ middag
[ stikkord
O roskilde
[ laks

[ iohannes, nag

Slett stikkard

& Dunabesk 2002 Alls rettighsater tilharer GAN Madia £5. Hub dusentens erzely snswarige for sine

FIGUR 7.
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Kilder

Pa denne siden kan brukere velge om kilden skal legges i en ny kategori, om den

skal filtreres eller om den skal slettes. Forst velger brukeren hvilken kategori kilden
ligger lagret i. Siden blir da oppdatert og alle kildene i denne kategorien listes opp.
Brukeren kan velge om disse kildene skal flyttes til en annen kategori, om de ikke skal
filtreres eller om de skal slettes. For 4 utfore endringene ma hun trykke pd «Oppdater
kategori»-knappen.

Kilder e _fffRs
DynaDesk
> Nyheter | Sgk | Stikkord | Kilder | Nye kilder | Artikkelskjema
Innlogging Endre kilder
hig
03/05/2002 [Kat3 v| [ velgkstegori |
Kilde Flytt til UfiltrertSlett
Aftenposten @konomi latd v B
Aftenposten Oslo Kat3d - [l ol
Hamar arbeiderblad Katd v [} E
Kommunal Rapport Katd v O
Hordlys Kat3 b ]
Agderpasten - lokale nyheter Katd v [ ]
Asker og Barums Budstikke - Iokale nyheter Kat3 - 4] .|
@stlands-Posten - lokale nyheter Katd v [F F]
velg flere kilder
Oppdater kategor
@ Dynabesk 2002 Alle rettigheter tilhgrer GAN Media A%, Myhetsprodusentene er selv ansvarlige for sine
ingreszer og linker, Produktet er beskytbet av Bndsverkzloven. Spersmil? Kontakt GAN Madia A5 - Wi har
publiseringslzsningar for deq, Gloria, Dynalews og DynaDesk,
Nye kilder

Brukeren kommer inn pa en side hvor hun kan legge til nye kilder. ¥nsker brukeren

4 lage en ny kategori 4 legge kilden 1 kan dette gjores ved 4 fylle inn navnet pa den

nye kategorien i det tomme tekstfeltet. Ved 4 trykke pd en av bokstavene i alfabetet
listes de kildene som begynner pd denne bokstaven opp. En kilde som listes opp er
ogsd en link til nettstedet slik at brukeren kan ta en titt for det bestemmes om den

skal legges til i profilen. Til hver kilde kan brukeren ved hjelp av avhukingsbokser og
dropdownlister velge om den skal legges til, om den skal vare ufiltrert, og om den skal
legges 1 en cksisterende eller ny kategori. Ndr endringene er gjort trykker brukeren pa

Kilder — &~
DynaDesk
> MNyheter | Sek | Stikkord | Kilder | Nye kilder | Artikkelskjema
Innlogging Nye kilder

i :
L - Gi navn til den nye kategorien (0): My =l

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUYWXYZAGA

Kilde Legg til Ufiltrert 1 kategorien
Kampanje E ek v
Kommunenes Sentralforbund Test ~
Konkurransetilsynet - nyheter O O Katd v
Kragerg Blad O Grorudaln v
Kulturnett E E 1} v
Kulturnett Danmark F] F] OReilly v
Kulturnett Sverige 1} ~
Kvinnheringen [1} v

@ Dynabesk 2002 Alle rettigheter tilharer GAN Media AS. Myhetspradusentene er selv ansvarlige for sine
ingresser og linker, Produktet er beskyttet av Andsverksloven, Spgrsmal? kontakt GaN Media A - Vi har
publiseringslgsninger for deg, Gloria, Dynalews og DynaDesk.

FIGUR 9.
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«Legg til»-knappen. Nar databasen er opptadert blir siden generert pa nytt, og kildene
som er lagt til i profilen fjernes fra listen.

Artikkelskjema

A ha tilgang til denne siden forutsetter at brukeren sitter ved en PC. Hun far da opp
en side som har to deler, en til 4 dpne artikler i, og en til 4 komponere sin egen i. Her
har brukeren noen vanlige tekst editor muligheter, som for eksempel 4 endre font,
storrelse og farge. Brukeren har mulighet til 4 markere tekst fra den andre artikkelen
og dra den over i sin egen. Dette kan ogsa gjores med bilder. Dette gir reportere og
journalister en ny og bedre mulighet til 4 lage artikler i felten, samt 4 samarbeide med
kollegaer som er stasjonert pa ulike geografisk omrader.

Nir brukeren er ferdig med artikkelen sin kan den lagres pa ulike medier. Velger hun
«Send som mail» sendes artikkelen som HTML-kode til den oppgitte e-postadressen.
Brukeren kan ogsa velge 4 lagre artikkelen pa harddisk. Det dpnes da et «LLagre som»-
vindu hvor hun kan velge hvor pd maskinen artikkelen skal lagres.

Artikkel — &>
| [Uien & DynaDesk
Tilbake Frem > nyheter | Sek | Stikkord | Kilder | Nyekilder | Artikkelskjema
Overskrift:
Ny regel om minskat kvaveldckage kan ge probll
Det finns ingen mojlighet att [dmna stodformen minskat kvavelackagec Ingress:

samtidigt avweckla hela lantbruket. Det 4r konsekvensen av en ny regd -
Jordhbruksverket infort i det tysta. I/ har lange ventat pi denne fantastiske nya

ATL teknalogien.

T&vla och vinn pd Hint i Veckan Artikkal:

Nu f&r du en ny majlighet 4tt se hur wal du hangt med i nyhetsfloden. » | ‘i har lenge ventet pa denne fantastiske

tio fragor om stort och smatt ach du kan winna en trisslott. Ga till taviir nye teknalogien. Vi har lenge ventet p3

ATL denne fantast\ske nye teknologien. Wi har
lenge ventet p& denne fantastiske nye

GMOD och héns pa Fréga ATL i. | [teknalogien.

Signaturen Pjotr undrar om det forekommer GMO- Ddlmgar i Sverige. O
katt efterlyser skitselrdd fir hins, Har du ocks3 frigor, tips eller fund

pa sidan, |as vad kollegerna skrivit och [3mna ett eget bidrag.

ATL

Finland EU-méstare i stod till jordbruket i
Finland &r inofficiell mastare | EU-stid, Ar 2000 lyckades landet £3 EU-9
motsvarande &4 procent av lantbruksproduktionens varde, Om man v.
blir Nederlanderna mastare | konsten att driva lantbruket utan EU-std

EU-stddet bara tre procent av produktionsvardet,

ATL

Farre rester av bekampningsmedel i ekologisk i
Ekologiskt odlade livsredel innehdller mindre bekampningsmedel 3n K
producerade. En amerikansk sammanstallning wisar att risken far att f. |
hekampningsmede! ar tre ganger s4 hig om man ater kanventionellt
ATL

| | /J

FIGUR 10. Dette skjermbildet viser hvordan artikelskjemact vil se ut for brukere som
har Microsoft Internet Explorer 5.5 eller bedre.

Artikkel

,_\__‘_{'\
| [Uer & DynaDesk

Tilbake Frem > Nyheter | Sgk | Stikkord | Kilder | Nye kilder | Artikkelskjema
B 7 U A Stle & |

Forbrukerombudet ut mot sms-rekl
Mens hvem som helst kan legge reklame p3 derstc - -
sende deqg produktinformasion via sms. I alle fall d Multimedia sms

slik han il
durnm
y Ericsson og Mokia spér at multimedia sms vil ta
Multimedia sms helt av...
Ericsson og Mokia spar at multimedia sms vil ta hel
dummy
Spar sms-eksplosjon i ar Charlss Rudkin, Oslo, 26/02/2001

Ilgpet av dette_ﬁre_t vil det bli sendt awer 100 milli.
fargeskjermer vil drive mobiltelefonindustrien fram Ericsson og Mokia er enige om at multimedia sms (mms) vil bli

dummy 3Gs starste "killer app". Som navnet indikerer er mms et
: system som lar deg sende bilder, video- og lydsnutter
Nokia venter sms-rekord cammen med

Samtidig som ﬂerg meglerhus nedgraderer Nokia-:
er mulighetenes ar. Nokia venter en kraftig vekst i

Mat slutten av dret venter Nokia at det sendes 10 Edit Source  BG Color
maneden.
v
durnmy [ Lagre til disk
[“] Send som mail: hig@Eganno |
Nokia venter sms-rekord S

Samtidig som flere meglerhus nedgraderer Nokia-:
er mulighetenes 3r. Nokia venter en kraftig vekst i
Mot slutten av dret venter Nokia at det sendes 10
maneden. L
durnmy

| | /_‘

FIGUR 11. Dette skjermbildet viser hvordan artikkelskjemact vil se ut for brukere som ikke
har Microsoft Internet Explorer 5.5 eller bedre.
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3.3.4.2 For PDA

Analyse

I dette avsnittet vil vi se pa forskjellen i grensesnittet mellom PC og PDA. Like

elementer vil ikke kommenteres pé nytt.

Login

Brukeren kommer til en side som ved
hjelp av en logo forteller at hun har
kommet til DynaDesk. Her finnes det
ingen informasjon om hva DynaDesk

er, fordi det rett og slett ikke er plass. Er
det noen som onsker mer informasjon,
finnes det kontaktinformasjon pa bunn av
siden. Det vesentlige pa denne siden er et
tekstfelt for brukernavn og passord hvor
en eksisterende kunde skal skrive inn
brukernavn og passord. Nar dette er gjort
og brukeren trykker pa submit, valideres
kunden og sendes videre til nyhetsiden
dersom valideringen ble godkjent.

Nyheter

Denne siden er bygget opp pd samme
mite som for PC. For 4 se alle nyhetene
mi denne siden skrolles vertikalt. Menyen
pa siden bestar av Nyheter, som er siden
brukeren er pa nd, Sek, Stikkord, Kilder
og Nye kilder. For at brukeren skal vite
hvor hun befinner seg lokalt pa nettstedet
blir dette opplyst overst til venstre pd
siden.

Sek
Denne siden er bygget noyaktig som

soksiden for PC, men med forenklet
grafikk.

Login

Welcome to DynaDesk!
sername:

hiiy
Password:

& GAN Media A5, DynaDesk is a GAN
Media product, &l right reserved. Users
of Dynabesk are solely responsible for
proper use of the information sources,
Please contakt GAMN Media by
media@gan.no or by calling +47

>

FIGUR 72.

MNews

Hews | Search | Keyvwords | Sources |
Add sources

Sander og Sara pé navnetncppen
SKIEN: Sander og Sara er pa
navnetoppen | Telemark, viser nye
undersakelser fra Statistisk Sentralbyra.
I Gritenmoen barnehage i Skien er det
ofte forvirring, for de har fire barn som
heter Sander, 24.01.02 02:00
Telemarksavisa - lokale nyheter

Roser Mohamed

OSLO/SKIEN: Barne- og familieminister
Laila Davey far ikke fullrost Daha abdi
Mohamed fra Skien nok, Mohamed har

| >

[

FIGUR 13.

Search

Mews | Search | Keywords | Sources |
Add sources

| || Alle kilder |

Sander og Sara pé navnetncppen
SKIEN: Sander og Sara er pa
navnetoppen | Telemark, viser nye
undersakelser fra Statistisk Sentralbyra.
I Gritenmoen barnehage | Skien er det
ofte forvirring, for de har fire barn som
heter Sander, 24.01.02 02:00
Telemarksavisa - lokale nyheter

[

FIGUR 174.
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Stikkord
Denne siden er bygget noyaktig som A
stikkordsiden for PC, men med forenklet
News | Search | Keywords | Sources |
grafikk. &dd sources
MNew Keywaord : | | F
In categary: |fanteri V|
or in new category: 2
| (aae)
Delete keywords
fanteri _v| [ Choose ]
k'
FIGURT5.
Kilder
D.enne. siden er bygget noyaktig som e ]
kildersiden for PC, men med forenklet R e oo, |
grafikk.
Mare the MEW CATEGORY:
L R S 5 1 [T S R
E 0 A
Source AddUnfilte
@g Worldwide - Reuters F F
Adobe |
Adresseavisen E H
Adresseavisen - Kultur il 2
< i ] T _):]_
FIGUR 16.
Nye kilder
denne siden er bgget noyaktig som N —_— =~
stikkordsiden for PC, men med forenklet sl el e et e
grafikk. SOUrces
|Teater .".| [ Choose J =
Source Move to Unfiltered Dn |
TeaterMett Teater v |[] F
TeaterTidningen| Teater % F
Teatro Teater ¥ F
[ Undate catecory | &
< Juj ] =
FIGUR 17.
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Design

Innledning

Hovedtrekkene fra design av systemet beskrives. Kapittelet gir et overordnet bilde av

hvordan gruppen har valgt 4 lose oppgaven kravspesifikasjonen beskriver. Det skal

gl leseren en forstdelse og oversikt over arkitekturen til systemet, dets oppbygging og
funksjoner, og de vurderingene som ligger til grunn for det. Prinsipper som ligger til
grunn for det grafiske brukergrensesnittet vil ogsa bli beskrevet. Det legges vekt pa at
systemutviklere skal forstd hva som forklares og menes.
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Design

4.1 Valg av programmeringssprak

Béde blant gruppens medlemmer og fra oppdragsgiver var det onske om 4 skille
utseende og logikk mest mulig. Oppdragsgiver benytter Linux server, og ville i tillegg
at teknologien vi skulle benytte i utviklingen var «open soutrce». Dermed utelukket
dette tidlig enkelte serversidesprik som f.eks. ASP og ASPNET. For vi valgte sprak
gjorde vi en undersokelse hvor vi sammenlignet PHP, JSP og JavaServlets mot
hverandre. Valget falt i forste omgang pa en kombinasjon av JSP, JavaServlets og Java
fordi dette gir god mulighet til 4 skille logikk fra presentasjon. Senere i prosessen
omstrukturete vi systemet og tok i bruk Struts og tag biblioteker. Bakgrunnen for
omlegging til Struts var at Strutsplattformen inneholder tagger som medforer mer
ryddige og oversiktlige JSP-filer, som igjen gjor det lettere 4 implementere designet.

4.2 Systemarkitektur

Dette avsnittet vil gi en beskrivelse av arkitekturen i system-arkitekturen i DynaDesk,
og hvordan denne arkitekturen henger sammen med Struts” rammeverk. Vi har lagt
mye arbeid i 4 tenke og tegne opp alternative arkitekturer for systemet. I samrad
med GAN Media ble vi enige om hvilken vi skulle satse pa. Vi har ogsa tatt stilling til
om DynaDesk skal utvikles uavhengig eller avhengig av GAN Medias DynaNews. Vi
forutsetter at leseren har lest vedlegget med GAN Medias definisjon og forklaring av
DynaNews.

4.2.1 Generelt

Systemarkitekturen har vert omarbeidet i etapper hvor vi for hver etappe har utvidet
eller omarbeidet systemets virkemate ut fra erfaring fra forrige losning, eller fordi vi
har tatt i bruk nye teknologier. Dette fordi vi har jobbet mot en mest mulig dynamisk
losning slik at man i fremtiden lett kan utvide systemet. Med dette som grunnlag har
vi lagt stor vekt pa 4 skille designdelen fra logikk-delen, slik at disse delene kunne
utvikles separat for siden 4 kobles sammen. Systemets arkitektur er bygget opp etter
MVC-modellen og Struts-rammeverket.

4.2.2 MVC-modellen og Struts-rammeverket

Struts er et «open-source» rammeverk som brukes for a4 bygge web applikasjoner
med Java Servlets og JavaServer Pages. Struts-applikasjoner bygges over MVC-
modellen. MVC-modellen er et monster for oppbygning og strukturering av en
applikasjon i tre lag; Model, View og Controller. Denne modellen ble utformet
som en del av Smalltalk-80 versjonen av Smalltalk programmeringsspraket — et
objektorientert programmeringssprak — for 4 separere logikk fra GUI, i folge Rune
Lossius, Hogskolelektor ved HiG. Kort beskrevet representerer Model-laget business-
logikken i applikasjonen, View-laget gir GUI til brukeren og representerer det logiske
presentasjonslaget av applikasjonen, og Contolleren tar imot hendelser fra brukeren,
validerer brukerens input og hvilke elementer som skal sendes videre til Model-laget.
Det som er karakteristisk for denne modellen er at Model, View og Controller
hindteres som separate enheter, og at endringer gjort i Model automatisk vil
reflekteres i de forskjellige Views. Denne trelagsmodellen gjor det enkelt 4 utvikle
fleksible applikasjoner som er enkle 4 vedlikeholde, og vi fir en klar sepatrasjon
mellom de ulike komponentene i applikasjonen. Sammenhengen mellom Model, View
og Controller illustreres i figur 18.
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Som figuren viser er det Controller-laget som styrer applikasjonen. Controlleren
tar imot reqeuester fra browseren via View-laget og sender disse videre til Model-
laget. Model-laget sender data til til View-laget via Controller-laget, og View-laget
formaterer og filterer de data som skal vises 1 browseren.

Struts er bygd opp med fem komponenter som utgjor MVC-modellen. Her har
vi trukket linjer mellom de ulike Struts-komponentene og hvor de horer til i MVC-
modellen.

De fem komponenter som utgjor en Struts-basert applikasjon bestdr av bade
applikasjonsspesifikke- og Strutsspesifikke-komponenter. Disse er:

1. HTML-former, generert av JSP-er ved a bruke Struts” HIMIL-taglibrary. Disse ligger
1 View-laget.

2. Struts” ActionServlet-controller som mottar data fra form. ActionServlet er
konfigurert av en XML-fil, struts-config.xml, denne ligger under Controller-laget.

3. Applikasjons-spesifikke underklasser av Struts” Form-klasse, som er JavaBeans
med egenskaper som korresponderer med feltene i den aktuelle formen i en JSP-fil.
ActionServleten oppretter automatisk en Form-bean, populerer dens egenskaper
med data fra formen og lagrer den i den spesifiserte scopen; vanligvis session eller
response. ActionServleten vil da, hvis dette er spesifisert, validere sitt innhold for
a sjekke at den har fitt gyldig input fra brukeren. Hvis dette ikke blir funnet gyldig
sendes brukeren tilbake til JSP-formen. Dette er en del av Controller-laget.

4. Applikasjonsspesifikke underklasser av Struts” Action-klasse inneholder og kaller
applikasjonens business-logikk. Her kan nedvendig data lagres i request eller
session objektet som JSP-en trenger for 4 produsere responsen. Dette er en del av
Model-laget.

5. ActionMappings er en Struts-definert klasse som representerer mappingen
mellom URL-monsteret som brukes i en klient-foresporsel og ActionForms og
Action-klasser som skal brukes 1 foresporselen. ActionMappings defineres 1 struts-
configxml. Dette er en del av Controller-laget.

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Design

; opprette et objekt av
ActionServlet (controller) i ! » [ActionForm (modellen sin data)
"sende"
kaller
og oppretter
\4 et objekt av
browser | < JSP (view) Ly |Action (business logikken til modellen)
"bruke"
"bruke"
A 4 \ 4
taglib (view) Actionmapping |« "bruke”

FIGUR 19.

ActionServleten styrer applikasjonen, og er Controlleren i applikasjonen. Den
oppretter Form- objekter og kaller Action-klassene, og bruker ActionMappingen
definert 1 struts-config.xml. Denne filen inneholder en oversikt over hvilke Form-
objekter som skal opprettes, og hvilke Actions som skal brukes. ActionServletens liv
starter med en foresporsel fra browseren, enten via URL-en som spesifiserer hvilken
ActionMapping som skal brukes, eller fra en form.

ActionServleten sender data fra og til Action-objektet via Form-objektet. JSP
bruker taglibraries for 4 vise og motta data fra brukeren i browseren. DynaDesk er
bygget opp som en Struts-basert applikasjon som folger MVC-modellen.

Vi ser nd pa en mer detaljert sammenheng mellom MVC-modellen og
komponentene i DynaDesk.

Model-laget i DynaDesk bestar av Action-klasser og beans. Action-klassene utforer
endringene og kommuniserer med View-laget ved hjelp av beans som respons til
hendelser fra brukeren. Beans inneholder data hentet fra databasen via Action-
klassene. Vi har samlet alle funksjoner som kommuniserer med databasen i en egen
servlet. Denne klassen er ikke en Action-klasse, men representerer den viktigste
business-logikken i systemet — all kommunikasjonen mot databasen. Dette har vaert
nodvendig for 4 unnga for mange tilkoplinger til databasen. Denne initialiserer
tilkoplingen én gang i init ()-metoden. Det er ogsa logisk 4 samle funksjoner som
utforer noen av de samme operasjonene i samme klasse.

Det skal vaere et mél i utformingen av systemet 4 la Action-klassene bare hindeter
det som er absolutt nodvendig for 4 utfore onskede operasjoner. Vi har lagt stor vekt
pa 4 skille business-logikk fra applikasjons-logikk, hvor Action-klassene sammen med
database-klassen representerer business laget i DynaDesk, og Form-klassene sammen
med Struts” ActionServlet representerer Applikasjons-laget.

View-laget i DynaDesk bestar av JSP-filer, taglibraries og resourcefiler. View-laget
gir GUI til brukeren og representerer det logiske presentasjonslaget av applikasjonen.
View-laget representerer den navarende tilstanden i Model-laget utifra Model-lagets
beans. Beans brukes i JSP-filer ved hjelp av Struts-spesifikke tagger og elementer fra
Controller-laget. View-laget skal ogsa presentere de ulike elementene brukeren kan
jobbe med for 4 utfore en operasjon; f.eks former og linker.

Taglibrariene som brukes i View-laget er satt opp og definert i Struts-rammeverket.
Struts 1.0 inneholder fire tag-libaraies; HTML, bean, logic og template. Template-
librariet er ikke brukt i DynaDesk. Vi vil derfor ikke komme nzrmere inn pa dette
her.
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HTML-librariet inneholder tagger for a generere HTML, skrive ut verdier fra en
ActionForm i HTML input-felter, og legge ved session-iden i URL-er, slik at ikke
cookies er pakrevd i nettleseren.

Logic-biblioteket brukes til flytkontroll innenfor en JSP. Det er f.ecks mulig 4 loope
gjennom over en collection (f.eks. en vektor), eller sende brukeren videre til en annen
side.

Bean-biblioteket brukes for 4 manipulere JavaBeans innenfor JSP-en. Dette
bliblioteket inneholder tagger som definerer scripting variable basert pa egenskaper 1
eksisterende beans, og inneholder en tag som kjenner igjen hvilket sprak brukeren har
definert i nettleserens innstillinger. Message-taggen viser statisk tekst som den henter
fra Resource-filer.

Sprak

Som nevnt gir Struts rammeverket mulighet til 4 tilpasse statisk tekst til brukerens
valgte sprak i Internett-instillingene. For 4 fa dette til 4 fungere lagres all statisk tekst
i Resource-filer — én Resource-fil for hvert sprak. Hver Resource-fil navgis med
Resource_xx.properties hvor xx er det nasjonalte toppdomenet for spraket.

Controller
Controlleren er bindeleddet mellom View-laget og Model-laget i MVC-arkitekturen.
Controlleren i DynaDesk bestar av Form-klasser og ActionServleten som genereres
ut fra struts-config.xml. Form-klassene tar imot input fra brukeren via JSP-ene i
View-laget og fra databasen via Model-laget. Form-klassene utforer operasjoner for
4 bestemme hva som skal sendes til Model-laget og til View-laget. Controll-laget
representerer applikasjons-logikken i vart system.

For hver Form-klasse har vi en tilhorende Action-klasse. Disse kan sammen ha
flere forskjellige JSP-filer, noe som har vart en stor fordel i utviklingen av DynaDesk
hvor vi har et sett med JSP filer for hver enhet.

4.2.3 Sammenhengen mellom DynaDesk og DynaNews

DynaDesk er utviklet uavhengig av klasser fra DynaNews. Koplingen mellom
DynaDesk og DynaNews ligger i databasen. DynaDesk bruker en Java-pakke utviklet
av GAN Media, no.gan.sql , for kommunikasjon mot databasen. Denne pakken er
uavhengig av andre klasser i GAN Medias system, men brukes av bide DynaDesk og
DynaNews for database kommunikasjon. DyanNews henter inn informasjon som
brukes av DynaDesk. DynaDesk kan sees pa som «front-end» delen av DynaNews. Vi
har jobbet mye med 4 finne den mest hensiktsmessige oppbyggingen av DynaDesk

i forhold til DynaNews, og vi vurderte en periode 4 implementere DynaDesk inn

i DynaNews-pakken. Dette har allikevel ikke blitt gjort fordi funksjonaliteten er sa
forskjellig fra funksjonaliteten i DynaDesk. DynaDesk er derfor funksjonelt sett
uavhengig av DynaNews, men er avhengig av de data DynaNews henter inn og legger
i databasen. Uten disse dataene vil DynaDesk ha liten verdi.

DynaDesk DynaNews

S~

no.gan.sql

N4

FIGUR 20.
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4.2.4 Databasen

Databasen vi benytter er en DB2 database. Denne databasen er utformet av GAN
Media, og vi har ikke hatt mulighet til 4 endre tabeller eller relasjoner fordi databasen
ogsa brukes av DynaNews. Fordi GAN Media ikke har et fullstendig databasekart

har vi méttet gd igjennom de ulike tabellene selv via kommandolinje grensesnittet til
DB2. Databasen er bygd opp av 28 tabeller, og uten et oversiktlig databasekart var det
en stor utfordring 4 fa oversikten over hvilke tabeller vi skal bruke, primernekler,
sckundernekler og relasjonene mellom disse. Av de 28 tabellene som finnes i
databasen bruker vi ti av disse i vér losning, Disse er illustrert i ER-diagramet.
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Her folger en beskrivelse av de tabellene og de feltene vi benytter oss av i databasen.
Vi har ikke beskrevet felter eller tabeller vi ikke benytter oss av i DynaDesk.

Customer
Inneholder informasjon om kunden. Denne informajsonen legges inn av
administrartor fra GAN Media 1 deres DynaNews-system.

Feltnavn Datatype Beskrivelse

1d Integer(4) Brukerens ID i systemet.
Primarnokkelen 1 tabellen.

Passwd Varchar(32) Brukerens passord for palogging,

Email Varchar(32) Kontakt epost adresse til kunden.

Max_sources Integer(4) Maksimalt antall kilder kunden kan
legge til.

Max_ketwordcats Integer(4) Maksimalt antall stikkordskategorier en

kunde kan legge inn.

Max_categories Integer(4) Maksimalt antall kildekategorier en
kunde kan legge inn.
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Iword

Inneholder stikkordene i systemet. Disse legges inn av bruker via DynaDesk-systemet.
Primezrnokkel autonummereres ved sporringer mot databasen.

Feltnavn Datatype Beskrivelse
1d Integer(4) Stikkordets 1D i systemet.
Primarnekkel i tabellen.
Word Varchar(32) Stikkordet.
Keywordcategory
Inneholder stikkordskategoriene 1 systemet. Legges inn av bruker via DynaDesk.
Feltnavn Datatype Beskrivelse
1d Integer(4) Categoriens ID i systemet.
Primarnokkel 1 tabellen.
Name Varchar(32) Categorinavnet.
Wordselection

Inneholder hvilke stikkord en kunde abonnerer pa og i hvilken kategori disse ligger.
Lages utfra keywordcategory og Iword i DynaDesk.

Feltnavn Datatype Beskrivelse
Iword Integer(4) Id-en pa stikkordet. Primarnokkel i
tabellen.
Csubscr Integer(4) 1d pa kunden som abonnerer pa
stikkordet.
Category Integer(4) Id pa kategorien stikkordet ligger i.
Source

Inneholder informasjon om kildene i systemet. Legges inn av administrator i
DynaNews-systemet.

Feltnavn Datatype Beskrivelse

Id Integer(4) Id-en pa stikkordet. Primaernokkelen i
tabellen

Name Varchar(32) Navnet pa kilden, eks. Aftenposten.

Urlhome Varchar(32) Link til kilden

Subscription

Inneholder hvilke kunder som abonnerer pa hvilke kilder. Legges inn av bruker via
DynaDesk systemet.

Feltnavn Datatype Beskrivelse
Sid Integer(4) 1d pa kilden. Delt primarnokkel.
Cid Integer(4) Id pa kunden som abonnere pa kilden.

Delt primarnokkel.
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Inneholder kildekategoriene i systemet. Legges inn av bruker via Dynadesk.

Feltnavn
Id

Name

Logicalselection

Datatype
Integer(4)

Varchar(32)

Beskrivelse

Id pa kategorien. Primarnokkel 1
tabellen. Autonummereres.

Navnet pa kategorien.

Inneholder informasjon om hvilke kategorier en kildene ligger i for hver enkelt
bruker. Legges inn pa grunnlag av Category og Subscription tabellene av DynaDesk-

systemet.
Feltnavn

Category

Csubscr

Csource

Message

Datatype
Integer(4)

Integer(4)
Integer(4)

Beskrivelse

Id pa kategorien kilden ligger i.
Primzernokkel i tabellen.

1d pd kunden som abonnerer pa kilden.
1d p4 kilden.

Inneholder alle nyheter hentet inn fra alle kilder i databasen. Legges inn via

DynaNews-systemet.
Feltnavn
Id
Sid
Title
Link
Mod
Caption

Export

Datatype
Integer(4)
Integer(4)
Varchar(254)
Varchar(254)
Timestamp(26)
Varchar(1024)

Beskrivelse

Id pa nyheten. Primarnokkel i tabellen.
1d pé kilden nyheten er hentet fra.
Tittelen pd nyheten.

Ekstern link til nyheten.

Tidspunktet nyheten er hentet inn.

Ingress til nyheten.

Inneholder nyheter som har gitt treff 1 en kundes stikkord. Legges inn via DynaNews-

systemet.
Feltnavn
1d
Cid

Title
Caption
Link

Mod
Name
URLhome

Sourcecat

Datatype
Integer(4)
Integer(24)

Varchar(254)
Varchar(1024)
Varchar(254)
Timestamp(26)
Varchar(254)
Varchar(254)
Integer(4)
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Id pa nyheten. Primaernokkel i tabellen.

Id pa kunden som har fatt treff pa
nyheten.

Tittelen pa nyheten.

Ingress til nyheten.

Ekstern link til nyheten.

Tidspunktet nyheten er hentet inn.
Navnet pa kilden nyheten er hentet fra.
Ekstern link til nyheten.

Id pa kategorien kilden det har veart
treff pa ligger i.
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4.3 Grafisk brukergrensesnitt

Nettsiden er utformet etter prinsipper rundt brukervennlighet og design. Vi vil her
prove a gi en innsikt i hva slags kriterier som er lagt til grunn for utformingen av
brukergrensesnittet til DynaDesk. Vi vil gi en kort innfering i hvilke grunnprinsipper
vi folger, og fortelle bakgrunnen for de valg vi har tatt med hensyn pé sidenes innhold
og de ulike klientenhetene.

Vi har hele tiden forsokt 4 lage et grensesnitt som er sa brukervennlig som mulig.
Brukervennlighet er en subjektiv opplevelse, og vil derfor oppleves forskjellig ut fra
brukerens erfaring og kompetanse. Vi antar at var malgruppe [se avsnitt 1.5] er godt
vant til 4 benytte Internett og andre elektroniske medier. Med dette som utgangspunkt
etterstreber vi 4 lage et enkelt og stilfullt design ut fra de prinsipper og rad som denne
rappotten tar opp.

Det er viktig at sidene fungerer optimalt i forhold til funksjonalitet, navigasjon,
interaktivitet og innhold. Vi har derfor valgt en formell stil som fokuserer pa stoffet
som presenteres pa sidene. Sidene er tilpasset opplosning pa 800x600 pa PC og
160x160 pd PDA. Ved denne skjermopplosningen, eller bedre, vil derfor DynaDesk
sidene se bra ut.Vare krav er at DynaDesk skal vare enkelt 4 sette seg inn i for nye
brukere, samtidig som det skal vare effektivt for avanserte brukere.

4.3.1 Logo

Logoen skal introdusere kunden til produktet vart, og det er da fint at den er
knyttet opp mot produktets mal og muligheter. Valg av bokstaver og form kan vzre
avgjorende for at kunden skal finne produktet verdig. Vi vil skape et behagelig bilde av
produktet ved 4 forme en logo som er optimalisert mot det vi leverer. Ved utvikling av
logo ma det vektlegges at den ikke skal veere dominerende eller prangende. Fargevalg
er ogsa viktig, fargene skal helst ikke vare sd synlige at de stikker ut eynene av
potensielle kunder, men ha en behagelig og imatekommende effekt. En god logo er
stilren, tidles, lett 4 huske, passer i sammenhengen, og kunne brukes pa flere medier.
En logo kan bestd av:

— en enkel skrifttype

— skrift kombinert med symbol

— kun et symbol.
Logoen ma lages som vektorbasert grafikk. Dette gjor at den lett kan tilpasses

Dyn& Desk DynaDesk

Desk DynaDesk

g —— =S
DynaDesk |DynaDesk
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forskjellige medier og storrelser uten 4 miste kvalitet. Vi ma ogsd ha en pixelbasert
versjon for web, da i GIF-format som komprimerer uten tap av kvalitet.

Det forste logoutkastet vi lagde gjenspeilte konseptet veldig direkte og brukte GAN
Medias fargekode. En firkant med saks kombinert med et forstorrelsesglass skulle lede
hen pa redigering og sek av nyheter. Denne logoen ble forkastet pa prototypestadiet
fordi den ble for komplisert. En forenklet PDA-utgave er implementert for handholdte
enheter som en proveordning,

Vart endelige logoforslag bestar av skrift og et bolgesymbol. Dette symbolet skal
lede hen pa at nyheter samles inn, bearbeides og sendes videre. Logoen er behagelig
for oyet og fargen stdr i fin kontrast til de oransje fargene som mye blir brukt i GAN
Media-sammenheng, Det blir opp til GAN Media 4 vurdere hvilken logo som skal
brukes. Vi foreslar 4 bruke tilnzermet like logoer for alle enheter og medier.

4.3.2 Innholdsdesign

I forbindelse med utforming av ett brukergrensesnitt for et nettsted er det flere
prinsipper man bor folge. Forste bud er at innholdet pa siden ma reflektere meningen
med nettstedet. I vart prosjekt er det nyheter og systemet DynaDesk som skal
gjenspeiles pa nettsidene. Derfor har vi ikke tatt med noe setlig informasjon om
selve prosjektarbeidet eller GAN Media pa sidene. Denne type informasjon finnes

kun i form av fotnoter og copyrighttekster. I tillege md man tilpasse innholdet til en
milgruppe og deres forventninger.

DynaDesk sin hovedmalgruppe er nyhetsmedarbeidere, og det vil derfor vare
naturlig at det er nyheter som stir mest i fokus. Dette gir seg utslag i at sidene kun
bestir av lett grafikk, og at tekstene og menyene er enkle og lette 4 forstd. Et annet
punkt man bor ha i bakhodet i sammenheng med innholdsdesign er at all tekst ma
sjekkes for stavefeil og gramatiske feil. Dette er et serlig viktig punkt ndr nettstedet er
laget for kommersielt bruk slik DynaDesk er. Darlig sprak og stavefeil gir ikke akkurat
inntrykk av profesjonalitet.

Et annet prinsipp er at nettsider som inneholder mye informasjon bor vare
sokbare. Nyhetene i DynaDesk hentes inn fra database, og vi har laget en egen side
for 4 kunne soke 1 databasen etter nyheter ut i fra et sokeord. En annen ting som er
viktig med hensyn pa innholdsdesign er at man strukturerer informasjonen slik at nar
en bruker skumleser siden finner han relevant informasjon uten a matte lese all tekst.
P4 nettsiden til DynaDesk er dette gjort ved 4 dele opp informasjonen i blokker med
forklarende overskrifter.

4.3.3 Tekst pa Internett

En designer ma i tillegg til innholdet ogsa ta tekstformatering i betraktning
nar hun skal utvikle et nettsted. Ett aspekt er at fonter vises forskjellig pa ulike
operativsystemer. For 4 unnga forskjell pa PC og Mac oppgir vi derfor fontstorrelser i
pixler i stedet for punkt (pt). Ett annet problem er at ikke alle fonter eksisterer pé alle
maskiner. For 4 sikre en viss kontroll over fontbruken benytter vi Verdana og Arial
fordi de er standard pa Internett, og sa godt som alle brukerene har disse fontene
tilgjengelig. Samtidig definerer vi alternative fonter dersom disse fontene ikke finnes
hos brukeren.

4.3.3.1 Noen generelle regler for tekst pa web

— ikke fontstorrelser under 10 pixler. Brodtekst mellom 10-12 pixler.

— bruk fonter som er installert pa alle maskiner.

ha blokker med tekst som er lette 4 lese.

— ha kontraster mellom tekst og bakgrunn.

bruk et begrenset antall med fonter for 4 skape et rent, profesjonelt design.
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— ha aldri lange tekstblokker i STORE BOKSTAVER eller kursiv.

— bruk fonter som er spesielt laget for web/skjermvisning,

— bruk understreking pa linker i brodtekst (nir markeren glir over), slik at brukeren
forstar at det er klikkbart.

4.3.4 Fargebruk

Mange webdesignere gar bort fra 4 bruke websikre farger, ettersom mulighetene
begrenser seg til 216 farger. PC-parken i Norge har blitt bedre de seneste arene, og
flere og flere PC-er har god opplesning og millioner av farger. Pa grunn av dette fir
man storre frihet med tanke pé valg av farger. Vi gar ut i fra at brukergruppen vir
sitter ved gode skjermer.

4.3.4.1 Farge pa tekstelementer

— Vi har valgt svart skriftfarge, dette gir bra kontrast og leselighet.

— Feilmeldinger er rade. Rodt er noe man forbinder med varsel og fare som trekker
oppmerksomhet.

— Eksterne lenker er bla. Bla er standardfargen pa lenker og gir et klart signal.

4.3.4.2 Kontraster mellom tekst og bakgrunnsfarge

Vi har serget for dempet, men god kontrast mellom tekst og bakgrunnsfarge. Teksten
er primert svart pd offwhite bakgrunn. For 4 unnga at sidene vare blir veldig «gra» har
vi en header med hvit bakgrunn — dette gir kontrast til siden og letter den gra «taken».

4.3.5 Fargevalg og harmoni

Harmoni er behagelig for oyet. Hvis vi klarer 4 oppna en fargeharmoni, vil det

skape visuell orden, interesse og balanse for brukeren. Hvis det ikke er harmoni, vil
det enten vere kaotisk eller kjedelig, Vi har bestemt oss for primart tre farger som
bakgrunn: Il (gammelbla, ferskengul og offwhite). Disse er valgt ut i fra hvilken
kontrast de gir mot teksten og grafikken rundt. Gammelbla og ferskengul er tilnarmet
komplementarfarger. Disse fargene vil skape maksimal kontrast og stabilitet. Grd er
en akromatisk farge. Det betyr bl.a. at den med fordel kan anvendes sammen med
andre farger fordi den ikke forstyrrer. Vi bruker gra for 4 fa plass til og avbalansere
farger — vi prover 4 passe pa at den ikke blir for dominerende og ser at de andre
fargene pavirker oppfattelsen av den gra.

4.3.5.1 Fargesymbolisme

Blatt er assosiert med eleganse, og virker beroligende. Blitt gir gode, avslappende
folelser. Morke blifarger assosieres med rikdom, styrke og respekt, og er
forretningsfargen fremfor noen. Blitt er populart i tider med usikker okonomi, den
kalles ikke «The Colour of Trust» for ingenting,

Oransje har mye til felles med rodt; den er ogsd en farge som roper pa opp-
merksomhet. Oransje er fargen for glede, energi og aktivitet. Intense oransje toner
stimulerer appetitten pa samme mdte som rodt, men oransje er en farge det er sveart
vanskelig 4 dempe. Gjor du den morkere fir den et uklart, gjormete uttrykk. Oransje
passer godt som kontrastfarger til blatt og gront fordi fargene har samme temperatur.

Gratt finnes i utallige nyanser, men kan vare vanskelig 4 velge — den tar farge fra ting
rundt seg, og kan ofte stikke mot blitt, hvitt, gult eller gront, dvs den har et skjar av
en av disse fargene — en simultankontrast. Gratt er rolig og neytralt, men alene blir
gratt kjedelig. Gratt er den store bakgrunnsfargen du nesten ikke ser, men som kan
fremheve noe annet; navigasjonen eller en logo.
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4.3.6 Navigasjon

Navigasjon bor gjenkjennes av bruker som navigasjon. Dette vil si at det ikke er lurt
4 eksperimentere for mye med for eksempel plasseringen av menylinjen 1 forhold

til det som er allment akseptert og tradisjonelt pa nettet. Vestlige brukere leser fra
venstre til hoyre og fra overst til nederst. Vi har valgt a plassere menylinjen péa toppen
av skjermen for 4 fange brukerens blikk ved hjelp av en trekant og luft til venstre.
Rekkefolgen pa linkene i menyen er ogsa logiske i den forstand at vi regner med

at brukeren vil veere ute etter 4 soke, for deretter 4 abonnere pa stikkordene til sin
webl@sning/ profil. Som en ekstrafunksjonalitet ligger artikkelskjemaet. Navigasjonen
er plassert pa samme sted gjennom alle websidene, og ved hjelp av gode titler, URL og
markering i menylinjen skal brukeren skjonne hvilken side han er pa. Vi har forsokt a
gjore alle linker sa forklarende som mulig slik at brukeren skjonner hvor han havner
ved 4 klikke pa disse. Dersom linken giér til an annen side (for eksempel en avis),
bruker vi navnet til denne siden som linkens navn — og bla farge. Gar linken til en
DynaDesk-side brukes navnet/temaet pd undersiden. Brukeren skal komme til den
informasjonen han er ute etter pa under tre klikk.

4.3.7 Design for hindholdte enheter

Vi bruker de samme prinsippene for hindholdte enheter, men det er noen flere
forhold man ma ta hensyn til. Ndr man designer for handholdte enheter er det en
utfordring 4 tilpasse innholdet. Det ma ikke bli for lite, slik at det blir for overfladisk,
enkelt og ubrukelig — men samtidig mé det heller ikke bli for mye, slik at det sprenger
kapasiteten pa skjermstorrelse og lastingskapasitet/tyngde. Vi ma basere oss pa
standard og enkel HTML uten bruk av CSS, JavaScript og lignende.

4.3.7.1 Huver pixel teller

Skjermstorrelsen er meget begrenset pa en handholdt enhet. Hvis man ser bort fra
mobiltelefoner, har PDA den minste skjermen, med 160x160 pixler. Nar browseren
har plassert tittellinje og scroller er det bare 150x140 pixler igjen! Disse ma brukes
respektfullt — minimalt med plass ma ga til grafikk, menyer og marger.

4.3.7.2 Hyver byte koster

En handholdt enhet har begrensede muligheter for grafikk og kode. Kun enkle HTMIL-
tagger og tabeller kan brukes, kvaliteten pa kontrast og farger varierer stort og enkelte
enheter har ikke engang fargeskjerm. En annen begrensinger er lastingskapasitet,
siden bor ikke vaere mer enn 50-60kb, men allikevel stor nok til 4 vise sa mye
informasjon en trenger for at det i det hele tatt skal vaere nyttig.
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Innledning

Dette kapittelet omhandler valg og anvendelsen av programmeringssprak, metoder og
verktoy. Prinsipper og standarder som er valgt 4 legge seg pa i arbeidet med kodingen
vil bli beskrevet, og det vil trekkes frem eksempler av kildekoden. Det legges vekt pa
at utviklere og programmerere skal forstda hva som forklares og menes.
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5.1 Presentasjon

5.1.1 Logo

Vart endelige logoforslag er laget 1 Photoshop og eksportert til formatene eps
(vektorbasert) og gif (bitmapbasert). Logoen er lagt inn i HTML-koden slik at den
gjenspeiles pa alle websider. For PDA har vi implementert en annen type logo som er
en forenklet versjon av det forste logoutkastet vi lagde.

5.1.2 JSP-sider

Hver JSP-side er bygget opp av mange komponenter og filer for 4 oppnd storst mulig
fleksibilitet og skalerbarhet. Skal det lages en ekstra side kan designet lett bygges opp
og tilpasses. Stiler, fonter, marger og lighende er bestemt i en ekstern CSS-fil. For ppa
har vi brukt ren HIML-kode pga. PDA-ens begrensninger.

HTML-fil:
<LINK REL="stylesheet” href="../gfx/stiler.css” type="text/css”>

Ccss-fil:

A.toplink:active {
font-size: 12px;
font-family: verdana;
font-weight: 600;
text-decoration: none;
color: #777777;

Her er et eksempel fra CSs-filen som er lenket eksternt fra HTML-koden. CSS-koden
forteller hvordan linkene i menylinjen skal se ut ndr de er aktive.

HTML-en er delt opp i flere filer som inkluderes 1 JSP-filene. Dette er gjort for at alt
skal kunne endres pa et sted, slik at vi unngéar duplisering av kode. Skal en eksempelvis
bytte ut bakgrunnsfargen, gjores dette i en fil, og fargen vil sa endres i alle filer som
inkluderer denne filen.

Jsp-fil:
1 <%Q@ include file="topl.html” %>
2  width="80%"
3 <%Q@ include file="toplb.html” %>
4 <bean:message key="message.top” />
5 <%@ include file="top2.html” %>

Vi ser at HTML-filer er inkludert i linje 1, 3 og 5. Disse filene inneholder standard
HTML-kode som brukes i alle JSP-filene. I linje to finner vi et eksempel pa HTML-kode
som er spesifikt for hver JSP-fil. Linje 4 henter statisk tekst fra Resource-filen for det
gjeldende spriket, som flettes inn i HIML-en.
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5.2 DynaDesk pa Strutsplattform

5.2.1 Struts

I dette avsnittet vil vi gd igjennom de mest sentrale stegene 1 hvordan DynaDesk
fungerer sammen med Struts-plattformen. Det vil vere en fordel 4 samtidig folge med
pa flytkartet for DynaDesk. (Fig. 22)

Det forste som skjer nir en bruker kobler seg til DynaDesk er en redirect fra
index.jsp til UnitAction-klassen. UnitAction-klassen finner ut hvilken type enhet
brukeren logger pa med, og velger JSP-filsett basert pa denne informasjonen.

index.jsp

<logic:redirect page="/unit.do” />

Som vist i koden over aktiviseres UnitAction-klassen med URL-en /unit.do. Denne
URL-en kan like gjerne skrives direkte i browseren, som i en redirect i en JSP-fil. For at
Struts skal kunne finne koblingen mellom URL-en og Action-klassen som skal kjores
mi dette vaere konfigurert i struts-config.xml, som har en viktig rolle i Controller-
delen av MVC-modellen Struts baserer seg pa.

struts-config.xml
1 </struts-config>

2 <action-mappings>
3 <action path=”/unit” type="no.gan.dynadesk.UnitAction” />

i

<action-mappings>

5 </struts-config>

struts-config.xml overtar mange av de oppgavene som en vanlig Java-servlet ville hatt
i applikasjoner som ikke benytter Struts. Struts lager faktisk en servlet basert pa det
som stér i struts-config.xml. Dette konfigureres i web.xml (linje 9-12):

1 <web-app>
2 <servlet>

3 <servlet-name>action</servlet-name>
<servlet-class>org.apache.struts.action.ActionServlet
</servlet-class>

i

5 <init-param>

6 <param-name>application</param-name>

7 <param-value>no.gan.dynadesk.DynadeskResources</param-value>
8 </init-param>

9 <init-param>

10 <param-name>config</param-name>

11 <param-value>/WEB-INF/struts-config.xml</param-value>

12 </init-param>

13 </servlet>

14 <servlet-mapping>

15 <servlet-name>action</servlet-name>
16 <url-pattern>*.do</url-pattern>

17 </servlet-mapping>

18 </web-app>
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FIGUR 23 — Flytkart for DynaDesk
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Et par andre ting som skjer i web.xml er ogsd verdt 4 ta med seg:

— I'linje 7 far Struts vite hvor den finner propertyfilene som inneholder all statisk
tekst som skal inn pa websidene. Disse kan inneholde tekst i ulike sprak.

— I'linje 16 kommer .do-endelsen pa Action-klassene, som f.eks. /unit.do, pd plass.

Nir UnitAction-klassen har avgjort hvilken type enhet brukeren logger inn med,
sendes brukeren videre til login-siden som presenterer en HIML-form hvor brukeren
kan logge seg inn. Fordi DynaDesk er tilpasset ulike enheter, oppsto det et problem

i forbindelse med hvordan Struts-Controlleren arbeider. Normalt ville Struts ut i fra
hva som er konfigurert i struts-config.xml pd egen hand greid 4 finne den riktige JSP-
filen a presentere for brukeren, men ikke i vart tilfelle. For a gd rundt dette, matte vi i
de ulike Action-klassene benytte Unit-beanen var til 4 avgjore hvilke JSP-filer som skal
presenteres. Forenklet i UnitAction-klassen ser dette slik ut:

J—

public ActionForward perform(ActionMapping mapping,
ActionForm form ... ) {
Unit unit;
String userAgent = request.getHeader (“User-Agent”);
unit = new Unit (findUnit (userAgent)) ;
HttpSession session=request.getSession();
session.setAttribute (Constants.UNIT, unit);
return (mapping.findForward (unit.forwardName (Constants.LOGIN))) ;

O ~J oy Uk W N

I klasser som arver fra Action-klassen — som klassen i eksemplet over gjor — vil
metoden perform() kjores automatisk pa samme mate som main () i en vanlig Java-
applikasjon. Nir perform() kjores, opprettes forst en Unit-bean som vil gi Struts

den informasjonen den trenger til 4 vise de riktige JSP-filene. Basert pa User-aAgent-
stringen vi finner i request-objektet greier UnitAction-klassen 4 finne hvilken enhet
brukeren som logger seg pa benytter. Informasjonen legges i Unit-beanen som
videre legges i Session-objektet. Fra Session-objektet vil ogsa andre Action-klasser
kunne benytte seg av Unit-beanen senere. I den siste linjen i eksemplet returnerer

vi et ActionForward-objekt tilbake til Struts, som vil gi informasjon om hvilken JSP-
fil Struts skal presentere for brukeren. Legg merke til at vi benytter Unit-beanen

vi opprettet litt lengre oppe som parameter. Om det er en PC som benyttes, vil
tekststrengen forwardName returnerer se slik ut: pc.login. Basert pa denne verdien og
en tilsvarende verdi i struts-config.xml, vil Struts finne riktig JSP-fil 4 sende brukeren til:

struts-config.xml
<struts-config>

<global-forwards>
<forward name="pc.login” path="/pc/login.jsp” />

<global-forwards>

<struts-config>

Vi har na greid 4 sende brukeren videre til /pc/login. jsp. Nar brukeren har fylt inn
brukernavn og passord og trykket submit, tar Struts imot denne formen ved hjelp av
en Form-bean. LoginForm, som Form-beanen heter i dette tilfellet, har get- og set-
metoder som tilsvarer feltene i HTMIL-formen. Disse tar imot verdiene brukeren har
skrevet inn. Fordelen med Form-beans er at de p4 et tidlig stadie abstraherer POST
og GET-metodene HTTP-protokollen benytter, slik at resten av applikasjonen var kun
forholder seg til Java-datatyper.
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Igjen begrenser det — at View-laget i MVC-modellen til Struts mé forholde seg til
flere enheter — mulighetene vare til 4 utnytte funksjonalitet i Struts. I en mer vanlig
sammenheng ville vi kunne bruke validate () -metoden i Form-beans, som kan gjore
enkle konverteringer og validerer de verdiene som er kommet inn fra formen. I vart
tilfelle med login-formen ville vi kunne sjekke om brukernavn- eller passord-feltet
var tomt. Var et av feltene tomt, ville validate () -metoden returnert false, og sendt
brukeren tilbake til login-formen med en feilmelding, Siden Struts krever at vi i struts-
config.xml oppgir hvilken JSP-fil vi vil sende brukeren tilbake til om validate ()-
metoden returnerer false, vil ikke denne funksjonen vere tilgjengelig for oss. Dette er
fordi vi er avhengige av 4 bruke Unit-beanen, som vi henter fra session-objektet, for 4
finne hvilken JSP-fil som tilherer den paloggede enheten. Pa grunn av dette problemet
ma vi derfor utfore valideringen av de ulike formene 1 de tilhorende Action-klassene.
Et eksempel pa hvordan det egentlig skulle sett ut i struts-config.xml ser man i
linje 6, hvor input="login.jsp” er tatt med. I DynaDesk er denne attributten utelatt,
siden vi ogsd matte ha tatt med /pc/, eller /pocketpc/ i filnavnet — hvilket ikke vil
virke, siden vi pa forhand ikke kan vite noe om hvilken type enhet som benyttes.

struts-config.xml
1 <struts-config>
2 <form-beans>
3 <form-bean name="loginForm”
type="no.gan.dynadesk.LoginForm” />

4 </form-beans>
<action-mappings>

6 <action path="/login” type="no.gan.dynadesk.LoginAction”
name="loginForm” validate="false” input=”login.jsp” />

(6]

7 </action-mappings>

8 <struts-config>

I linje 3 1 eksemplet over er mappingen mellom action-atributten i JSP-formen og
LoginForm-beanen definert. I linje 6 ser man hvordan denne Form-beanen kobles
til den relaterte Action-klassen ved hjelp av name="1oginForn”, slik at Struts vet hvor
den skal sende resultatet av det som blir tatt opp av formen. I linjen under ser man
hvordan denne mappingen brukes i en form 1 en JSP-fil.

login.jsp

<html:form action="/login” focus="username”>
Resultatet brukeren far tilbake til browseren sin som HTML ser slik ut:

login.jsp — HTML
1 <form name="loginForm” method="POST”
action="/login.do; jsessionid=nbld5u2jv1”>

</form>

2

3 <script language="”JavaScript” type="text/javascript”>

4 <l--

5 document.forms [“loginForm”].elements[“username”].focus()
6 /] —-=>

7 </script>
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Her er det flere ting 4 legge merke til:

— action="/login” iJSP—ﬁarnKnler]ohﬁ:oversaﬂ:dlaction=”/login.do” iden
resulterende HTML-formen, i henhold til det som stir i <servlet-mapping> i
web.xml. /1login.do tilsvarer LoginAction-klassen i Model-laget som skal behandle
dataene, og utfore valideringen av brukeren mot databasen.

— name="loginForm” tilsvarer den rnappingen som er beskrevet i <form-beans>-
taggen i struts-config.xml, slik at Struts vet hvilken Form-bean den skal bruke for 4
ta imot dataene; LoginForm.

— method="POST” er automatisk lagt til.

— ;jsessionid=nbld5u2jvl blir lagt til bakerst pa URL-en i HTML-formens action-
attributt. Struts vil gjore dette for 4 kunne beholde session-objektet i de tilfellene
brukeren benytter en browser som ikke stotter cookies, eller har cookies slatt av.

— Siden vi skrev focus="username” iformen ilogin.jsp, har Struts automatisk, i linje
3 til 7, lagt til et JavaScript som gir username-boksen i HIML-formen fokus.

Nir brukeren er validert mot databasen, sendes han til neste side ved 4 returnere et
nytt ActionForward-objekt til Struts-rammeverket:

LoginAction.java

return (mapping.findForward (unit.forwardName (Constants.MENU)));

MenuAction.java
MenuAction-klassen kobler seg til Database-servleten og henter ut en vektor med
Message-beans som den sender videre til menu.jsp:

1 public ActionForward perform(...) {

2 Unit unit = (Unit)request.getSession() .
getAttribute (Constants.UNIT) ;

3 if ( unit == null || request.getSession().isNew() )

4 return (mapping.findForward (Constants.INDEX)) ;

5 Database database = (Database) servlet.getServletContext ().
getAttribute (“database”) ;

6 Customer customer = (Customer)request.getSession().
getAttribute (Constants.CUSTOMER) ;

7 request.setAttribute (Constants.MESSAGES, database.
getMessages (customer) ) ;

8 return mapping.findForward (
unit.forwardName (Constants.MENU)) ) ;

9 }

For 4 finne de riktige Message-beanene for brukeren, sender vi med customer-
Objektettﬂ,database.getMessages() G;hﬂe 7)

Den vakre koden under er mye av grunnen til at vi valgte Struts som plattform.
JsP-en som tar imot vektoren med Message-beans, og presenterer nyhetene som er
inni, ser slik ut:

menu.jsp
1 <logic:notPresent name="unit” scope="session”>
2 <logic:redirect page="”/unit.do” />

3 </logic:notPresent>

4 <logic:notPresent name="messages” scope="request’”>

5 <logic:redirect page="/menu.do” />

6 </logic:notPresent>

7 <html:html locale="true”>

8 <head>

9 <title><bean:message key="message.title” /></title>
10 </head>
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11 <logic:iterate id="message” name="messages”>

12 <bean:write name="message” property="title” />
13 <bean:write name="message” property="caption” />
14 <a title="

<bean:message key="message.fullStory” />" href="
<bean:write name="message” property="1link” />
>
15 <bean:write name="message” property="source” />
16 </logic:iterate>

17 </html:html>

I linje 1 il 3 sjekker vi om brukeren har fitt opprettet unit-objektet sitt enda, eller om
han kom rett inn pd siden f.eks via en bookmark. Brukeren sendes til UnitAction-
klassen om unit-objektet mangler.

I neste blokk (linje 4-6) sjekker vi om om det eksisterer en vektor med Message-
beans. Vi skal bruke denne litt lengre nede 1 koden, sd vi mé vare sikre pd at den
cksisterer. Gjor den ikkje det, sender vi brukeren tilbake til MenuAction-klassen, sd
den kan hente en ny vektor fra databasen.

<html:html locale="true”>

Gir beskjed til Struts om at Struts skal bruke property-filer til statisk tekst i ulike
sprak, som angitt i web.xml:

<param-value>no.gan.dynadesk.DynadeskResources</param-value>

1 linje 9 benyttes en av propertyene i DynadeskResources som tittel pd den
resulterende HTML-siden med <bean:message key="message.title” />-taggen. Pien
engelsk side ville resultatet blitt:

<title>Latest News</title>

Linje 11 til 16, hvor nyhetene blir skrevet ut, er selve «rosinen 1 polsa». Her ville vi
normalt ha mattet gd inn med script-kode for 4 loope gjennom vektoren og skrevet
ut beanene. I stedet har Struts en egen <logic:iterate>-tag som gjor dette pa en mye
mer elegant mate. Den henter messages-vektoren fra request-objektet, gir den en

id — som vi vil se benyttes av <bean:write>-taggene — og looper igjennom.

<bean:write> peker pa message-beanen som er aktiv i iterate-loopen med key-
attributten, og henter ut propertyen den vil ha med property-attributten. Resultatet av
<bean:write name="message” property="title” /> kunne f.eks vare «Mener solhatt
ga promiller; altsa tittelen i en nyhet-bean.

Dette er en liten snutt fra DynadeskResources som ogsa har lurt seg inn 1 iterate-
100pen:<bean:message key="message.fullStory” />

Kun som en illustrasjon pa at absolutt all statisk tekst skal vare lagt pd ett sted, og pa
flere sprik. Frem til nd har vi sett pa de mest grunnleggende, men ogsd mest sentrale
delene av Struts. Vi har sett pa hvordan vi bruker Struts til 4 kontrollere flyten i en
applikasjon, hvordan vi sender kontrollen over til en ny klasse eller JSP-fil, og hvordan
vi sender data mellom klasser og JSP-filer. Til slutt sa vi hvordan disse dataene ble
presentert for brukeren ved hjelp av en JSP-fil.

I det neste avsnittet vil vi sette mer fokus pa selve DynaDesk, og trekker kun frem
Struts der Struts” funksjonalitet er sentral.
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5.2.2 DynaDesk

Generelt for alle klassesettene i DynaDesk er at de har en Action-klasse, en Form-
bean, og en «vanligy bean. Det finnes unntak hvor det f.eks ikke finnes beans, det er
flere ulike beans, eller det ikke finnes en Form-bean. Vi har to klasser som ikke er
vanlige Struts-klasser; databaseklassen som tar seg av kommunikasjon med databasen,
og en Constants-klasse som inncholder alle konstantene vi bruker i DynaDesk.
Eksempler pa konstanter kan vare verdier som tilsvarer action-mappingene 1 struts-
config.xml eller SQL-sporringer.

5.2.2.1 Unit-klassesettet

Dette klassesettet har vi allerede sett litt pa i introduksjonen av Struts. Siden det ikke
skal sendes noen form til UnitAction-klassen, har ikke Unit-klassesettet noen Form-
bean. UnitAction er den klassen som alltid skal kjores forst ndr en bruker kommer inn
pa DynaDesk. Den avgjor om brukeren logger inn med en PC, PocketPC, Palm, WAP-
telefon, eller andre enheter som et stottet av DynaDesk.

For 4 gjore dette analyserer UnitAction-klassen User-aAgent-stringen som response-
objektet i HT'TP-protokollen gir fra seg. Ut i fra hvor mange treff UnitAction far pa
stikkord vi har oppgitt for en type enhet, greier klassen 4 avgjore hvilken enhet det er
brukeren logger inn med. Under er eksempler pd noen slike filtre:

pc.filter = MSIE, NT

mac.filter = Netscape, Macintosh, MSIE, Mac PowerPC
explorer55.filter = MSIE, NT, 5.5, 6.0

explorer55Mac.filter = MSIE, Mac PowerPC, 5.5, 6.0
pocketPc.filter = PPC, 3.02, CE, compatible, Mozilla/2.0
palmOs.filter = PalmOS 3.0, EudoraWeb, Blazer, UPG1l

Dette er hva hvert filter fir som poengsum ut i fra User-Agent-stringer under:
Mozilla/4.0 (compatible; MSIE 5.5; Windows NT 4.0; T312461)

pc: 2 poeng

mac: 1 poeng

explorer55: 3 poeng

explorer55Mac: 2 poeng

pocketPc: 0 poeng

palmOs: 0 poeng

Som vi ser «vinnem explorer55 med 3 poeng, og dermed velges JSP-filsettet for denne
enheten. Denne koden i UnitAction teller opp poengene for hvert filter:

1 for(int k = 0; k < filter.length; k++){

2 if (userAgent.indexOf ( (String)filter[k]) !=-1)
3 counter [i]++;

4}

filter[] er en array med de ulike stikkordene for hver enhet. Vi har fatt tak i denne
arrayen ved 4 tokenize de forskjellige filter-stringene. Feks explorerss.filter. For
hvert av disse stikkordene vi finner i userAgent, oker vi counter[] med ett poeng.
Nir vi har gitt hvert filter de poengene de skal ha, ssmmenligner vi de og returnerer
det «seirende» JSP-filsettet:

public String getFileSet (int counter[]) throws IOException({
int chosenSet = 0;
for(int i = 0; i < CountJspSets; i++) {
if (counter[chosenSet]<counter[i])
chosenSet = i;
}

return unitNames[chosenSet];

W J o U b W
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Til slutt opprettes Unit-beanen som lagres i Session sa det kan benyttes av de andre
Action-klassene:

1 unit = new Unit (findUnit (userAgent)) ;

2 session.setAttribute (Constants.UNIT, unit);

5.2.2.2 Login-klassesettet

Dette klassesettet sa vi ogsa pa i innledningen for Struts. Her vil vi legge til litt om
hvordan feilmeldinger blir behandlet i Struts, og om hvordan vi validerer brukeren
mot databasen.

Feilmeldinger

Struts har en egen tag til bruk i JSP-ene for 4 ¢gi feilmeldinger til brukeren; <ntml:
errors /> Vikan jobbe mot denne taggen bade fra Form- og Action-klassene, men
som nevnt tidligere har vi i DynaDesk ikke mulighet til 4 benytte denne funksjonen
fra Form-klassene, sd vi ma helt ned i Action-klassene for 4 fylle errors-objektet med
de feilmeldingene brukeren skal ha. Her er et forenklet eksempel pa hvordan vi gjor
dette i LoginAction-klassen:

1 ActionErrors errors = new ActionErrors();
2 1f ((password == null) || (password.length() < 1))
3 errors.add (“password”,

new ActionError (“error.password.required”));
4 1if ((username == null) || (username.length() < 1))
5 errors.add (“username”,

new ActionError (“error.username.required”));
6 1f ('errors.empty()) {
7 saveErrors (request, errors);
8 return (mapping.findForward (

unit.forwardName (Constants.LOGIN))) ;

I koden over sjekker vi om password- eller username-feltet er tomt. I tilfelle ett eller

begge er tomme, legges feilmeldinger til i errors-objektet. Legg merke til saveErrors-
metoden i linje 7, rett for LoginAction returnerer tilbake til login.jsp. saveErrors lager
errors-objektet i request, sa det til veere tilgjengelig for <ntml:errors>-taggen i JSP-en.

En annen viktig ting 4 legge merke til er, som 1 JSP-ene, at vi ikke bruker statisk tekst i
feilmeldingen vare, men feilmeldinger fra DynadeskResources-propertyfilen:

new ActionError (”error.username.required”)

Validering mot databasen

Nir begge feltene er fylt inn er neste steg 4 validere mot databasen. Valideringen
foregir i Database-servleten, som returnerer et customer-objekt med informasjon om
kunden om valideringen er vellykket. En den ikke vellykket returneres nul1.

1 Customer customer = database.getCustomer (username, password);
2 1if (customer == null) {
3 errors.add (ActionErrors.GLOBAL ERROR,
new ActionError (“error.password.mismatch”));
4 saveErrors (request, errors) ;
5 return (mapping.findForward (
unit.forwardName (Constants.LOGIN))) ;
6}
7 request.getSession () .setAttribute (

Constants.CUSTOMER, customer) ;
8 return (mapping.findForward(unit.forwardName (Constants.MENU)));
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Vi sjekker om customer-objektet er null i linje 2, legger til en feil i errors-objektet og
returnerer tilbake til login.jsp om det er tilfellet. Customer-objektet lagres i session-
objektet for bruk senere (linje 7), og vi returnerer til Menu-siden; den forste siden
brukeren vil se nar han har greid a logge inn.

5.2.2.3 Search-klassesettet

Nir vi nd skal se pa Search-klassesettet vil vi samtidig benytte muligheten til 4 se pa
en Form-bean. Form-beans er det Struts benytter for 4 abstrahere de dataene som
kommer fra en HIML-form til Java-datatyper, og gi en god objektorientert mate 4
kommunisere dataene pa. I tillegg er de et vanlig sted 4 legge application-logic, som
a f.eks validere en form. Form-beans arver fra ActionForm. Her er de forste og siste
linjene i en vanlig Form-bean:

1 public final class SearchForm extends ActionForm {
2 private String searchString;

3 private String searchDomain;

4 private String action;

5 private String forwardName;

6 public SearchForm() {

7 super () ;

8 }

9 public String getSearchString() {
10 return searchString;

11 }

12 public void setSearchString (String searchString) {
13 this.searchString = searchString;
15 }

16 public ActionErrors validate(...) {
17 return null; // Alltid valid

18 }

19 }

Som man ser er dette kun deler av SearchForm-beanen. Alle beans skal ha en tom
constructor, og alle Form-beans skal arve fra ActionForm. To metoder utgjor en
property i en bean; en get- og en set-metode. De to metodene ma henholdsvis
returnere og motta samme datatype for at de skal fungere i en JSP. De kan altsd ikke
motta en streng, for 4 returne en vektor i den andre enden. validate ()-metoden
ilinjene 16 til 18 er det som returneres til Struts, slik at Struts kan avgjore om
formen skal sendes videre til den tillhorende SearchAction-klassen, eller om den
skal sendes tilbake til formen i search.jsp hvis dataene som er fylt inn ikke er riktige.
Igjen, siden vi mé forholde oss til flere typer enheter, kan vi ikke benytte oss av
denne funksjonaliteten, men i stedet alltid returnere nu1l som innebzrer at Struts
gir kontrollen videre til SearchAction-klassen. En eventuell validering vil skjer der i
stedet. Under er formen i search.jsp som behandles av SearchForm-beanen:

1 <html:form action="search.do”>

2 <html:text property="searchString” />

3 <html:select property="searchDomain” size="1">

4 <html:option value="all”>

5 <bean:message key="sources.all” />

6 </html:option>

7 <html:option value="profile”>

8 <bean:message key="common.menultemMessage” />

9 </html:option>

10 </html:select>

11 <html:hidden property="action” value="search” />

12 <html:hidden property="forwardName” value="search” />
13 <html:submit><bean:message key="search.top” /></html:submit>
14 </html:form>
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Siden action sender formen til search.do ilinje 1, kan det se ut som om formen
sendes direkte til SearchAction-klassen, men Struts sender den altsi forst til
SearchForm-beanen. Der tar Form-beanen imot <html:text>- 0g <html:select>-
taggene med de tilsvarende set-metodene med samme navn.

Nir vi etterpd skal fa tak pa verdiene ifra SearchAction-klassen trenger vi bare 4
tilkalle get-metoden til den verdien vi er ute etter:

1 public ActionForward perform( ActionMapping mapping,
ActionForm form, ... ) {

2 searchString = ((SearchForm) form).getSearchString();

3 if (searchString != null)

4 searchString = “%” + searchString + “%”;

5 searchDomain = ((SearchForm)form).getSearchDomain () ;
6 if (searchDomain == null)

7 searchDomain = Constants.ALL;

8 forwardName = ((SearchForm)form).getForwardName () ;

9 if (forwardName == null)

10 forwardName = Constants.SEARCH;

11 request.setAttribute (Constants.MESSAGES,
database.getMessages (searchString, searchDomain));

12 return (mapping.findForward (unit.forwardName (forwardName))) ;

13}

perform () -metoden i Action-klassen gjor to sentrale objeter tilgjengelig for oss;
ActionMapping mapping og ActionForm form. I tillegg er HttpServletRequest
request og HttpServletResponse response tilgjengelig. Vi skal se pa form-objektet
forst.

I linje 2 er form-objektet godt gjemt innimellom casting og metode-kall. Form-beanen
som kommer inn via form-objektet er SearchForm-beanen, men for a faktisk kunne
bruke beanen ma vi caste det om til den riktige klassen. Nar vi har gjort det kan vi
hente verdien vi er ute etter gjennom getsearchstring ()-metoden. Vi validerer og
bygger litt pa den, og gar videre til getSearchbomain () -metoden. Samme opplegget
her med 4 caste om og validere.

getForwardName () vet hvilken JSP-side resultatet av soket skal sendes til. Vi
mé ha med denne verdien siden vi bruker soke-formen bade pa sokesiden og i
artikkelskjemaet. Vanligvis ville vi bare brukt constants.searcH for 4 avgjere hvilken
side vi skulle sende kontrollen videre til, men na er den kun satt som standardverdi i
tilfelle det skulle vare sendt noe feil fra <nidden>-taggen i formen.

Til slutt, i linje 11, henter vi ut en vektor med Message-beans fra databasen med
searchString OZ searchDomain som parametere, og legger vektoren i request-
objektet. Verdien i searchbomain avgjor forevrig om vi skal soke i alle kilder, eller kun
de kildene brukeren har valgt i profilen sin.

Det var gjennomgangen av Search-klassesettet. Vi sd ekstra noye pa Form-beans og
hvordan de binder gsp-former og Action-klassene sammen. Vi vil snart vise litt mer
av den viktige Database-servleten hvor all kommunikasjon med databasen foregar.
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5.2.2.4 Profile-klassesettet

I Profile administrerer brukeren nekkelordene DynaNews bruker for a filtrere
nyheter. Man kan legge til og slette nokkelord, og gruppere nokkelordene i kategorier.
Nir vi nd dykker inn i koden, vil vi forst se hvordan vi henter Profile-beanen fra
databasen. Etterpd skal vi se hvordan vi bruker Profile-beanen i profile.jsp. 1
ProfileAction-klassen tilkaller vi getpProfile () -metoden i Database-servleten:

profile = (Profile)database.getProfile (customer) ;

Her kommer hele koden for getprofile () -metoden. Den er litt lang, men den er et
godt eksempel pd hvordan vi kommuniserer med databasen, og benytter vi beans til 4
transportere dataene videre:

—

public Profile getProfile (Customer customer)

2 throws ServletException {

3 Vector keywords = new Vector();

4 Vector categories = new Vector();

5 ResultSet resultSet;

6 PreparedStatement statement;

7 RdbmsHelper rdbms;

8 try {

9 rdbms = RdbmsHelper.connect (database, null);
10 statement = rdbms.getPreparedStatement (
11 Constants.SQL SELECT_ KEYWORDS) ;

12 statement.setObject (1, customer.getId());
13 resultSet = statement.executeQuery();

14 while (resultSet.next()) {

15 keywords.add (

16 new Keyword (

17 resultSet.getString (“word”),

18 new Integer (resultSet.getInt (“iword”)),
19 new Integer (resultSet.getInt (“category”))
20 )

21 )i

22 }

23 statement = rdbms.getPreparedStatement (

24 Constants.SQL SELECT_CATEGORIES) ;

25 statement.setObject (1, customer.getId());
26 resultSet = statement.executeQuery();

27 while (resultSet.next())

28 categories.add(

29 new Category (

30 resultSet.getString (Yname”),

31 new Integer (resultSet.getInt (“id”))
32 )

33 )i

34 statement.close () ;

35 return new Profile (keywords, categories);
36 }

37 catch (SQLException e) {

38 throw new ServletException(e.getMessage());
39 }

40 finally {

41 if (rdbms != null) {

42 try {

43 rdbms.close () ;

44 } catch (GANSQLException e) {

45 throw new ServletException(e.getMessage());
46 }

47 }

48 }

45 1}
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De forste linjene i metoden er greie. Vi oppretter objektene vi skal jobbe med og
kobler til databasen. Siden vi bruker sor-sporringer med parametere, mé vi bruke en
PreparedStatement til 4 kjore sporringen i stedet for Statement, som vi kunne brukt
i om vi bygde opp sor-setningen i koden. I linje 12 og 13 setter vi parameteren som
sier hvilken kundes profil vi skal hente, og kjorer sporringen mot databasen. I linje
14 til 22 gér vi gjennom resultatet vi fikk fra databasen, og legger Keyword-beans i
keyword-vektoren. Vi gjor det samme for kategoriene i linje 23 til 33. Til slutt lukker
vi statementen og legger keywords- og categories-vektorene i en ny Profile-bean.
Profile-beanen returnerer vi til profile-objektet i ProfileAction-klassen, og da er
sirkelen sluttet. Helt til slutt fanger vi opp eventuelle feil, og lukker koblingen mot
databasen.

I ProfileAction-klassen legger vi profile-beanen i request-objektet og sender
kontrollen videre til profile.jsp. I profile,jsp finner man tre former. En til 4 legge inn
nye stikkord i en eksisterende eller ny kategori, en til 4 velge hvilken kategori man skal
slette stikkord fra, og en siste til 4 slette stikkord. Vi skal ga i mer detalj pa den forste
av disse formene:

1 <html:form action="profile.do”>

2 <html:text property="newKeyword” />

3 <logic:present name="profile” property="categories”
4 scope="request”>

5 <bean:define id="keywordCategories” name="profile”
6 property="categories” />

7 <html:select property="categoryId” size="1">

8 <html:options collection="keywordCategories”

9 property="categoryId” labelProperty="category” />
10 </html:select>

12 <bean:message key="profile.newCategory” />

13 </logic:present>

14 <html:text property="newCategory” />

15 <html:hidden property="action” value="newKeyword” />
16 <html:submit>

17 <bean:message key="profile.add” />

17 </html:submit>

18 </html:form>

<html:form>-taggen har vi sett pa for, s den gar vi ikke naermere inn pd. <html:text>-
taggen 1 linje 2 lager en vanlig <input type="text”>-HTML-tag.

I linje 3 og 12 ligger et <logic:present>-clement. Dette sjekker om categories-
vektoren med category-beans ligger i profile-beanen. Profile-beanen finner vi der vi
la den; 1 request-objektet. Om den finner categories-vektoren kjorer den koden som
ligger i elementet.

Det er tilfeller hvor vi ikke kan bruke et objekt direkte fordi det ligger inni et
annet; da ma vi bruke <bean:define>-taggen for a gjore dette tilgjengelig, I linje 4
henter vi categories-vektoren fra profile-beanen og legger dette i et nytt objekt;
keywordCategories. <ntml:select>-elementet starter i linje 7. Resultatet av denne
]injen i HTML-formen ser slik ut: <select name="categoryId” size="1">. Det eneste
som er verdt 4 merke seg her, er at propery i JSP-formen tilsvarer name i HTML-
formen. Mer spennende blir det nar vi gar over til <html:options>-taggen i linje 7.
Her looper taggen pa egenhand gjennom keywordCategories-vektoren, og henter
ut categoryld og category-navnet fra Category-beanene som ligger inni. Resultatet i
HTML-formen blir slik:

<option value="”3”>Innenriks</option>

<option value="4">Sport</option>
<option value="6">Teknologi</option>
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Til slutt kommer en ny tekstboks, en <hidden>-tag og submit-knappen. <hidden>-
taggen benytter vi for 4 avgjore hvilken av de tre formene pa siden som er sendt.

Vi beskriver ikke Form-beanen igjen, men gar i stedet rett til hvordan vi behandler
dataene fra Form-beanen i ProfileAction-klassen.

Forst avgjor vi hvilken form som er sendt (success-variablen er ikke i bruk):

if ( ((ProfileForm) form) .getAction () .equals (
Constants.PROFILE INSERT KEYWORDS) )
succsess = addKeyword() ;
if ( ((ProfileForm) form) .getAction () .equals (
Constants.PROFILE SELECT CATEGORY) )
succsess = chooseCategory() ;
if ( ((ProfileForm) form) .getAction () .equals (
Constants.PROFILE DELETE KEYWORDS) )
succsess = deleteKeyword() ;

W o J o Ul b WN

Vi ser av <hidden>-taggen at vi har sendt newKeyword-formen, og tilkaller derfor
addKeyword(%{netOden:

1 private boolean addKeyword() throws ServletException {

2 Vector newKeywords =

3 (((ProfileForm) form) .getKeywordsToInsert());

4 Integer categoryId = (((ProfileForm) form).getCategoryId());

5 if (newKeywords.isEmpty())

6 return false;

7 String newCategory =(((ProfileForm) form) .getNewCategory());

8 if ( (newCategory == null) || (newCategory.length() < 1) ){

9 try{

10 this.categoryId = categoryId;

11 database.insertKeywords (newKeywords, categoryId,
customer) ;

12 }

13 catch (Exception e) {

14 errors.add (ActionErrors.GLOBAL_ERROR,

15 new ActionError (“error.generic”, e.getMessage()));

16 return false;

17 }

18 }

19 else {

20 try{

21 categoryId = database.insertKeywords (

22 newKeywords, newCategory, customer);

23 }

24 catch (Exception e) {

25 errors.add (ActionErrors.GLOBAL_ERROR,

26 new ActionError (“error.generic”, e.getMessage()));

27 return false;

28 }

29 }

30 profile = (Profile)database.getProfile (customer) ;

31 profile.setCategoryId(categoryId) ;

32 ((ProfileForm) form) .setCategoryId(categoryId) ;

33 return true;

34 }

Vi henter forst en vektor med de nokkelordene som skal legges inn i databasen,
og id-en til kategorien de evt. skal legges inn i, fra ProfileForm-beanen. Vi henter
ogsi et evt- nytt kategorinavn. Om vi har fatt de verdiene vi trenger, sender vi
vektoren med Keyword-beanene, categoryld-en og customer-objektet som parameter
til insertkeyword () -metoden i Database-servleten. Metoden i servleten looper
igjennom vektoren, og bruker en vanlig INSERT INTO-setning for 4 legge verdiene inn i
databasen. Det er to overloads for insertKeywords () -metoden. En for nekkelord som
skal legges inn 1 en eksisterende kategori, og en for de som skal legges inn i en ny.

Det var en rask titt pa Profile-klassesettet. Vi sa hvordan data ble hentet
fra databasen, og hvordan vi fylte komponenter i JSP-en med disse dataene via
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Profile-beanen. Vi sa ogsa hvordan vi behandlet dataene som ble sendt tilbake til
ProfileAction-klassen. Funksjonaliteten for 4 slette nokkelord og velge kategori som
skal vises er veldig lik det vi gikk gjennom, det blir derfor ikke beskrevet narmere.

5.2.2.5 Sources-klassesettet

Dette er klassene som administrerer hvilke kilder kunden har. Kunden kan velge om
alle nyhetene i kilden skal tas med eller om de skal filtreres pa nokkelordene kunden
har oppgitt i profilen sin. Kunden kan ogsa fjerne kilder, eller flytte kildene til en
annen kategori. Funksjonaliteten i disse klassene har en del likhetstrekk med Profile-
klassesettet, sd vi vil kun trekke frem det som er spesielt for Sources-klassesettet.

Etter at vi har fitt de kildene brukeren abonnerer pa fra databasen, bruker vi
koden under til 4 finne ut hvilke kilder kunden allerede har valgt ikke skal filtreres pa
stikkord.

1 sourcelist = sources.getSources();

2 Vector selectedFullFeeds = new Vector();

3 for (int 1 = 0; i < sourcelist.size(); i++){

4 if ( ((Source)sourcelist.get (i)) .getFullFeed()

.equals (new Integer(l)) ) {

5 selectedFullFeeds.add (((Source) sourcelList.
get (1)) .getSourceld().toString());

6 }

7}

8 ((SourcesForm) form) .setSelectedFullFeeds (

selectedFullFeeds.toArray());

I linje 3 til 6 gar vi igjennom samtlige kilder kunden abonnerer pa og undersoker
hvilke som har FullFeed lik 1. Kildene som har FullFeed skal ikke filtreres pa
nokkelord. Verdiene vi far legges rett i Form-beanen (linje 8), slik at disse vises som
allerede valgte nar vi presenterer JSP-filen for kunden:

<html:form action="sources.do”>
<html:multibox property="selectedFullFeeds”>
<pbean:write name="sources” property="sourceld” />
</html:multibox>
<html:hidden property="selectedFullFeeds” value="true” />
</html:form>
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Vi kjenner igjen selectedFullFeeds fra SourcesForm i linje 2 1 JSP-en. Denne henter
altsa hvilke checkbokser som skal vare valgt fra getSelectedFullFeed i SourcesForm
nar kunden kommer inn pa Sources-siden. I linje 3 henter vi samtlige Sources kunden
abonnerer pa — ogsa de som er filtrert pa nokkelord.

Struts har en liten bug som slar til ndr kunde vil ha alle nyhetene filtrert pa nokkelord,
og dermed fjerner avhukingen pa samtlige checkbokser. Struts sender tilbake den
samme arrayen med selectedrullFeeds tilbake til Form-beanen, i stedet for en tom
array som en skulle forvente. For 4 lose dette har vi lagt til en <hidden>-tag som lurer
Struts til 4 sende med en dummy-verdi i arrayen, slik at denne aldri er helt tom. Denne
verdien blir ignorert av rutinene vi har i Form-beanen:

1 public Vector getSourcesToUpdate () {

2 c.

3 for (int i1i=0; i<selectedFullFeeds.length; i++) {

4 selectedFullFeedsHashtable.put (
(String)selectedFullFeeds[i], new Integer(l));

5 }

6 for (int i=0; i<sourcesOld.size(); 1i++){

7 newCatgoriesHashtable.put (
(String) ((Source)sourcesOld.get (i)) .getSourceld() .

toString (), new Integer (categoryId[i])
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)i

for(int i=0; i<sourcesOld.size(); 1i++){
fullFeedInteger = (Integer)selectedFullFeedsHashtable.get (
((Source) sourcesOld.get (1)) .getSourceId() .toString()
)i
if (fullFeedInteger.equals (null))
fullFeedInteger = new Integer (0);

newCategories = (Integer)newCatgoriesHashtable.get (
((Source) sourcesOld.get (1)) .getSourceId() .toString()
)
tryf
sourcesNew.add (new Source (
((Source) sourcesOld.get (1)) .getName (),
((Source) sourcesOld.get (1)) .getSourceId(),
newCategories,
fullFeedInteger,
((Source) sourcesOld.get (i)) .getUrl ()

)) i
}catch (Exception e) {}

}

for(int i = 0

; 1 < sourcesOld.size(); 1i++){
oldSources = (Source)sourcesOld.get (i);
newSources = (Source)sourcesNew.get (i);

if (oldSources.getSourceId() .equals (
newSources.getSourcelId()) &&

! ( oldSources.getFullFeed () .equals (
newSources.getFullFeed())

&& (oldSources.getSourceCategoryId() .equals (
newSources.getSourceCategoryId())))

sourcesToUpdate.add ( (Source) sourcesNew.get (1)) ;
}

return sourcesToUpdate;

I linje 3 til 5 oppretter vi en hashtabell med source1d for de kildene som brukeren har
valgt skal ha full feed. Det samme gjor vi for categoryId ilinje 6 til 8. Videre i linje

15 legger vi nye Source-beans i sourcesNew-vektoren med de nye verdiene brukeren
har sendt med formen. Vi undersoker hvilke sources som er endret etter at formen er
sendt, (Linje 21), og returnerer disse til SourcesAction-klassen, som sender vektoren
videre til Database-servleten for oppdatering mot databasen.

5.2.2.6 AddSources-klassesettet

Kunden kan legge til nye kilder profilen sin, bestemme hvilken kategori denne skal
ligge 1 — eventuelt opprette en ny. Kunden velger ogsa om kilden skal filtrerers pa
nokkelordene i profilen eller ikke. Nedenfor ligger koden 1 AddSourcesForm-beanen
som finner ut hvilke sources som skal legges til:

1 public Vector getSourcesToAdd() {

2
3

10
11

for (int i=0; i<selectedSources.length; i++)

selectedSourcesHashtable.put (
new String (selectedSources[i]), new Integer(l));

for (int i=0; i<selectedFullFeeds.length; i++)

sourcesFullFeed.put (
new String (selectedFullFeeds[i]), new Integer(l));

for (int i=0; i<sources.size(); i++) {

if (sourcesFullFeed.get (((Source)sources.get (i)) .
getSourceId() .toString()) !=null) {
isFullFeed = new Integer(l);
}
else
isFullFeed = new Integer (0);
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12 if (selectedSourcesHashtable.get ((

((Source) sources.get (1)) .getSourceId()) .
toString()) !'=null) {

13 sourcesNew.add (new Source( ((Source)sources.get (i)
.getSourceId(), new Integer (categorylds[i]),
isFullFeed)

)i

14 }

15 }

16 selectedSourcesHashtable.clear () ;

17 sourcesFullFeed.clear () ;

18 return sourcesNew;

19 }

I linje 2 og 3 finner vi hvilke kilder som skal legges til i kundens profil. I linje 4 og 5
finner vi hvilke av disse kildene som ikke skal filtreres pd nokkelordene i profilen. Til
slutt lager vi Source-beanene som inneholder informasjon om hvilken source som skal
legges inn, 1 hvilken kategori den skal ligge i, og om den skal filtreres eller ikke. Disse
beanene legges i en vektor og returneres AddSourcesAction-klassen, som sender den
videre til databasen. Om noen av kategoriene har fatt tallet O fra formen, vil Database-
servleten opprette en ny kategori med det navn som oppgitt i formen. Slik gjores
dette i Database-servleten:
for(int i=0; i<sources.size(); i++){
sourceToAdd = (Source)sources.get(i);
if ( sourceToAdd.getSourceCategoryId() .

compareTo (new Integer (0)) == 0)
newCategory = true;

5.2.2.7 Article-klassesettet

Det meste av fuksjonaliteten i Article skjer pa klientsiden. Klassesettet henter verdiene
som blir sendt med formen og sender innholdet videre til de eksport-alternativene
som er valgt; lagre til disk eller send som e-post.

ArticleAction har kun en funksjon: Hente framesettet som utgjor artikkel-
skjemaet. I dette framesettet ligger ArticleEdit-klassesettet som tar imot formen som
blir sendt pa vanlig mate.

Vi kommuniserer med MSHTML-komponenten med JavaScript. Alle kommandoer
utfores pa markert tekst. Grensesnittet er bygget opp i CSS, med lag som kan skjules
og vises etter behov. Et eksempel pa hvordan JavaScriptet kommuniserer med
komponenten:

document.write ('<img src="right.gif” class="btn”
onmouseup="document.execCommand (”"JustifyRight”);”>");

Denne linjen sier at den markerte teksten i editoren skal bli hoyrejustert nar man
trykker pa ikonet for hoyrejustering. ArticleEdit avgjor hvilke eksport-alternativer som
er valgt, og aktiviserer disse.

Lagre til disk
Nar vi lagrer til disk legges innholdet i request-objektet, og vi sender kontrollen videre
til saveToDisk.jsp. ArticleEditAction-klassen sender videre:

1 request.setAttribute (Constants.ARTICLE,
new Article( ((ArticleEditForm) form).getArticleText () ) );
2 return (mapping.findForward (unit.forwardName (
Constants.ARTICLE SAVE TO DISK)));

I saveToDisk.jsp har vi satt mime-typen til 4 veere ukjent, slik at browseren gir
brukeren en «Save As»-dialogboks. Grunnen til at vi bruker scripting i stedet for en
tag 1 denne sammenhengen er at Struts automatisk konverterer markup-tegn til HTML-

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Implementering

entiteter, noe som ikke er onskelig i denne sammenhengen siden vi vil ha source-
koden til artikkenen vi har skrevet.
1 <%@ page language="java” contentType="none” %>

2 <%=((no.gan.dynadesk.Article)request.getAttribute (“article”)).
getArticleText () %>

Sende e-post
sendMail () er en metode som ligger i ArticleEditAction-klassen, og tar blant annet
artikkenen som parameter for den mailen som skal sendes. Koden sier vel det meste:

1 private void sendMail (String subject, String body,
String toAddress) {

2 try {

3 Properties props = System.getProperties();

4 props.put (Ymail.smtp.host”, “127.0.0.1");

5 Session session = Session.getDefaultInstance (props, null);

6 MimeMessage message = new MimeMessage (session);

7 message.setFrom(new InternetAddress (
“Gan Media - DynaDesk <dynadesk@gan.no>"));

8 message.addRecipient (message.RecipientType.TO,
new InternetAddress (toAddress) );

9 message.setSubject (subject) ;

10 message.setText (body) ;

11 Transport.send (message) ;

12 } catch (MessagingException e) {

13 addError (“Feil ved sending av e-post”);

14 }

15 }

I props angir vi de parameterene vi trenger for 4 finne SMTP-serveren vi skal bruke
for 4 sende mailen. Videre oppretter vi et message-objekt som inneholder selve
artikkelen, subject, to, frorn, OSV. Transport.send (message) ; sender mailen til e-
postadressen som er angitt SOMm RecipientType.TO

Det var det siste, og kanskje det enkleste klassesettet i DynaDesk. Vi har lagret
artikkelen til disk, og vi har sendt den som en e-post.

5.3 Bakgrunn for verktoyvalg

GAN Media bruker Linux-serverere med Apache internettjener i sin eksisterende
losning, og det var derfor naturlig og etter onske fra GAN Media at vi benyttet dette
ilesningen var. I prosjektperioden satt oppdragsgiver opp en egen server som bare
prosjektgruppen benyttet. Dette ble gjort for 4 unnga at vi underveis i utviklingen av
losningen skulle edelegge for DynaNews. Serveren ble driftet av en kontaktperson
ved GAN Media.

Selve programmeringen har foregatt i UltraEdit, og ikke i JBuilder som opprinnelig
planlagt. Det tok en god stund for vi fikk tilgang pé JBuilder fra skolen, og hele
gruppen var da godt i gang med programmeringen i UltraEdit. Siden alle i gruppen
var godt kjent med dette programmet valgte vi 4 fortsette med det istedetfor a bruke
tid pa 4 bytte.

Til utvikling av nettsidene ble det ogsa brukt UltraEdit. Alle gruppemedlemmene
har god erfaring med HTML, sd ingen hadde behov for 4 benytte oss av HTML-editorer.
Adobe Photoshop og Illustrator ble brukt til bildebehandling.

Som prosjektstyringsverktoy har vi brukt Visio. Dette har hovedsakelig begrenset
seg til utforming av Gantt-skjema og ansvarsfordeling,
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5.4. Prinsipper vi har fulgt

Arbeidsoppgavene innen hver fase ble fordelt mellom gruppemedlemmene. For 4 fa
ny tankegang pa utviklingen ble det til tider ogsa omrokkert pd sammensetningen av
gruppene gjennom av fasene.

Hver funksjon ble utarbeidet ut fra kravene spesifisert i kravspesifikasjon og
sydd sammen. Videre ble de vurdert av veileder og oppdragsgiver, og forslag til
forbedringer ble tatt imot, deretter ble endringer og oppdateringer utfort.

Ved starten av prosjektet bestemte vi oss for et sett med regler for navngiving i
programkoden. Disse er de samme som Sun anbefaler for Java-spraket:

— Alle navnene skal vare sa beskrivende som mulig,

— Alle konstanter skal kun bestéd av store bokstaver.

I metode- og variabelnavn skal det vaere sma bokstaver i begynnelsen av navnet, og
alle de pafolgende ordene i navnet skal ha stor forbokstav.

Klassenavn har stor forbokstav.

Pakker har kun sma bokstaver.

5.5 Beskrivelse av forlep
GAN Media opprettet en egen server med kopi av DynaNews-databasen, og pa denne
la de DynaNews-losningen slik at vi kunne studere funksjonaliteten. Etter en periode
med studie av klassene 1 DynaNews, samt en oppfriskning av Java-kunnskapene satte
vi igang med to funksjoner; gjenkjenning og listing av profilnyheter. Da disse var gjort
begynte utvikling av design, rapport og artikkelskjema parallelt. Utviklingsmessig
fortsatte prototypingen med endring av profil. P4 dette punktet avgjorde vi at vi skulle
benytte Struts. Det som da allerede var utviklet mitte bygges om til 4 folge Struts-
rammeverket. Med Struts kom tilpassning til sprik, og vi la fortlopende inn stotte for
bokmal, nynorsk og engelsk. Vi fortsatte med administrasjon av kilder og stikkord
samt utvikling av sokefunksjoner.
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Innledning

Kapittelet viser hvordan gruppen har testet systemet underveis i utviklingen og
hvordan kvalitetsikringen av applikasjonen og prosjektgjennomforingen har blitt
ivaretatt.
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6.1 Organisering av kvalitetssikring

I dette avsnittet vil vi se pa kvalitetsarbeidet med utgangspunkt i de punkter som ble
beskrevet 1 kravspesifikasjonen, spesielt under punkt 2.7 — rutniner for kvalitetssikring.
Vi vil gjore en vurdering av arbeidet som har blitt gjort for 4 sikre kvaliteten pa
produktet, arbeidsmetoder og fremdrift i prosjektet.

6.1.1 Dokumentasjon og versjonsstyring

Alle Java-klasser ble dokumentert underveis 1 form av kommentarer til koden

béde for vir egen del, og som hjelp for de som senere eventuelt skal videreutvikle
systemet. Disse kommentarene brukes for 4 generere Javadocs (se vedlagte CD).

A benytte Javadocs for 4 dokumentere kodedelen av prosjektet har vart et viktig
kvalitetssikrings-verktoy for selve produktet. A se vire egene kommentarer generert
som Javadocs, som vanligvis er skrevet pa en oversiktlig og profesjonell mate, har
bevisstgjort oss pa a lage forstaelige og gode kommentarer. Videre har Javadocs-ene
hjulpet oss til 4 avdekket feil, mangler og unedvendige elementer i koden fordi de
har gitt oss en helt annen oversikt over funksjonene i de enkelte klassene. Hvis GAN
Media skal videreutvikle applikasjonen vil det vare en fordel 4 ha denne oversiktlige
dokumentasjonen av koden. Det er ogsa en god dokumentasjon av klassene vi har
laget for vir egen del og for rapporten sin del. Vanligvis blir Javadocs kommentert pad
engelsk. Vi har valgt 4 skrive disse pa norsk fordi vi har en norsk malgruppe for disse
dokumentene.

Prosjektets nettside med prosjektdagbok har fungert som et viktig dokumentasjons-
og kvalitetssikringsverktoy. Var prosjektweb tok utgangspunkt i et system som er
utviklet av GAN Media. Dette nettstedet har hjulpet oss til 4 ha kontroll over hva

som har blitt gjort nar av hvem, og tidsforbruket som har blitt brukt pa de ulike
oppgavene. Dette har ogsd vart nyttig for 4 bevisstgjore gruppen pa hvor lang tid de
forskjellige oppgavene faktisk har tatt. Dette har vi dratt nytte av videre i prosjektet og
har oket vir evne til 4 vurdere hvor lang tid en oppgave vil ta. Vi har hele tiden fullt
opp prosjektdagboken i forhold til det som ble planlagt og illustrert i Gantt-skjema [se
vedlegg Al.

Gruppen ble i begynnelsen av prosjektet tildelt et fellesomrade til lagring av
hogskolen. Dette omradet har fungert som et backup- og rapportlagrings-omrade
for gruppen. Omradet har blitt strukturert slik at det har veart enkelt 4 finne frem til
dokumentene. Vi delte inn i folgende hovedmapper: backup, brev, dokumentasjon,
kode, programvare, rapporter og referater. Deretter ble disse inndelt igjen i
undermapper etter behov.

Navngiving av rapporter, referater og kode har fulgt forhandsbestemte regler for
a skille de ulike versjonene fra hverandre. De har ligget i bestemte mapper med
beskrivende navn, og filen har vaert navngitt med ar, maned og dag. Eksempelvis
Y02M10D31, som betyr 31. oktober 2002.

6.1.2 Verktoy

Til koding og utvikling av nettsidene benyttet vi UltraEdit og ikke JBuilder som
planlagt 1 kravspesifikasjonen. (jfr. punkt 2.6.4 og 5.2). UltraEdit ble ogsa benyttet
til utvikling av nettsidene. UltraEdit er en multisprak-editor som gir god oversikt
over kode, med nummerering av linjer, fargevalg og har mulighet til 4 ha flere filer
apne samtidig, Spesielt det 4 kunne lagre direkte til FIP har veert nyttig, siden vi hele
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tiden har jobbet mot serveren hos GAN Media. UltraEdit har ikke noen innebygd
debuggings-funksjon, si vi utviklet egne debuggings-funksjoner direkte i koden.
Gruppen syns dette har fungert pa en god miite.

For 4 unngi pixelering er alle illustrasjoner og figurer i rapporten laget i
vektorgrafikk, laget med Adobe Illustrator. All grafikk pd nettsidene er laget i Adobe
Phototshop, et verktoy som gir god kvalitet for web. I backup-rutinene ble Second
Copy 2000 og FTP NetDrive benyttet. Til generering av Javadocs brukte vi Forte for
Java CE.

6.1.3 Backup

I den mest hektiske perioden i prosjektet ble det automatisk tatt backup av koden

og rapporten hver sjette time. P4 en PC hjemme hos en av gruppens medlemmer ble
FTP NetDrive koblet til serveren vi hadde hos GAN Media, slik at Second Copy 2000
kunne kopiere bade disse filene og filene vi har pa hovedprosjekt-serveren til HiG.

I tillegg til 4 ta backup av alle filene, har Second Copy 2000 mulighet til 4 ta vare pa
endringer som er gjort siden forrige backup, slik at vi kunne g4 tilbake om vi gjorde
noen alvorlige feil vi ikke kunne rette opp selv. I tillegg til at Second Copy 2000 gjorde
disse versjons-backupene, gjorde vi det samme manuelt hver gang vi folte vi hadde
nadd et mal eller skulle gjore omfattende endringer i koden eller rapportene vare.

6.1.4 Problemrapportering og tiltak

De retningslinjer som ble definert i punkt 2.7.4 om tiltak og rapportering i forbindelse
med visse feilsituasjoner har blitt fulgt opp. Under utviklingen av produktet ble det
lagt spesiell vekt pa 4 skrive utfyllende statusrapporter til hver milepal [se vedlegg

F]. Disse statusrapportene gjorde at det ble enklere 4 sette sammen hovedrapporten
mot slutten av prosjektet. Disse har fungert som en jevnlig og god dokumentsajon pa
tilstanden i prosjektgruppen og pa produktet, samt som en rapportering til veileder og
oppdragsgiver.

Alle problemer prosjektgruppen har hatt 1 lopet av prosjektet er dokumentert i
disse, og 1 perioden etter at statusrapportene har vert fremlagt har vi fulgt opp dette
og lett etter drsaker til disse problemene. Problemer og avvik som ikke har hatt utslag
pé produktet eller pd gruppens arbeid har kun blitt dokumentert. Ved mer kritiske
problemer og avvik har vi lagt vekt pa 4 rette opp disse ved avviksbehandling og
korrigerende tiltak. Eksempler pé avviksbehandling i prosjektet har vart 4 utvide
tidsfrister. For eksempel ble tidsfristen for milepal endret to ganger i lopet av
prosjektet. Dette ble rapportert til veileder og oppdragsgiver i statusrapportene.
Eksempel pé korrigerende tiltak har veert 4 legge om systemet til Struts for 4 hindre
JSP-scripting i koden, og for 4 gi flersprak-stotte.

6.2 Kvalitetssikring av produktet og testing

Vi har valgt 4 ta utgangspunkt i V-modellen for kvalitetssikring av produktet. Denne
modellen gir ut pa 4 teste hver modul for seg selv; deretter en integrasjonstest der
modulene testes sammen. Til slutt foretok vi en systemtest der vi sa pd systemet som
en helhet og sammenliknet den opp mot kravspesifikasjonen. Denne formen for
testing gjor det enklere 4 oppdage og utbedre feil. Utforsel av testingen er 1 hovedsak
foretatt av gruppens medlemmer etterhvert som de ulike funksjoner og moduler er
blitt ferdigutviklet. I tillegg har bade oppdragsgiver og veileder testet produktet flere
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ganger under utviklingsprosessen, og kommet med mange gode tilbakemeldinger som
igjen har medfort endringer/utbedringer av produktet. Til slutt ble systemet testet

av utenforstiende brukere med noe internetterfaring, og ut fra deres synspunkter ble
produktet evaluert enda en gang. De krav og valg som avvek fra kravspesifikasjonen
ble diskutert i gruppen og med oppdragsgiver for de eventuelt ble implementert i
losningen.

Testingen har hovedsaklig blitt utfort pa PC. GAN Media lot oss lane en Pocket PC,

og denne har blitt benyttet i alle testfasene; fra enkeltfunksjoner til det integrerte
systemet. Hovedforskjellen mellom testingen pa PC og pa PDA har vert
brukergrensesnittet. Siden vi visste om de tekniske begrensningene til PDA 1 forhold
til PC pa forhand, har testene hovedsakelig dreid seg om design og grafikk. Sd lenge
funksjonaliteten fungerete pa PC ville den fungere pa andre enheter. Vi har ogsa testet
kontinuerlig pa Mac, og pa en Palm-emulator.

6.3 Kvalitetssikring av prosjektprosessen

Kontakt med oppdragsgiver ble opprettholdt ved moter annenhver uke i tillegg

til kommunikasjon via e-post og andre elektroniske medier. Alle avtalte moter ble
avholdt, og statusrapporter ble levert i henhold til revidert tidsplan. Frem til forste
milepzl var nadd hadde vi ukentlige moter med veileder. Vi valgte 4 ha motene sa
ofte for 4 bli kjent med veileder, og for fa hjelp til 4 peile gruppen inn pa rett spor.
Det var ogsa et behov for tett oppfoelging i denne perioden. Senere i prosessen

ble det holdt meter etter innlevert statusrapport og ved behov, i snitt ble det holdt
moter annenhver uke. I statusrapportene ble det gitt en grundig beskrivelse av hvilke
funksjoner som skulle utvikles i lopet av milepalen, hva som var utfert og hvordan
det var utfort. Rapportene ga ogsd en god indikasjon pa hvordan gruppen 1d an i
forhold til de tidsrammer som ble satt opp i Gantt-skjemaet. All aktivitet ble loggfort i
prosjektdagboka pé prosjektweben.
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Innledning

Dette kapittelet omhandler de resultater vi har kommet frem til gjennom arbeidet med
hovedprosjektet.
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7.1 Produktet

7.1.1 Hvordan innfrir lesningen kravspesifikasjonen

Losningen innfrir kravene fra den opprinnelige kravspesifikajsonen pa en god

mite. Alle funksjoner som ble spesifisert i den forste kravspesifikasjonen har blitt
implementert i den endelige losningen, bortsett fra innhentig av lokasjonsbaserte
nyheter. Dette var spesifisert som et eventuelt punkt i kravspesifiskajonen. For de
enhetstypene vi har hatt tilgjengelig for testing, PC, Mac, Pocket PC, og Palm-emulator
fungerer systemet som onsket, dvs. grensesnittet og funksjonalitet blir tilpasset

de ulike typer enheter. Under utviklingen av produktet ble det avdekket behov og
onsker om ekstra funksjonalitet og andre teknologier utover de krav som var satt 1
utgangspunktet. Disse utvidelser er beskrevet i punkt 2.8 som feature creep. Deriblant
forslag bade fra oppdragsgiver og gruppen om omlegging til Struts. Se forevrig punkt
7.1.5 om hvorfor vi valgte 4 legge om til Struts.

7.1.2 Avviket fra kravspesifikasjonen diskuteres

Funksjonene som er implementert i produktet avviker ikke fra de krav som ble
beskrevet 1 kravspesifikasjonen. Det betyr ikke at disse funksjonene er feilfrie eller
at de ikke kan loses pa en bedre mate, men disse manglene er sa sma og detaljerte at
de ikke har blitt definert som et krav i kravspesifikasjonen. Se avsnitt 7.1.3.1 for en
utgreining om kjente svakheter med DynaDesk.

Det var et onske fra oppdragsgiver 4 hente lokasjonsbaserte nyheter ved bruk
av IP-sone teknologi. Etter en grundig undersokelse av dagens IP-sone situasjon,
dokumentert i en egen rapport [se vedlegg GJ, kom gruppen frem til en rekke faktorer
som gjor at lokasjonsbasert henting av nyheter ikke er implementert i DynaDesk.
Konklusjonen fra denne rapporten er at slik TP-sonene er bygd opp og fungerer i dag
vil det vanskelig la seg gjore 4 bruke denne teknologien til 4 hente lokasjonsbaserte
nyheter.

7.1.3 Hva ber gjores bedre
Gruppen har sett under utviklingen av DynaDesk at kravspesifikajonen burde ha vert
mer utfyllende, spesifisert og detaljert. Dette skyldes at ingen av gruppens medlemmer
har laert hvordan et slikt dokument skal skrives. Det hadde veart onskelig at skolen
arrangerte et intensivkurs om hvordan en kravspesifikasjon skal skrives. Et slikt kurs
kunne gjerne vart arrangert like etter prosjektstart og vaert rettet mot de som ikke har
gitt datalinjen, men som har et prosjekt som faller inn under systemutvikling. Selve
utarbeidelsen av kravspesifikasjonsdokumentet burde blitt utviklet pa et tidligere
tidspunkt og vert diskutert mer med oppdragsgiver slik at denne var fullstendig klar
for utviklingen av selve produktet startet.

Som nevnt i kravspesifikasjonen ble det underveis i prosessen fremsatt onsker

om ny funksjonalitet bade fra gruppen selv og fra oppdragsgiver. Noe er blitt
implementert, men onsket om flere brukernivier og en hjelpefunksjon har ikke blitt
implementert i den endelige losningen, fordi vi ikke hadde tilstrekkelig med tid.

Dette var heller ikke funksjonalitet som ble planlagt under planleggingsprosessen av
prosjektet, sd vi ser pd dette som en mulighet for DynDesk; ikke en mangel.

Feil som oppstar i DynaDesk blir fanget opp ved hjelp av exceptions. Disse
feilmeldingene burde ha blit logget i en egen log-fil. Dette er ikke implementert i
DynaDesk.

Vi anbefaler GAN Media 4 gjore visse endringer i databasestrukturen — spesielt
navngivingen pa felter i en del av tabellene. Det er blant annet ikke mulig 4 opprette
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kildekategorier og stikkordkategorier uten 4 legge henholdsvis kilder eller stikkord i
disse. Videre er navngivningen i flere av tabellene meget inkonsekvent. Feks kunde id
har tre forskjellige navn; cid, id og csubscr. Dette forer til unedvendig forvirring,

7.1.3.1. Kjente svakheter ved DynaDesk

Etter hvert som vi ville bygge mer funksjonalitet i DynaDesk, har vi angret

pé at vi ikke har lagt med mer informasjon i de ulike beanene vi benytter for 4
transportere data. Denne ekstra informasjonen kunne ha blitt brukt til 4 gi kunden
tilbakemeldinger.

Béde feilmeldinger og annen tilbakemelding til brukeren er i rod tekst. Strengt
tatt burde kun feilmeldingene vare rod, men pga. begrensninger for <ntml:errors>-
taggen 1 Struts kan vi ikke variere fargen pa denne avhengig av om tilbakemeldingen
er en feil eller ikke. Alternativt kunne vi laget en egen metode for tilbakemeldinger.

Databasen er bygget opp pa en slik mite at vi det kan oppstid samtidighets-
problemer ved innlegging av nye stikkord, stikkordskategorier og kildekategorier.
Primarnekkelen i disse tabellene atuonummereres via SQL-sporringer mot databasen.
Pa grunn av dette kan det oppsta problemer nar vi skal legge inn disse data i de ulike
kundes profil. Muligheten for at en kunde fér et feil stikkord eller kategori lagt til i sin
profil er til stede. Vi har ikke funnet noen mite 4 komme rundt dette pd, men sjansene
for at to brukere legger inn et nytt stikkord, stikkordskategori eller kildekategori
noyaktig samtidig er svaert sma. Ikke engang da er det garantert at det vil oppstd
feil. Dette karakteriseres derfor av gruppen som et kjent problem ved DynaDesk.
Losninger pi problemet kan vaere 4 omstrukturere databasen, eller utfore operasjonen
mot databasen i en transaksjon.

I profilen har kunden mulighet til 4 velge hvilke kilder hun skal abonnere pa
ufiltrert (alle nyheter fra kilden) og hvilke kilder som skal filtreres mot stikkord. Hvilke
kilder som er valgt ufiltrert hentes opp fra databasen og markeres med en avhukning
i avhukningsboksen som tilhorer kilden. Kunden kan velge 4 ufiltrere kildene ved
4 fjerne avhukningen i avhukningsboksene. Problemet oppstar dersom kunden
onsker 4 fjerne alle avhukningsboksene fra samtlige kilder. Struts” méte 4 hindeter
avhukningsbokser pa gjor at de tidligere valgte verdiene i avhukningsboksene vil
«henge igjen».

Vi har funnet en midlertidig losning som gjor at vi kommer rundt dette problemet,
men som gruppen ikke syns er en tilfredstillende losning. Vi lurer Struts-rammverket
ved 4 ta ibruk en dummy-verdi. Vi hdper at Struts” neste versjon vil handtere
avhukningsbokser pa en mer tilfredstillende mite.

Struts har en velbygd feilhandtering, og denne gir mye ut pd 4 bruke Form-beans
til 4 validere input fra brukeren. P4 grunn av at vi bruker forskjellige filsett for de
forskjellige enhetene kan vi ikke bruke denne gode valideringsfunkjsonen. Dette gjor
at vi ma gjore endel av valideringen i Action-klassene. Dette gir oss en minder grad av
skille mellom applikasjons-logikk og business-logikk. Se avsnitt 5.2 for forklaring om
hvorfor vi ikke kan bruke denne funksjonen.

7.1.4 Muligheter videre

7.1.4.1 Publisering

DynaNews brukes opp mot Gloria for publisering av nyheter mot portallosninger.
DynaDesk vil fungere som en frontend for DynaNews. Vi ser da at vi kan lette
brukerens administrering av publiseringen ved 4 utvide DynaDesk til 4 omfatte
publisering. Vir losning med artikkelskjemaet kan ogsd knyttes opp mot dette.

En bruker vil ha behov for 4 tilpasse hva som sendes til en portallosning. Grunnlaget

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Diskusjon av resultat

ligger i profilen, med stikkord og kilder. Det finnes adskilte kategorisystem for

kilder og stikkord (se figur 24), dette fordi stikkord gjelder alle kilder. Vi ser for oss

at kunden kan ha nytte av 4 fd nyhetene kategorisert for ulike seksjoner i portalen

sin. Dette krever at man bygger et administrasjonssystem til dette formalet. Noen
kunder har ogsd enske om 4 godkjenne nyheter for de slippes pa portalen, for 4 slippe
irrelevante nyheter. De kan da fa mulighet til dette 1 DynaDesk, evt. med valg om 4
slippe alle nyheter gjennom. Nar brukeren lager en egen nyhet i artikkelskjemaet, vil
det ogsi vare greit 4 ha mulighet for 4 sende denne direkte til publisering, gjerne i en
egen kategori. Vi ser for oss at dette kan samkjores med de metodene som brukes for
publisering av nyheter i DynaNews i dag.

7.1.4.2 Administrering av brukere

Nyhet
Stikkord Kilde
FIGUR 24. Kategori Kategori

DynaNews inneholder en administrator-del for 4 legge inn nye brukere og nye kilder.
Denne delen kan vare hensiktsmessig 4 implementere i DynaDesk, slik at brukerne og
administrator forholder seg til samme system.

7.1.4.3 Brukerniva

Hyvis funksjonaliteten beskrevet ovenfor skal implementeres i DynaDesk, avdekkes det
straks et behov for forskjellige brukernivder. Det kan vare onskelig flere brukerer kan
dele et abonnement med forskjellige nivaer. Dette gjelder spesielt firmaer som har et
abonnement pia DynaDesk. Det kan da vare onskelig 4 gi bare en bruker tilgang til 4
publisere nyheter direkte pa deres nettsted.

I tillegg vil det vaere behov for en bruker fra GAN Media med et administrator-
brukerniva. Jf. feature creep i avsnitt 2.8.

7.1.4.4 Hjelpefunksjon

DynaDesk burde hatt et godt utbygd hjelpesystem. I analysekapittelet (kap. 3) av
denne rapporten dokumenterer vi systemet vart med tanke pa brukeren. Mye av dette
stoffet burde implementeres i en hjelpefunksjon.

7.1.5 Hvorfor omlegging til Struts

I utgangspunktet utviklet vi systemet ut fra en trelagsmodell hvor man har et lag som
tar seg av business-logic, et lag som kontrollerer dataflyten og et lag som synliggjor
dataene for bruker. I DynaDesk 1.0 fulgte vi denne oppbygningen. All business-logic
utfort i Java-klasser som jobber mot databasen via SQL-pakken fra DynaNews. En
sentral JavaServlet (Dynadesk.java) fungerte som oppgavefordeler og sendte data
som Java-beans videre til JSP-filer. JSP-filene tok seg av presentasjonen til klienten/
enheten. Bakgrunnen for 4 benytte denne strukturen var onsket om i storst mulig
grad skille brukergrensesnittet fra resten av koden. Til tross for at strukturen ga
gode muligheter for 4 skille kode og design, ble det i enkelte JSP-filer mye scripting
for 4 loope gjennom data. I tillegg ble controller-servleten stor og uoversiktelig. I
samrad med oppdragsgiver ble vi enige om 4 ta i bruk Struts og dens tag-biblioteker.
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I Design-kapittelet beskrives Struts mer detaljert, men hovedgrunnen til at vi valgte
Struts er skillet av business-logic, controller og presentasjons-laget. Dette gjor at hver
av disse delene kan jobbes med uten at det medforer endringer for de andre delene.
Det er fullt mulig 4 fa en slik separasjon uten a bruke Struts-rammeverket, men Struts
reduserer arbeidet med 4 lage en web-applikasjoner siden mye allerede er laget ferdig
og debugget. Det kan ogsa vere lettere 4 fa til et godt skille mellom presentasjon og
logikk fordi Struts spesifiserer hvilken funksjonalitet som skal ligge i hvilke klasser.
Miten Struts er bygd opp medferer ogsd renere kode i JSP-filene. Istedet for 4 bruke
JSP-scripting for 4 loope gjennom data 1 JSP-filene finnes det egne tagger som gjor
dette i logic-tagbiblioteket til Struts. Noen ganger kan det alikevel vare nodvendig
med noe scripting, men vi har klart 4 unnga dette 1 vare JSP-filer.

GAN Media onsket ogsa 4 tilpasse systemet til det spriket brukeren har definert i
sin nettleser. Dette er innebygd funksjonalitet i Struts; det eneste man trenger 4 gjore
er 4 lage en resourcefil som eksempelvis har endelsene «_no» for norsk sprik, «_se»
for svensk sprak osv. Disse resourcefilene er propertyfiler som inneholder statisk tekst
pé de respektive sprakene. Ut fra dette velger Struts automatisk riktig resourcefil slik
at bruker far all statisk tekst presentert i samme sprak som det sprak han har stillt inn
i nettleseren sin. Dette var ogsa en avgjorende faktor for at gruppen valgte 4 legge
om til Struts. Vi har jobbet med flere filsett, og alle disse filsettende inneholder statisk
tekst. Struts gir oss mulighet til 4 lagre all statisk tekst i egne filer, og det vil bli en mye
enklere jobb 4 endre eller legge til statisk tekst i disse filene. Alternativet hadde vaert
d lete seg frem til teksten 1 de forskjellige filene for de forskjellige sprakene og endre
den der. Omleggingen til Struts har vart noe problematisk siden rammeverket ikke er
saerlig godt dokumentert. Dette vil mest sannsynlig forbedre seg etterhvert som Struts
blir mer utbredt.

7.2 Rapporten

Rapporten har blitt utviklet parallellt med selve produktet, men mer intensivt i
sluttfasen. I begynnelsen av prosjektet fokuserte gruppen pa a skrive utfyllende
statusrapporter slik at disse kunne benyttes som grunnlag for selve hovedrapporten.
Pa slutten av prosjektet har vi delt inn gruppen slik at noen jobbet med rapporten
og andre med produktet. Alle gruppens medlemmer har deltatt i rapportskrivings-
prosessen, og dette har fungert bra. Inndelingen av rapporten folger skolens mal, og
tidligere hovedprosjekt har ogsa blitt studert.

7.3 DynaDesk — rettigheter og kopijournalistikk
DynaNews er basert pa videreformidling av nyheter fra eksterne kilder. Dette gjores
ved 4 vise tittel, ingress og lenke til kilden. Det rader en allmenn oppfatning om at
dette er greit. I DynaDesk gar vi et skritt videre og lar brukerne i et artikkelskjema
bruke «dra og slipp»-metoden til 4 komponere deres egen artikkel basert pa sok.
Det er opp til brukerne a oppgi kilder og forholde seg til opphavsrettlige regler. Ved
bruk av lengre sitater bor tillatelse innhentes. En artikkel som lages 1 DynaDesk ma
forholde seg til Andsverksloven. Vanligvis oppsummerer man med at det er greit

4 kopiere ingresser og legge ved referansepekere. Vi har valgt 4 trekke fram noen
momenter som gjelder digital publisering og reproduksjon.
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7.3.1 Er verk som er tilgjengelige pa Internett offentliggjort?
Hvorvidt et verk er offentliggjort eller ikke er relevant i forhold til en
avgrensingsregler for opphavsretten, f.eks. sitatrett

— Ja—hvis det er et apent forum

— Nei — hvis det er tilgjengelig kun for en kontrollert/lukket brukergruppe

7.3.2 Bruk av lenker

Referensepeker: En kobling som brukeren kan velge 4 aktivere

Bruk av referansepekere til offentliggjort materiale er ikke det samme som publisering.
Selv om bruk av referansepeker innebarer at materialet blir mer tilgjengelig, vil

dette falle utenfor opphavsmannens enerett til 4 gjore materialet tilgjengelig for
allmennheten.

Hente-peker: En peker som automatisk inkluderer f.eks. et bilde i en webside

Bruk av hentepeker kan derimot innebare «republiseringy, noe som krever
opphavsmannens samtykke.

7.3.3 Kopijournalistikk

Pa Internett driver en rekke portaler det man kan kalle kopijournalistikk. Nyheter
flyter og eksistensen av kildehenvisninger er varierende. Noen grunner til dette kan
vare:

— Fristelsen er stor til 4 fremstille andres arbeid som eget, og fremstille eget medium
som raskere og bedre enn andres.

— FPremdeles hersker det en del ureflekterte holdninger om informasjonens
ciendomsloshet pd Internett. Nar informasjonen er sluppet los, er den apent
tilgjengelig og kan benyttes av alle.

— Det er enkelt og tidsbesparende 4 klippe ut hele eller deler av en artikkel hvor som
helst pd nettet og lime det inn i egen avis, for deretter 4 gjore kosmetiske endringer
eller ingen endringer i det hele tatt. Kopiering er bade raskere og enklere enn 4
skrive av, og kanskje derfor mindre moralsk belastende.

— Kopijournalistikken befinner seg i en journalistisk grdsone. Det er som kjent
akseptabelt 4 referere andre medier, dersom man refererer kilden. Men ett sted gar
grensen mellom referering og kopiering — men det er ingen eksakt grense for hvor
den gir.

Kopijournalistikk er et presseetisk grenseland. Som kjent er det akseptabelt 4
referere til andre mediers saker, men det forutsetter at man i det minste gir saken
en egen vinkling og bygger videre pa den. Gar man til det juridiske regelverket

blir ikke grensene sarlig mye klarere. Juridisk sett er bide markedsforingsloven

og andsverkloven aktuelle. Dersom en artikkel er 4 anse som et andsverk,

gjelder andsverkloven. Men hvorvidt en artikkel har sakalt verkshoyde, er et
vurderingssporsmal. Dersom en artikkel er et andsverk gjelder opphavsretten som
gir journalisten — men oftest mediet — rett til 4 rd over den. Om artikkelen brukes
av andre skal opphavsmannens navn oppgis. Men hva om man endrer artikkelen
minimalt slik at det teoretisk sett blir en annen artikkel? Nar formen endres er
artikkelen blitt til et annet verk. Dessuten avgrenser sitatretten opphavsretten. Med
loven kommer man altsa bare et stykke pa vei. Det handler ikke sa mye om jus som
om den journalistiske sansen for fair play og for hva som tjener journalistikken pa
lengre sikt.
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Konklusjonen ma da vare at med DynaDesk gar GAN Media enda et skritt videre enn
med DynaNews nar det gjelder nyhetsformidling. Samtidig som det gir en portal eller
en bruker enda storre muligheter til 4 skreddersy stoffet, vil det ogsa gi brukeren et
storre moralsk og presseetisk ansvar. Muligens vil det vaere pa sin plass 4 informere
om god presseskikk i DynaDesk?

7.3.4 Filtrering av websider

Vi har vurdert 4 strippe sider for grafikk og kode for 4 gjore det lettere 4 browse med
barbare enheter. Teknisk sett er dette et enkelt grep 4 gjore; websiden leses gjennom
et filter som bare slipper ren tekst, tabeller og lenker gjennom.

Det minst problematiske vil vaere 4 kjore et JavaScript pa klientsiden. Dermed
er det hver enkelt klient som sitter med ansvaret for filtreringen. Dessverre kan
enkelte baxrbare enheter (eks. Palm) ikke kjore JavaScript. Alternativet er 4 gjore
dette serverside. Det vil fore til samme resultat, men alle sidene vil da ga gjennom
var server. Dette kan gi et visst ansvar og 1 verste fall fore til tvister og rettsaker.
Problemet ligger i at man pa denne miten vil filtrere bort det meste av reklamen, som
tross alt finansierer mange websteder.

De fleste hindholdte enheter har mulighet til 4 sla av grafikk i browseren. P4 denne
maten tar hver enkelt bruker ansvar for hvilke websider han vil se pd hvilken mate.
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Innledning

Konklusjonen inneholder hovedkonklusjonen, faglige resultater, subjektive
oppfatninger av oppgaven og drofting av relevante temaer. Vurdering av gruppens
arbeidsinnsats, prosjektresultater, veileder og om vi holdt oss innefor tidsrammene er
tatt med. Det er lagt vekt pd at lesere uten programmeringsbakgrunn skal forsta hva
som forklares og menes.
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8.1 Hovedkonklusjon

Vi mener selv at oppgaven er lost pa en god mite ut fra utgangspunktet vért. Ingen av
gruppemedlemmene hadde tidligere veert med pé et si stort prosjekt, og i tillegg valgte
vi 4 benytte teknologi som ingen var szrlig godt kjent med fra for. Dette var noe vi
tok hensyn til i utformingen av oppgavens omfang og kravspesifikasjon. Store deler
av prosjektet har blitt brukt til 4 sette seg inn i hvordan oppdragsgivers eksisterende
system fungerer, og 4 leere oss nye teknologier. For oss var det viktig 4 lage et solid og
godt strukturert produkt ut i fra kravspesifikasjonen — i stedet for 4 ende opp med en
ufullstendig losning.

Vi har kommet frem til en losning som kan tas i bruk slik den foreligger idag. Det
er lagt opp til at det skal vare enkelt for oppdragsgiver 4 videreutvikle losningen, slik
at DynaDesk kan bli integrert som frontend 1 deres eksisterende losning; DynaNews.
Det som mangler for at losningen skal kunne benyttes til et slikt formal er et
administrator system. Gruppen er forneyd med resultatet vi har oppnadd, spesielt
med tanke pé effektmalene som ble definert i punkt 1.2.4. Gruppen har hatt en god
utviklingslinje i prosjektperioden. I kapittel 7 har vi tatt opp ting som kunne gjores
bedre eller annerledes.

8.2 Faglige resultater
Kompetansemessig har alle 1 gruppen utviklet seg mye siden prosjektstart. Alle
i gruppen har tatt del i de ulike delene av prosjeket, slik at alle har hatt en faglig
utvikling, Selv om alle hadde endel programmerigserfaring var nok kunnskapsnivaet
noe spredt blant gruppens medlemmer, og det ble derfor naturlig at enkelte jobbet
mer med programmeringen enn andre. Ingen av oss hadde jobbet noe sarligi et
Linux-miljo for prosjektet startet, sa dette ble en ny erfaring 4 ta med seg. Vi har laert
mye av 4 stadig legge om systemet, og vi har hele veien vurdert hvordan losningen
kan gjores bedre. Ettersom vi har arbeidet i en stor gruppe har gruppemedlemmene
tilegnet seg gode kunnskaper i prosjektadministrasjon, prosjektplanlegging og
kvalitetssikring av prosjektarbeid.

Arbeidet med oppgaven har gitt oss en verdifull plattform 4 bygge videre pa,
spesielt nar det gjelder Java-programmering og prosjektarbeid.

8.3 Evaluering av prosjektet

8.3.1 Prosjektgjennomferingen

Prosjektet er blitt gjennomfoert som beskrevet i fig. 1. som viser flyten i prosjektet.
Gruppen startet med 4 analysere oppgaven med tanke pd mengde, type arbeid, ferier,
eksamener og tid. Pa denne miaten kunne vi sette opp en forventet fremdriftsplan,
som gjorde det mulig for oss 4 komme igjennom oppgaven og dens gjoremal pd en
slik mate at vi skulle kunne na viare mal. I etterkant har vi sett at enkelte deler av
prosessen har tatt lengre tid enn forventet, og har derfor matte endre pa tidsplanen.
Ny funksjonalitet og omlegging til Struts har ogsa vert en medvirkende arsak til at vi
mitte utvide tidsrammene. Endringene vil fremga av de vedlagte Gantt-skjemaene.
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Hvert gruppemedlem ble i fremdriftsplanen ogsa tildelt sine spesifikke ansvars-
omrader, som man skulle vare ansvarlig for at ble pabegynt, utfort og fullfort. Dette
ble kun delvis gjennomfort fordi vi i planleggingsfasen ikke var helt sikre pa hvordan
oppgaven skulle loses. Dermed ble inndelingen av oppgaver muligens litt for detaljert i
forhold til hvordan prosjektet senere har utviklet seg. Eksempelvis ble utviklingsdelen
DynaDesk 1.1 inndelt i fire deler: grensesnitt, artikkelskjema, eksportering av data og
mottak av data. De tre siste punktene har alle falt under kategorien «programmere
prototype» i det reviderte Gantt-skjemaet. Dette fordi ingen av disse punktene har
vart sa store enkeltvis at det var naturlig 4 ha de som enkeltstiende punkter.

8.3.2 Prosjektweb

Gjennom hele prosjektet har vi hatt tilgang til en prosjektweb, med publiseringssystem
utviklet av GAN Media. Vi har ogsa hatt tilgang til fellesomrider pa skolen.

8.3.2.1 Referater

Alle referatene fra motene ved GAN Media ble lagt ut pa prosjektweben. Dette for 4
gjore dem tilgjengelige for vare kontaktpersoner ved GAN Media. Referater fra andre
moter ble lagt pa fellesomrade pa skolen fordi det da var lettere 4 laste opp og ta fram
igjen. Det er viktig 4 angi versjon og dato i dokumentnavnet, slik at man kan se tilbake
pa ting;

8.3.2.2 Presentasjon

Pa prosjektweben kunne hvem som helst lese om det vi drev med, se fig. 25. All
kontaktinformasjon var lett tilgjengelig. Vi hadde mulighet til 4 publisere nyheter, men

sa ikke behovet og forholdt oss til skolens krav.
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8.3.2.3 Prosektdagbok

Denne delen av prosjektweben var spesialtilpasset for oss. Her kunne vi fore
opp timetallene pa hver aktivitet, se fig. 26. Dette danner grunnlaget for 4 se
pa tidsdisponeringen gjennom prosjektperioden, [se vedlegg D]. Alle gruppe-
medlemmene har hver dag skrevet i dagboken — dette gir oss en reel oversikt.
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FIGUR 26.
8.3.2.4 Lenkesamling

Pa prosjektweben begynte vi 4 legge ut lenker til internettressurser mens vi drev
research. Dette avviklet vi da vi ikke fant det tjenlig — mange av lenkene ble aldri
besokt igjen, dessuten var det lettere 4 notere det pa annet vis, eksempelvis i
referanselisten til rapporten.

8.3.2.5 Konklusjon

En prosjektweb er et viktig verktoy i prosjektarbeidet. Her kan det kommuniseres
mellom oppdragsgiver, prosjektgruppe og kunde. Noen deler kan offentliggjores,
mens andre er passordbeskyttet. I et prosjekt er det viktig med et felles lagringssted,
hvor man har oversikt over dokumenter og gangen i prosjektet. Hvis medlemmene
jobber geografisk spredt vil en prosjektweb nesten vare en nedvendighet. Det som
lastes opp pa prosjektweben bor ikke endres — videreutvikling og forbedring ma
komme i nye dokumenter.

8.3.3 Evaluering av prosjektet

8.3.3.1 Gruppens vurdering av oppbygning og samarbeid

DynaDesk har vart et spennende og utfordrende prosjekt a4 jobbe med. Gruppen
har stort sett arbeidet sammen to og to, eller alene, alt etter oppgavens egenart.
Samarbeidet mellom gruppemedlemmene har fungert bra, og vi har ikke hatt de
store disputtene i lopet av prosjektgangen. Der det har vert uenighet om losning pa
problemer, videre fremdrift eller losing av oppgaver, har vi kunnet diskutere oss frem
til enighet. Gruppen har i lopet av de fem manedene vi har hatt til rddighet arbeidet
jevat [se vedlegg D], og har hatt gruppemote hver morgen. P4 disse morgenmotene
ble arbeidsoppgaver fordelt og status pa pabegynte oppgaver gitt gjennom. Gruppen
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har 1 prosjektperioden hatt et grupperom til disposisjon sammen med en annen
gruppe. Det meste av arbeidet i prosjektet har foregitt her. Det har veert en stor fordel
for gruppen a sitte samlet og jobbe slik at vi har vaert tilgjengelig for hverandre til
enhver tid.

Vi har lert mye gjennom det 4 jobbe i gruppe, og har fatt en klarere oppfatning
om hvordan vi oppferer oss som enkeltpersoner, og hvordan man blir oppfattet av de
andre i gruppen. A torre 4 sporre de andre for 4 dra nytte av hverandres kunnskaper
og lere at «alle kan ikke gjor alt» har vart noen av de viktigste erfaringene 4 ta med seg.

8.3.3.2 Gruppens vurdering om samarbeidet med oppdragsgiver

Samarbeidet med oppdragsiver GAN Media har fungert meget bra. Vi har hatt
statusmoter annenhver fredag hos oppdragsgiver hvor vanligvis begge kontakt-
personene — Pepijn Oomen og Svein Mathisen — har vert tilstede. I forkant av
stausmotene har gruppen samlet sammen sporsmil og sendt disse via e-post slik

at oppdragsgiver har hatt mulighet til 4 forberede seg. Utenom disse motene har

vi benyttet e-post, MSN Messenger, telefon og lignende, dersom vi har hatt behov

for komme i kontakt, og som regel har vi fitt rask tilbakemelding. GAN Media har
vist velvilje til gruppen og stilt informasjon, materiell og tid til rddighet. De har vist
interesse for oppgaven gjennom hele prosjektet, og kommet med tilbakemeldinger til
gruppens arbeid.

8.3.3.3 Gruppens vurdering om samarbeidet med veileder

Gruppens veileder ved skolen, Rune Lossius, har vert meget behjelplig og kommet
med konstruktive rad underveis. Han er dyktig innenfor de teknologiene vi har
benyttet i prosjektet, og har hele tiden kommet med forslag til hvordan ting

kan og bor gjores. Vi har hatt stor nytte av hans erfaringer med oppbygging av
systemarkitektur og rapportskriving. I begynnelsen av prosjektet hadde vi moter
ukentlig pa veileders kontor, noe som var meget nyttig i starten av prosjektet for a
peile prosjektgruppen inn pa riktig spor. Etter hvert som prosjektet skred frem folte
verken gruppen eller veileder behov for ukentlige moter, og det ble i stedet avholdt
moter etter ved milepaler eller nar det var behov for det.

DynaDesk — Nyheter pd tradlese enheter



Litteraturliste

Innledning

I dette kapittelet henviser vi til de kilder vi benyttet oss av i lapet av prosjektperioden.
Kilder som er benyttet under skriving av IP-sone sapporten, ligger som et vedlegg til
denne.
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«Professional JSP — 2nd edition»

Wrox Press Ltd.
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