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Sammendrag

Studien undersoker potensialet og implikasjonene ved & implementere en mannskapsreserve i
Havforskningsinstituttets rederiavdeling for & hdndtere komplekse utfordringer relatert til
sykefraver og rekruttering av kvalifisert mannskap. Gjennom analysen av ulike kilder og
intervjuer identifiseres behovet for en reservegruppe som en strategisk losning for a

opprettholde kontinuitet og sikkerhet ombord pa skipene.

Konklusjonen av studien peker pd at en liten mannskapsreserve, bestdende av erfarne
individer, kan vare avgjorende for 4 mete behovet for ekstra ressurser uten & pavirke kvalitet
eller sikkerhet negativt. Implementeringen av en slik reserve kan adressere utfordringer
knyttet til sykefravaer og rekruttering, samtidig som den opprettholder stabiliteten i

arbeidsmiljoet.

Hypotesen om at mannskapsreserver vil redusere kostnader og tidsbruk knyttet til opplaering
og anskaffelse av vikarer samt minske arbeidsbyrden for det faste mannskapet, ble stottet
gjennom analysen. Tilgjengeligheten av erfarne reserver vil sannsynligvis eke den

operasjonelle effektiviteten, potensielt generere tids- og kostnadsbesparelser for instituttet.

Problemstillingen om hvordan mannskapsreserver kan bidra til & lese komplekse utfordringer
knyttet til sykefravaer og rekruttering av kvalifisert mannskap ved Havforskningsinstituttet ble
besvart gjennom en anbefaling om 4 implementere en liten mannskapsreserve. Denne
anbefalingen ble basert pa behovet for balanse mellom & mete utfordringene og opprettholde

stabilitet og trivsel blant mannskapet.

Dermed viser studien at en mannskapsreserve kan veare en strategisk lasning for & adressere
disse utfordringene ved Havforskningsinstituttet, med potensial for & forbedre

driftseffektiviteten og redusere kostnader knyttet til mannskapsbehov.



Forord

Det er med stor entusiasme at jeg presenterer denne bacheloroppgaven, som underseker
komplekse utfordringer ved Havforskningsinstituttets rederiavdeling knyttet til handtering av
sykefraveer og behovet for kvalifiserte vikarer. Jeg ensker & rette en varm takk til
Rederiavdelingen ved Havforskningsinstituttet for deres innsikt og samarbeid under
utforskningen av denne tematikken. En spesiell takk gér til Inge Andre Utdker for at han gav
meg muligheten til & gjennomfere min praksisperiode hos Havforskningsinstituttet sin

rederiavdeling.

Jeg vil ogsa rette en hjertelig takk til min veileder, Kristine, for hennes dyktige veiledning,
stotte og inspirerende tilbakemeldinger. Hennes faglige innsikt har vart avgjerende i

utformingen av denne oppgaven.

Det har veart en lererik reise & utforske dette komplekse temaet. Samtidig mé jeg innremme at
det var mer krevende & finne relevant litteratur enn jeg forst hadde forestilt meg. Likevel har
denne prosessen vert en kilde til innsikt og leering som har bidratt til utviklingen av denne

forskningen.

Hensikten med denne oppgaven er & undersgke implementeringen av mannskapsreserver og
deres pavirkning pa rederiets kostnader, arbeidsbyrde og operasjonell effektivitet. Ved a
benytte en case-studie-metode og innsamling av kvalitative data via intervjuer og
observasjoner, sgker jeg & belyse for- og motargumenter for & ansette mannskapsreserver ved

Havforskningsinstituttets rederiavdeling.

Takk for stetten og inspirasjonen gjennom denne forskningsreisen.

Espetvedt, Lars Martin Legernes
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1 innledning
Fraver av faste ansatte er problematisk for alle bedrifter. Men for noen bedrifter og
organisasjoner er det kritisk for de operasjoner som skal foregé at bemanningen er

tilfredsstillende. I de aller fleste bransjer er det da sett pa & vere to alternativ.

1.Bemanningsbyré: tilkalle en tjeneste for & fa inn en stedfortreder sd fort som mulig. Dette
blir sett p4 som den mest kostbare metoden, men ogsé den som er mest effektiv i form av

krevd innsats fra ledelsen.

2.vikarpool: Her har man en liste med mennesker som er kjent for bedrift og som potensielt
kan tre inn for en ansatt som ikke har mulighet til 4 stille pa jobb. Dette krever administrasjon
fra ledelsen som ma serge for at listen er oppdatert. Det er dog oppfattet som en billigere
modell gkonomisk Den er dog mer tidkrevende. Da alle vikarer ma vare ansatt og ha kontrakt

1 bedriften.



Den sterste utfordringen til havforskningsinstituttet er ettersperselen etter norske sjofolk med
spesial kompetanse. Derfor ensker forskeren a utforske muligheten for & ansette flere i staben
enn hva som anses nedvendig.

Problemstilling:

Hvordan kan implementeringen av en mannskapsreserve bidra til 4 lose komplekse
utfordringer knyttet til sykefravaer og rekruttering av kvalifisert mannskap ved
Havforskningsinstituttet?

Der en mannskapsreserve, som i luftfarten (Ahmed et al, 2004), skal vare klar som
stedfortreder innen kort tid skulle fraver forekomme. Dette vil holde kompetansen ombord
hey, og gi bedriften storre handlingsrom skulle er akutt endring forekomme.

Mannskaps reserven vil vaere ansatt pa lik linje med andre faste ansatte og gér turnuser,
hvordan turnusen skal se ut kan variere utfra sesong og behov.

Det vil fore til mindre administrativt arbeid (Berge, 2019), og gi kontinuitet til mannskap og

forskere som kommer ombord.

Bemanning er en utfordring i flere bransjer og forskeren ser pa kompetanse som en svert
viktig del av det & fi inn den rette kandidaten. P4 FF Prinsesse Ingrid Aleksandra er alle de tre
sjofolkene ombord med i sikkerhetsbemanningen. Det gjor biten sarbar for eventuelle
fraveerer fra det faste mannskapet og krever omfattende opplaring for 4 fa nye sjofolk
ombord, med den dokumentasjonen (kjennskap til prosedyrer og KS/SMS systemer) rederiet

krever skal vaere pa plass.

Ettersom rederiet sin oppgave er 4 tilrettelegge for forsking, er det avgjerende at
forskningsdegn ikke forsvinner grunnet manglende opplaring. Skipene gar ikke fra kai for
opplaering er dokumentert.

Hypotse:

"Det antas at implementeringen av mannskapsreserver i skiftene til Havforskningsinstituttets
rederiavdeling vil vise seg & redusere kostnader og tid knyttet til opplering og anskaffelse av
vikarer. Videre forventes det at tilgjengeligheten av erfarne reserver vil redusere den ekstra
arbeidsbyrden for det faste mannskapet og oke den operasjonelle effektiviteten, dermed

potensielt generere tids- og kostnadsbesparelser for instituttet."



I de neste kapitlene skal Forskeren, a) innhente sekunderdata og samle informasjon om
hvordan andre bransjer og organisasjoner ser pa bemanning, sikkerhet og viktigheten av hey
kompetanse. b) opplyse om hvilke metoder som er brukt for & innhente primardata. c)
diskutere hvordan dataen kan brukes til & svare problemstillingen. d) Presentere resultat av

forskningen.

Begrensninger i oppgaven

Jeg bruker tall fra SSB som snittet for sykefraver og diskusjonen vedrerer ikke arsaker til
fraveer eller andre personopplysninger.

2. Teori

I denne gjennomgangen har jeg provd & finne litteratur som 1 stor eller liten grad bererer tema
som inngar i min bacheloroppgave. Sekemodulene jeg har brukt er NTNU Database/bibliotek
og Google Scholar. A finne relevant litteratur viste seg vanskeligere enn forst antatt, men jeg

fant en del kilder som passer inn i min tematikk.

2.1 Koster kvalitet og kroner

Fevangs bekymringer knyttet til bruk av mange vikarer i helsesektoren reflekterer
utfordringene med & opprettholde kvalitet og stabilitet i arbeidsmiljeet. Hennes fokus pa
slitasje blant det faste personalet nar det benyttes hyppige vikarer antyder en potensiell
nedgang i kvalitet i de tjenestene som tilbys. Dette kan skyldes manglende kontinuitet og en
utfordrende tilpasning for vikarer som ikke er kjent med arbeidsplassen eller de fast ansatte.
Dersom arbeidsmiljeet preges av en hey andel vikarer, kan det skape et mindre
sammenhengende og stabilt arbeidsmiljo, noe som igjen kan pdvirke den generelle kvaliteten

pa tjenestene som tilbys (Fevang, 2003).

I tillegg til kvalitetsaspektet peker Fevang ogsa pa de sosiale utfordringene knyttet til en stor
andel vikarer. Hun fremhever betydningen av forutsigbarhet og kjennskap til bade bedriften
og arbeidsoppgavene for & opprettholde en velfungerende og effektiv stab. En hyppig rotasjon
av vikarer kan skape usikkerhet og sosiale utfordringer blant det faste personalet, noe som kan

fore til okt fravaer og redusert trivsel. A opprettholde et miljo der ansatte foler seg forankret



og har trygghet i sine roller og arbeidsforhold er essensielt for & sikre kontinuitet, stabilitet og

kvalitet i tjenestene som leveres (Fevang, 2003).

2.2 Relasjoner

Hoddevik og Bjorheim publiserte i 2018 en hovedoppgave som belyste arbeidslivsrelasjoner
og hvordan midlertidige ansettelser pavirker arbeidsmiljo, motivasjon og kvalitet.

Selv om begrepet "arbeidslivsrelasjoner" kan vere fremmed for mange, er det avgjerende a
benytte mer tilgjengelige begreper for & vurdere kvaliteten pé disse relasjonene. For &
evaluere dette, er det vesentlig & se pé teorier som belyser de nedvendige forholdene for

trivsel blant arbeidstakere. En slik teori er selvbestemmelsesteorien (Ryan, 1996).

Ifolge (Ryan, 1996)vil oppfyllelsen av tre grunnleggende behov - autonomi, tilherighet og
kompetanse - i arbeidsmiljeet oke organisasjonens effektivitet, lonnsomhet og
tiltrekningskraft for ansatte. Nar disse behovene metes, vil ansatte oppleve okt trivsel,
engasjement, lzereevne, kvalitetsleveranse og tilfredshet med arbeidssituasjonen. A
imatekomme disse behovene vil s ledes vere gunstig bade for de ansattes velvare og
virksomheten, da det fremmer god helse, trivsel, engasjement og samtidig bidrar til okt

produktivitet og bedre resultater for bedriften. (Bjorheim, 2018)

Manglende oppfyllelse av disse behovene kan utlese negative emosjoner hos individet, og det
kan utgjere en trussel mot deres generelle trivsel og velvare. Disse behovene er avgjerende
for optimal menneskelig utvikling og integritet i arbeidssituasjonen. A tilfredsstille disse
behovene er derfor viktig for & etablere gode relasjoner mellom ansatte, arbeidsoppgaver og
arbeidskollegaer. Samtidig er oppfyllelsen av disse behovene vesentlige betingelser for at
ansatte skal vaere motivert til a utvikle og opprettholde disse relasjonene. Dersom disse
behovene ikke er imetekommet, vil arbeidsplassen og dens elementer oppfattes som mindre
attraktive, og dermed kan potensielle ansatte avsta fra 4 soke til denne i utgangspunktet.

(Bjorheim, 2018)

Naér vi ser pa shipping og andre virksomheter med en betydelig bruk av vikarer, aktualiserer
selvbestemmelsesteorien viktigheten av & oppfylle de grunnleggende behovene til de ansatte.
Den hyppige bruken av vikarer kan potensielt svekke oppfyllelsen av disse behovene, da
vikarene ofte har begrenset kjennskap til arbeidsmiljoet og de faste ansatte. Dette kan

redusere kontinuiteten, skape sosiale utfordringer og dermed pavirke trivsel og kvalitet i



arbeidet. Dermed ber virksomheter vurdere hvordan de kan tilpasse vikarbruken for a bedre
imegtekomme de ansattes grunnleggende behov og opprettholde tilfredsstillende

arbeidslivsrelasjoner.

2.3 Resilience Engineering

Focus of Safety-II:
Everyday actions and outcomes —
risks as well as opportunities

figur 1 (Larsen E. , 2022)

Mennesket spiller en avgjerende rolle i sikkerhetskonteksten som en sentral faktor i bade &
opprettholde og utfordre systemets stabilitet. I Resilience Engineering (RE) betraktes
mennesket som en aktiv og adaptiv akter i systemet. Deres handlinger, beslutninger og evne
til 4 tilpasse seg ulike situasjoner pavirker direkte systemets evne til & opprettholde sikkerhet.
Menneskelig atferd og prestasjon er sentrale elementer i hvordan et system fungerer og

reagerer pa endringer, stress og uforutsette hendelser (Larsen E. , 2022).

RE legger vekt pa menneskers evne til a tilpasse seg og handtere uforutsette situasjoner, kalt
"adaptive capacity". Dette innebarer at menneskers kunnskap, ferdigheter og
beslutningstaking spiller en avgjerende rolle i & identifisere og takle risikoer som oppstér i
komplekse systemer/operasjoner. Dette perspektivet anerkjenner menneskets kognitive evner,
leering gjennom erfaring og evnen til 4 improvisere for & mete utfordringer i sanntid (Larsen

E., 2022).

Samtidig er menneskets sarbarhet og begrensninger ogsa viktige faktorer. RE tar hensyn til at
mennesker kan gjore feil, ha begrensede ressurser eller vare sarbare for stress og press.
Forstdelsen av disse begrensningene er avgjerende for a designe systemer som kompenserer

for menneskelige feil eller begrensninger.

Mennesket som faktor i sikkerhet er dermed ikke bare om deres evne til 4 utfere oppgaver,

men ogsd om deres interaksjon med systemet, deres evne til a tilpasse seg endringer og deres



sérbarheter som en del av systemets kompleksitet. A ta hensyn til menneskers rolle, deres
evner og begrensninger, er en sentral del av & utvikle sikre og effektive systemer innenfor

Resilience Engineering-perspektivet.

Safety-I | Safety-II
Definition of As few things as possible go wrong. As many things as possible go right.
safety
Safety Reactive, respond when something happens, or |Proactive, continuously trying to anticipate developments and events.
management is categorised as an unacceptable risk.
principle
Explanations of | Accidents are caused by failures and Things basically happen in the same way, regardless of the outcome.
accidents malfunctions. The purpose of an investigation | The purpose of an investigation is to understand how things usually

is to identify causes and contributory factors. | go right as a basis for explaining how things occasionally go wrong.
Attitude to the Humans are predominantly seen as a liability or | Humans are seen as a resource necessary for system flexibility and
human factor a hazard. resilience.
Role of Harmful, should be prevented as far as possible. | Inevitable but also useful. Should be monitored and managed.
performance
variability

tabell 1

(Larsen E. , 2022)

2.4 Mange om beinet

Norsk maritim sektor er konkurransepreget og nar som det er gode tider innen shipping, er
ettersporselen etter mannskap s@rlig hoy (Dinh, 2022).

Det norske sjofartsmiljoet har vert gjennom betydelige endringer i de senere arene. Etter
oljekrisen opplevde mange norske sjofolk en usikkerhet i arbeidsmarkedet og mistet jobbene
sine. Imidlertid har markedet vist en stabil vekst igjen, og ettersperselen etter norsk-talende
sjofolk med erfaring og kompetanse innen sjofart har ekt betydelig. Kolbeinsens studie fra
2020 understreker at i denne perioden har norske sjefolk med relevant erfaring og kompetanse

vart hoyt ettertraktet i offshorebransjen.

En bemerkelsesverdig trend som fremkommer 1 (Kolbeinsen, 2020)undersgkelse er rederienes
okende bruk av bemanningsbyréer for & bemanne skipene sine. Dette peker pé en utfordring
knyttet til ansettelse 1 bransjen. Selv om det er en generell tiltro til selskapene og deres evne
til & lose situasjoner som oppstér, enten gjennom interne ressurser eller via ekstern
kompetanse, viser en av intervjuobjektene skepsis til bemanningsbyréenes evne til & sikre
nedvendig kompetanse og en velfungerende besetning. Det var en bekymring rundt garantien
for 4 fa kvalifiserte sjofolk gjennom bemanningsbyraene, og dette ble fremhevet som et

problemomréde.



Denne skepsisen ble spesielt papekt av ett av intervjuobjektene i (Kolbeinsen, 2020)studie.
Selv om det var en oppfatning av at badde bemanningsbyraer og rederier hadde like
forutsetninger for & innhente nedvendig kompetanse, var det en bekymring for manglende
garanti for 4 sikre velfungerende mannskap gjennom bemanningsbyréene. Dette understreker
utfordringene knyttet til palitelig rekruttering av kvalifisert sjgmannskap gjennom tredjeparts

byraer i den norske sjofartsindustrien.

2.5 Mangel pa sjofolk

Vikarpooler er et vanlig fenomen i ulike bransjer, inkludert shipping, og reflekterer ofte
bedrifters enske om fleksibilitet og tilgang til et bredere arbeidsstokkpotensial. Disse poolene
oppstar ofte nar det er et overskudd av tilgjengelige arbeidstakere. A vare vikar innebaerer
imidlertid betydelig usikkerhet, og mange foretrekker derfor faste ansettelser. Vikarer far kun
lonn nér de jobber, og blir innkalt etter behov. Selv om dette er gunstig for rederiene som kun
betaler for faktisk utfort arbeid, forer usikkerheten til at sjofolk seker faste stillinger. I
perioder med hay etterspersel blir erfarne og spesialiserte sjofolk ofte foretrukket for faste
jobber, og dette kan skape utfordringer for selskaper som trenger nettopp denne kompetansen
pa midlertidig basis. Spesielt fergefarten har utrykt bekymring. Ordferer i Leirfjord kommune
sier det har vert «Kaos pa grunn av mannskapsmangel» (Haugland, 2023; Beth Mork

Pettersen, 2023).

Kansellerte ferger sommeren 2022
Kanseleringer pa grunn av mannskapsmangel
300

225

200

Kanselleringer

17
102

100
54
0 l
Bognes-Skarberg... Drag-Kjop: Bog! 1 gt Bodo-Rost-Vaeroy-
Moskenes

® Kanselleringer

* Totalt ble i overkant av 700 ferger kansellert i Nordland i sommer. 498 av dem var pa
grunn av mannskapsmangel.
Kilde: Statens vegvesen

figur 2

(Fossland, 2022)
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2.6 Bemanningsbyrd prislapp

Bemanningsbyréer tilbyr en tjeneste som vurderes som kostnadseffektiv, spesielt nar man tar i
betraktning den raske tilgangen til kompetent personell uten behov for langvarige
ansettelsesprosesser. Dersom byréene allerede har kjennskap til enkelte ansatte, forenkler det
prosessen ytterligere og reduserer kostnadene for bedriften som drar nytte av tjenestene.
Imidlertid kan prissettingen variere betydelig avhengig av kvalifikasjonene som kreves. For
spesialiserte kvalifikasjoner og heye krav til arbeidstakeren kan bemanningsbyrdene ta seg

bedre betalt — opptil 2 til 2,5 ganger hoyere pris (Storm-Olsen, 2012).

En av fordelene med bemanningsbyrder ligger i muligheten for & "try and hire" ansatte for
man eventuelt ansetter dem permanent. A leie inn ekstra personale fra et bemanningsbyra gir
bedriften muligheten til & evaluere og vurdere om denne tilforselen effektiviserer selskapets
drift. Dette konseptet muliggjor en «Try and hire» tiln&erming i omorganiseringen av
mannskapet, noe som kan vare gunstig for bedriftene i deres strategiske

bemanningsbeslutninger (Storm-Olsen, 2012).

2.7 Vikarpool vs Bemanningsbyra

Endringer i lovverket gjorde i at bemanningsbyra métte tenke nytt og endre kontraktene. Det
ble et krav om 4 tilby tilfredsstillende stillingsprosent oppimot krevd arbeidskapasitet hos
arbeiderne. (Berge, 2019) ser pa barnehager og bemanningsbyra, hvordan de jobber sammen.

I forskningen sammenlignes vikarpool mot bemanningsbyra.

Fordeler som trekkes frem ved vikarpool er Stabilitet i form av at de kjenner den som skal
meate pa jobb. De har kjennskap til kvalifikasjoner og personlighet. Problemet er at de ansatte
1 en vikarpool ofte har krav pa en stillingsprosent, og at det er mye utskiftninger, noe som
krever mer administrativt arbeid fra bestyreren i barnehagen. Det er ogsa en gkonomisk

billigere losning & drifte eget vikarpool (Berge, 2019).

Endringer i forskriftene gjorde at bemanningsbyra maétte ansette sine kandidater med
tilsvarende prosent som ble tilbudt av arbeid. det vil si at barnehagene nd fikk mer
forutsigbarhet fra bemanningsbyraene og det okt deres opplevde kvalitet av tjenesten. En
informant i bemanningsbyrdet mente at fast ansettelse var gunstig grunnet «flere rettigheter i

trygdeloven, mer kompetanseheving og ekt medbestemmelse» (Berge, 2019).
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2.8 Erfaring og kompetanse viktig i komplekse situasjoner?

(Egenberg, 2020) viser til en studie gjennomfert av (Carim Jr et al., 2016) hvordan utarbeidde
manualer og prosedyrer forventes etterfulgt av ledere, men at empiriske bevis belyser at det
ikke lar seg gjore 1 praksis. Han henvender til rapporter som melder at «75% av tilfellene
initierte flygerne selv preventive tiltak i forkant av eventuelle prosedyrer basert pa egen
erfaring» (Carim Jr et al., 2016). Erfaring vektlegges i stor grad gjennom studien da intuitiv

handling er det tiltaket som 1 stor grad fattes ved en akutt endring i omstendighetene.

Prosedyrer og regler lages som rammeverk og verktey for mannskap/personell til & bruke for
a heve sin kompetanse. Her spiller ofte erfaring en stor rolle og handler ofte i trdd med
bedriftens enske. I en studie av (Debono DS et al., 2013) avdekkes det at en sykepleier i
Australia er omfanget av ca 600 regler i sin arbeidshverdag. Dette er alt fra handhygiene til
seksual trakassering. I undersekelsen ble sykepleiere spurt hvor mange av reglene de kunne
gjengi, snittet var 3 regler. Men det var ingen tegn til at pasientene ikke fikk den hjelpen de
har krav pa.

Her kan vi trekke sammenligninger til skipsbransjen. Mannskapet er i stor grad omfattet av et
omfattende nettverk av prosedyrer og regler, men i sin hverdag er det skjonn som avgjer
hvilke tiltak som gjeres. Av ledere oppfattes gjerne prosedyrer og toppstyrt ledelse som
nekkelen til sikkerhet, men dette er av fantasiledelse (Egenberg, 2020). Méaten prosedyrer er
frem arbeidet og laget gjor at de 1 komplekse situasjoner blir lite anvendelige. Det er empirisk

bevist, hos piloter, at erfaring og kompetanse er hovedfaktorer for sikkerhet.

2.9 Hva er mannskapsreserve

Mannskapsreserve refererer til et ekstra lag med kvalifiserte ansatte som er tilgjengelige eller
klare til 4 erstatte eller stotte det faste mannskapet ved behov. Dette reservepersonellet er
vanligvis forberedt pa 4 tra til i tilfeller av sykdom, uforutsette fravar, eller under spesielle

omstendigheter som krever ekstra mannskapsressurser.
Mannskapsreserven kan inkludere personer med tilsvarende ferdigheter, kompetanse og

opplaering som det faste mannskapet. De er klare til 4 overta ansvarsomrdder eller utfore

oppgaver ombord pa skip eller i andre arbeidsmiljeer hvor det er behov for bemanning.
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A ha en mannskapsreserve sikrer kontinuitet i operasjoner og kan bidra til 4 hindtere
uforutsette situasjoner eller fraveer av mannskapet, samtidig som det opprettholder nedvendig

kompetanse og ferdigheter for a sikre effektivitet og sikkerhet i arbeidsmiljoet.

2.10 Hvor er det vanlig med mannskapsreserver

I luftfartsindustrien benyttes mannskapsreserve for & hdndtere uforutsette situasjoner, sikre
tilgjengelighet og opprettholde sikkerhetsstandarder. Dette konseptet kan sammenlignes med
hvordan mannskapsreserve anvendes innen skipsfart, til tross for forskjeller i miljo,

reguleringer og operative prosesser.

I luftfarten blir mannskapsreserve ofte implementert som en del av en turnusplan for piloter.
Dette innebarer 4 ha en gruppe piloter pa standby utenfor den vanlige tjenestetiden. Disse
pilotene er tilgjengelige og kan kalles inn ved behov, for eksempel ved uforutsette fraver,
sykdom eller okt trafikk. De er vanligvis tilgjengelige for en begrenset tidsperiode og mé veare

i stand til & mete operative krav innenfor et gitt varselvindu. (Franklin, 2022)

I skipsfart kan mannskapsreserve implementeres pé en lignende méte. Et skip kan ha en
reserve av kvalifisert personell, som offiserer og mannskap, som star péd standby for a
héndtere uforutsette hendelser som sykdom, nedsituasjoner eller okt lastekapasitet. Disse
reservemannskapene ma vere tilgjengelige og klare til & g om bord pé skipet innen en
bestemt tidsramme, og de mé vare kvalifisert til 4 utfore nedvendige oppgaver i samsvar med

maritime sikkerhetsstandarder og reguleringer.

2.11 Hvordan skal litteraturen anvendes i oppgaven

Bruken av teori for a bekrefte eller avkrefte en hypotese innebzrer en systematisk tilnaerming
for & sammenligne prediksjoner fra en teori med empiriske data eller observasjoner. Teori
fungerer som et rammeverk eller et sett med prinsipper som forklarer fenomener i en bestemt
sammenheng, og hypoteser er spesifikke pastander som kan testes gjennom empirisk
forskning. Prosessen med & anvende teori for & evaluere en hypotese folger generelt et sett

med metodiske trinn.
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Forst identifiseres en hypotese som er basert pa teoretiske antagelser eller forstaelsen av et
fenomen innenfor en bestemt teoretisk ramme. Denne hypotesen formuleres vanligvis som en
prediksjon om forholdet mellom variabler, og den ber vare testbar gjennom observasjon,

eksperimenter eller datainnsamling.

Deretter blir teorien brukt til & utlede forventede resultater eller prediksjoner som kan
sammenlignes med faktiske observasjoner eller empiriske data. Teorien gir et sett med
forventede monstre, sammenhenger eller fenomen som skal vere til stede hvis hypotesen er

sann.

Gjennom empiriske metoder samles data eller informasjon som er relevante for hypotesen.
Disse dataene analyseres deretter for 4 se om de samsvarer med de forventede monstrene eller
prediksjonene som utledes fra teorien. Dette innebarer vanligvis statistisk analyse eller annen

metodikk for & vurdere om observasjonene statter eller motsier hypotesen basert pa teorien.

Resultatene av sammenligningen mellom empiriske data og forventninger fra teorien bidrar til
a bekrefte eller avkrefte hypotesen. Hvis observasjonene samsvarer med det teorien forutsier i
hypotesen, styrker dette teoriens gyldighet og stetter hypotesen. P& den annen side, hvis
observasjonene ikke stemmer overens med forventningene fra teorien, kan dette indikere at

hypotesen mé revideres eller avvises.

Prosessen med & bruke teori til & formulere hypoteser, samle empiriske data og analysere dem
er sentral i1 vitenskapelig forskning. Den gir et rammeverk for a teste og vurdere gyldigheten
av teorier og hypoteser, og den bidrar til en bedre forstéelse av fenomener gjennom en

systematisk tilnerming til kunnskapsutvikling.

3. Metode

En forskningsmetode refererer til den systematiske tilnermingen en forsker tar for a samle,
analysere og tolke data som er relevante for et bestemt forskningsspersmal eller
problemstilling. Valg av forskningsmetode har en betydelig innvirkning pd datainnsamlingen i
en bacheloroppgave, da det pavirker hvordan data samles inn, hvilke typer data som blir

innhentet, og hvordan disse dataene blir brukt til & svare pd forskningsspersmalet.
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Forskning kan benytte seg av kvalitative eller kvantitative metoder. Kvalitative metoder
fokuserer pa a forstd fenomener gjennom dybdeanalyse av kvalitative data, for eksempel
intervjuer, observasjoner eller analyse av tekster. Dette gir et rikt innblikk i menneskelige
holdninger, meninger og opplevelser. P& den annen side bruker kvantitative metoder tall og
statistikk for & undersoke og analysere data. Dette inkluderer sperreundersokelser,

eksperimenter eller databaserte analyser og gir mulighet for generalisering og tallfestede funn.

Valg av forskningsmetode vil pavirke hvilken type data som samles inn og hvordan det
gjores. For eksempel, i en kvantitativ studie, kan sperreunderseokelser eller eksperimenter gi
strukturerte data som er egnet for numerisk analyse. P& den annen side, i en kvalitativ studie,
kan dybdeintervjuer eller deltakende observasjoner gi rikere, men mindre generaliserbare data

som gir innsikt i komplekse menneskelige atferdsmenstre.

Effekten av valgt forskningsmetode pa datainnsamlingen er dypgéende. En velvalgt metode
vil bidra til & sikre at datainnsamlingen er relevant, pélitelig og gir nedvendig informasjon for
a svare pd forskningsspersmalet. Det kan ogsa bidra til 4 unnga feilkilder og sikre at
innsamlede data er av hoy kvalitet. Samtidig kan valget av en feilaktig metode fore til
mangelfulle eller upalitelige data som ikke gir tilstrekkelig grunnlag for & trekke konklusjoner

eller svare pa forskningsspersmaélet.

Derfor er det avgjerende & noye vurdere forskningsmetoden i en bacheloroppgave, da denne
avgjorelsen direkte pavirker datainnsamlingen og dermed kvaliteten og péliteligheten til
forskningsresultatene. En grundig begrunnelse for valg av metode og en reflekterende

tilnerming til dens styrker og begrensninger er vesentlig for en vellykket bacheloroppgave.

3.1 Kvalitativ data

En kvalitativ undersgkelse er en metodisk tilneerming som muliggjer en dyp og kontekstuell
forstaelse av komplekse fenomener, ofte innenfor sosiale, kulturelle eller psykologiske
omréder. Denne tilnermingen til forskning setter sekelys pé a innhente rike, detaljerte data for
a utforske meninger, oppfatninger, opplevelser og atferd. Den unike verdien av en kvalitativ
undersokelse ligger i dens evne til 4 avdekke nyansene og kompleksiteten som ikke kan

fanges opp av kvantitative metoder alene (Larsen A. K., 2017).
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Ved a bruke metoder som dybdeintervjuer, deltakende observasjon eller analyse av kvalitative
data som tekster, bilder eller lydopptak, tillater kvalitative undersekelser forskere & {4 et
innblikk i respondentenes egne ord og tanker. Dette bidrar til & gi en mer helhetlig forstaelse

av de underliggende folelsene, motivasjonene og konteksten som omgir et fenomen.

Samlet sett er den kvalitative tilnermingen verdifull for & gi et detaljert, nyansert og
kontekstuelt perspektiv pa fenomener som er viktige for & forstd den menneskelige

opplevelsen og samfunnet vi lever i (Cathrine Meyer Johansen, 2019).

3.2 Intervju

Forskningsintervjuer i kvalitativ forskning er avgjerende for & dykke ned i respondentenes
perspektiver og erfaringer. For & sikre deltakernes anonymitet i disse intervjuene, er det viktig
a unnga lagring av personlig identifiserbar informasjon og & endre spesifikke detaljer som kan
avslore deltakernes identitet. Dette inkluderer bruk av pseudonymer i stedet for virkelige navn
og a generalisere sensitive situasjoner eller erfaringer. Ved & informere deltakerne om
viktigheten av anonymitet for intervjuene starter og ved a opprettholde konfidensialitet
gjennom hele prosessen, opprettholdes tilliten mellom forsker og deltakere samtidig som

integriteten til forskningen ivaretas pa en etisk forsvarlig méte (Tjora, 2020, ss. 169-182).

3.3 Fordeler kvalitativ datainnsamling

En av de betydelige fordelene ved kvalitativ forskning er dens evne til & utforske spersmél
som krever en dypere forstaelse av subjektive erfaringer og sosiale sammenhenger. Denne
tilneermingen gir forskeren fleksibilitet til & tilpasse seg og endre retning basert pa funnene

underveis, noe som dpner for en mer dpen tilnerming til forskningsspersmalet.

En annen fordel med kvalitativ forskning er dens evne til & frembringe nye hypoteser og
teorier. Ved 4 tillate en mer utforskende tilnerming, kan kvalitative undersekelser fore til
oppdagelser og innsikter som legger grunnlaget for ytterligere forskning eller forbedring av

eksisterende teorier (Larsen A. K., 2017, ss. 97-108) (Tjora, 2020, ss. 35-38).
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3.4 Ulemper ved kvalitativ datainnsamling

Kvalitativ datainnsamling har flere fordeler, men det er ogsa viktig & vaere oppmerksom pé
noen potensielle ulemper. En av de mest fremtredende ulempene er knyttet til generalisering.
Pa grunn av den dype kontekstuelle analysen og fokuset pa en mindre gruppe mennesker, kan
kvalitative funn vaere mindre generaliserbare til storre populasjoner sammenlignet med
kvantitative studier. Dette begrenser iblant bredden av pastander som kan gjeres basert pa

funnene.

Videre kan kvalitativ datainnsamling vare tid- og ressurskrevende. Prosjekter som involverer
dybdeintervjuer, feltarbeid eller analyse av rike kvalitative data tar ofte lengre tid
sammenlignet med kvantitative studier. Dette kan vere en utfordring i1 prosjekter med
stramme tidsrammer eller begrensede ressurser. Den subjektive tolkningen av data kan ogsé
vare en ulempe; forskerens egne oppfatninger og forforstéelse kan potensielt pavirke
analyseprosessen og resultatene. Til tross for disse utfordringene er kvalitativ forskning
fortsatt en uvurderlig metode som gir inngdende innsikt og forstaelse for komplekse

fenomener.

3.5 Semistrukturerte intervju

Semistrukturerte intervjuer er en metode innen kvalitativ forskning som kombinerer
fleksibiliteten til & utforske emner grundig samtidig som de gir en viss struktur for a sikre
relevante spersmaél blir dekket. En av de sterste fordelene med semistrukturerte intervjuer er
deres evne til 4 tillate forskeren & dykke dypt inn i et emne samtidig som det opprettholdes en
viss grad av konsistens og sammenlignbarhet mellom intervjuene. Denne tilnermingen gir
rom for fleksibilitet i samtalen, slik at deltakerne kan uttrykke seg fritt samtidig som forskeren

kan folge opp med spesifikke spersmal for a undersoke temaer grundigere.

Imidlertid kan denne fleksibiliteten ogsa vare en ulempe. Mangelen pa fullstendig struktur
kan fore til variasjoner i datainnsamlingen mellom ulike intervjuer. Dette kan gjore det
utfordrende & sammenligne data direkte, spesielt nar forskjellige forskere leder intervjuene.
Dessuten krever semistrukturerte intervjuer godt forberedte forskere som kan navigere 1
dynamikken mellom struktur og fleksibilitet. Dette kan vere krevende, spesielt for mindre
erfarne forskere. Til tross for disse utfordringene er semistrukturerte intervjuer en verdifull
metode som balanserer bade struktur og fleksibilitet for & oppna dyp innsikt i komplekse

€mner.

17



3.6 Anonymitet

Anonymitet 1 kvalitative forskningsintervjuer er avgjerende for & beskytte deltakernes
personvern og oppmuntre til &penhet. Fordelene ved & sikre anonymitet inkluderer
oppfordringen til @rlighet og tillit hos deltakerne. Ved & fjerne bekymringer for konsekvenser
av a gi @rlige svar, oppfordres deltakerne til 4 dele dyptgéende og folsomme informasjoner.
Dette forer ofte til mer palitelige og genuine data, som er essensielle for & frembringe rik

innsikt i et forskningsemne.

Likevel kan anonymiteten ogsa representere noen utfordringer. Det kan vare vanskelig a
folge opp eller kvalitetssikre informasjonen fra anonyme kilder. I tillegg kan det vere
begrenset mulighet for 4 stille oppklarende spersmaél eller be om ytterligere forklaringer fra
deltakerne nér identiteten deres holdes anonym. Dette kan begrense dybden og bredden av
dataene som samles inn, og i noen tilfeller kan det vaere vanskelig & validere eller
kvalitetssikre informasjonen som er gitt. Til tross for disse utfordringene forblir imidlertid
ivaretakelse av anonymitet et viktig prinsipp for & beskytte deltakernes integritet i kvalitative

forskningsintervjuer. (Torp, 2021)

3.7 Validitet

Validitet i1 kvalitative forskningsintervjuer refererer til hvor godt intervjuprosessen méler det
den er ment @ male og om den gir en neyaktig representasjon av deltakernes perspektiver og
erfaringer. En av fordelene ved & opprettholde validitet er at det sikrer at dataene som samles

inn, er relevante og korrekte i forhold til forskningsspersmalet (Larsen A. K., 2017, ss. 93-
94).

Pa den annen side kan det vere utfordrende & opprettholde validitet i kvalitative
forskningsintervjuer. Forskerens subjektivitet og eventuelle forutinntattheter kan pavirke
hvordan spersmalene stilles og tolkningen av svarene. Dette kan fore til at dataene blir skjeve
eller ikke fullstendig representative for deltakernes virkelighet. I tillegg kan valg av deltakere,
intervjuteknikk og forskerens tilstedevaerelse under intervjuet pavirke validiteten. A navigere
disse utfordringene krever grundig planlegging, bevissthet om forskerens rolle og innsats for &

minimere forutinntatthet for & sikre mest mulig pélitelige resultater.
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3.8 Reliabilitet

Reliabilitet i kvalitative forskningsintervjuer handler om péliteligheten og konsistensen i
méten data samles inn og analyseres pa. En fordel med & opprettholde hoy reliabilitet er at det
gir mulighet for gjentakelse eller reproduksjon av studien. Nér en forskning er palitelig, kan
andre forskere gjenta studien med lignende resultater, noe som styrker troverdigheten til
funnene. Dette oppnds gjennom grundig dokumentasjon av metoder, transkripsjon av

intervjuer og en systematisk tilnaerming til analyseprosessen (Larsen A. K., 2017, s. 47).

Likevel kan reliabilitet vaere utfordrende a opprettholde i kvalitative forskningsintervjuer pa
grunn av variasjon i tolkninger og subjektiviteten i menneskelig atferd og sprék. Forskernes
egne perspektiver og forstdelser kan pdvirke bade hvordan dataene samles inn og hvordan de
tolkes. Dette kan resultere i vanskeligheter med & gjenta studien noyaktig eller fa de samme
resultatene ved gjentatte forsek. Dermed involverer arbeidet med & sikre reliabilitet 1
kvalitativ forskning neye dokumentasjon, grundig refleksjon over forskerens pavirkning, og
bruk av flere metoder for 4 bekrefte funnene. A navigere disse utfordringene er avgjorende for

a sikre at forskningen oppnar hey reliabilitet.

3.9 Triangulering kryssreferanser

Triangulering og kryssreferanser er metoder som brukes i forskning for & oke reliabiliteten og
styrke validiteten av resultatene. Triangulering innebarer a bruke flere forskningsmetoder,
datakilder eller teoretiske tilnaerminger for & bekrefte eller validere funnene. Ved & samle inn
data fra ulike kilder, for eksempel intervjuer, observasjoner og dokumentanalyse, kan
forskeren sammenligne resultatene for & se etter konsistens eller konvergens, og dermed

styrke reliabiliteten ved & bekrefte funn pa tvers av forskjellige tilneerminger.

Kryssreferanser fokuserer pa 4 sammenligne og sjekke data mot ulike kilder innen samme
datasett. Dette kan involvere & sammenligne informasjon fra ulike informanter eller
intervjurunder for a se etter monstre eller avvik. Fordelen med disse metodene er at de bidrar
til & bekrefte funnene gjennom konvergerende bevis fra ulike kilder, noe som styrker

reliabiliteten.
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3.10 Primar og sekunderdata
Primerdata refererer til informasjon som samles inn direkte fra kilden for et spesifikt
forskningsformél. Dette kan inkludere data fra sperreskjemaer, observasjoner, intervjuer eller

eksperimenter som ikke tidligere har blitt samlet.

Sekunderdata, er allerede eksisterende informasjon som er samlet inn for andre formal enn
det aktuelle forskningsprosjektet. Dette kan omfatte data fra tidligere studier, offentlige

registre, baker eller rapporter.

Forskjellen mellom disse ligger i innsamlingsmetoden: primerdata er ny data samlet direkte
av forskeren, mens sekunderdata er allerede eksisterende data som blir brukt pd nytt til et

annet formal.

3.11 SWOT-analyse

En SWOT-analyse er et strategisk verktey for 4 identifisere interne styrker og svakheter,
sammen med eksterne muligheter og trusler. Dette hjelper bedriften med & vurdere et tiltak
grundig for implementeringen. Styrker og svakheter fokuserer pa interne forhold. Styrker
representerer bedriftens eksisterende ressurser og evner som kan dra nytte av tiltaket.

Svakheter er interne begrensninger eller mangler som kan hindre tiltakets suksess.

Pa den andre siden tar muligheter og trusler hensyn til eksterne faktorer. Muligheter er
eksterne forhold som kan vare gunstige for tiltaket. Trusler representerer eksterne forhold
som kan pavirke tiltaket negativt. Gjennom 4 systematisk identifisere disse fire elementene,
kan bedriften fa et helhetlig bilde. Dette danner grunnlaget for en grundig og veloverveid

beslutning om implementering av tiltaket.

4 generell informasjon om Caset
Havforskningsinstituttets visjon er & vere en ledende institusjon innen havforskning, bidra til
baerekraftig forvaltning av marine ressurser og gi vitenskapelig kunnskap for & sikre sunne og

produktive hav.
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Selv om det kan ha blitt formulert pa forskjellige méater opp gjennom &rene, er instituttets

visjon generelt rettet mot & forsta, utforske og forvalte havmiljeet pa en baerekraftig mate.
Dette inkluderer & fremme forskning og bidra til kunnskapsutvikling som kan brukes for a
stotte en ansvarlig forvaltning av marine ressurser, bevare gkosystemene og bidra til &

opprettholde et sunt marine milje.

Havforskningsinstituttets visjon tar ofte sikte pd a vere en globalt anerkjent akter innen
marine studier og forskning, og & vare en palitelig kilde for informasjon og rad knyttet til
forvaltningen av marine gkosystemer. Dette kan inkludere arbeid med fiskeriressurser, marin

biologi, ekosystemovervakning, klimaendringer og barekraftig utnyttelse av havets ressurser.

Samtidig som instituttet streber etter & vere en ledende vitenskapelig institusjon, er visjonen
ogsa knyttet til & veere en aktiv bidragsyter til samfunnet og til & forbedre folks forstielse av

havet og dets betydning for var verden.

Rederiavdelingen pd Havforskningsinstituttet har som visjon a vare en nekkeldriver i &
tilrettelegge og stotte vitenskapelige forskningstokt til sjes, med fokus pé sikkerhet,

effektivitet og barekraftig bruk av maritime ressurser.

Visjonen til rederiavdelingen er typisk rettet mot & legge til rette for vitenskapelige oppdrag til
sjos ved 4 tilby og vedlikeholde en operativ flate av forskningsskip. Dette kan inkludere & gi
teknisk og operasjonell stotte, sikre at skipene er i stand til & gjennomfoere forskningstokt i
trad med vitenskapelige krav og behov, og & opprettholde en hey grad av sikkerhet og kvalitet

1 maritime operasjoner.

4.1 presisjon

I denne forskningen er det viktig & presisere at analysen ikke tar sikte pd & vurdere arsakene til
okt sykefraver blant mannskapet. Fokuset ligger utelukkende pa & underseke om
implementeringen av en mannskapsreserve ville ha en positiv gkonomisk og operasjonell
innvirkning pa Havforskningsinstituttets rederiavdeling. Formalet er & evaluere om en slik
reserve kunne bidra til & opprettholde den heye standarden for mannskap og operasjon, uten a

ta stilling til de underliggende arsakene til okt sykefraveer.
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4.2 Om Rederiet

Havforskningsinstituttet er en sentral akter i vitenskapelig forskning og forvaltning av marine
ressurser 1 Norge. Institusjonens rederiavdeling spiller en vesentlig rolle i 4 muliggjore
effektiv og omfattende forskning til sjos, og tildelingsbrevet fra statsbudsjettet representerer

en viktig indikator for institusjonens drift og muligheten til & utfore vitenskapelig arbeid.

Havforskningsinstituttets rederiavdeling er delt inn i en landorganisasjon og en
sjoorganisasjon, der fokus i denne konteksten rettes mot landorganisasjonen.
Landorganisasjonen utgjer en sentral del av rederiets virksomhet og har som hovedoppgave &
stotte den operative flaten for a sikre levering av forskningsdegn i samsvar med de

retningslinjene som er fastsatt i tildelingsbrevet.

Landorganisasjonens rolle innenfor rederiavdelingen er knyttet til planlegging, administrasjon
og koordinering av alle aspekter som muliggjer drift og vedlikehold av forskningsskipene.
Dette inkluderer men er ikke begrenset til, logistikk, innkjep av utstyr, ressursallokering,

okonomistyring og koordinering av mannskapet.

En sentral funksjon er & sikre at den operative flaten opprettholder hoy standard,
tilgjengelighet og palitelighet i levering av forskningstokt i trdd med de retningslinjene og
ressursene som er tildelt gjennom tildelingsbrevet. Dette innebzrer a ivareta skipsvedlikehold,
nedvendige oppdateringer av teknologi og utstyr, samt koordinering av tidsplaner for

forskningstokt i samsvar med vitenskapelige behov og tildelte midler.

Landorganisasjonens effektivitet og kompetanse er avgjerende for & opprettholde kontinuerlig
drift og levere det antallet forskningsdegn som er angitt i tildelingsbrevet. Det kreves en
omfattende og detaljert planlegging og koordinering for a sikre at skipene er i stand til &
gjennomfore forskningstoktene pa en mate som oppfyller de fastsatte malene og kravene for

vitenskapelig forskning og overvakning av marine miljoer.

Innen Landorganisasjonen i Havforskningsinstituttets rederiavdeling eksisterer en delt
struktur hvor fokus er rettet mot to hovedomrader: skipsdrift og instrumenter. Skipsdrift
omfatter rutinemessig vedlikehold og operasjonell styring av forskningsskipene, mens

instrumenter refererer til det tekniske utstyret og sensorer som brukes i forskningsarbeidet.
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Skipsdrift involverer den daglige drift og vedlikehold av forskningsskipene. Dette inneberer &
sikre at skipene er operasjonelle, sorge for at de folger standard driftsprosedyrer, og héndtere
eventuelle tekniske eller mekaniske utfordringer som oppstar under forskningstoktene.
Skipenes tilstand og funksjonalitet er avgjerende for & gjennomfere vellykkede

forskningsoppdrag til sjes.

Pa den andre siden er instrumentdelen av Landorganisasjonen dedikert til tekniske
forskningsinstrumenter som brukes under forskningstoktene. Dette omfatter enheter som CTD
(Conductivity, Temperature, Depth), vannprevetakere, ROV (Remotely Operated Vehicles),
AUV (Autonomous Underwater Vehicles) og sonarer og ekkolodd.

CTD-systemer maler fysiske parametere som vanntemperatur, saltinnhold (konduktivitet) og
dybde i havet. Disse dataene gir verdifull informasjon om vannmassenes egenskaper og er

avgjerende for forstdelsen av havmiljoet og dets variasjoner (odd herik s&len, 2023).

Vannprovetakere brukes til 4 ta prover fra forskjellige dyp i havet. Disse provene kan
analysere kjemiske og biologiske egenskaper ved vannet, som naringsstoffer,

mikroorganismer og annet marint liv (odd herik salen, 2023).

ROV og AUV er fjernstyrte eller autonome undervannsfarteyer som brukes til & utforske og
samle data fra dypere og vanskelig tilgjengelige omrader. Disse enhetene muliggjor

undersekelser av havbunnen og -kolonnen pé en detaljert mate (Exploration, u.d.).

Sonarer og ekkolodd er akustiske systemer som sender lydsignaler gjennom vannet og mottar

ekkoer for 4 kartlegge undervannstopografi, identifisere objekter og male dybder.
Disse forskningsinstrumentene utgjor kritisk utstyr for datainnsamling og vitenskapelig

forskning i marinbiologi, oseanografi og miljoovervakning. Deres noyaktighet, palitelighet og

funksjonalitet er avgjerende for & oppna vitenskapelige mél under forskningstoktene.
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4.3 Mannskap
Mannskapet mé forholde seg til alle disse forskjellige tekniske komponentene. Selv om

instrumentteknikerne tar seg av disse oppgavene i all hovedsak, men mannskapet ombord pa

skipene ma bista i bruken, spesielt pd de mindre kystgdende fartoyene (2, 2023).

4.4 spesial kompetanse
Havforskningsinstituttets mannskap, bestdende av xxx dedikerte ansatte, representerer en
sammensetning av matroser, offiserer, elektrikere, maskinister, forpleiningsassistenter og

stuerter.

Havforskningsinstituttet innehar unike tillatelser som gir dem eksklusive rettigheter til &
utfore bunntraling i fjorder og fiske utenfor ordiner sesong. Deres ansvar for datainnsamling
og rapportering til Fiskeridirektoratet er kritisk for justering av fiskekvoter, som er en

nekkelkomponent i & unngd overfiske og sikre barekraftige fiskebestander.

Mannskapets kompetanse er spesielt rettet mot stotte for forskningsformal, og deres
arbeidsforhold og ansvarsomrader skiller seg betydelig fra kommersielle sjofartsbedrifter. En
kaptein som representerer instituttet, beskriver utstyret ombord som "spesielt og ikke noe som
andre rederier eller sjofolk har vaert borti tidligere". Dette antyder en spesial kompetanse i de

tekniske og operative aspektene av arbeidet som utferes av mannskapet.

Deres spesialiserte opplaering og erfaring er nokkelen til effektiv handtering av komplekse
vitenskapelige oppdrag til sjes. Evnen til & bisté forskere og utfere oppgaver som gér utover
konvensjonelle sjofartsoperasjoner krever en heoy grad av ekspertise og tilpasningsevne som

ikke nedvendigvis er vanlig i andre maritime virksomheter. (2, 2023)

4.5 misngye blant mannskapet
En vesentlig attraksjon for sjefolk som seker ansettelse ved Havforskningsinstituttet er den
opplevde sikkerheten knyttet til & arbeide i et statlig eid rederi. Denne tryggheten er ofte

assosiert med stabilitet, arbeidsvilkar og en oppfatning om at stillingen er solid og palitelig.

Samarbeidet mellom maritime og landbaserte enheter er av avgjerende betydning for & sikre

best mulig drift innenfor maritime forskningsorganisasjoner. Havforskningsinstituttets
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relasjonelle samspill mellom disse to sfaerene er avgjerende for & oppna effektivitet og

méloppnéelse.

Misngyen representerer en signifikant utfordring for instituttet nér det gjelder & opprettholde
ryktet som en trygg arbeidsplass. Det reflekterer behovet for en kontinuerlig dialog og
forstaelse mellom ledelsen og mannskapet for a sikre at beslutninger som pavirker drift og
arbeidsforhold blir kommunisert og forstatt pa en mate som ivaretar mannskapets oppfatning

av sikkerhet og stabilitet i sine stillinger.

4.6 okt mengde dokumentasjonskrav og datasystemer.

Det oppstér betydelig belastning pd mannskapene ombord pé forskningsskipene grunnet okte
dokumentasjonskrav og implementeringen av nye datasystemer. De ansatte foler seg
overveldet av mengden dokumentasjon som kreves og opplever manglende oppfolging i
forbindelse med disse systemene. Selv om dokumentasjonskravene i seg selv ikke synes
urimelige for landorganisasjonen, legger de til ekstra byrde pd et mannskap som allerede foler

seg undervurdert og oversett.

Onsket om bedre opplering og stette er til stede blant mannskapet, og det er et behov for en
mer adekvat respons pa disse utfordringene. Det er viktig & imetekomme dette behovet for
opplaering ved 4 tilby tilstrekkelig statte og veiledning i forbindelse med bruk av nye

datasystemer og hindtering av ekte dokumentasjonskrav (1, 2023).

4.7 sykefraveer

Det er vanskelig a spekulere 1 hvorfor folk er syke, ser man nok en tendens i at folk blir
sykemeldt gennerelt. Mannskaps sjef rapporterer om sykefravaer per i dag ligner pa det som
har vert ellers 1 2023. Det vil alltid veere sykemeldinger, men det handler om & ha et system
som gjer at normal drift og forventet sikkerhet er ivaretatt (1, 2023; sjofartsdireektoratet,

2016).

4.8 hoyt Alder snitt
Informant 1 informerer om hey alder hos mannskapet og derfor tar studien utgangspunkt i tall

fra SSB angdende sykefraver. Merk at dette er generelle tall i Norges befolking (Lien, 2019).
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4.9 Vikarbruk

12023 har Havforskningsinstituttet opplevd utfordringer med a skaffe vikarer til 4 fylle roller
ombord pa deres forskningsskip. Mannskapssjefen og hennes kollega har arbeidet intensivt
for & anskaffe vikarer gjennom deres personlige nettverk og kontakter. Imidlertid har
utfordringene vert sé betydelige at instituttet métte kontakte et bemanningsbyra for a sikre

nedvendig mannskap (1, 2023).

I gode tider, slik situasjonen er n4, er flertallet av personer allerede i faste stillinger, spesielt
de med spesialisert kompetanse. Dette gjor det vanskelig a skaffe erfarne kandidater til

vikarroller innenfor forskningsskipenes mannskap.

4.10 Opplaring

Et av de primere problemene som oppstér nar man ikke kan rekruttere erfarne kandidater er at
det skaper en belastning for de faste mannskapsmedlemmene. Dersom vikarene mangler
erfaring fra lignende arbeid, legges opplaringsansvaret pa de faste mannskapsmedlemmene.
Mye av den nedvendige kunnskapen om skipenes drift og prosedyrer er ofte taus kunnskap,
som ikke nedvendigvis blir formidlet til vikarer med mindre de har deltatt i lignende

operasjoner tidligere (Smeby, 2021; 2, 2023).
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Videre, selv om det er viktig at vikarer lerer & bruke datasystemer som Unisea for & kunne
rapportere avvik eller hendelser, viser det seg at vikarene ofte ikke er like godt trent 1 disse
systemene som de faste mannskapsmedlemmene. Dette legger et ekstra arbeidspress pa de
faste mannskapsmedlemmene, som nd ma handtere bade oppleering av vikarer og de daglige

oppgavene, noe som reduserer effektiviteten og kan fore til gkt arbeidsbelastning (2, 2023).

Dette caset illustrerer de utfordringene Havforskningsinstituttet stdr overfor nar de ma benytte
vikarer ombord pa forskningsskipene. Mangelen pa erfarne kandidater skaper en ubalanse i
opplaering og arbeidsfordeling, og det er nedvendig med strategier for a sikre at vikarene raskt
og effektivt kan integreres i mannskapet og oppfylle kravene til arbeidet ombord. Det er
behov for en mer strukturert tilnrming til opplaering og integrering av vikarer for 4 sikre jevn

drift og minimal arbeidsbelastning for det faste mannskapet.

4.11 utsjekk for avreise

Skip under 500 bt ma ha en utsjekksliste og hele mannskapet inngar som oftest i
sikkerhetsbemanningen (sjofartsdireektoratet, 2016). Det gjor jobben med & trene opp nye og
forsikre seg om at de er innforstatt med sine roller ombord blir tidkrevende. Og med tanke pa
sikkerhet er det ogsa mange prosedyrer man skal gjennom. Selv om det blir kvittert og skrevet

under pa, er det ikke sikkert vedkommende har all kunnskapen som skal til (2, 2023).

4.12 eksempler pa turnuser

12-ukers turnus med 4 bundne fritidsuker pé slutten:
Uke 1-8: Arbeid

Uke 9-12: Arbeid

Uke 13-16: Bundet fritid

8-ukers turnus med 4 bundne fritidsuker pa slutten:
Uke 1-4: Arbeid

Uke 5-8: Arbeid

Uke 9-12: Bundet fritid

Turnus med xx arbeidsdager og xx fridager:

Arbeidsperiode (f.eks. 20 dager):
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Dag 1-20: Arbeid
Friperiode (f.eks. 20 dager):
Dag 21-40: Fritid

5 Analyse av data

Analysedelen i bacheloroppgaven markerer overgangen fra innsamling til konklusjoner. Den
involverer noye gjennomgang og tolkning av data for & avdekke menstre og trender. Denne
fasen krever en systematisk tilnerming for a teste hypoteser og danne grunnlaget for palitelige
funn. En strukturert analyse gir innsikt som stetter oppgavens argumentasjon og sikrer

relevante konklusjoner basert pa data og teoretiske rammeverk.

5.1 Intervju 1

Gjennom intervjuet fremkommer det klart at et potensielt ekt behov for mannskapsreserve
kunne vere til stor nytte for & mete utfordringene organisasjonen star overfor. Sykemeldinger
har skapt betydelige behov for vikarer, og & skaffe kvalifisert personell har vert en utfordring.
En mannskapsreserve vil kunne avlaste det faste mannskapet i slike situasjoner og bidra til &

opprettholde den kontinuerlige driften.

Videre ble det papekt at usikkerheten knyttet til vikarer ofte resulterte i en manglende
forutsigbarhet. En reservegruppe som man allerede var kjent med og hadde erfaring med,

kunne mulig sikre en viss kvalitet pd mannskapet nér behovet for ekstra ressurser oppsto.

Den foreslatte mannskapsreserven kunne ogsa tilby fleksibilitet i arbeidsordninger og
turnuser, noe som ville vere spesielt verdifullt ved sykemeldinger eller andre fravarsgrunner
blant det faste mannskapet. Dette kunne redusere belastningen pa det faste mannskapet og

bidra til & opprettholde arbeidsytelsen.

Erfaringen fra tidligere situasjoner med behov for ekstra mannskap, samt utfordringene med a
skaffe vikarer, fremhevet behovet for en mer strukturert tiln@rming. En mannskapsreserve
kunne vere en strategisk losning for & hdndtere sykemeldinger og samtidig opprettholde

organisasjonens operasjonelle standarder og ytelse.
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5.2 intervju 2

Dette intervjuet gir et innblikk i dynamikken og utfordringene knyttet til mannskapets
erfaring, rekruttering av vikarer og behovet for en mannskapsreserve i et havforskningsmilje.
Det pépekes at kunnskapen om bord er hovedsakelig erfaringsbasert, med mange situasjoner
som loses gjennom mannskapets ferdigheter og tidligere erfaringer. Rekruttering av vikarer
viser seg a vere utfordrende pé grunn av det spesialiserte og unike naturforskingsarbeidet som

krever seregne ferdigheter og erfaringer.

I tillegg, mens opplaringskravene og utsjekkslistene er viktige for sikkerhetsformal, kan disse
utgjere en utfordring for nye vikarer og pavirke operasjonenes effektivitet. Det pekes ogsa pa
behovet for okt datasystemkunnskap om bord, men samtidig papekes det at opplaering i det

praktiske om bord er like viktig.

Vurderingen av mannskapsreserve som en losning er delt. Mens enkelte ser fordelene,
anerkjenner de ogséd de skonomiske utfordringene knyttet til det. Spersmal om okt
dokumentasjonskrav og bruk av datasystemer peker pé potensielle trivselsutfordringer.
Samtidig blir betydningen av a fele eierskap til arbeidsplassen understreket som en faktor for

trivsel.

Intervjuet vektlegger ogsa den unike karakteren til havforskningsarbeidet, som skiller seg fra
andre marine operasjoner, og understreker behovet for spesialiserte ferdigheter og
kompetanse. Det pekes pé en rekke faktorer som pévirker arbeidsmiljoet og trivselen om bord,
fra teknologiske utfordringer til behovet for bedre kommunikasjon og informasjonsdeling

mellom landorganisasjonen og mannskapet.

Videre trekkes opp behovet for bedre balanse mellom bruken av datasystemer og den
praktiske utferelsen av oppgaver ombord, samt anerkjennelse av enkeltpersoners ekstra
innsats og bidrag til den overordnede effektiviteten. Det papekes ogséa behovet for bedre
tilrettelegging av systemene og oppleringen om bord for & unngé overbelastning av

mannskapet.
Til slutt understrekes betydningen av en dedikert og engasjert person som koordinerer lager

og logistikk for & opprettholde en smidig drift, og anerkjennelsen av deres bidrag til & lette

arbeidsbyrden for mannskapet.
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5.3. Forskerne fra HI og Uib er forneyd med mannskapet

Analysen av spersmélene og svarene i intervjuene avdekker et interessant fenomen innen
forskningens verden. Mens de kritiske spersmalene rettet mot mannskapet pa skipene ga en
negativ tone og satte sekelys pa utfordringer knyttet til mannskapets ytelse og samarbeid,
viser rapportene fra forskere en langt mer positiv oppfatning. Dette indikerer at spersmélenes
formulering og kontekst kan ha en betydelig innvirkning pa intervjuobjektets respons og den

overordnede tonen i tilbakemeldingene.

Nér spersmalene var rettet mot mannskapets arbeid, var de formulert pa en méate som la vekt
pa identifisering av problemer og utfordringer. Dette kan ha skapt et inntrykk av en negativ
eller kritisk vurdering av mannskapets ytelse. Derimot, forskernes rapporter, som
sannsynligvis hadde en annen vinkling og satte sekelys pd observasjoner og erfaringer under
forskningsarbeidet, kunne ha skapt en mer positiv innstilling. Det ser ut til at forskernes fokus
var pa hvordan mannskapet pa en effektiv mate kunne tilrettelegge for forskningsarbeidet, og

dette resulterte i mer positive vurderinger av mannskapets innsats

Denne kontrasten understreker betydningen av formuleringen og konteksten til sparsmal i et
intervju, og hvordan dette kan pévirke intervjuobjektets respons. Det indikerer ogsa behovet
for & betrakte svar i lys av spersmélenes natur og kontekst. I tillegg viser det hvordan
perspektivet til den som stiller spersmélene kan forme bildet av situasjonen og mulig pavirke

responsene som mottas.

5.4 Sektorer med hey vikarbruk
Problemstillingene knyttet til hay vikarbruk og kompetanseutfordringer innen helsesektoren
kan ha paralleller til tilsvarende situasjoner innen shipping, spesielt med tanke pa

kompetansebehovet ombord pa Havforskningens skip.

I begge sektorer kan heoy vikarbruk medfere utfordringer knyttet til sammensetningen av
kompetanse pd vakt. Manglende opplaring og erfaring hos nyansatte og vikarer kan skape
stress og belastning for bade de nyansatte og deres kolleger. Dette kan resultere i en mindre
effektiv og sikker drift, spesielt nir oppgavene omfatter spesifikke og kritiske operasjoner,

som det ofte gjor bade i1 helsesektoren og pad forskningsskip.
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I tillegg kan manglende rutiner for opplaering og evelse i forebygging og hindtering av vold
og trusler, som papekes i dokumentet fra helsesektoren, vaere sammenlignbart med behovet
for kompetanse innen sikkerhet og handtering av uforutsette situasjoner ombord pé
forskningsskip. Dette kan inkludere opplaering i bruk av sikkerhetsutstyr og prosedyrer ved

nedsituasjoner (arbeidstilsynet, 2018).

Sikringen av tilstrekkelig kompetanse blant de som gir opplering til andre ansatte, som nevnt
1 dokumentet fra helsesektoren, har ogsé relevans pé skipene til Havforskningen. God
opplaering og kunnskapsoverfering er avgjerende for & sikre at mannskapet har den
nedvendige kunnskapen for & utfore sine oppgaver sikkert og effektivt, spesielt nér det gjelder

operasjonelle prosesser og bruk av spesialisert utstyr (arbeidstilsynet, 2018).

Dermed ser vi at selv om sektorene har ulike operasjonelle behov og utfordringer, er det visse
likheter nar det gjelder behovet for tilstrekkelig og relevant kompetanse, spesielt ved hagy
vikarbruk, for & sikre trygg og effektiv drift, enten det er i helsemiljoet eller pa skipene til
Havforskningen (arbeidstilsynet, 2018).

5.5 Observasjoner

Observasjonene av gkt avhengighet av enkeltpersoners kunnskap og kommunikasjonsevner
for & skaffe forsterkninger peker pa to vesentlige problemstillinger innen bemanningen. Forst
og fremst er det klart at rederiet har utviklet en hoy grad av avhengighet av spesifikke
individers ekspertise og deres evne til & kommunisere og rekruttere personell nar det er
nedvendig. Denne avhengigheten kan resultere i sarbarhet dersom disse nekkelpersonene ikke

er tilgjengelige eller forlater organisasjonen.

Den andre problemstillingen er knyttet til gkt press pa de ansatte. Nar det oppstar situasjoner
der rekruttering av mannskap blir utfordrende, blir de ansatte under press for a lose disse
kritiske situasjonene. Dette kan fore til hayere stressniva og belastning pa de ansatte, som ma

ta pd seg ekstra ansvar for 4 sikre at bemanningen opprettholdes.

I lys av disse observasjonene er gnsket om & etablere en mannskapsreserve forstaelig. En
mannskapsreserve vil kunne avlaste den daglige byrden som oppstér ved behov for ekstra

mannskap. Dette vil kunne redusere presset pa de eksisterende ansatte og skape et mer robust

31



system for handtering av bemanningsutfordringer som kan oppsta. Det vil ogsa bidra til &
redusere den akutte avhengigheten av spesifikke individers ferdigheter og bidra til jevnere

drift, selv i perioder med rekrutteringsvansker.

5.6 Eidesvik ikke forngyd
Eidesvik AS' forsgk pd & implementere en mannskapsreserve avslerte at denne tilnermingen

ikke loste de utfordringene de hadde knyttet til fravaer og bemanning. Deres bruk av en 12-
ukers turnus med de siste 4 ukene fri viste seg a ikke vere tilstrekkelig for & imetekomme
deres behov. Dette indikerer at en slik lesning ikke var optimal for deres spesifikke situasjon

og ikke kunne effektivt hdndtere problemene knyttet til fraveer.

Imidlertid, selv om Eidesviks erfaring med mannskapsreserven var negativ, er det viktig a
merke seg at situasjonen pd Havforskningen blir beskrevet som mer preker. Dette antyder at
behovet for et mer robust mannskap er mer akutt i deres tilfelle. Dette betyr at til tross for
Eidesviks utfordringer, kan andre tilnerminger til mannskapsorganisering vise seg mer

effektive og avgjerende for Havforskningsinstituttet.

Analysen antyder dermed at Havforskningen ber utforske alternative lesninger i forhold til
turnusordninger og mannskapsorganisering. Dette kan omfatte tilpasning av
arbeidstidsordninger eller andre strategier som bedre samsvarer med deres spesifikke behov
og utfordringer knyttet til fravaer. A finne en mer skreddersydd tilnarming til
mannskapsstyring kan vare avgjerende for & mete behovene til Havforskningen og sikre

stabil bemanning til tross for fravaer og turnusutfordringer (1, 2023).

6. Funn og drofting

Implementeringen av en mannskapsreserve kan potensielt adressere komplekse utfordringer
knyttet til sykefravaer og rekruttering av kvalifisert mannskap ved Havforskningsinstituttets
skip (Fevang, 2003)og (Bjorheim, 2018)fremhever betydningen av kontinuitet, stabilitet og
kjennskap til arbeidsmiljoet for & sikre kvaliteten pé tjenestene og ansattes trivsel. Ved a
implementere en mannskapsreserve kan det vaere mulig & oppné en balanse mellom behovet

for stabilitet og tilgangen pa tilstrekkelig mannskap.

En mannskapsreserve kan fungere som en buffer mot sykefravaer og uforutsette hendelser, og

dermed opprettholde kontinuiteten i arbeidet (Haugland, 2023)Ved & ha en reserve av
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kvalifisert personell tilgjengelig kan instituttet raskt erstatte syke ansatte uten & svekke
kvaliteten pé tjenestene eller pavirke prosjektene som skipene er involvert i. Dette kan bidra
til & opprettholde stabiliteten og effektiviteten i driften, spesielt i en sektor der kvalifisert

mannskap er avgjerende for suksess (Egenberg, 2020).

Imidlertid kan implementeringen av en mannskapsreserve ogsa fere til noen utfordringer.
Vikarpooler og bemanningsbyrder har blitt diskutert som vanlige lesninger i ulike bransjer,
inkludert shipping, for & hindtere tilsvarende utfordringer. (Fevang, 2003)pépeker at hyppig
bruk av vikarer kan fore til redusert kvalitet og stabilitet pa arbeidsplassen. Sosiale
utfordringer og manglende kontinuitet kan oppsta nar mannskapet bestar av et stort antall

vikarer, noe som kan pavirke bade trivsel og kvalitet 1 arbeidet (Bjorheim, 2018).

I tillegg har Hoddevik og (Bjorheim, 2018)argumentert for at oppfyllelse av grunnleggende
behov som autonomi, tilherighet og kompetanse er avgjerende for trivsel og engasjement
blant ansatte. Implementeringen av en mannskapsreserve mé derfor balanseres for a
imetekomme disse behovene blant ansatte. Hvis mannskapsreserven primart bestar av
midlertidig ansatte eller vikarer, kan det utfordre oppfyllelsen av disse behovene, da disse
ansatte kanskje ikke har tilstrekkelig kjennskap til arbeidsmiljoet eller oppgavene (Bjorheim,
2018).

En ytterligere vurdering i implementeringen av mannskapsreserven ber ta hensyn til
bransjeforskjeller. Mens (Kolbeinsen, 2020) papeker rederienes skende bruk av
bemanningsbyréer i den norske sjofartsindustrien, indikerer Fossland (2022) at
bemanningsbyrder kan ta seg bedre betalt for spesialiserte kvalifikasjoner og kreve opptil 2,5
ganger hayere pris (Storm-Olsen, 2012). Dette kan pavirke kostnadseffektiviteten ved & bruke

en mannskapsreserve, spesielt hvis behovet er for spesialiserte ferdigheter eller er midlertidig.

Erfaring og kompetanse spiller en avgjerende rolle i komplekse situasjoner, og dette er tydelig
demonstrert innen luftfartsindustrien. Studier, som referert til av (Egenberg, 2020), har vist at
selv om det er utarbeidet manualer og prosedyrer som forventes & folges, er det ofte
erfaringen som styrer handlingene nér det oppstér uventede endringer. Forskning gjennomfort
av (Carim Jr et al., 2016)indikerer at opptil 75% av flygerne tar preventive tiltak basert pa

egen erfaring for det blir nedvendig & ty til de etablerte prosedyrene.
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Nér man sammenligner dette med skipsbransjen, er det et lignende menster. Skipsmannskapet
er underlagt en betydelig mengde prosedyrer og regler, men i realiteten er det ofte erfaring og
skjonn som styrer handlingene i komplekse situasjoner. Det har blitt pdpekt av (Egenberg,
2020)at til tross for at ledere ofte vektlegger prosedyrer som nekkelen til sikkerhet, er det
empirisk bevist at erfaring og kompetanse er de primare faktorene som sikrer sikkerheten,
spesielt hos piloter.

Overferingen av dette konseptet til bruken av en mannskapsreserve blir essensiell. I
luftfartsindustrien er kompetanse og erfaring viktige faktorer for & hdndtere uforutsette
situasjoner. Tilsvarende, i skipsbransjen, hvor mannskapet star overfor et nettverk av
prosedyrer og regler, er det den erfaringsbaserte kompetansen som ofte blir avgjerende i
kritiske oyeblikk. Dette understreker viktigheten av 4 ha en mannskapsreserve bestdende av

erfarne og kompetente individer.

I luftfartsindustrien er bruk av erfarne mannskaper vanlig, og dette skyldes behovet for &
héndtere komplekse situasjoner pa en effektiv méte. Flysikkerhet er avhengig av erfaring,
kompetanse og evnen til & hdndtere uforutsette hendelser. Tilsvarende ville implementeringen
av en mannskapsreserve i skipsbransjen kunne dra nytte av erfarne og kompetente personer
for & sikre effektiv handtering av uventede situasjoner og vedlikeholde sikkerheten pa

skipene.

Det er derfor et menster i luftfartsindustrien med en uttalt satsing pd erfarne mannskaper, og
dette er et prinsipp som kan vere relevant & overfere til bruk av mannskapsreserven i
skipsfart. A ha en reserve av erfarne, kompetente og godt trente personer kan vare avgjorende
for & handtere uventede situasjoner og sikre sikkerheten ombord pa skipene, parallelt med

erfaringene fra luftfartsindustrien.

6.1 De intervjuede

Gjennom analysen av intervjuene blir det klart at behovet for mannskapsreserve opptrer som
en potensiell losning pé utfordringer knyttet til sykemeldinger og rekruttering av vikarer i
organisasjonen. Sykemeldinger har skapt betydelige behov for ekstra mannskap, og a skaffe
kvalifisert personell har vert en utfordrende oppgave. I denne konteksten vil en
mannskapsreserve kunne avlaste det faste mannskapet, opprettholde kontinuerlig drift og

bidra til & sikre en viss kvalitet pd mannskapet nér behovet for ekstra ressurser oppstar.

34



Dynamikken som ble avdekket gjennom intervjuene indikerer ogsé at usikkerheten knyttet til
vikarer resulterer i manglende forutsigbarhet. En mannskapsreserve bestdende av personer
som man allerede er kjent med og har erfaring med, kan potensielt bidra til & sikre kontinuitet

og kvalitet i mannskapet i situasjoner som krever ekstra ressurser.

I tillegg til 4 mote sykemeldingsbehovet, kan en mannskapsreserve tilby fleksibilitet i
arbeidsordninger og turnuser. Dette vil vere spesielt verdifullt i tilfeller av sykemeldinger
eller annet fraveer blant det faste mannskapet, og det kan redusere belastningen pa det faste

mannskapet, opprettholde arbeidsytelsen og sikre jevn drift.

Samtidig ble det avdekket at kunnskapen om bord er hovedsakelig erfaringsbasert og at
rekruttering av vikarer er utfordrende pd grunn av behovet for spesialiserte ferdigheter og
erfaringer. Dette understreker behovet for en mer strukturert tilneerming, der

mannskapsreserven kan spille en strategisk rolle for & sikre kontinuitet og kvalitet i

mannskapet.
6.2 SWOT
kontinuitet og stabilitet |ovrflgdig bemanning
Interne rask respons tid sosiale utfordringer
sikkerhet og kvalitet kontinuerlig tilgjengelighet
reduserte kostnader
lighete
effektivisering motstand mot endring
Eksterne Kostnadsbesparelser Kvalitet og sikkerhet
Operasjonell fleksibilitet figur 4
Styrker:
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Kontinuitet og stabilitet: En mannskapsreserve kan sikre kontinuitet i arbeidet, spesielt ved
sykefraver eller uforutsette hendelser.

Rask respons: Tilgjengeligheten av erfarne reserver kan tillate rask mobilisering for & fylle
inn mannskapsbehovene.

Sikkerhet og kvalitet: Reservene kan bidra til & opprettholde sikkerheten ombord og sikre at
driftskvaliteten opprettholdes.

Reduserte kostnader: Potensial for & redusere kostnadene knyttet til opplaering og

anskaffelse av midlertidig mannskap.

Svakheter:

Sosiale utfordringer: mye rotasjoner kan fore til ustabilt arbeidsmiljo og utfordringer knyttet
til trivsel og integrasjon.

Kontinuerlig tilgjengelighet: Det kan vare utfordrende & opprettholde en konstant
tilgjengelighet av erfarne reserver.

Overflodig bemanning: Hvis man ikke holder reservene pé et minimumsniva, kan det oppsté

kostnadsekninger.

Muligheter:

Effektivisering: Implementeringen av en reserve kan potensielt oke effektiviteten ved a
redusere nedetid grunnet fraver.

Kostnadsbesparelser: Mulighet for 4 redusere kostnader knyttet til opplering av midlertidig
mannskap.

Operasjonell fleksibilitet: Reservene kan tilby fleksibilitet 1 operasjonene og mete

varierende behov.

Trusler:

Kvalitet og sikkerhet: Feilvalg av mannskap i reserven kan true kvaliteten pé arbeidet og
pavirke sikkerheten.

Motstand mot endring: Mulig motstand fra det faste mannskapet eller organisasjonen mot &

integrere reservene.
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Denne SWOT-analysen indikerer at en mannskapsreserve har potensial til 4 bidra positivt ved
a mote utfordringene knyttet til sykefravaer og rekruttering, men det er viktig 4 adressere

svakheter og trusler for a sikre effektiv implementering og optimal utnyttelse av ressursene.

7 Konklusjon

Basert pa analysen av ulike kilder og intervjuer som underseker behovet for en
mannskapsreserve i skipsfart og relaterte sektorer, fremkommer det klart at implementeringen
av en mannskapsreserve kan adressere betydelige utfordringer knyttet til sykefraveer,
kontinuitet og rekruttering av kvalifisert mannskap. Diskusjonen omfatter viktigheten av
kontinuitet og stabilitet i arbeidsmiljoet, samt behovet for & handtere uforutsette hendelser

uten 4 svekke kvaliteten eller sikkerheten.

Béde erfaringer fra luftfartsindustrien og maritime sektorer viser at erfarne og kompetente
mannskaper spiller en avgjerende rolle i & handtere komplekse og uventede situasjoner.
Implementeringen av en mannskapsreserve kan fungere som en buffer mot sykefravaer og

uforutsette hendelser, og dermed opprettholde kontinuiteten i arbeidet og sikre effektiv drift.

Det er imidlertid nedvendig & balansere fordelene med en mannskapsreserve med potensielle
utfordringer. Diskusjonen identifiserer sosiale utfordringer, mulig redusert stabilitet og
trivselsproblemer som kan oppstd med hyppig bruk av vikarer. A oppfylle grunnleggende
behov som autonomi, tilherighet og kompetanse blant mannskapet er essensielt for trivsel og

engasjement, og dette ma ivaretas ved implementering av en reservegruppe.

Ved & ha en begrenset mannskapsreserve bestdende av erfarne og kompetente individer, kan
organisasjonen mete behovet for ekstra ressurser uten & pavirke kvaliteten eller sikkerheten
negativt. En liten mannskapsreserve kan bidra til & opprettholde kontinuiteten og kvaliteten i
mannskapet, samtidig som det balanseres med behovet for stabilitet og trivsel blant

mannskapet.

Derfor anbefales det 4 implementere en liten mannskapsreserve som en strategisk lasning for
a mote utfordringene knyttet til sykefraver og rekruttering av kvalifisert mannskap. Denne

reserven ber bestd av erfarne individer som kan tra til ved behov, samtidig som
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organisasjonen opprettholder et stabilt og godt fungerende fast mannskap. En slik tilnerming
kan sikre effektiv drift, handtering av uforutsette situasjoner og opprettholdelse av sikkerhet

ombord pa skipene.

8. Anbefaling

Ved implementering av en mannskapsreserve er det av avgjerende betydning at sterrelsen pa
reserven holdes pd et minimumsniva som sikrer at hver enkelt reserve er aktivt tilgjengelig for
arbeid. Dette er essensielt for & unngd kostnadsekninger som folge av overfladig personell. I
tillegg ber de forste reservene ansattes i posisjoner som er kritisk nedvendige for hele flaten,

med fokus pa stillinger som inneberer krevende fysisk arbeid.

En anbefaling basert pa disse hensynene vil vare 4 ansette mellom 1-2 matroser og
tilsvarende 1-2 personer i forpleiningen som en del av mannskapsreserven. Dette antallet er
tilstrekkelig for & mete behovene knyttet til fysisk arbeid ombord og tilby en hensiktsmessig
respons pd utfordringene knyttet til sykefravaer og rekruttering, samtidig som man unngér

overfladig bemanning som ikke vil veere kostnadseffektivt.

Til Ettertanke
Skulle jeg gjort samme undersekelse igjen ville jeg i storre grad basert in studie pé kvalitativ
data og ikke pé sekundar data. Jeg ville ogsd laget mere strukturerte intervju og innvisitert

mer tid 1 informasjonsinnhenting for jeg startet a skrive pd oppgaven.
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