Intervjuguide til Kraftselskapet 

Generelle spørsmål

· Kan du fortelle litt om din rolle og ditt ansvarsområde?

· Har du vært lenge har du hatt den rollen du har nå?

· Kan du si litt om hva deres oppgaver er, og hva dere gjør? 

Strategisk planlegging

· Hva er kraftselskapet sin strategi? Hva er det dere vil få fram gjennom strategien? 


· Har kommunen vært med og utarbeidet strategien til kraftselskapet?

· Er det noen politiske aspekter som påvirker dere i kraftselskapet?

· Vil du si at kommunen har et aktivt eller passivt eierskap hos dere?

· Er kommunen delaktig i hvordan dere organiserer dere i kraftselskapet?

· Hvordan opplever du forholdet mellom kommunen og kraftselskapet? 

· Brukes det hovedsakelig formelle styringsmekanismer eller er det noe uformell styring gjennom «spontan» kontroll i forholdet med kommunen?


Budsjettforberedelse

· I hvilken grad er kommunen delaktig i utarbeidelse av planer og budsjett for dere?

· Kan kommunen påvirkere hvordan kraftselskapet fordeler sine ressurser? 

· Stilles det noe resultatkrav og avkastningskrav til dere i kraftselskapet?

· Har dere noen spesifikke mål i kraftselskapet? Kortsiktig og langsiktig? Og hvem setter disse målsetningene? 


· Får dere noen spesifikke målsetninger fra kommunen? Og i hvor stor grad påvirker kommunen deres målsetninger? 

· Kommunen tar ut utbytter hos dere hvert år. Hvor mye har dere å si når kommunen velger hvor mye utbyttet vil ta ut?

· Kommunen har tatt ut samme utbytte fra kraftselskapet de siste 4 årene. Hvorfor det? 

·  Er det blitt vurdert eller vurderes det å ta ut mer/mindre utbytte fra dere?



Drift og måling

· Legger kommunen noen føringer for hvordan kraftselskapet skal styre?

· Når dere i kraftselskapet utarbeider budsjetter, kontrolleres disse da av kommunen?

· Vi ser av eierskapsmeldingen til kommunen at samfunnsansvar er en viktig del av styringen. Hvilke retningslinjer legger de for dere i kraftselskapet slik at dere tar en del av samfunnsansvaret.


· Er dere noen form for overvåking av dere? 

· Vil du si at dere har noen risiko? (finansielt og ikke-finansielt)

· Her dere noen gang vært en situasjon der dere skulle trenge økonomisk støtte fra eier?

· Hvilke virkemidler bruker kommunen for å påvirke atferden hos dere? Driver dere med noen form for bonusordninger for å øke prestasjon og motivasjon hos deres ansatte? 

· Er det avtalt noe belønning/straff i kontrakten mellom kommune og dere dersom driften ikke er som ønsket? 



Rapportering og evaluering

· Vi har snakket med kommunen og de sier at de ikke noen gang har vurdert nedslag i kraftselskapet. Så da må vi snu spørsmålet til dere. Skulle dere ønsket at det skulle vært flere eier i kraftselskapet?

· Hvordan påser dere at dere handler etter kommunen sine ønsker?

· Hvordan kontrollerer kommunen at dere handler etter disse ønskene? Og hva rapporteres til kommunen og i hvor stor grad involveres de i de ulike prosessene? 

· Er relasjonen deres bygget på mye på tillit og ærlighet? Hvor kommer denne tillitten fra? 


· Hva gjør dere for å ivareta fremtidige verdier?

· Hvordan ivaretar kommunen framtidige verdier hos dere?

· Det er valg hvert fjerde år og kan potensielt komme et skifte i politikere og endre på bystyret. Blir det noen endringer hos dere pga dette? og har det noen gang skjedd?

· Ser du det på som en fordel eller en ulempe at nye politikere må sette seg inn i styringen av kraftselskapet?

· Fungerer samarbeidet med kommunen bra? Eller er det noe dere er misfornøyde med?

· Hva vil du si er det mest utfordrende med relasjon til kommunen?



Avslutningsvis

· Noe annet du mener kan være relevant?

· Andre personer du mener kan være aktuelle å intervjue?





