Passiv observasjon – oppstartsmøte TAKT vogn 7: Himling
Sted: Anleggskontoret til Veidekke på Nærbyen prosjektet, 
[bookmark: _GoBack]Tid og dato: Klokken 10:00 til 11.30 4. april 2019
Deltakere: Anleggsleder Veidekke, 3 baser tømmer, HMSK-ansvarlig, formann tømmer, 2 fagarbeidere.
Hva skal observeres: Møtet som observeres er oppstartsmøte for TAKT med vogn 7, som skal starte å produsere etter takt i påfølgende uke 13. Møtet fokuserer på HMS og kvalitet. 
· Konkret innhold, hva gjennomgås, noe som mangler/kunne vært gjort annerledes?
· Generell oppfattelse av taktplanlegging og deres holdning til dette. Er det folk som er skeptiske/ytrer motstand. Eller er holdningene til takt positive, påvirker møtet?
· Se på hvordan kommunikasjonen er fra de som leder møtet og hvordan dette kan påvirke deltakerne. 
· Hvilke diskusjoner oppstår, hva diskuteres og hva blir resultatet av dem? 
· Er et slikt oppstartsmøte med på å legge et godt grunnlag for taktproduksjonen? Bidrar til økt forståelse, eierskap og forpliktelse til taktplanen?
Egen posisjon og deltakelse
Kun passiv observasjon, deltok ikke i møtet annet enn at jeg observerer det som sies og gjøres. Sitter ikke rundt bordet med de andre, men holder meg i bakkant under hele møtet for være et minst mulig forstyrrende element. 
Observasjonsbeskrivelse
Introduksjon
· Starter med prosjektet, skape situasjonsforståelse, blokk B, A1, C, A2 og D.
· Starter dermed med soneinndelingen, altså de ulike etasjene, og visualiserer rekkefølgen av dem (ovenfra-ned i de respektive vognene)
· Gjennomgang av Vogn 7 og dens sammenheng. 
· Kjapp introduksjon til hvordan takten er lagt 
· Taktavtalen, hva som ligger i den. 
Gjennomgang av skjemaet som er hovedelementet i møtet. Dette er todelt; først er det gjennomgang av HMS alene, diskusjon. Deretter skal kvalitet diskuteres, «sikker kvalitetsanalyse»
HMS: 
Starter med å liste opp deloppgavene først, for å skaffe seg fullstendig oversikt over arbeidsoppgavene. Elektriker skal inn med en arbeidsoperasjon samtidig og dermed er han deltagende i møtet.
Deretter starter en diskusjon omkring farer og risiko knyttet til de arbeidsoperasjonene. 
Deretter tiltak for hvordan farer kan unngås, og risiko minimeres.
Kvalitet/prosess/utførelse:
Gjennomgang og diskusjon basert på tegninger og annet produksjonsunderlag. Diskusjoner omkring prosessen og hvordan denne vogna havner inn i rekka, og hvordan utførelse og kvalitet skal være for å tilrettelegge for andre, i tillegg til hva som kreves av forutsetninger for at denne vogna skal produsere sunt. 
Gjennomgang av leilighet for leilighet, gjøres ute på arbeidsplassen med Dalux som hjelpemiddel. 
Bryte ned aktivitetene i deloperasjoner, så detaljert som mulig/hensiktsmessig.


Tolkning
Gode diskusjoner om HMS med tanke på hvordan verktøy som skal benyttes og hvordan dette skal utføres. 
7 forutsetninger kunne vært en mal for gjennomgang, slik at man sikrer at alt er klart for utførelse. 
Spesielt diskusjonene om utførelse, prosess og kvalitet er viktige med tanke på å skape sunne aktiviteter slik at taktproduksjonen kan flyte. Ser spesielt i denne vognen der vi ikke har fullstendig enfaglighet, er det viktig med oppstartsmøtet slik at dette kan avtales og koordineres. Tenke gjennom og diskutere hvordan dette kan løses mest hensiktsmessig for begge parter, tømmer og elektro. 
SKA (sikker kvalitetsanalyse), gjennomgang av tegninger: himlingsplaner. Felles fastmerker som alle skal ta utgangspunkt i. 
Gunstig å bryte aktivitetene ned i små deloperasjoner, slik at man før fullstendig oversikt og gjennomgang av hele operasjonen i vogna. Deretter vurder hver enkelt deloperasjon og se etter ting som kan gå galt. Dette skaper en bevisstgjøring blant de som skal arbeide i vogna, og gjør det enklere å identifisere og etterlever hensiktsmessige tiltak. 
