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Kommunikationsoperator

Rollen som kommunikationsoperatér, KO innebar att OpenNet svarar
for:

e Forhyrning av befintligt passivt nat

e Investering och installation av aktivt system.

e Avtal och anslutning av konkurrerande tjansteleverantorer for ISP,
telefoni, TV, mm.

o Drift, 6vervakning och underhall av nat. Support foér anslutna
tjansteleverantdrer dar respektive tjinsteleverantdrer svarar for egen
kundsupport.

e Lokal samordning av marknadsaktiviteter.
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OpenNet ar en renodlad neutral kommunikationsoperator
Enligt OpenNet”s mening ar det viktigt att en kommunikationsoperatér
ar konkurrensneutral och inte sjalv tillhandahalla tjanster eftersom det
skulle innebara att tjansteleverantorerna inte konkurrerar pa lika villkor.

Bra mix av tjdnsteleverantorer

OpenNet anser vidare att det &r viktigt att ha ett stort utbud av bade
namnkunniga tjansteleverantérer och uppstickare for att skapa bade en
bra dynamik och en stor trygghet.

Sedan starten har vi jobbat for att kunna erbjuda ett stort antal tjanster
och tjansteleverantdrer i 6ppna bredbandsnéat. Med bredband via
OpenNet kan kunderna vélja bland olika leverantdrer av bland annat
Internet, TV och Telefoni - allt efter eget behov.

Anpassade I6sningar

OpenNet erbjuder ocksd som kommunikationsopertér anpassade
I6sningar till allménnyttans fastighetsbolag, privata fastighetségare samt
bostadsrattsféreningar. Hosten 2004 valdes OpenNet till
kommunikationsoperatdr fér allmannyttan i Stockholms innerstad - ett
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uppdrag pa ca 20 000 lagenheter och lokaler. Uppdraget som KO for
Svenska Bostader i Stockholms innerstad samordnas med motsvarande
roll fér Stockholmshem och Familjebostader.

Business is local!

Vi tror pa att "business is local”, att varje marknad maste bearbetas lokalt
och av manniskor som kommer fran, kanner och dven kanner for bygden.
For att bli framgangsrika ar vi évertygade om att vi maste arbeta
tillsammans med vara olika parters lokalt.
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