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Barset & Bjerkset Entreprengr AS (B&B) gnsker a finne ut hvordan ISY ByggOffice kan benyttes til
produksjonsoppfelging av byggeprosjekter. Denne oppgaven skal derfor undersgke hvilke muligheter ISY
ByggOffice kan gi i forbindelse med prosjektstyring og produksjonsoppfelging. Rapporten skal bidra til
at B&B kan sette seg inn i hvordan ISY ByggOffice kan brukes til produksjonsoppfalging.

I denne masteroppgaven har det blitt gjennomfart et litteraturstudie for & tilegne seg kunnskap og
ngdvendig litteratur. Det ble funnet mye litteratur om generelt prosjektarbeid. Utfordringen var & finne
litteratur med utgangspunkt i entreprengrens gjennomfaring av byggeprosjekter. For & kartlegge dagens
situasjon i B&B har det blitt utfart intervjuer av ansatte i bedriften. I tillegg har det blitt gjort
observasjoner av bedriftens hovedprosesser, samt at det er praktisert i ulike arbeidsoppgaver i forbindelse
med gjennomfaring av byggeprosjekter. For & prave ut ISY ByggOffice til produksjonsoppfalging er det
utfart et casestudie der to byggeprosjekter ble fulgt opp.

Resultatene fra intervjuene viser hvordan bedriften utfarer produksjonsplanlegging og
produksjonsoppfelging. Resultatene er diskutert og vurdert. Casestudien viser hvordan ISY ByggOffice
kan benyttes til & falge opp byggeprosjekter. Dette gjgres ved & benytte modulen «Avregning» for &
utarbeide fakturagrunnlag til byggherren og produksjonsunderlag til produksjonsoppfalgingen. Avvik og
endringer i prosjektene handteres og kalkuleres med modulen «Avvik og endringer». Modulen
«Produksjonsoppfelging» benyttes til & falge opp prosjektene gkonomisk. Metoden er basert pd & ta
periodiske malinger av faktisk utfgrt arbeid, og sammenligne dette mot de faktiske kostnadene i
prosjektet.

Det er gjort funn som viser samsvar mellom maten B&B utfarer produksjonsoppfelging med hvordan det
kan gjares i ISY ByggOffice. Dette gjelder bade oppfalging av eget arbeid og underentreprengrer. Den
starste forskjellen er at oppfelgingen i ISY ByggOffice kan gjares sveert detaljert i forhold til hvordan
B&B gjer det i dag. Det er ogsa gjort funn som viser hvordan en bar bygge opp kalkyler for & utfare
produksjonsoppfelging med ISY ByggOffice. Det er i tillegg kartlagt hvilke tilpasninger som ma gjeres i
«Firmastandard» i ISY ByggOffice for & kunne benytte programmet til produksjonsoppfalging. Dette
innebaerer a tilpasse «Firmastandard» i 1ISY ByggOffice til bedriftens eget regnskapssystem.
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FORORD

Denne masteroppgaven er utarbeidet varen 2016 ved Institutt for bygg, anlegg og transport ved
Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet (NTNU). Oppgaven er skrevet i forbindelse
med emnet «TBA4935 Anleggsteknikk, masteroppgave» og utgjer 30 studiepoeng. Oppgaven
avslutter det todrige masterstudiet bygg- og miljgteknikk.

Hasten 2015 ble det gjennomfart et litteraturstudie og en prosjektoppgave som grunnlag for
denne masteroppgaven. Prosjektoppgaven gikk ut pa a kartlegge digitale styringsverktgy som
benyttes i byggebransjen i dag. Det ble gjort interessante funn som vekket interessen for
dataverktgyet ISY ByggOffice. Denne masteroppgaven bygger pa prosjektoppgaven, ved at den
tar for seg utpreving av ISY ByggOffice til produksjonsoppfelging av byggeprosjekter.

Jeg gnsker a takke min veileder fra NTNU, Amund Bruland, for god veiledning. I tillegg vil jeg
takke ekstern veileder, Arne O. Nordbotn, for bidrag i utarbeidelsen av denne oppgaven.

| gjennomfgringen av denne masteroppgaven har Barset & Bjerkset Entreprengr AS (B&B) vist
seg fra en sveert positiv side. Det har blitt vist stor interesse for oppgaven, og ansatte har stilt
seg til disposisjon for intervjuer, diskusjoner og oppklaringer. De ansatte har vist stor interesse
for oppgavens casearbeid. Det er tydelig at det er et gnske om & lzre hvordan ISY ByggOffice
kan brukes til produksjonsoppfelging. Dette har bidratt til at gjennomferingen av denne
oppgaven har vert en positiv opplevelse. Ansatte i B&B fortjener derfor en stor takk.

Staren, 01.06.2016

Stian Flgttum



SAMMENDRAG

Bakgrunn: Byggeprosessen er kompleks og krevende a styre. Barset & Bjerkset Entreprengr
AS (B&B) gnsker mer kontroll pa gkonomien i sine byggeprosjekter. B&B benytter per i dag
ikke noe eget program for a felge opp produksjonen. Bedriften vil derfor undersgke hvordan
ISY ByggOffice kan benyttes til produksjonsoppfelging av byggeprosjekter.

Formal: Denne oppgaven skal undersgke hvilke muligheter ISY ByggOffice kan gi i
forbindelse med prosjektstyring og produksjonsoppfalging. Rapporten skal bidra til at B&B
kan sette seg inn i hvordan ISY ByggOffice kan brukes til produksjonsoppfalging.

Metode: | denne masteroppgaven har det blitt gjennomfart et litteraturstudie for a tilegne seg
kunnskap og ngdvendig litteratur. Det ble funnet mye litteratur om generelt prosjektarbeid.
Utfordringen var & finne litteratur med utgangspunkt i entreprengrens gjennomfgring av
byggeprosjekter. For & kartlegge dagens situasjon i B&B har det blitt utfert intervjuer av ansatte
I bedriften. Intervjuobjektene har til sasmmen sveert bred erfaring fra bygge- og anleggsbransjen.
| tillegg har det blitt gjort observasjoner av bedriftens hovedprosesser, samt at det er praktisert
i ulike arbeidsoppgaver i forbindelse med gjennomfgring av byggeprosjekter. Praktiseringen
gjorde det enklere & sette seg inn i de ulike prosessene. For & prgve ut ISY ByggOffice til
produksjonsoppfalging er det utfgrt et casestudie der to byggeprosjekter ble fulgt opp.
Casestudiet ble tett fulgt opp av bedriftens daglig leder, skonomiansvarlig og prosjektledere.

Resultater: Resultatene fra intervjuene viser hvordan bedriften utfarer produksjonsplanlegging
og produksjonsoppfalging. Resultatene er diskutert og vurdert. Casestudien viser hvordan ISY
ByggOffice kan benyttes til & falge opp byggeprosjekter. Dette gjares ved a benytte modulen
«Avregning» for & utarbeide fakturagrunnlag til byggherren og produksjonsunderlag til
produksjonsoppfalgingen. Avvik og endringer i prosjektene handteres og kalkuleres med
modulen «Avvik og endringer». Modulen «Produksjonsoppfglging» benyttes til & falge opp
prosjektene gkonomisk. Metoden er basert pa & ta periodiske malinger av faktisk utfart arbeid,
og sammenligne dette mot de faktiske kostnadene i prosjektet.

Oppsummering: Det er gjort funn som viser samsvar mellom maten B&B utfarer
produksjonsoppfalging med hvordan det kan gjeres i ISY ByggOffice. Dette gjelder bade
oppfalging av eget arbeid og underentreprengrer. Den starste forskjeller er at oppfelgingen i
ISY ByggOffice kan gjgres svaert mye mer detaljert enn det B&B gjar i dag. Det er ogsa gjort
funn som viser hvordan en bar bygge opp kalkyler for a utfgre produksjonsoppfalging med ISY
ByggOffice. I tillegg er det kartlagt hvilke tilpasninger som ma gjares i «Firmastandard» i ISY
ByggOffice for & kunne benytte programmet til produksjonsoppfelging. Dette innebzrer a
tilpasse «Firmastandard» i ISY ByggOffice til bedriftens eget regnskapssystem.

Videre arbeid: Denne oppgaven er basert pa produksjonsprosessen i B&B. En mulighet for
videre arbeid kan vaere 4 sammenligne metoder og praksis hos andre bedrifter i bransjen.
Casestudien tar for seg produksjonsoppfalging av to byggeprosjekter i tidlig produksjonsfase.
ISY ByggOffice er derfor ikke prgvd ut i alle delene av produksjonsfasen. Videre arbeid kan
derfor veere & prave ut ISY ByggOffice gjennom et helt prosjekt.



ABSTRACT

Background: The construction process is complex and difficult to control. Barset & Bjerkset
Entreprengr AS (B&B) wants more control of the economy in their construction projects.
Today, B&B do not use a special program to follow up production. The company wants to study
how to use ISY ByggOffice for production monitoring of construction projects.

Purpose: This paper will examine the opportunities for project management and production
monitoring provided by ISY ByggOffice. This report shall contribute B&B to see the methods
of production monitoring using ISY ByggOffice.

Method: In this master thesis, there were conducted a literature study to acquire knowledge
and literature. There is lot of literature about general project management. The challenge was
to find literature of contractors carrying out construction projects. It has been conducted several
interviews of employees in order to determine the current situation in B&B. Together, the
employees have wide experience in the construction industry. In addition, there has been
observations and participation in the company's main processes. The participation made it easier
to familiarize the various processes. There were also completed a case study of two construction
projects using ISY ByggOffice for production monitoring. The company’s director, finance
manager and project managers closely followed the case study.

Results: The interviews of employees in B&B shows how the company performs production
planning and production monitoring. The case study shows how to use ISY ByggOffice for
production monitoring in construction projects. The module "Avregning"” produce billing data
to the client and production data for manufacturing supervision. To manage and calculate
deviations and changes, the module “Avvik og endringer” is used. To follow the economics in
the project, the module “Produksjonsoppfelging” is used. This method is a comparison of
periodic measurements of the actual work with the actual costs in the project.

Summary: Findings show correspondence between the way B&B performs production
monitoring and production monitoring with ISY ByggOffice. This includes monitoring of own
work and subcontractors. The biggest differences is that ISY ByggOffice can do production
monitoring very detailed compared to what B&B does today. Findings also show how to do
calculation to perform production monitoring with ISY ByggOffice. It is also mapped what
changes that should be done in “Firmastandard” in ISY ByggOffice, to use the program for
production monitoring. This involves adapting “Firmastandard” in ISY ByggOffice to the
company's own accounting system.

Further work: This master thesis is based on the production process in B&B. A possibility for
further work might be to compare methods and practices from other companies in the industry.
The case study involves production monitoring of two construction projects in early production
phase. ISY ByggOffice is therefore not been tested in all parts of the production phase. Further
work may be to use ISY ByggOffice through an entire project.



DEFINISJ

ONER

Budsjett

@konomisk handlingsplan med en oppstilling av forventede inntekter og kostnader
i en virksomhet

Entreprisesum

Summen av postene i et anbud inklusive merverdiavgift

Fortjeneste En del av paslaget pa selvkost som skal gi gkonomisk overskudd
Kalkyle En beregning for a kartlegge skonomiske forhold
Kostnad Forbruk av ressurser. Males i penger

Kostnad, direkte

Kostnad som direkte kan knyttes til en post i kalkylen

Kostnad, faste

Konstant kostnad som er uavhengig av produksjonen

Kostnad, indirekte

Kostnhad som ikke direkte kan knyttes til en post i kalkylen. Indirekte kostnader er
felles kostnader for flere poster

Kostnad, variable

Kostnad som varierer med produksjonsmengden

Kostnadsberer

Post eller objekt i en kalkyle som har en kostnad

Materialkostnad

Kostnader i forbindelse med materialforbruk

Mengde Angir hvor mange enheter som forekommer

Postpris Pris for en komplett post i beskrivelsen, inklusive paslag

Prosjektbudsjett Budsjett for styring av prosjektet med en oppstilling av forventede inntekter og
kostnader

Péaslag Tillegg som legges pa selvkost for & dekke faste kostnader, usikkerhet i

kalkyleunderlaget og fortjeneste

Regningsarbeid

Entreprengren oppgir timepris for mannskap og maskiner uten at det er forutsatt
nar disse prisene skal benyttes. Ved regningsarbeid har ikke entreprengren
mulighet til & beregne risiko inn i sine timepriser. Byggherren patar seg det meste
av risikoen i forbindelse med utfgrelse av slike arbeider

Resultat

Inntekter minus kostnader

Rund sum (RS)

Awvtalt pris for en vare eller ytelse som ikke er detaljert

Selvkostkalkyle

En kalkyle hvor alle kostnader forbundet med en produksjon/virksomhet er fordelt.
Selvkostkalkyle er fer paslag for fortjeneste etc.

Totalentreprise

Entrepriseform der entreprengren har ansvaret for bade prosjektering og utfarelse
av arbeidet

Totalunderentreprise

Totalentreprengren kontraherer en underentreprengr som har ansvaret for bade
prosjektering og gjennomfaring av eget arbeidet

@konomistyring

Systemer, rutiner og tiltak som iverksettes for & styre planlagt ressurshruk. Dette
innebzrer & sammenlikne planlagt ressursbruk med virkelig ressursbruk.
Ressursbruken males i penger

Tabell 1: Liste med definisjoner
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FORKORTELSER

AL Anleggsleder

B&B Barset & Bjerkset Entreprengr AS
BH Byggherre

FDV Forvaltning, drift og vedlikehold
HMS Helse, miljg og sikkerhet

KS Kvalitetssikring

PL Prosjektleder

SHA Sikkerhet, helse og arbeidsmiljg
TE Totalentreprengr

TUE Totalunderentreprengr

Tabell 2: Liste med forkortelser
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1 INNLEDNING

Dette kapittelet skal gi en oversikt over bakgrunn for oppgaven, oppgavens formal,
forskningsspgrsmal, omfang og begrensninger. Helt til slutt i dette kapittelet er det laget en
oversikt over rapportens oppbygging, med oversikt over kapitlene og en kort beskrivelse av
innholdet i disse.

1.1 Bakgrunn

| etterkrigstiden var det dugnadsand i bygge- og anleggsbransjen. Landet matte bygges opp og
folk matte settes i arbeid. P& 50- og 60-tallet var produktiviteten hgy. Alt var standardisert og
effektivt. Pa slutten av 70-tallet stanset veksten i produktiviteten. Boliger gikk fra & veere
standardiserte til & bli skreddersydd etter kundens eget gnske. Dette farte til et starre fokus pa
kontrakter, grensesnitt og prosjektstyring. Produksjonsmetodene er stort sett de samme i dag
som de var den gang. Allikevel har produktiviteten gatt ned. Byggene har fatt starre krav og
blitt mer tekniske. Dette har fart til at byggeprosessen har blitt mer kompleks og krevende a
styre (Brovold, 2015). Figur 1 viser utviklingen i arbeidsproduktivitet for bygge- og
anleggsbransjen og andre naringer siden 1992 (Langlo et al., 2013).

Arbeidsproduktivitet - relativ vekst
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Figur 1: Utvikling i arbeidsproduktivitet for ulike naringsgrupper i Norge siden 1992 (Langlo et al., 2013)

Barset & Bjerkset Entreprengr AS (B&B) gnsker med denne oppgave a undersgke hvordan ISY
ByggOffice kan benyttes til produksjonsoppfelging av byggeprosjekter. ISY ByggOffice er et
verktgy for kalkulasjon og produksjonsoppfelging. Per i dag benytter ikke B&B noe eget
program for oppfalging av byggeprosjekter. Bedriften faler de har for lite kontroll pa
gkonomien i sine byggeprosjekter. Dette vises i de manedlige gkonomigjennomgangene av
prosjektene, der resultatene fra maned til maned varierer. Dette er typiske tegn pa at en ikke har
god nok kontroll i prosjektene. Daglig leder og prosjektlederne i bedriften gnsker ett felles
system for kalkulasjon, oppfalging, rapportering og erfaringsoverfaring. I tillegg er det et gnske
fra skonomiansvarlig at det skal innfgres et system som er tilpasset gkonomioppfelging av
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byggeprosjekter. @konomiansvarlig gnsker et program som automatisk oppdateres etter
bedriftens regnskapssystem.

1.2 Formalet med oppgaven

Formalet med denne oppgaven er & undersgke hvilke muligheter 1ISY ByggOffice kan gi i
forbindelse med prosjektstyring og produksjonsoppfelging. Det skal undersgkes hvilke
tilpasninger som ma gjares i bedriftens firmastandard i ISY ByggOffice for & kunne utnytte
programmet og dets funksjoner. Oppgaven skal bidra til at B&B kan bruke denne rapporten til
a sette seg inn i og ta i bruk ISY ByggOffice til produksjonsoppfalging.

Dagens situasjon i bedriften har blitt undersgkt og studert for a kartlegge hvordan prosjekter
gjennomfares i bedriften. I tillegg har det blitt gjort en vurdering av produksjonsprosessen ved
a diskutere og sammenligne denne mot tilgjengelig litteratur. Formalet med dette var at
oppgaven kan bidra til at B&B blir mer bevisst pa hvordan de planlegger, gjennomfarer, styrer
og felger opp byggeprosjektene sine.

1.3 Oppgavens problemstilling

| denne masteroppgaven skal det undersgkes hvordan ISY ByggOffice kan benyttes til
produksjonsoppfalging av byggeprosjekter. ISY ByggOffice vil bli pravd ut med de funksjoner
og muligheter som er tilgjengelige for bedriften i dag. I tillegg skal bedriftens metoder for
produksjonsoppfalging kartlegges for & sammenligne dette med & benytte ISY ByggOffice.
Dagens situasjon i B&B er derfor grundig kartlagt og diskutert i denne oppgaven.

Pa bakgrunn av dette har det blitt utformet fglgende forskningsspgrsmal:

1. Er det samsvar mellom maten B&B utfarer produksjonsoppfglging og med maten det
kan gjares i ISY ByggOffice?

2. Huvilke tilpasninger ma B&B gjare i «Firmastandard» i ISY ByggOffice for & kunne
benytte ISY ByggOffice til produksjonsoppfalging?

3. Hvordan bgr en utarbeide og organisere kalkylen for & kunne utfare
produksjonsoppfalging best mulig i ISY ByggOffice?

4. Huvilke fordeler og ulemper vil det medfgre B&B a ta i bruk ISY ByggOffice til
produksjonsoppfalging?

1.4 Omfang og begrensninger

Som utgangspunkt for denne oppgaven er det forutsatt at byggeprosjektene som bedriften
gjennomfarer er totalentrepriser. | totalentrepriser er entreprengren ansvarlig for bade
prosjekteringen og gjennomfgringen av arbeidene. Byggherren beskriver arbeidene med en
funksjonsbeskrivelse, og entreprengren star for selve lgsningen og utfgrelsen (Fjelldal og Moe,
2009). Det er fokusert pa totalentrepriser fordi de to prosjektene som er fulgt opp i casestudien
er totalentrepriser, og fordi bedriften patar seg flere og flere prosjekter med denne
entrepriseformen. Totalentrepriser stiller helt andre krav til entreprengren nar det gjelder
kalkulering, produksjonsplanlegging og prosjektgjennomfaring (Meland, 2000).
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| casestudien med ISY ByggOffice er produksjonsoppfalging vist som en arbeidsmetodikk
fremfor en fullstendig oppfalging av byggeprosjektene. Formalet med casestudien var a vise
mulighetene ISY ByggOffice gir til produksjonsoppfalging.

1.5 Rapportens oppbygging

Dette underkapittelet beskriver rapportens oppbygging og struktur. Rapporten inneholder i alt
13 Kkapitler.

——  Kapittel 1 )
eInneholder informasjon om rapportens bakgrunn, formalet med oppgaven,
oppgavens problemstilling, omfang og begrensninger og en oversikt over rapportens

oppbygning
——  Kapittel 2 )

eBeskriver og redegjor hvilke metoder som ble vurdert benyttet og hvilke metoder
som ble benyttet i denne oppgaven

—  Kapittel 3 J
eTar for seg teori om kalkulasjonsprosessen, med fokus pa kalkyletyper og
kalkulasjonsmetoder og kontoplaner

——  Kapittel 4 )

eTar for seg teori om fremdriftsplanlegging. Her er det medtatt teori om
fremdriftsplanens funksjon, ressurser, prosjektnedbryting, varighet pa aktivitetene
og planleggingsmetoder

——  Kapittel 5 )

oTar for seg teori om produksjonsoppfelging av byggeprosjekter. Kapittelet tar for
seg produksjonsplanlegging med bla teori om ulike standard kontrakter og
prosjektplaner, og produksjonsoppfglging som fremdrifts- og kostnadsoppfglging

——1 Kapittel 6 )
*Gir en kort presentasjon av bedriften B&B Entreprengr AS
——1 Kapittel 7 )
eBeskriver hovedprosessene i B&B. Prosessene som er beskrevet er
anbud/kalkulasjon, prosjektplanlegging, produksjon, overlevering og drift/service.
Denne delen baserer seg pa intervju av daglig leder. | tillegg er det i dette kapittelet
medtatt motivasjonen som ligger bak a ta i bruk ISY ByggOffice til
produksjonsoppfglging. Dette er kartlagt i intervjuer med daglig leder,
gkonomiansvarlig og prosjektledere
——1 Kapittel 8 )

*Gar i dybden pa produksjonsprosessen i B&B. Her beskrives det hvordan bedriften
planlegger og fglger opp sine byggeprosjekter. Kapittelet baserer seg pa intervjuer
med daglig leder, gkonomiansvarlig og prosjektledere

—{ Kapittel 9 )
eVurderer og drgfter produksjonsprosessen i B&B. Denne delen tar utgangspunkt i
intervjuene og beskrevet teori
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Kapittel 10 |

eBeskriver programmet ISY ByggOffice. Her er de funksjonene som er tilgjengelig for
B&B beskrevet. Dette gjelder modulene «Kalkulasjon», «Avregning», «Avvik og
endringer» og «Produksjonsoppfglging»

Kapittel 11 |

sViser casearbeidet med ISY ByggOffice. Det er vist hvordan de tilgjengelige
modulene i ISY ByggOffice kan benyttes

Kapittel 12 |

*Oppsummering og anbefalinger til B&B nar det gjelder bruken av ISY ByggOffice til
produksjonsoppfelging

Kapittel 13 |

*Gir forslag til videre arbeid med utgangspunkt i temaet for denne masteroppgaven
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2 METODE

2.1 Valg av metode

Det farste som ble gjort i denne masteroppgaven var a lage en overordnet tidsplan. Dette ble
gjort for & ha en noenlunde formening om hvor mye tid som kunne benyttes til hvert kapittel.
Det ble ogsa laget en oversikt over informasjon som var ngdvendig for & lgse prosjektet og
problemstillingene. Her ble det undersgkt hvilke data som var ngdvendig for & kunne svare pa
forskningsspgrsmalene. Deretter ble det gjort en vurdering av hvilke metoder som var aktuelle
for & samle inn ngdvendig kunnskap og data. Metodene som ble vurdert i denne oppgaven var
litteraturstudie, casestudie, intervju, spgrreundersgkelse, deltagelse i kurs, observasjoner av
bedriftens prosesser og praktisering av prosjektarbeid/administrativt arbeid.

Det har blitt gjennomfert et litteraturstudie for & finne relevant litteratur for oppgavens
teorikapittel. Dette studiet ble gjennomfert i oppgavens tidligfase, etter at
forskningsspgrsmalene var bestemt. | tillegg ble det gjennomfart et omfattende studie hasten
2015 i forbindelse med prosjektoppgaven «Digital byggeplass» (Flgttum og Gustad, 2015).

For & kartlegge dagens situasjon i B&B ble det vurdert & gjennomfare intervjuer og
sparreundersgkelse av bedriftens ansatte. Intervjuer gir dybdeinformasjon om temaet med
beskrivelser fra intervjuobjektet. Sparreundersgkelser egner seg nar en gnsker a finne
breddeinformasjon, teste hypoteser og finne arsakssammenhenger (Dalland, 2012). Hensikten
i denne oppgaven var a fa dybdeinformasjon om temaet. Det ble derfor valgt & gjennomfare
intervjuer, og ikke spgrreundersgkelser. Intervjuobjektene som ble valgt var daglig leder,
gkonomiansvarlig og prosjektledere i bedriften. Det er disse rollene som er sentrale for
gjennomfaringen av hovedprosessene.

| oppstartsmgte med intern veileder ble det diskutert hvilke metoder som var mest
hensiktsmessig for & fa overblikk over bedriftens hovedprosesser. Det ble bestemt at det skulle
gjennomfgres observasjoner av bedriftens prosesser. Dette innebar deltakelse og praktisering
av ulike arbeidsoppgaver. | tillegg har det blitt deltatt i kurs og seminar som omhandler
giennomfaring av byggeprosjekter. Det ble ogsa vurdert & ta kurs som gikk pa opplering i
programmet ISY ByggOffice. Dette er kurs holdes av Norconsult Informasjonssystemer
(Norconsult Informasjonssystemer, 2016c). | forbindelse med litteraturstudiet ble det funnet
gode opplaringsmanualer om programmet fra programvarens leverandgr. | tillegg hadde flere
av de ansatte i bedriften deltatt pa slike kurs. Bedriften hadde derfor kursmanualer tilgjengelig.
Det ble tatt en avgjarelse pa at ngdvendig kunnskaper om programmet skulle tilnermes ved a
lese oppleeringsmanualer og ved egen praktisering av programmet.

For & undersgke hvordan ISY ByggOffice kan benyttes til produksjonsoppfelging, ble det valgt
a gjennomfgre et casestudie. Dette casestudiet gikk ut pd a falge opp to pagaende
byggeprosjekter med ISY ByggOffice.

Metodene i denne masteroppgaven var altsa fglgende; litteraturstudie, intervju med velvalgte
intervjuobjekter, observasjoner/deltakelse i bedriftens hovedprosesser og gjennomfering av et
casestudie. Videre faglger en grundigere beskrivelse av de metodene som ble benyttet.
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2.2 Litteraturstudie

Hasten 2015 ble det gjennomfart et omfattende studie for a kartlegge litteratur i forbindelse
med prosjektstyring, prosjektgjennomfgring og digitale styringsverktgy i byggebransjen. Dette
litteraturstudiet ble gjennomfart i forbindelse med prosjektoppgaven «Digital byggeplass». Det
ble funnet mye litteratur om planlegging og gjennomfering av generelle prosjekter. Mye av
denne litteraturen ble brukt som grunnlag for denne oppgaven. Det ble imidlertid ikke funnet
mye litteratur som tar for seg bruken av de vanligste styringsverktayene i norsk byggebransje.

| denne masteroppgaven ble det i tidligfasen utfart et litteraturstudie der det ble sgkt etter
litteratur og teori som omhandlet kalkulasjon, fremdriftsplanlegging, produksjonsplanlegging,
produksjonsoppfalging og ekonomioppfelging. Hovedfokuset i dette studiet var & finne
litteratur som omhandlet praksis i norsk byggebransje. Det ble funnet mye litteratur som tar for
seg gjennomfering av generelle prosjekter. Mange av metodene som beskrives i disse
handbgkene er benyttes i norsk byggebransje. Dette er metoder som fremdriftsplanlegging,
produksjonsplanlegging og produksjonsoppfalging. En handbok som ble mye brukt i denne
masteroppgaven var «Veien til Prosjektsuksess». Handboken er utgitt av Norsk Forening for
Prosjektledelse i 2015, er forfattet av Knut Skattum og John Hatling. Denne handboken er ment
som en referansebok for rad og veiledning i gjennomfgring av prosjekter.

Det var sveert vanskelig a finne litteratur som omhandlet kalkulasjon. Tidligere emner i dette
masterstudiet har hatt boken «Anbudsprosessen» som pensum. Denne boken er skrevet av
Torstein Fjelldal og Hanne Louise Moe i 2009. Denne boken ble flittig brukt i kapitelet
«Kalkulasjon». Boken tar ogsa for seg metoder for kostnadsoppfelging og erfaringsoverfgring.

2.3 Observering/deltakelse

Sammen med intern veileder ble det vurdert hvilke metoder som var mest hensiktsmessig a
benytte for & innblikk i B&B sine hovedprosesser. Det ble bestemt at den beste tilneermingen
var a observere og delta i disse prosessene. Dette innebar deltakelse i administrativt arbeid og
praktisering i planlegging, styring og gjennomfgring av bedriftens byggeprosjekter.

Administrative arbeider som har blitt observert og praktisert er anbudsutvelgelse, planlegging
av bemanning i prosjektene og gkonomirapportering. | tillegg ble det deltatt i mgter som gikk
pa generell drift av firmaet. Det har ogsa blitt deltatt og praktisert i prosjektarbeid. Her ble det
deltatt i anbudskalkulasjon, fremdriftsplanlegging, fremdriftsoppfalging, fremdrifts-
rapportering og ekonomirapportering. Det har ogsa blitt deltatt i prosjekteringsmeter,
byggemagter, oppstartsmater og gkonomimgter i forbindelse med planlegging og gjennomfaring
av bedriftens byggeprosjekter.

Det ble ogsa deltatt i kurset «Jus i entreprisekontrakter — Innfgring i NS 8405 Norsk bygge- og
anleggskontrakt». Dette kurset ble avholdt av Maskinentreprengrenes forbund og foregikk i
Trondheim 30. mars 2016. Kurset ga en innfgring over de mest aktuelle og sentrale
bestemmelsene i NS 8405. Emner som ble behandlet var blant annet tolkningsregler,
byggherrens og entreprengrens plikter, endringer og vederlag, overtakelse og sluttoppgjer.
Kurset var tilpasset personell som arbeider med gjennomfaring av prosjekter, som har et
administrativt og praktisk lederansvar i bygge- og anleggsprosjekter. Dette var et veldig leererikt
kurs. Det ble ogsa deltatt i et seminar i forum for bygg- og anleggsrett. Temaet for seminaret
var rigg og drift og foregikk i Trondheim 16. mars. Seminaret var i regi av advokatfirmaet
Steenstrup Stordrange. Seminaret tok for seg standardkontraktenes bestemmelser om justering
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av entreprengrens riggvederlag, avtaleklausuler, formler for justering av riggvederlag og
praktisk anvendelse av dette. Teori og tilegnet kunnskap fra kurs og seminar har blitt brukt i
denne masteroppgaven.

2.4 Intervju

| gjennomfaringen av denne masteroppgaven har det blitt gjennomfart flere intervjuer. Formalet
med intervjuene var & undersgke sammenhenger og fa helhetsforstaelse. Intervjuobjektene ble
valgt ut pa bakgrunn av det som var tilgjengelig i bedriften. Det ble gjennomfert intervjuer av
daglig leder, gkonomiansvarlig og tre prosjektledere. Disse fem personene har bred erfaring
innenfor bygge- og anleggsbransjen, og har god kjennskap til bedriften. Resultatene fra disse
intervjuene har derfor stor gyldighet og relevans for denne oppgaven. | forbindelse med
intervjuene ble det laget intervjuguider, se «Intervjuguide 1» og «Intervjuguide 2». Malet med
intervjuene var a kartlegge dagens situasjon i bedriften. Det ble undersgkt hvordan de ulike
prosessene i B&B gjennomfares, hvordan prosjekter styres og falges opp. | tillegg ble det
undersgkt hvilken motivasjon som ligger bak a innfere ett nytt system for
produksjonsoppfalging. Intervjuobjektene var som falger:

e Arne Nordbotn
Arne er daglig leder i B&B. Han er utdannet sivilingenigr bygg fra NTNU i 2004. Etter
endt utdanning begynte Arne hos en av Norges stgrste entreprengr. Der jobbet han som
driftsleder og anleggsleder. Han startet i B&B som prosjektleder i 2007. 1 2014 tok Arne
over som daglig leder. Intervjuet med Arne er lagt til grunn for Kkapitlene
«Hovedprosesser i B&B» og «Produksjonsprosessen i B&B».

e Eivind Bjerkset
Eivind er den prosjektlederen i firmaet med lengst erfaring. Han er utdannet ingeniar
fra Trondheim ingenigrskole. Eivind har vaert ansatt i bedriften siden 1986. Intervjuet
med Eivind er lagt til grunn for kapittelet «Produksjonsprosessen i B&B».

e Tor Jgrgen Fossum
Tor Jergen har veert ansatt som prosjektleder i B&B i litt over to ar. Han er utdannet
logistikkingenigr fra Hagskolen i Sgr-Trgndelag, og har i overkant av 15 ar med erfaring
fra byggebransjen. Intervjuet med Tor Jergen er lagt til grunn for Kkapittelet
«Produksjonsprosessen i B&B».

e Ggran Fossmo
Ggran har veart ansatt som prosjektleder i B&B i tre ar. Han er utdannet
stikningsingenigr ved Kart og Oppmaling/Teknisk fagskole pa Steren. Ggran har vert i
bygge- og anleggsbransjen i 16 ar, og har det meste av erfaringen sin fra
anleggsbransjen. Intervjuet med Ggran er lagt til grunn for Kkapittelet
«Produksjonsprosessen i B&B».

e May Kosberg
May er gkonomiansvarlig i B&B. Hun har det overordnede ansvaret for
gkonomifunksjonene i bedriften, som prosjektregnskap, budsjett, rapporter, lgnn,
manedsavslutning og arsoppgjer. Intervjuet med May er lagt til grunn for kapittelet
«Produksjonsprosessen i B&B».
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2.5 Casestudie

B&B gnsket med denne oppgaven a undersgke hvilke muligheter ISY ByggOffice kan gi i
forbindelse med produksjonsoppfelging av byggeprosjekter. B&B gnsker & skaffe seg et
verktay/hjelpemiddel som kan bedre styringen av gkonomien i prosjektene, samt gi
prosjektlederne bedre kontroll over kostnadene og utviklingen i prosjektene. Det er ogsa et
gnske fra gkonomiansvarlig i bedriften om a fa bedre sporbarhet over kostnader og inntekter i
prosjektene. Bedriften benytter i dag ISY ByggOffice til & kalkulere prosjektene, samt til &
kalkulere endringer i prosjektene. | tillegg benyttes programmet for a utarbeide
fakturagrunnlag. Bedriften har ingen erfaring med & bruke programmet til
produksjonsoppfalging. Casestudiet gar derfor ut pa & utfare produksjonsoppfalging av to
byggeprosjekter med ISY ByggOffice. Fokuset i casestudiet har veert & leere programmet, for
deretter a prave ut de ulike funksjonene som er tilgjengelig. Kurshefter og hjelpemanualer har
blitt brukt som veiledning i bruk av ISY ByggOffice.

2.6 Oppgavens utfordringer

Planlegging og gjennomfering av byggeprosjekter er krevende. Det har derfor blitt utfart
litteratursgk for a finne teori om temaet. Det finnes mye litteratur som omhandler prosjektarbeid
og prosjektgjennomfering av prosjekter generelt. Imidlertid finnes det lite litteratur som
omhandler prosjektplanlegging og prosjektgjennomfgring hos entreprengrer. Det samme
gjelder for kalkulasjon av byggeprosjekter. 1 mangel av litteratur ble det valgt & innhente
informasjon gjennom individuelle intervju. Dette er en metode som er krevende a gjennomfare,
samt at det er en metode som er noe tidkrevende. Dette gjelder spesielt bearbeiding av innsamlet
data. Casestudien gikk ut pa & fglge opp to byggeprosjekter med ISY ByggOffice. ISY
ByggOffice er et stort og omfattende program med mange muligheter og funksjoner. Det har
derfor veert en utfordring a leere hvordan ISY ByggOffice skal benyttes. Pa grunn av det korte
tidsperspektivet har det veart ngdvendig & begrense oppgavens tema og omfang. Metodene i
denne oppgaven ble valgt for & oppna best mulig resultater med de begrensninger som 14 til
grunn.
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3 KALKULASJON

Dette kapittelet tar for seg teori som omhandler kalkulasjonsprosessen. Dette temaet er sveert
viktig i byggeprosjekter. Det er derfor valgt & ta med noen av de mest sentrale begrepene for
denne prosessen.

3.1 Anbudsprosessen

Anbudsprosessen hos entreprengren er det arbeidet som gjgres fra bedriften mottar
anbudsinvitasjonen til det er inngatt kontrakt. Selve anbudsprosessen kan deles inn i atte faser
(Fjelldal og Moe, 2009):

Registrering av anbudsinnbydelse
Anbudsutvelgelse

Kalkulasjon av selvkost

Tids- og ressursplanlegging
Driftsplanlegging

Prising av anbud (faste kostnader, paslag o.l.)
Anbudsbrev/anbudsinnlevering
Kontraktsforhandlinger/kontrakt

ONoGa~wWwdE

Figur 2 viser anbudsprosessen hos entreprengren.
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Figur 2: Anbudsprosessen hos entreprengren (Fjelldal og Moe, 2009)

3.1.1 Anbudsutvelgelse
Anbudsregning er et tidkrevende og kostnadskrevende arbeid. Prosjekter som entreprengren

regner anbud pa og taper, medferer kun utgifter. Disse utgiftene ma dekkes inn gjennom
pagaende prosjekter og prosjekter som firmaet far i framtiden.
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Det er sjelden at entreprengren har tid og kapasitet ledig til & regne pa alle jobbene som er
tilgjengelig. Entreprengren ma derfor velge hvilke prosjekter som skal regnes. Denne
utvelgelsen kalles anbudsutvelgelse (Fjelldal og Moe, 2009).

Entreprengren ma fglge med i markedet, konkurransesituasjonen og prisnivaet for a kunne satse
pa de riktige prosjektene. I tillegg er det flere forhold som ma vurderes nar man velger hvilket
anbud man skal regne pa. Dette er forhold som Fjelldal og Moe (2009):

Hvordan prosjektet er planlagt fra byggherre/konsulenter
Muligheter og risiko

Kontraktstype

Hvem som er byggherre for prosjektet

Hvem som kan veere konkurrentene

Entreprengren ma ogsa vurdere egen situasjon for a avgjgre om han skal regne pa et anbud.
Dette er forhold som (Fjelldal og Moe, 2009):

Entreprengrens gnske om a gke ordrereserven

Entreprengren har ledig kapasitet nar jobben skal starte

Prosjektet passer inn i firmaets strategi

Entreprengren gnsker a utfgre oppdrag for den aktuelle byggherren

3.1.2 Anbudskalkulasjon

Anbudskalkulasjonen gar ut pa & beregne selvkost for prosjektet. Selvkost er hva det koster for
entreprengren a utfgre arbeidet, og er far paslag for fortjeneste og risiko (Fjelldal og Moe,
2009). Selvkost inneholder bade faste og variable kostnader i prosjektet. Variable kostnader er
kostnader som varierer med produksjon. Dette er kostnader som gker jo mer man produserer.
Dette for eksempel materialkostnader og lgnn til handverkere. Faste kostnader er kostnader som
er konstante for bedriften, uavhengig av produksjon. Dette er for eksempel husleie, stram,
verktgy og maskiner (Helbzak, 2014).

Paslag for fortjeneste og risiko regnes inn i anbudet for a sette endelig pris. Paslaget er gjerne
bestemt av markedssituasjon og entreprengrens egen situasjon. Etter at selvkost er beregnet og
paslaget er bestemt, sa er anbudskalkulasjonen ferdig.

3.2 Kalkyletyper

En kalkyle er en beregning som gjares for a kartlegge gkonomiske forhold (Fjelldal og Moe,
2009). Kalkulasjon av byggeprosjekter gjares for a estimere hva prosjektet vil koste, eller for &
finne ut hva det har kostet a gjennomfare. | byggebransjen er det utarbeidet flere standarder
som kan benyttes som referansegrunnlag for kalkulasjon. De mest vanlige standardene er:

e NS 3420: Beskrivelsestekster for bygg, anlegg og installasjoner. NS 3420 er en av de
viktigste standardene innenfor bygge- og anleggsbransjen. Standardens hovedformal er
a danne grunnlag for utarbeidelse av poster i en detaljbeskrevet prisforesparsel.
Standarden inneholder beskrivelse av de enkelte delprodukters eller ytelsers omfang og
prisgrunnlag. Standarden tar ogsa for seg krav til materialer, utfgrelse, toleranser,
preving og kontroll (Standard Norge, 2016a).
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e NS 3451: Bygningsdelstabellen. NS 3451 fastlegger inndelingen i bygnings- og
installasjonsdeler. Denne inndelingen kan brukes til byggebeskrivelser, statistikk og
tilbakefgring av erfaringer om kostnader, bruksegenskaper og varighet. Inndelingen
gjelder blant annet systematisering, klassifisering og koding av informasjon som
omfatter de fysiske delene av bygningen og de tilhgrende utvendige anlegg. (Standard
Norge, 2016b).

e NS 3453: Spesifikasjon av kostnader i byggeprosjekt. NS 3453 fastlegger spesifikasjon
av byggekostnader. Standarden angir hvilke kostnader som skal innga og kan brukes i
alle typer byggeprosjekter. Hovedkontoene i standarden falger NS 3451, og skal fungere
som et hjelpemiddel i de gkonomiske rutiner som eksisterer i forbindelse med et
byggeprosjekt (Standard Norge, 2016c¢).

For & kunne kalkulere, s ma en vite hva slags type kalkyle som skal utarbeides. Det finnes flere
typer kalkyler. Hvilken kalkyletype man skal benytte er blant annet avhengig av
kalkyleformalet og tidspunkt for nar kalkuleringen skal forega. Under er det beskrevet noen
typer kalkyler:

e Forhandskalkyle: Kalkyle som brukes i tidlig fase av et prosjekt. Med en
forhandskalkyle prgver man a angi hvilke kostnader en kommer til & padra seg ved a
utfgre arbeidet. Forhandskalkylen er det som utfgres nar det skal beregnes pris pa et
arbeid for & gi et tiloud eller anbud (Fjelldal og Moe, 2009). En anbudskalkyle er en
forhandskalkyle.

o Selvkostkalkyle: En kalkyle der alle kostnader ved & gjennomfare et byggeprosjekt er
fordelt pa kostnadsharere. En selvkostkalkyle er kalkylen far det legges pa paslag for
fortjeneste, risiko etc. (Fjelldal og Moe, 2009).

o Etterkalkyle: For a finne de virkelige kostnadene i et prosjekt foretas det en etterkalkyle.
En etterkalkyle kalkuleres pa samme mate som en forhandskalkyle. Forskjellen er at
ressursbruken og kostnadene er kjent. Etterkalkylen ma utfgres like detaljert som
forhandskalkylen. Det er derfor viktig & planlegge kalkylemetoden, og den ma veere
tilpasset den aktuelle produksjonsformen (Fjelldal og Moe, 2009).

e Produksjonskalkyle: Etter kontraktsforhandlinger/-inngaelse og valg av produksjons-
metode ma anbudskalkylen oppdateres og tilpasses produksjonen. Dette er tilpasninger
i forbindelse med valg av lgsninger, metode, utstyr og eventuelle tilleggsarbeider Den
oppdaterte kalkylen kalles da en produksjonskalkyle (Carnlgf, 2015).

3.3 Kalkulasjonsmetoder

Kalkulasjonsprosessen kan veere bade tidkrevende og ressurskrevende. Det kan derfor vaere
gunstig & kunne noen kalkulasjonsmetoder. Valg av kalkulasjonsmetode bgr basere seg pa
tilgjengelig informasjon, krav til detaljeringsgrad og krav til ngyaktighet. Det vil for eksempel
veere lite hensikt a utfare en detaljert kalkulasjon pa et tidlig tidspunkt av et byggeprosjekt. Her
vil det veere lite informasjon tilgjengelig fordi endelige lgsninger ikke er bestemt. En detaljert
kalkyle kan pa dette tidspunktet bli veldig ungyaktig. Videre i dette delkapittelet beskrives noen
kalkulasjonsmetoder.
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3.3.1 Tipping

Tipping er en billig og tidsbesparende mate komme fram til en pris pa et arbeid. Tipping gjares
pa grunnlag av erfaring om priser, ressurshbehov og framdrift. Metoden gir liten eller ingen
sikkerhet for & kunne gjennomfgre prosjektet som en forutsetter. P2 grunn av den store
usikkerheten frarades det & bruke denne metoden til kalkulasjon. Hvis metoden skal benyttes,
ber det kun veere for grove overslagskalkyler (Fjelldal og Moe, 2009).

3.3.2 Arealprismetoden

Arealprismetoden baserer seg pa erfaringstall og statistikk for kostander pa tidligere
giennomfare bygg av samme type og kvalitet. Metoden gar ut pa & ansla en pris per enhet areal.

Metoden kan benyttes til & gjere grove overslagskalkyler. Denne metoden frarades i
anbudssammenheng (Fjelldal og Moe, 2009).

3.3.3 Elementmetoden

Elementmetoden er en metode som er rask og ofte gir riktig resultat. Metoden bygger pa egne
erfaringer og gar ut pa a prise bygningselementer. Et bygningselement kan for eksempel vere
innvendig lettvegg av bindingsverk. Ulempen med denne metoden er at enhetsprisene pa
beskrevne operasjoner eller komponenter er sammensatt av flere enheter. 1 noen tilfeller kan
det veere vanskelig a vite hva som er innbakt i prisene som benyttes. Det er derfor viktig at en
vet hvilke elementer prisen inneholder. Dette gjelder for eksempel veggens hgyde, tykkelse og
apninger for dgrer og vindu. |1 mange tilfeller kan det veaere ngdvendig & bruke andres
enhetspriser. Her kan en for eksempel benytte seg av norsk prisbok. Det er da sveert viktig at
det er beskrevet hva elementet bestar av, samt hvilke mengder, hjelpemateriell og andre vilkar
som er inkludert i prisen. Prisene bar deretter korrigeres slik at de samsvarer med egne forhold
i det aktuelle prosjektet (Fjelldal og Moe, 2009).

3.3.4 Detaljkalkulasjon

Detaljkalkulasjon krever grundige forhandskunnskaper om bedriftens ressurser, og er en sveert
tidkrevende kalkuleringsmetode. Hver arbeidsoperasjon og hver komponent blir kalkulert hver
for seg. Metoden kan settes opp etter NS 3420, som beskriver delkomponenter med koder og
standard tekst. Det er derfor hensiktsmessig at bedriftens kalkylesystem er bygget opp etter
dette systemet. Enhetstider og priser settes sammen til en komplett komponent. For & kunne
utfgre detaljkalkulasjon ma det foreligge en del data om bedriften. Dette gjelder blant annet
informasjon om  timepriser, tidsforbruk, materialforbruk, transportkostnader og
hjelpematerialer. Metoden gir et godt grunnlag for produksjonsplanlegging, som for eksempel
mannskapsplanlegging og materiallister (Fjelldal og Moe, 2009).
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4 FREMDRIFTSPLANLEGGING

Dette kapittelet tar for seg teori om fremdriftsplanlegging. Fremdriftsplanlegging er en viktig
del av planlegging og gjennomfgring av byggeprosjekter. | dette kapittelet er det medtatt teori
om fremdriftsplanens funksjon, ressursplanlegging, prosjektnedbryting. I tillegg er det vist en
vanlig metode for fremdriftsplanlegging.

4.1 Fremdriftsplanens funksjon

Hensikten med en fremdriftsplan er & vise rekkefalge, varighet, start og slutt for de forskjellige
aktivitetene i et prosjekt. I tillegg skal en fremdriftsplan vise viktige milepaler i prosjektet.
Fremdriftsplanen er et av prosjektets viktigste styringsdokumenter (Skattum og Hatling, 2015).
En fullverdig fremdriftsplan har flere viktige funksjoner. | byggeprosjekter er uttrykket «tid er
penger» veldig aktuelt. Det koster penger a drifte en byggeplass. Med god planlegging kan
byggetiden forkortes. Utgifter i forbindelse med drift av byggeplassen kan dermed reduseres.
Ved kortere byggetid blir blant annet leietiden for utstyr som brakker, maskiner og stilas
kortere. En kan derfor si at god fremdriftsplanlegging reduserer kostnader i byggeprosjekter.

Fremdriftsplanlegging i et byggeprosjekt varierer i stor grad av type, sterrelse og kompleksitet.
| sma og enkle prosjekter vil en ofte fokusere pa ferdigstillelse av sentrale milepzler. For store,
kompliserte byggeprosjekter er det ngdvendig med detaljerte planer pa flere nivaer. Dette ma
til for & kunne fglge opp hvordan prosjektet utvikler seg (Skattum og Hatling, 2015).

Carnlgf (2015) beskriver hvordan en kan detaljere fremdriftsplanen i store byggeprosjekter.
Carnlgf (2015) deler opp fremdriftsplanen i fire nivaer. Hovedfremdriftsplanen er niva 1. dette
nivaet bestar av prosjektets hovedaktiviteter. Her lages en oversikt over de starste aktivitetene
i prosjektet. Dette nivaet bgr maksimalt inneholde mellom 20 og 30 aktiviteter. | niva 2 deles
hovedfremdriftsplanen opp. Dette kan gjeres ved & dele opp byggeplassen i ulike bygg, for
eksempel bygg A, B og C. Her lages en oversikt over byggenes hovedaktiviteter. | niva 3 deles
byggene opp. Byggene kan for eksempel deles inn i etasjer. Deretter, i niva 4, lages en oversikt
over de ulike arbeidsoperasjonene som skal gjares i hver etasje.

Skattum og Hatling (2015) lister opp viktige punkter som en ma huske pa nar en utfarer
fremdriftsplanlegging:

e Fremdriftsplaner ma detaljeres ut fra prosjektets starrelse og kompleksitet. Dette gjares
for & ha ngdvendig grunnlag for a kunne fglge opp fremdriften

e Ressursforbruk ma anslas realistisk. Anslagene bgr baseres pa tidligere erfaringer om
de ulike aktivitetene

e Det ma tas hensyn til at forsinkelser og endringer vil oppsta. Det er derfor lurt & beregne
noe slakk

e Rekkefglge og avhengighet mellom aktivitetene ma kartlegges
o Det ma vaere tilstrekkelig tilgang pa ressurser slik at en kan dekke alle arbeidsoppgavene
e Indirekte arbeid, som administrasjon, styring og kontroll, bidrar ikke til fremdrift
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4.2 Ressursplanlegging

For & kunne utfgre fremdriftsplanlegging, ma en vite hva man skal planlegge. Dette gjelder
blant annet hva som skal gjeres, hvordan man skal gjere det og hvem som skal gjere det. Nar
man driver med fremdriftsplanlegging, sa planlegger man et forbruk av ressurser. Det er derfor
ngdvendig & vite hva ressurser er. Lock (2004) deler prosjektressurser inn i tre kategorier;
fornybare, utskiftbare og gjenbrukbare. For & kunne planlegge de ulike ressursene ma en vite
hvilke kategori de befinner seg i.

4.2.1 Fornybare ressurser

Fornybare ressurser er ressurser som fornyes med regelmessig mellomrom. Dette er ressurser
som kan brukes uten a bli brukt opp. Ved gjennomfaring av byggeprosjekter tar en det for gitt
at slike ressurser er tilgjengelige under hele prosjektet (Lock, 2004). Et eksempel pa en slik
ressurs er elektrisitet.

4.2.2 Utskiftbare ressurser

Det meste av materialer og utstyr pa en byggeplass er utskiftbart. Dersom disse ressursene
brukes opp, gdelegges eller stjeles, kan det bestilles nytt. Dette er ressurser som materialer og
utstyr (Lock, 2004).

4.2.3 Gjenbrukbare ressurser

Gjenbrukbare ressurser er ressurser som kan brukes i mer enn ett prosjekt. Mannskap og
maskiner er ressurser som er gjenbrukbare. Nar et prosjekt avsluttes, kan disse ressursene flyttes
over til et annet prosjekt (Lock, 2004).

4.2.4 Ressurser som kan planlegges

For & kunne planlegge ressurser er det ngdvendig a vite flere ting (Lock, 2004, Carnlgf, 2015):

Hva slags ressurser en skal planlegge

Hva ressursene skal brukes til

Nar ressursen skal brukes?

Hvor mye eller hvor mange av ressursen som trengs

Hvor mye av hver ressurstype som vil vere tilgjengelig nar de trengs

Hva en kan gjere dersom andre prosjekter som pagar i bedriften trenger de samme
ressursene til samme tid

Ved a planlegging og estimere kan en finne svaret pa disse spgrsmalene. Svarene krever at en
tallfester hvor mye en trenger av hver ressurs. Det finnes ogsa noen typer ressurser som ikke
kan spesifiseres med tall. 1 byggeprosjekter er plass noe som ikke kan tallfestes (Lock, 2004).
Med plass ma en ikke kun tenke pa plass i kvadratmeter. En ma ogsa tenke pa plassens form,
hgyde og hvor tilgjengelig den er. Plass kan ha stor pavirkning for fremdriften i et
byggeprosjekt.
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4.3 Prosjektnedbryting

Prosjekter av en viss stagrrelse ma deles opp pa en hensiktsmessig mate slik at arbeidsoppgavene
kan fordeles mellom fag og aktgrer. Denne delingen legger grunnlaget for at prosjektet kan
gjennomfares pa en ryddig og oversiktlig mate. Dette gjeres ved a bryte ned prosjektet i flere
deler. En slik nedbryting kalles Work Breakdown Structure (WBS). WBS er et sentralt
prosjektdokument og danner grunnlaget for strukturering av blant annet fremdriftsplanen
(Skattum og Hatling, 2015). WBS gar ut pa a bryte prosjektet ned i mindre deler, og er en
metode for & beskrive alt som skal vaere med i fremdriftsplanen.

WBS gjeres ved a definere de starste delene av et prosjekt, for sa a dele opp disse i mindre og
mindre deler helt til man star igjen med konkrete og avgrensede aktiviteter. En forenklet
nedbryting av et byggeprosjekt er vist i Figur 3.

Byggeprosjekt

Niva 1 > 1.0.0.0
»
| |
[ 1 1
R Grunnarbeid Betongarbeid [Tommerarbeid|
Niva 2 > 1.1.0.0 1.2.0.0 1.3.00
|
[ 1 I 1
Niva 3 Fundamenter Vegger Dekker Soyler
> 12.10 1.2.2.0 1.2.3.0 1.2.40
| |
| 1 1
Niva 4 Forskaling Armering Steping
» 1211 1212 1213

Figur 3: WBS av et byggeprosjekt

Det er viktig & kode aktivitetene for & ha kontroll over de ulike inndelingene. En fremdriftsplan
kan inneholde flere hundre aktiviteter, sa det er viktig at det er et system pa nedbrytings-
strukturen.

Rekkefalgen pa aktivitetene i et byggeprosjekt kan vare gitt av utfarelsen. Det er for eksempel
naturlig at det ma utferes grunnarbeider far en kan starte opp med betongarbeider. Nar en
kommer til innredningsarbeider, trenger ikke aktivitetenes rekkefalge a vere gitt. Her er det
ofte mange ulike aktarer som skal inn, samtidig som at flere aktarer er avhengige av at andre
gjer sin jobb for de kan starte opp med sitt. Det er flere bedrifter som velger a samle alle
aktarene, slik at de i fellesskap kan planlegge rekkefalgen av aktivitetene (Helleraker, 2014).

4.4 Varighet pa aktivitetene

En del av fremdriftsplanleggingen er a finne varigheten til de ulike aktivitetene. Dette kan
gjeres pa flere mater. En mate er a bruke erfaringstall. Erfarne planleggere kan raskt estimere
varigheten pa konkrete aktiviteter. | tillegg er det viktig & benytte erfaringene til bedriftens
formenn/baser. Disse har som regel mye erfaring med varigheten av ulike arbeidsoppgaver fordi
de jobber tett pd produksjonen (Helleraker, 2014).
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Det gar ogsa an a beregne varigheten pa aktivitetene. Flere faktorer ma veere kjent for a kunne
gjore dette. Bielefeld (2009) definerer denne formelen for & beregne varigheten:

Mengde - Produktivitet
Antall arbeidere - Timer pr arbeidsdag

Varighet =

Mengde er avhengig av type aktivitet. Det kan for eksempel vare kvadratmeter forskaling eller
kubikkmeter betong. Produktivitet er forholdet mellom ngdvendige arbeidstimer delt pa en
mengdeenhet. Produktiviteten for utstgping av banketter kan for eksempel vaere 0,8 tv/im?3.
Dersom to mann skal stepe ut en bankett med 100 m® betong og en arbeidsdag er pa 7,5
timer/dag, vil varigheten pa utstepingen vare:

100 m3 - 0,8 tv/m3
- 2-75t/dag

= 5,5dager

4.5 Planleggingsmetode

Etter at en har satt opp en oversikt over aktivitetene som skal gjennomfgres og bestemt
varigheten og relasjoner, kan informasjonen settes inn i en plan. Dette kan gjeres pa flere mater.
En metode som kan benyttes til & lage fremdriftsplaner, er & lage et Gantt-diagram.

| et Gantt-diagram illustreres aktivitetene som linjer eller barer med startdato, varighet og
sluttdato pa en tidsakse. Denne planleggingsmetoden er svert vanlig i byggebransjen
(Helleraker, 2014). Dette kan komme av at Gantt-diagrammer er enkle & forsta. Et vanlig
planleggingsverktey er Microsoft Project. Figur 4 viser et enkelt Gantt-diagram laget med
Microsoft Project.

Q9. mai. 16 23. mai. 16 Q6. jun. 16
Aktivitetsnawvn v Warighet « t m f t | o t m f L
Aktivitet 1 10 dager § i
Aktivitet 2 20 dager | 1
Aktivitet 3 20 dager [ I
Aktivitet 4 10 dager I §
Aktivitet 5 10 dager i i

Figur 4: Enkelt Gantt-diagram laget med Microsoft Project

Dersom en benytter Microsoft Project til a lage Gantt-diagram, kan en legge inn aktivitetenes
relasjoner og avhengigheter. Dersom avhengighetene i et Gantt-diagram angis, far en det som
heter et koblet Gantt-diagram (Skattum og Hatling, 2015). Et slikt diagram viser nar neste
aktivitet kan starte i forhold til foregaende aktivitet sin start eller slutt, se Figur 5.

09, mai. 16 23. mai. 16 06, jun, 16 20, jun. 16
Aktivitetsnawvn v Varighet « t m f t I ] 5 t m f t | 0
Aktivitet 1 10 dager I i 1
Aktivitet 2 20 dager K -
Aktivitet 3 20 dager l K
Aktivitet 4 10 dager f —;
Aktivitet 5 10 dager 1 i

Figur 5: Enkelt Gantt-diagram med avhengigheter
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4.6 Verdiskaping

Det er viktig a falge med pa hvordan effektiviteten eller verdiskapningen i prosjektet utvikler
seg. Dette er et mal pa hvor god fremdriften er i forhold til kostnadsforbruket. For & beregne
verdiskaping i et prosjekt kan en benytte bruke denne formelen (Skattum og Hatling, 2015):

Verdiskaping = Verdi av utfert arbeid
= (Totalt planlagte kostnader)x(% Virkelig fremdrift)

Tidsavvik, budsjettavvik og kostnadsavvik i prosjektet kan en fa fram ved a tegne inn kurven
for verdi av utfert arbeid pa samme diagram som planlagte og virkelige kostnader. Ved
ekstrapolering av kurven for verdi av utfgrt arbeid og virkelige kostnader fram til ferdigstillelse
av prosjektet, kan en fa frem forventet total tidsavvik og forventet total kostnadsavvik (Skattum
og Hatling, 2015). Dette er illustrere i figuren under, se Figur 6:

Planlagte kostnader

i * Registrert P 5
Virkelige Kostnader e oot =
Verdi av utfort arbeid ..scgistrert, - Prognose

- A
= -
= Prognose Forventet
> l kostnadsavvik
@ A
g =
: Budsjett- A L-""
flads-
Forventet
tidsavvik

Oppfelgingstidspunkt Planlagt ferdigdato Tid

Figur 6: S-kurve av planlagte kostnader, virkelige kostnader og verdi av utfgrt arbeid (Skattum og Hatling, 2015)

Budsjettavvik er avvik mellom virkelige kostnader og planlagte kostnader. Dersom virkelige
kostnader er stgrre enn planlagte kostnader, har en brukt for mye penger enn det som var antatt
pa oppfalgingstidspunktet. Kostnadsavvik er avvik mellom virkelige kostnader og verdi av
utfart arbeid. Dersom virkelige kostnader er starre enn verdi av utfert arbeid, har en ikke skapt
den verdien i prosjektet som en har brukt penger for. Tidsavvik er avvik mellom virkelig
fremdrift og planlagt fremdrift. Dette avviket males i tid. Forventet kostnadsavvik er avvik
mellom virkelige og planlagte kostnader ved prosjektfullfaring. Forventet tidsavvik er avviket
mellom faktisk ferdigdato og planlagt ferdigdato.
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5 PRODUKSJONSOPPFALGING

Produksjonsprosessen omfatter den fysiske produksjonen i prosjektet. | denne prosessen inngar
produksjonsplanlegging, framdriftsoppfelging og kostnadsoppfelging (Eikeland, 1999).
Hensikten med produksjonsoppfelging er blant annet & kunne holde seg oppdatert i prosjektet.
Dette kapittelet tar for seg teori om produksjonsplanlegging og produksjonsoppfalging.

5.1 Produksjonsplanlegging

Meland (2000) skriver i sin doktoravhandling at produksjonsplanlegging for entreprengren
bestar av & utarbeide riggplaner, ressurs-/bemanningsplaner, fremdriftsplaner, plan for bruk av
maskiner og utstyr, HMS-plan og detaljerte produksjonsplaner. | tillegg ma entreprengren
etablere styringssystemer som dekker kvalitet, gkonomi og tid. Entreprengren ma ogsa
planlegge innkjap. Innkjgpsplanlegging gar ut pa a utarbeide planer for innkjep ved & avgjare
hva som skal produseres selv (egenproduksjon) og hva som skal settes bort til
underentreprengrer. | tillegg ma leveringstider pa materialer og utstyr avklares, og bestillinger
ma planlegges ut fra hensyn til leveringstid.

5.1.1 Standardkontrakter

| denne masteroppgaven er det tatt utgangspunkt i at byggeprosjektene er totalentrepriser. |
forbindelse med denne entrepriseformen kan entreprengren benytte standard kontrakter ved
inngaelse av kontrakt med byggherre og underentreprengrer. Disse standard kontraktene er kort
beskrevet i pafalgende avsnitt.

e NS 8407: Alminnelige kontraktsbestemmelser for totalentrepriser. NS 8407 kan
benyttes som standard kontrakt for kontrakter der entreprengren patar seg hele eller
vesentlige deler av prosjekteringen og utferelsen av et bygg- eller anleggsarbeid for
byggherren. Formalet med denne standarden er a regulere kontraktsforholdet mellom
totalentreprengren og byggherren. Det forutsettes at standarden brukes uten andre
endringer eller avvik enn det standarden selv gir rom for (Standard Norge, 2016d).

e NS 8417: Alminnelige kontraktsbestemmelser for totalunderentrepriser. NS 8417 kan
benyttes som standard kontrakt for kontrakter der underentreprengren patar seg hele
eller vesentlige deler av prosjekteringen og utfgrelsen av en del av et bygg- eller
anleggsarbeid. Denne standarden regulerer kontraktsforholdet mellom total-
underentreprengren og totalentreprengren. Det forutsettes at standarden brukes uten
andre endringer eller avvik enn det standarden selv gir rom for (Standard Norge, 2016e).

Kontraktsbestemmelser

For de standard kontraktene gjelder ulike kontraktsbestemmelser. Innestdende belgp er et
eksempel pa en slik bestemmelse. Dersom det benyttes innestaende belap i kontrakten, kan ikke
entreprengren fakturere det som tilsvarer kontraktsverdien av det som er produsert for det er
opparbeidet et innestdende belgp. Innestaende belgp er en avtalt prosentsats av
kontraktssummen (Marthinussen et al., 2004). Nar entreprengren har beregnet avdragsbelgpet
pa grunnlag av kontraktens priser, sa kan han bare fakturere det belgpet som er igjen etter at det
er trukket fra en avtalt prosentsats. Innestdende belgp brukes som en sikkerhet ved at
entreprengren holder igjen en fast prosentsats pa avdragsnotaene inntil det er opparbeidet et
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avtalt innestaende belgp. Det er vanlig at byggherren benytter seg av dette for & forsikre seg om
at entreprengren gjar seg ferdig med arbeidene. Innestaende belgp betales for eksempel ikke ut
far arbeidene er ferdigstilt.

5.1.2 Planer i byggeprosjekter

| byggeprosjekter benyttes det mange ulike planer. | dette delkapittelet er noen av de mest
sentrale planene kort beskrevet.

e Beslutningsplan: Plan som viser nar beslutningsgrunnlaget ma foreligge og nar
beslutningen ma foretas. Dette er en plan som de prosjekterende lager i samrad med
byggherren. | denne planen settes det opp en oversikt over alle detaljer som krever
beslutninger fra enten byggherren eller prosjekteringsleder. Denne planen gir
beslutningstaker en tidsfrist for & ta beslutningen, og de prosjekterende en tidsfrist for a
levere beslutningsgrunnlaget (@stby-Deglum et al., 2013)

e Tegningsleveranseplan: Plan som viser nar de prosjekterende ma levere tegninger til de
utfgrende. Denne planen blir gjerne laget med utgangspunkt i entreprengrens
fremdriftsplan (@stby-Deglum et al., 2013).

e Innkjgpsplan: Plan som gir oversikt over fremtidige innkjgp (Helleraker, 2014). Denne
planen viser gjerne hvor lang leveringstid det er for varene, nar bestillingene ma foretas
0g nar varene ma leveres pa byggeplassen.

e Riggplan: Fer produksjonen starter i et byggeprosjekt, ma anleggsomradet rigges. Rigg
omfatter forberedelser og klargjering for produksjon. En anleggsrigg omfatter blant
annet byggeplassgjerder/porter, brakker, kraner, anleggsvei, parkeringsplasser,
lagerplasser og avfallsstasjoner. En riggplan er en tegning/skisse som viser hvor pa
anleggsomradet de ulike elementene er plassert. En god riggplan vil gi god logistikk og
hindre forsinkelser i prosjektet samt opprettholde god HMS (Munkeby, 2013).

e Fremdriftsplan: Se kapittel 4.1.

5.2 Produksjonsoppfalging
5.2.1 Fremdriftsoppfelging

Oppfelging av fremdriften er ngdvendig for a ha oversikt over utviklingen i prosjektet.
Fremdriften males ikke ut fra forbrukte timeverk i prosjektet, men som ferdiggrad av de ulike
aktivitetene. Skattum og Hatling (2015) skriver at hensikten med fremdriftsoppfglging er &
holde oversikt over og styre fremdriften i prosjektet slik den planlagte fremdriftsplanen falges.
God oppfelging av fremdrift kan bidra til at en i tide kan foreta ngdvendige korrigerende tiltak
ved forsinkelser, slik at en kan fa prosjektet tilbake pa planen. Fremdriftsoppfelging handler
ogsa om a foreta oppdateringer av fremdriftsplanen, og kunne forutsi ferdigstillelse av
prosjektet.

| store prosjekter med flere nivaer i fremdriftsplanen, akkumuleres fremdriften fra laveste niva.
| prosjekter der store deler av arbeidet utfgres av underentreprengrer/leverandgrer, er det viktig
at disse rapporterer egen fremdrift. Denne rapporteringen ma vare korrekt. Det er derfor en
forutsetning at underentreprengrene/leverandgrene har godt gjennomarbeidede planer. Det
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anbefales at det i tidlige fase av prosjektet foretas kontroll av fremdriftsmalingen til
underentreprengrene for a sikre at den rapporterte fremdriften er riktig (Skattum og Hatling,
2015).

Malingen av fremdrift gjeres gjerne samtidig som en foretar statusrapportering i prosjektene.
For langvarige prosjekter er det vanlig med fremdriftsmaling en gang i maneden. Disse
intervallene kan variere i lgpet av prosjektperioden. | de mest hektiske og kritiske periodene i
prosjektet bgr en rapportere oftere. Hvordan prosjektet utvikler seg kan en se ved a
sammenligne malt framdrift mot planlagt fremdrift. Det er spesielt viktig a falge med pa de
aktivitetene som avviker mest fra planen. Arsaken til avviket bgr analyseres, og det mé vurderes
om det er behov for a iverksette korrigerende tiltak. En bar spesielt ha fokus pa kritisk linje i
prosjektet (Skattum og Hatling, 2015). Kritisk linje er koblede aktiviteter som er avhengig av
hverandres start og slutt, og som til sammen bestemmer prosjektets totale varighet, se Figur 7.
Forsinkelser pa aktiviteter pa kritisk linje vil medfare forsinket ferdigstillelse dersom det ikke
er mulig & hente inn tapt fremdrift.

16 27.jun, 16 18. jul. 16 08. aug. 16 29, aug. 1
Aktivitetsnavn v Varighet « I s m t 0 t f I s m t
Aktivitet 1 10 dager
Aktivitet 2 20 dager }

Aktivitet 3 20 dager k ¢
Aktivitet 4 10 dager *l i |
Aktivitet 5 10 dager

Figur 7: Koblede aktiviteter som utgjar kritisk linje. Kritisk linje er illustrert med radt.

Forsinkelser i prosjekter kan oppsta pa grunn av omfattende endringer. Dersom det oppstar sa
store forsinkelser at det blir hensiktslgst & male mot den opprinnelige fremdriftsplanen, bar
fremdriftsplanen revideres. | den reviderte planen legges alle endringer og forsinkelser inn, slik
at den reviderte planlagte fremdriftsplanen er lik faktisk fremdriften i prosjektet. Det er viktig
at den opprinnelige fremdriftsplanen opprettholdes, slik at en har oversikt over hvordan
utviklingen i prosjektet har vaert. En omfattende revisjon av fremdriftsplanen er en kriselgsning
for prosjekter som har kommet ut av kontroll. En slik revisjon av fremdriftsplanen skal kun
gjeres i spesielle tilfeller. Opprinnelig fremdriftsplan skal brukes som sammenligningsgrunnlag
mot faktisk fremdrift sa lenge det er praktisk mulig. Tiltak bar iverksettes sa tidlig som mulig
for & bringe prosjektet tilbake pa opprinnelig plan (Skattum og Hatling, 2015).

5.2.2 Kostnadsoppfalging

Kostnadsoppfalgingen i prosjekter gjares for & holde oversikt over og styre kostnadsutviklingen
i prosjektet. Ved eventuelle kostnadsoverskridelser bgr det foretas ngdvendige tiltak for a
bringe prosjektet tilbake pa budsjett. Kostnadsoppfglging omhandler ogsa a foreta ngdvendige
oppdateringer av budsjettet. Samtidig er det viktig & prognosere samlet budsjett, slik at en har
kontroll pa de totale kostnadene i hele prosjektet (Skattum og Hatling, 2015).

Et prosjektregnskap ber opprettes for a holde oversikt over forbruk av penger i et prosjekt.
Prosjektets kostnader og inntekter registreres i prosjektregnskapet. Inntekter i et byggeprosjekt
er som regel utgaende fakturaer til byggherren. Det er viktig a skille mellom fakturaer for ulike
typer arbeid (Fjelldal og Moe, 2009):
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Faktura pa kontraktfestet leveranse

Faktura for tilleggsarbeid

Faktura for endringsarbeid

Faktura for fremmedarbeid (arbeid for andre enn byggherren, for eksempel for
underentreprengr)

e Prisstigningsfakturaer

Ved a skille mellom de ulike fakturatypene, er det mulig a se om de forskijellige inntektene
dekker de kalkulerte kostnadene for det samme arbeidet. Tilleggs- og endringsarbeidene
medfarer inntjening eller tap. Dette vil komme til syne dersom en har kontroll pa de ulike typene
arbeid. Det samme gjelder for prisstigning pa materialer og lgnn (Fjelldal og Moe, 2009).

Det bor opprettes egne kontoer for hvert prosjektet. Dette gjar at en til enhver tid har oversikt
over prosjektets likviditet. Malsettingen for hvert prosjekt ber vaere a ha sa god likviditet som
mulig. Inntektene bgr komme sa tidlig som mulig, og utgiftene sa sent som mulig. Dette kan en
fa til med gunstige betalingsavtaler med byggherren og med underentreprengrer/-leverandgrer.
Andre inntekter som en ma vaere oppmerksom pa i byggeprosjekter, er salg av varer og utstyr.
Varer og utstyr som er kjgpt inn til ett prosjekt som det ikke blir bruk for senere, bar selges.
Varer og utstyr som kan benyttes i andre prosjekter, ber selges innad i bedriften. Slike interne
overfaringer vil gi et mer riktig bilde av prosjektenes gkonomi ved at det fgres ut av ett prosjekt
som inntekt, og som utgift for det prosjektet som tar over varene/utstyret (Fjelldal og Moe,
2009). En annen viktig oppgave i byggeprosjekter er a ha kontroll pa sine
underentreprengrer/leverandgrer. En ma forsikre seg om at disse har tilfredsstillende
regnskapssystemer, og at de fakturerer i henhold til de betingelsene som bestemmes i
kontraktene og innkjgpsordrene (Skattum og Hatling, 2015).

5.3 Kontoplan

For & lette arbeidet med kostnadsoppfelging under produksjonsprosessen, kan man benytte
kontoplan. Det finnes flere standard kontoplaner som kan benyttes i byggeprosjekter. En
standard kontoplan som ofte benyttes er bygd opp etter Norsk Standard. Denne kontoplanen er
en kombinasjon av NS 3451 og NS 3453 (Norconsult Informasjonssystemer, 2013).

En standard kontoplan gjgr det enklere a sammenlikne kalkyler med hverandre, som for
eksempel forhands- og etterkalkyler. En kontoplan benyttes for a plassere kostnader etter
kostnadsart, slik at kostnadene kan knyttes til ulike poster i kalkylen. Prosjekter kan
sammenlignes og man kan fa ut erfaringstall. For at kostnadsgrupper enkelt kan sammenlignes
fra prosjekt til prosjekt, bgr kontoplanen veere den samme for alle prosjektene i bedriften
(Fjelldal og Moe, 2009).

Kostnadene og inntektene grupperes etter kostnadstyper. Disse kan identifiseres med egne
kontonummer etter hvilke grupper de plasseres i. Kontonummeret benytte ogsa til sortering og
sammendrag. Pa denne maten kan det enkelt lages gkonomiske rapporter. | tillegg kan
sammenhgrende kontonummer i kalkylen sammenlignes med registrerte kostnader. Dette er
med pa & forenkle kostnadsoppfalgingen. | Tabell 3 er det gitt et eksempel pa en standard
kontoplan. Kontoplanen er laget pa bakgrunn av NS 3451 og NS 3453 (Norconsult
Informasjonssystemer, 2013):
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Kostnadselement
Felleskostnader
Bygning

VVS

Elkraft installasjoner
Tele og automatisering
Andre installasjoner
-6 Huskostnad
Utendgrsarbeider

-7 Entreprisekostnad
Generelle kostnader
Byggekostnad
Spesielle kostnader
1-9 Prosjektkostnad

RM Reserver og marginer
SUM Kostnadsramme

Tabell 3: Eksempel pé kontoplan etter NS 3451 og NS 3453 (Norconsult Informasjonssystemer, 2013)

A
=}
S
=
o

O[NP |OOAWIN|F-

[N
(e}

©

5.4 Erfaringsdata

5.4.1 Evaluering av prosjekter

Ved a utfare etterkalkyler kan en finne prosjektets virkelige kostnader. Dersom ett prosjekt har
gatt bra, sa kan en velge a benytte de samme prisene pa neste prosjekt som skal kalkuleres. Det
er viktig a veere bevisst pa at forholdene fra prosjekt til prosjekt kan variere. Det trenger ikke &
veere riktig & bruke de samme prisene for et annet prosjekt, som tilsynelatende kan virke veldig
likt det forrige.

Dersom en etterkalkyle viser seg a ha store avvik, for eksempel pa antatt timeforbruk og antatt
materialforbruk, kan dette veere fordi selve kalkylegrunnlaget ikke stemmer. Dette kan skyldes
feil i mengdene. Ved slike tilfeller ma en regulere disse avvikene, slik at de antatte kostnadene
stemmer med de virkelige. Ved analyser av avvik i timeforbruk, ma en undersgke om det finnes
en arsak til avviket. Dette ma gjeres far en forandrer enhetsprisen til neste prosjekt (Fjelldal og
Moe, 2009).

Dersom grunnprisen i kalkylesystemet skal endres, ma dette basere seg pa erfaringer og
tidsstudier. Det er en forutsetning at det utfgrte arbeidet som det har blitt gjort tidsstudier pa, er
representativ for produksjonen. | utgangspunktet er det tidligere erfaringer med tidsforbruk,
lenninger og materialkostnader som legges til grunn for erfaringsdataene. Fjelldal og Moe
(2009) skriver at en i tillegg ma ta stilling til:

Endringer i tariffer, lanninger og materialpriser
Prosjektets volum

Prosjektets vanskelighetsgrad/konkurranse
Generell markedssituasjon

Egen kapasitet og kompetanse

Forhold til oppdragsgiver

Siden det er sa mange forhold & ta hensyn til, er det praktisk a samle alle erfaringstallene i en
egen database. For bedrifter med lang erfaring innen kalkulasjon, som systematisk har samlet
inn sine erfaringsdata, vil disse ha gode databanker med enhetspriser. Det er viktig & vite at en
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ma korrigere enhetsprisene for faktiske forhold, prisniva, konkurransesituasjon, ordrereserver
0g markedsutsikter.

5.4.2 Tidsstudier og materialutnyttelse

Etterkalkylen brukes som grunnlag for nye kalkyler. For & kunne utfgre en god etterkalkyle, ma
det foreligge tilstrekkelige opplysninger om kostnadene i prosjektet. Variable kostnader bestar
blant annet av innkjgpte tjenester og materialer. Disse kostnadene far en oversikt over ved a
studere de inngaende fakturaer. En annen stor del av variable kostnader er lgnn til egne ansatte.
Dette kommer fram gjennom timelister og bedriftens lgnningssystem. Det er sveert viktig at det
kontrolleres hvilket prosjekt timene fares pa. De ansatte kan arbeide pa flere prosjekter
samtidig. En uke kan de arbeide pa det ene prosjektet, en annen uke kan de arbeide pa et annet.
Det er derfor viktig at de ansatte er flinke til & registrer hvilket prosjekt de jobber pa for a kunne
si noe om lgnnskostnadene i prosjektene.

Timeverkene hver arbeider har i prosjektet ma registreres kontinuerlig. Dette gjeres enklest ved
at alle ansatte farer timeskjemaer som leveres inn regelmessig. Pa den maten far en oversikt
over medgatte timeverk i prosjektet. P4 samme tid kan en fa verdifull informasjon om hvor
mange timeverk de ansatte bruker pa de forskjellige arbeidsoperasjoner. Dette krever at de
ansatte er ngye med a skrive hva de gjgr og hvor lang tid som er benyttet. Denne informasjonen
er nyttig for senere prosjekter, for eksempel ved kalkulering, vurdering av behov for mannskap
og for & utarbeide framdriftsplaner (Fjelldal og Moe, 2009). Timeskjemaene bgr derfor veere
slik at en kan fare timer pa forskjellige nivaer. Det er nyttig & vite medgatte timer for
enkeltdeler, som for eksempel gipsing av innervegger. Den enkelte arbeider bar derfor fagre sine
skjemaer hvor navn, dato, prosjekt, arbeidsoperasjon, timeforbruk og materialforbruk kommer
fram.

Ved & kartlegge produksjonen gjennom timeskjemaer kan en fa verdifull kunnskap om
produksjonskapasitet og produksjonskostnad. Dette gjelder blant annet kapasiteten pa de
ansatte og kvaliteten pa det som blir utfgrt. God kvalitet er at produktet utfares slik byggherren
gnsker, levert til riktig tid og riktig pris. Samtidig er god kvalitet at arbeidet utfares med god
utnyttelse av materialene. Dette gir lave kostnader og gjer at firmaet er konkurransedyktig.
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6 ISY BYGGOFFICE

ISY ByggOffice er et verktay for kalkulasjon og produksjonsoppfalging av byggeprosjekter.
Systemet brukes hos flere hundre entreprengrer, boligprodusenter og byggmestere i Norge. ISY
ByggOffice er en del av Norconsult Informasjonssystemer. Norconsult Informasjonssystemer
er et programvarehus som leverer IKT-lgsninger for prosjektering, bygging og forvaltning av
infrastruktur og eiendom (Norconsult Informasjonssystemer, 2016a).

Hasten 2015 ble det gjennomfart en prosjektoppgave som Kkartla ulike styringsverktey i bygge-
og anleggsbransjen. Oppgaven gikk ut pa & kartlegge digitale verktgy som benyttes i bygge- og
anleggsprosjekter. Byggeprosessen ble delt inn i tre delprosesser; kalkulasjon,
produksjonsplanlegging og produksjonsoppfelging. Et av programmene som ble kartlagt var
ISY ByggOffice. Resultater fra prosjektoppgaven viser at det er stor enighet i bransjen om at
ISY ByggOffice er et godt verktay til kalkulasjon. Nar det gjelder produksjonsoppfalging av
prosjektene, var det noe uenighet om hvor godt ISY ByggOffice er til dette (Flattum og Gustad,
2015).

| dette kapittelet blir ISY ByggOffice presentert, og de ulike funksjonene og mulighetene med
programmet blir beskrevet. Teori i dette kapittelet er hentet fra hjelpemanualer og kursmanualer
fra Norconsult Informasjonssystemer, samt fra egen praktisering av ISY ByggOffice.

6.1 Kalkulasjon

ISY ByggOffice Kalkyle er et kalkuleringsverktay som kan benyttes i alle typer prosjekter og
entrepriser. Kalkyleprosessen er bygd opp ved & benytte reseptbanker med egne erfaringstall av
enhetstider og ressursforbruk. Bedriftens erfaringstall kan lagres i ByggOffice, og enkelt
oppdateres. Dette gjer at en hele tiden har de siste oppdaterte erfaringstallene for bedriften
tilgjengelig nar en kalkulerer.

Nar en kalkulerer i ISY ByggOffice, sa kalkulerer en prosjektet pa postniva (Norconsult
Informasjonssystemer, 2016b). Dette betyr at en etablerer poster for arbeidsoperasjonene med
mengder og enhetspriser. Total pris for selve posten er mengden multiplisert med enhetsprisen.
Deretter summeres postene til en totalsum for hele prosjektet. Utfgrelsen av kalkulasjonen vil
variere avhengig av hvordan anbudsgrunnlaget er og hvilken entrepriseform prosjektet har. En
mate a utfgre kalkulasjonen pa, er & opprette poster etter egne postmaler. ISY ByggOffice har
en innebygd modul for & bygge opp kalkylen etter NS 3420.

En post i ISY ByggOffice kan ha varierende innhold i forhold til kompleksitet og
sammensetning. Under vises et eksempel pa kalkulering av banketter, se Bilde 1. Her er det
laget tre poster for bankett 800x250; «Forskaling av banketter», «Betong i banketter» og
«Armering banketter».
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i?t Produksjonskode } Owerskrift Enhet Mengde | Enhetspns
T
] Q 03.1 FUNDAMENTER
) 03.1.1 -/ Bankett 800x250
) 03.1.2 «/ 5000- Betongarbeider Forskaling av banketter —m2 2900 ;aﬁ 435,00
) 03.1.3 &y 5000- Betongarbeider Betong i banketter m3 11,00 Fj 207600
& 0314 &7 5000- Betongarbeider Armering banketter kg 770,00 \Eﬁ 17,00

Bilde 1: Eksempel pa oppstilling av poster

Postene kalkuleres ved a legge til kalkylelinjer. En kalkylelinje i 1SY ByggOffice er en
arbeidspost som inkluderer de materialer og timeverk arbeidsprosessen behgver for & utfares.
En post blir farst kalkulert nar den er tilfart en eller flere kalkylelinjer. Under vises
kalkylelinjene posten for «Betong i banketters, se Bilde 2. Kalkylelinjene som er lagt til denne
posten er; «Plasstapt betong» og «Hjelpematerialers.

P : \ : ‘ .
} n:'St Produksjonskode 1‘ Owerskrift Enhet : Mengde | Enhetspns
) 03.1 FUNDAMENTER
\-9 03.1.1 ./ Bankett 800x250
) 03.1.2 &7 5000 - Betongarbeider Forskaling av banketter  m2 29,00 waﬁ 435,00
@ 03.1.3 &/ 5000- Betongarbeider Betong i banketter m3 11,00 13 2076,00
) 0314  &p 5000- Betongarbeider Armering banketter kg 77000 (5 17,00
6 503,00
Rad: 14 4 [  dav a6 »
{ Kode Beskrivelse | Dim | Enhet | Mengde | Enhetsmengde | Res. (forbruk/enh)
o3 131.105 Plasstgpt betong B30 M3 11,00 1,00 1,05
\:33 Hjelpematerialer 11,00 1,00 50,00

Bilde 2: Kalkylelinjer for posten «Betong i banketter»

6.2 Avregning

ISY ByggOffice har en modul som kalles for avregning. Denne modulen benyttes for a opprette
fakturagrunnlag til byggherren, og for & opprette produksjonsunderlag i produksjons-
oppfelgingen. Avregning er a oppgi en utfart eller fakturert mengde pa en eller flere poster i
kalkylen (Norconsult Informasjonssystemer, 2016b). Avregning kan baseres pa produsert
mengde eller produsert verdi. Avregning av postene gjgres ved a sette en ferdiggrad av posten,
se Bilde 3.
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Postnr 7 [ | Gjenstéende Fakturert | apkumulert
Cversknft Enhet | Mengde | mengde mengd... | fakturerti %
¥
[ ® 01 RIGG OG DRFT
® 01.1 RIGG
® 0111 Transport container - tilrigging RS 1,00 Q.00 0,00 100,0 %
) 01.1.2 Transport container - nedrigging RS 1,00 1,00 0,00 0,0 %

Bilde 3: Eksempel pa avregning. Her er post nr. 01.1.1 avregnet med 100 %

Her er ferdigraden til posten «Transport container — tilrigging» satt til 100 %, mens
ferdiggraden til posten «Transport container — nedrigging» er 0. Etter at ferdiggraden er satt,
kan en overfare grunnlaget til en avregningsjournal som tar vare pa avregningene per dags dato.

6.3 Avvik og endringer

ISY ByggOffice gir mulighet for & legge inn avvik og endringer i prosjektet. Modulen «Avvik
og endringer» kan benyttes til & opprette avviks- og endringsmeldinger. Disse kan kalkuleres
pa samme mate som en kalkulerer poster i kalkylemodulen. Det gar ogsa an a opprette bilag for
a underbygge kostnadene for avviket eller endringen. Hensikten med modulen er a kunne
oppdatere gkonomien og ressursbruken i prosjektet. Under vises et eksempel pa en endring i et
byggeprosjekt, se Bilde 4.

B

: Register ‘ | Aktiver | Aktiver | : ‘
t dato MNawvn inntekt | utgift | Sum kostnad Kalk, inntekt | Status

Kode
|'=) (none)
= EO1 2504.2016  Utvendig solavskjerming v v 91913,00 105700,00 3 - Godkjent
91 913,00 105 700,00

Bilde 4: Eksempel pa endring kalkulert i ISY ByggOffice

Endringen registreres med kode, dato og navn. I tillegg kan en legge inn status pa endringen,
som i dette eksempelet, at endringen er godkjent. Endringen kalkuleres, og inntekter og utgifter
aktiveres. Dette vil igjen pavirke de gkonomiske verdiene i produksjonsoppfalgingen.

6.4 Produksjonsoppfalging

Modulen «Produksjonsoppfalging» benyttes for a styre prosjektet mot forventet kvalitet, pris
og tid (Norconsult Informasjonssystemer, 2016a). Kalkylen kan benyttes som grunnlag for &
utarbeide fremdriftsplaner, bestillinger og for a kontrollere inntekts- og kostnadsutviklingen i
prosjektet. Alle kostnader og inntekter er sporbare. Avregning av poster benyttes til & skape
inntjent verdi i prosjektet. Dette kan benyttes til & spore avvik i forhold til kalkyle og budsjett.
Under er det vist et eksempel fra produksjonsoppfelging av et byggeprosjekt, se Bilde 5:
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‘ Budsjett ‘ Budsjett (ihht, avregnet) ‘ Dagens situasjon

ot L
*ngen* Q- Q- - 70,0 - 70:— - Q- = Q- e HEJ,- = 0,—
3100 Salgsinntekter avgiftsfrie 0- 0- 0.0 Q- Q- Q- Q- 0-
4001 Rigg og drift, eget 217791, 145 940, 349  39161,- 0- 0- 39161~ -106779-
4020 Betongarbeid eget 220135,- 187 855,- 853 195173, Q- Q- 195 173,- 7318,-
4030 Temrerarbeid, eget 1669 908,- 202 893,- 121 196312,- 40000, - Q- 236312, - 33419-
Lg} 4510 UE Betongarbeider 47 520, 47 520, 100,0 36030- Q- Q- 36030- -11490.-
LS 4530 UE Glass/stalfalu 75000~ Q- Q0 Q- Q- Q- Q-
) 4540 UE Tamrer 1119 650, o- 0,0 0- o- - o) 0-
Lj 4542 UE L3s og beslag 52174 0- 0.0 Q- Q- 0- 0, 0-
L@ 4560 UE Maler/gulv 315 000,- Q- 00 Q- Q- 0- Q, 0-
) 4570 UE Ventilasjon 600000 0- 00 0- 0- 0- o) 0-
d)j 4575 UE Rarlegger 770 608, - 58 696,- 7.6 47000- Q- Q- 47 000, -11 696,-
;;«ﬁ 4580 UE El install 751895,- Q- Q0 Q- Q- Q- Q- Q-
) 4585 UE Heis 180 750, 0- 00 0- 0- - 0- -
Eg} 4590 UE Prosjektering 165 218,- 124 783,- 75.5 83 %40- Q- 0- 83 %40- -40843 -
- 5002 Lenn prosjektledelse inkl aga 213100- 20830- 42,6 66050, Q- Q- 66 050,- -24 780~
5010 L@nn rigg og drift inkl aga 59400 20130 33,89 4599,- Q- Q- 4599 -15531,-
5012 L@nn betongarbeid inkl aga 151 323,- 121 601,- 804 76792 - Q- Q- 76792 - -44810,-
5013 Legnn t@mrerarbeid inkl aga 1041 966,- 195 965,- 188 129197 - 20000, - Q- 219197 - 23 232,-
Totalt 7854439, 1196213,- 15,2 874254- 130 000,- 0,- 1004254- -191960,-

Bilde 5: Eksempel pa produksjonsoppfalging i ISY ByggOffice. Her vises kostnadene fordelt p& konto

Metoden for produksjonsoppfalging er basert pa a ta periodiske malinger av faktisk utfart
arbeid og male verdien av dette mot de faktiske kostnadene. Dette er ment & vere et
«tidligvarslingssystem» for avvik mellom forventet og faktisk lannsomhet.

6.4.1 Produksjonskoder

| kalkulasjonsfasen forholder en seg til postene nar en kalkulerer. Dette betyr at de kalkulerte
kostnadene og inntektene er fordelt pa postene og kalkylelinjene. Postnummerstrukturen og
detaljnivaet i beskrivelsen vil variere i sveert stor grad. Dette vil veere avhengig av beskrivelsens
opphav. Dette kan variere dersom det er en beskrevet entreprise, eller hvordan kalkulatgren selv
har valgt bygge opp postnummerstrukturen. Fordelingen av de skonomiske verdiene vil variere
i samme grad.

For a tilpasse kalkylen til produksjonsoppfalging, er det ngdvendig a omfordele kalkylen i en
inndeling som gjer det mulig a stille budsjetterte kostnader opp mot faktiske kostnader. I ISY
ByggOffice gjares dette ved a gi hver enkelt post egne produksjonskoder. Eksempler pa noen
produksjonskoder er «Rigg og drift», «Betongarbeider» og «T@mrerarbeider».

6.4.2 Konto

Som et alternativ til & bruke produksjonskoder, kan en i stedet benytte kontoer. Kontoene
knyttes til de ulike ressursene som er benyttet i kalkylen. Kontostrukturen i ISY ByggOffice
kan tilpasses bedriftens gkonomistruktur. Denne strukturen kan benyttes som et alternativ til
produksjonskoder. Ved & bruke visningen «Fordelt pa Produksjonskode/kontox far man en mer
omfattende fordeling av kostnadene enn det som er mulig kun & bruke produksjonskoder. Det
er ogsa mulig a kun fglge opp kostnadene pa konto. Da benyttes visningen «Fordelt pa konto».
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6.4.3 @konomisk analyse

I modulen produksjonsoppfglging kan en utfgre analyser av gkonomien i det pagaende
prosjektet. Dette kan gjeres pa ulike mater. En finner for eksempel en oversikt over planlagte
kostnader, avregnede kostnader og bokfarte kostnader. Pa denne maten er det mulig a falge opp
prosjektet gkonomisk. I tillegg er det mulig a se utviklingen i prosjektets forventede og faktiske
kostnader. ISY ByggOffice gir ogsa mulighet for grafisk fremstilling av gkonomien og
timeverkene i prosjektet. Bilde 6 viser grafisk fremstilling av kostnadene i et byggeprosjekt.

2000000 — — Planlagt

Avregnet
— Bokfert

1500000 —

1000000 —

Kostnader

500 000 —

0 T T i i
man 01 feb man 08 feb man 15 feb man 22 feb man 29 feb man 07 mar man 14 mar man 21 mar man 28 mar man 04 apr

Bilde 6: Grafisk fremstilling av kostnadene for et byggeprosjekt i ISY ByggOffice
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7/ B&B ENTREPREN@R AS J

B&BENTREPRENER

7.1 Om B&B Entreprengr AS

Barset & Bjerkset Entreprengr AS ble startet opp i 1957 av Per Bgrset og Per Bjerkset. Med en
traktor og en genuin interesse for faget ble «Per’an» etter hvert et kjent begrep i hjembygda
Soknedal og i distriktene rundt. | dag er entreprengren en regional bygge- og anleggsvirksomhet
med nedslagsfelt mellom Trondheim i nord og Reros og Oppdal i sgr (Barset & Bjerkset
Entreprengr AS, 2012). | 2015 hadde B&B en omsetning pa ca. 140 MNOK. Bedriften har i
dag ca. 60 ansatte, og er lokalisert pa Steren i Midtre Gauldal kommune.

B&B patar seg alt fra sma til store prosjekter. Dette er prosjekter som gar pa grunn- og
utomhusarbeider, betongarbeider, boligprosjekter, naringsbygg, broer, dammer, kulverter og
kraftverk. I tillegg tar entreprengren pa seg rehabilitering av eksisterende bygningsmasse, riving
og sanering. Typiske oppdragsgivere er private utbyggere, kommuner, fylkeskommuner og
offentlige etater som Jernbaneverket, Statens vegvesen og Statnett.

Sommeren 2015 inngikk Salvesen & Thams Invest AS en avtale med de davaerende eierne av
B&B om a erverve 65 % av aksjene i holdingselskapet Barset & Bjerkset Holding AS. De
gvrige 35 % av aksjene eies av de tidligere eierne og ledelsen i selskapet (Salvesen & Thams,
2016). Barset & Bjerkset Holding AS bestar i tillegg av Barset & Bjerkset Eiendom AS. Bgrset
& Bjerkset Eiendom AS driver med eiendomsutvikling. Figur 8 viser organisasjonskart for
Barset & Bjerkset Holding AS.

Bgrset & Bjerkset

Holding AS
|
| |
Borset & Bjerkset Bgrset & Bjerkset
Entreprengr AS Eiendom AS
Oppdal

Neeringsutvikling AS
20 %

Figur 8: Organisasjonskart Barset & Bjerkset Holding AS

43



8 HOVEDPROSESSER | B&B

| dette kapittelet er det laget en oversikt over hovedprosessene i B&B. Hensikten var a
undersgke hvordan disse prosessene gjennomfgres. Hovedprosessene er kartlagt gjennom
intervju av daglig leder. | tillegg er det deltatt og praktisert i ulike arbeidsoppgaver, som for
eksempel kalkulering, planlegging og produksjonsoppfalging.

Under er det laget en enkel oversikt over hovedprosessene i B&B, se Figur 9. Disse prosessene
er anbud/kalkulasjon, prosjektplanlegging, produksjon, overlevering og drift/service. Alle disse
prosessene er beskrevet i de pafalgende delkapitlene.

Anbud/ Prosjekt- : Over- Drift/
. . Produksjon . .
kalkulasjon planlegging levering service

Figur 9: Hovedprosesser i B&B Entreprengr

8.1 Anbud/kalkulasjon
8.1.1 Driftsmater

Det holdes ukentlige driftsmeter i B&B. Disse mgtene ledes av daglig leder, og deltakerne er
bedriftens prosjektledere, HMS/KS-leder, lager/logistikk-leder og prosjektsekreter. Agendaen
for disse matene er HMS/KS i prosjektene, anbudsutvelgelse, status pa kalkulasjon, bemanning
i prosjektene, reklamasjonssaker og diverse annen informasjon fra ledelsen. Malet med disse
mgtene er & oppdatere administrasjonen i bedriften pa daglig drift og status og erfaringer i
prosjektene.

8.1.2 Anbudsutvelgelse

Anbudsutvelgelse gjares av daglig leder. Det benyttes flere kriterier nar det skal avgjares hvilke
anbud som skal kalkuleres. Det vurderes blant annet bedriftens oppdragsmengde, hvem som er
byggherre, lokasjon, type prosjekt, starrelse og kompleksitet. Dersom det er en byggherre en
har gode relasjoner med, prioriteres disse. Er det mange jobber a regne pa i nseromradet, regnes
det mindre pa jobber i Trondheim og omegn. Dersom det er lite jobber i nseromradet, er en ngdt
til & regne pa jobber andre steder. Da vurderes det sannsynligheten for hvor mange andre aktgrer
som kan vere interessert i a regne pa samme jobb.

Det forsgkes a velge ut de prosjektene en mener det er starst sjanse for a fa. I tillegg er det viktig
a se an hvilke type prosjekter som kan regnes. Dersom bedriften har mange betongjobber,
prioriteres det a regne pa prosjekter med mye temmerarbeid. Dersom det er tvil pa om det skal
regnes pa en jobb eller ikke, tas dette opp med prosjektlederne for & hagre hva de mener. |
driftsmatene blir det bestemt hvilken prosjektleder som skal ha hovedansvaret for
kalkulasjonen. Her vurderes prosjektledernes kapasitet og kompetanse.

8.1.3 Kalkulasjon

Far kalkulasjonsprosessen starter, gjennomfgres det et oppstartsmgte mellom ansvarlig
prosjektleder og prosjektsekreteer. Her gjennomgas kravspesifikasjonene fra byggherre.
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Deretter avtales det hva og hvem som skal sparres pa priser (UE og leverandgrer). Det er viktig
at det settes frister for nar UE og leverandgrer skal levere priser.

Alle prosjekter skal kalkuleres i ISY ByggOffice. Her kalkuleres det ngye pa detaljniva etter
NS 3420. Deretter benyttes arealprismetoden for & kontrollere til slutt. 1 samrad med daglig
leder gjares det en sluttvurdering om hvor mye paslag en skal sette pa UE og leverandgrer, samt
at det gjores en risikovurdering. Det skal alltid benyttes sidemannskontroll ved kalkulasjon. Her
gjennomgas det blant annet hvilke forutsetninger og valg som er blitt gjort. Alle mengder, priser
og poster blir gjennomgatt og kontrollert av sidemann. Tilbudsbrev leveres pa alle
anbudsinnleveringer. Her lages det en oversikt over tilbudssum, valgte lgsninger, generell
beskrivelse fra TE, TUE og leverandgrer samt annen viktig informasjon til byggherren.

8.2 Prosjektplanlegging

Prosjekteringstjenester kjgpes inn av eksterne aktgrer. Det benyttes gjerne de samme aktgrene
i de aller fleste prosjektene. Dette er aktgrer som bedriften er godt kjent med, og der samarbeidet
har fungerer godt i tidligere prosjekter. | de sterste prosjektene kjgpes det inn tjenester for
prosjekteringsledelse. Prosjekteringsledelse krever mye tid og spesiell kompetanse. Det er
derfor mest gunstig at denne tjenesten kjgpes inn i de sterste prosjektene. I mindre prosjekter
fyller bedriftens egne prosjektledere denne rollen.

| planleggingsprosessen skjer det mye. Det gjennomfares ofte forhandlinger med byggherren
far kontrakten signeres. Dette gjeres etter at bedriften er innstilt pa jobben. Ofte inkluderes
opsjoner som ble priset i anbudsfasen, og noe blir trukket ut fra anbudet. Det lages i den
forbindelse et nytt tilbudsbrev til byggherren, der alle nye endringer legges inn. Fer jobben
starter er det viktig at kalkylen oppdateres slik at den stemmer med kontrakten. I tillegg
oppdateres priser fra UE og leverandgrer etter forhandlinger og kontrahering med disse.

| prosjektene benyttes det flere ulike planer. Det lages blant annet riggplaner, fremdriftsplaner,
betalingsplaner, innkjgpsplaner, beslutningsplaner og HMS/KS-planer. Ved kontrahering med
byggherre og underentreprengrer benyttes vanligvis standard kontrakter. For totalentrepriser er
kontraktene er gjerne basert pa NS 8407. | de starste prosjektene benyttes jurist for a kontrollere
kontrakten. Kontrahering med UE gjares etter at kontrakten med byggherre er signert. Her
benyttes NS 8417.

8.3 Produksjon

8.3.1 Produksjonsprosessen

| produksjonsprosessen gjennomfgres det flere ulike mgter. Dette er prosjekteringsmater,
oppstartsmgter med egne arbeidere og UE, byggemater og byggherremater. Disse er nermere
beskrevet i kapittelet Produksjonsoppfelging. Prosjektlederne skal gjennomfgre ukentlige
mgter med AL/formann. Her er temaet blant annet fremdrift, HMS/KS, mannskapsbehov,
bestillinger og leveranser. Fremdriften for de neste 14 dagene planlegges i disse mgtene.

| forbindelse med HMS, utfgres det vernerunder/-mgter med jevne mellomrom. Dette ledes og
utfgres av HMS/KS-leder. Avviksmeldinger og RUH registreres og behandles.
@konomirapportering internt i prosjektene utfgres en gang i maneden. @konomiansvarlig
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holder manedlige mgter med hver av prosjektlederne der den gkonomiske situasjonen i
prosjektet gjennomgas.

8.3.2 Timeregistrering

Ansatte i B&B registrerer timer med SmartDok. SmartDok er en lgsning som er utviklet for
bygge- og anleggsbransjen. Lasningen gir oversikt og kontroll over timer pa mannskap,
maskiner, vareforbruk, verktgy, dokumentasjoner og sjekklister. Systemet er web-basert og det
finnes egne applikasjoner for iPhone og Android. Dette gjer at systemet kan benyttes pa PC,
smarttelefon og nettbrett. Det eneste en trenger er tilgang til internett (SmartDok, 2016). De
ansatte registrerer hvilket prosjekt de jobber pa og hva slags type arbeid som gjares. Det kan
ogsa legges inn kommentarer med beskrivelse av hva slags arbeidsoperasjon som er utfert. |
tillegg rapporteres HMS- og KS-avvik med SmartDok. Her fylles det ut et skjema med
beskrivelse av avviket og mulig tiltak. I tillegg kan det legges ved bilder. HMS/KS-leder og
prosjektleder far beskjed om avviket via mail med en gang det registreres.

8.4 Overlevering

Overleveringsfasen er hektisk og tidkrevende. Overleveringsfasen starter med at
prosjektsekretear utfgrer forbefaring fer det gas ferdigbefaring med byggherre. Dette gjeres for
a fa oversikt over arbeid som gjenstar i prosjektet. Deretter gjennomfares ferdigbefaring med
byggherre. Det er viktig at byggherren involveres sa tidlig som mulig, for & sette standarden pa
hva som kreves av kvalitet. Ofte gas det ferdigbefaring pa en liten del av prosjektet farst, slik
at standarden pa resterende utfgres deretter.

Det er viktig at ferdigbefaringene med byggherre utfares sa tidlig som mulig, slik at en har god
tid til & ta eventuelle flikkarbeider. Starrelsen pa prosjektet bestemmer hvor lenge for
overleveringen dette ma gjennomfares. Det er ogsd viktig at det settes av nok tid til
innregulering og testing av teknisk utstyr i bygget. Det skal dokumenteres i FDV-
dokumentasjonen at dette er gjort. I tillegg skal brukerne av bygget leeres opp i hvordan anlegget
fungerer og hvordan dette skal driftes. Byggherre kan nekte & ta over kontraktsgjenstanden
dersom FDV-dokumentasjonen ikke foreligger. Dette kan fa store gkonomiske konsekvenser
for totalentreprengren. Det er prosjektsekreteer som har ansvaret for & utarbeide FDV-
dokumentasjon til byggherren.

8.5 Drift/service

B&B har en egen servicemann i bedriften. Han har ansvaret for og styrer jobber i forbindelse
med reklamasjoner, forsikringssaker og diverse andre smajobber. B&B har avtale med
forsikringsselskapet IF. Denne avtalen genererer jobber ved forsikringssaker som
vannlekkasjer, innbrudd og brann. | forbindelse med forsikringssaker fyller bedriften to
funksjoner, taksering av jobber og utfgrelse av jobber.

8.6 Motivasjon for ISY ByggOffice

| intervju med daglig leder, prosjektledere og gkonomiansvarlig ble det undersgkt motivasjonen
for & ta i bruk I1SY ByggOffice til produksjonsoppfalging. Det ble undersgkt meninger til de
ansatte, samt hva de ansatte gnsker skal forbedres.
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8.6.1 Daglig leder

Daglig leder gnsker at produksjonsoppfelging med ISY ByggOffice skal gi bedre styring og
kontroll i prosjektene. Det er gnskelig med mer kontroll pa kalkulerte timeverk og faktiske
timeverk. I tillegg er det et gnske at det blir mer struktur pa faktureringsprosessen.

8.6.2 @konomiansvarlig

@konomiansvarlig gnsker et system med direkte tilknytning til bedriftens regnskapssystem. Det
er gnskelig at nar det gjgres oppdateringer og endringer regnskapssystemet, sa oppdateres 1ISY
ByggOffice automatisk. Bedriften har veert i kontakt med leverandar av et slikt system, men for
at dette skal ha noe for seg kreves det at en kan & bruke ISY ByggOffice bedre enn det som er
tilfelle i dag. Samtidig er det et enske at ISY ByggOffice skal lette arbeidet med
prosjektregnskapene. Slik det er i dag benyttes det flere ulike regneark i Excel. Ved a benytte
ISY ByggOffice, reduseres mulige feilkilder. Slik det er i dag ma en gjere den samme jobben
flere ganger. Denne metoden er sveert sarbar dersom en gjer noe feil. Det kan fare til falgefeil
som er vanskelig a oppdage. Sannsynligheten for dette gker nar en ma gjere samme operasjon
flere ganger.

8.6.3 Prosjektledere

Prosjektlederne gnsker et system som gir sterre forutsigbarhet og bedre styring i prosjektene.
Ved a bruke I1SY ByggOffice haper de & fa bedre kontroll pa gkonomien i prosjektene, samt at
en skal kunne se utviklingen i prosjektene. Dette gjelder gkonomien og timeverksbruken i
prosjektene. I tillegg er det et gnske fra prosjektlederne & unnga de forskjellige regnearkene ved
gkonomirapporteringen.
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9 PRODUKSJONSPROSESSEN | B&B

| dette kapittelet beskrives produksjonsprosessen i B&B. Dagens situasjon i bedriften har blitt
kartlagt ved a gjennomfare intervjuer av bedriftens prosjektledere, daglig leder og
gkonomiansvarlig. I tillegg er det blitt deltatt pa administrativt arbeid i bedriften og daglig drift
av prosjekter.

9.1 Planleggingsprosessen

Dette delkapittelet tar for seg planleggingsprosessen i B&B Entreprengr. | planleggings-
prosessen brytes byggeprosjektet ned i aktiviteter. | denne prosessen utarbeides det
fremdriftsplaner, riggplaner og produksjonskalkyler, det velges materialer og lgsninger samt at
det utarbeides HMS- og KS-planer.

9.1.1 Tilpasninger av kalkylen

Fer anbudskalkylen sendes inn for anbudskonkurransen, blir det foretatt en kvalitetssikring av
kalkylen. Mengder, timeverk, priser og ellers det som har blitt kalkulert kontrolleres sammen
med daglig leder eller en annen prosjektleder. Vurderinger og eventuelle justeringer som gjares
her legger grunnlaget for kostnadsrammene i prosjektet. Kapittelet for rigg og drift blir ngye
vurdert. Erfaringer fra tidligere prosjekter brukes til & vurdere hvor stor andel det aktuelle
prosjektet trenger til rigg og drift.

| kontraktsforhandlinger/-inngéaelse med byggherren vil det i de fleste tilfellene skje endringer
i opprinnelig tilbud. Byggherren praver gjerne a redusere kontraktssummen, tilleggsarbeider
inkluderes i kontrakten og noen elementer trekkes ut av kontrakten. Kalkylen oppdateres
deretter etter disse endringene. Mot UE gjennomfares det forhandlinger far det kontraheres.
Omfanget av dette varierer med starrelse pa prosjektet. Kontraktssummen til UE oppdateres
etter forhandlingene, dersom det blir endringer.

9.1.2 Planer i prosjektene

| byggeprosjekter er det viktig med gode planer som er tilpasset det aktuelle prosjektet. | dette
delkapitlet er de vanligste planene B&B benytter listet opp og det er forklart hvordan disse
lages.

Fremdriftsplan

Kalkylen brukes som utgangspunkt for fremdriftsplanene. Dersom det er gjort en grundig jobb
med kalkylen, far en ut det som er planlagt av timeverk i prosjektet. 1 tillegg brukes tegningene
i prosjektet nar det deles inn i aktiviteter og rekkefalge pa disse. AL/formann inkluderes for a
vurdere varighet pa aktivitetene. Fremdriftsplanene lages som Gant-diagram, enten i Microsoft
Project eller i Excel.

| tidlig fase lages en overordnet fremdriftsplan som presenteres for byggherre. | noen tilfeller
sendes det ogsa inn en overordnet framdriftsplan sammen med anbudet dersom dette blir
forespurt. Denne planen tar gjerne utgangspunkt i byggherren sin fremdriftsplan, med
vurderinger og endringer som er ngdvendig. Her illustreres de starste arbeidene, uten at det gas
inn i detalj. Denne planen lages pa et tidlig tidspunkt. Detaljnivaet er derfor veldig overordnet.
Det er ikke ngdvendig a detaljere i stor grad, da det er lite info som er tilgjengelig pa dette
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tidspunktet. Her lages det en oversikt over viktige tidsfrister og milepaeler som det skal jobbes
mot. De minste prosjektene detaljeres ikke mer enn dette.

Senere i prosjektet lages det mer detaljerte planer for de starste prosjektene. Disse planene lages
gjerne i samrad med AL/formann. Her brukes det ulike metoder for planlegging. En metode
som benyttes for innredningsarbeider er bakoverplanlegging. Denne metoden utfares ved a sette
inn viktige milepzler i avslutningsfasen, som for eksempel dato for overlevering. Deretter
planlegges det bakover mot milepzlen «tett bygg». Dette er en metode for a finne ut varigheter
og tid man har til radighet for aktivitetene i forbindelse med innredningsarbeidene.

Beslutningsplan for byggherren

Prosjektlederne i B&B lager ikke egne beslutningsplaner for byggherren. Beslutninger som ma
tas av byggherre lages i forbindelse med megtereferat fra prosjekteringsmeter eller byggemater.
Her legges det inn beskrivelse av hva som ma besluttes, grunnlag for beslutningen og frist for
tilbakemelding. Dette lages ogsa for andre aktarer i prosjektet, som for eksempel UE.

Tegningsleveranseplan

Det varierer om det benyttes tegningsleveranseplaner. Pa de starste jobbene lages det egne
tegningsleveranseplaner. Ellers er det vanlig at slike planer kombineres med mgtereferat fra
prosjekteringsmgatene. Her lages det oversikt over frister og beskrivelse av hva som skal leveres,
hvem som skal levere og nar det skal leveres. Erfaringer i totalentrepriser er at det ofte er greit
a fa tegningene til rett tid.

Innkjgpsplan

Ingen av prosjektlederne i B&B setter opp egne innkjgpsplaner. | stedet brukes fremdriftsplanen
som grunnlag for nar en ma gjere bestillingene. | tillegg benytter prosjektlederne egne
erfaringer nar de vurderer hvor lang leveringstid det er pa de ulike leveransene.

Riggplan
Riggplanen lages tidlig, gjerne samtidig som den overordnede fremdriftsplanen lages. Fra
intervjuene kom det fram at det er sjeldent at riggplanen oppdateres i lgpet prosjektet.

HMS/KS-plan

HMS-plan i prosjektene lages av HMS/KS-leder i bedriften. Denne planen tar utgangspunkt i
byggherren sin SHA-plan, og tilpasses spesielt til det prosjektet den gjelder for. HMS-planen
inneholder blant annet en oversikt over organisasjonen pa byggeplass, mannskapsliste,
framdriftsplan, sikkerhetsbestemmelser og vernerundeplan. Det blir ogsa laget en KS-plan som
er tilpasset prosjektet. Denne planen gir oversikt over rutiner for kontroll og dokumentasjon av
dette. Det stilles de samme kravene nar det gjelder HMS og KS til UE. Det er TE som har
ansvar for a fglge opp og kontrollere dette i prosjektet. Det er vanligvis HMS/KS-leder i B&B
som gjar dette.

Kontoplan
B&B benytter falgende kontoplan for sine prosjekter, se Tabell 4. Denne kontoplanen benyttes
for a falge opp prosjektene gkonomisk, og er en del av bedriftens regnskapssystem.

Konto Kostnadselement

4001 Rigg og drift, eget

4003 Samspillkostnader

4004 Byggestram eget arbeid

4005 Byggrenhold eget arbeid

4006 Overnatting/reise eget arbeid
6400 Leie maskiner og utstyr internt
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6440 Leie maskiner/utstyr prosjekter
6790 Honorar juridisk bistand prosjekt
4010 Grunnarbeid, eget

4013 Riving, eget

4020 Betongarbeid, eget

4030 Temrerarbeid, eget

4060 Frakt, toll og spedisjon

4290 Beholdningsendring kostnad eget
4500 Grunnarbeid UE

4506 Riving UE

4510 Betongarbeid UE

4520 Mur/puss/flis UE

4530 Glass/stal/alu UE

4540 Tgmrer UE

4541 Kjekken/innredning UE

4542 Las og beslag UE

4543 Branntetting UE

4544 Tekking UE

4549 Byggrenhold UE

4550 Blikk UE

4560 Maler/gulv UE

4570 Ventilasjon UE

4575 VVS ror UE

4580 El.install UE

4585 Heis UE

4590 Prosjektering UE

4598 Beholdningsendring kostnad UE
4599 UE tillegg kjepere

5000 Lgnn timer prosjekt

5180 Feriepenger timelgnn prosjekt
5182 Arb.g.avgift feriepenger prosjekt
5400 Arbeidsgiveravgift timelgnn prosjekt
5002 Lgnn prosjektledelse

5004 Gangtid

5010, 5024, 5184, 5404 | Lgnn rigg og drift inkl. sos.
5011, 5025, 5185, 5405 | Lgnn grunnarbeid inkl. sos.
5012, 5026, 5186, 5406 | Lgnn betongarbeider inkl. sos.
5013, 5027, 5187, 5407 | Lgnn temrerarbeid inkl. sos.
7100 Bilgodtgjgrelse

7140 Reise, diett

7190 Verktgygodtgjgrelse

7197 Bom/parkering

Tabell 4: Kontoplan prosjekter for B&B
9.1.3 Bemanning i prosjektene

Funksjonerer i prosjektet

Ved innlevering av anbud kreves det i noen tilfeller en oversikt over hvem som er tiltenkt
sentrale lederroller i prosjektet. I disse tilfellene blir det lagt ved CV av disse personene. | denne
prosessen blir det gjort vurderinger av hvem som egner seg som AL, formann og bas i
prosjektet. Som oftest benyttes de samme personene som AL og formann, mens det varierer litt
pa hvem som er bas. Valg av disse blir gjort i forbindelse med driftsmgtet.
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Prosjektleder blir gjerne bestemt med utgangspunkt i hvem som har hatt ansvaret for a regne
anbudet. Denne personen har allerede eierskap i prosjektet, blant annet fordi han har gjort
viktige forutsetninger i kalkylen. I tillegg vurderes det hvem som har tilgjengelig kapasitet til &
veere prosjektleder nar prosjektet starter. For noen prosjekter er det slik at prosjektleder blir en
annen enn den som har regnet anbudet. | noen tilfeller har daglig leder ansvaret for a regne
anbud. | disse tilfellene blir prosjektleder valgt ut ved & vurdere hvem som har ledig kapasitet
og kompetanse.

Annen bemanning i prosjektet

Antall bemanning i prosjektet blir bestemt pa grunnlag av kalkylen og i samrad med
AL/formann. AL/formann bruker fremdriftsplanen som utgangspunkt, og han vurderer
tilgjengelige angrepspunkt. Det forventes at AL/formann varsler dersom det er for lite/mye
mannskap i prosjektene.

Ansatte i B&B lgnnes etter timelgnn. Dette gjgr at de ansatte kan settes til forskjellige
arbeidsoppgaver. En betongarbeider kan for eksempel settes pa et prosjekt som temrer. Dette
er noe en forsgker & unngd, men blir gjort dersom det er fa prosjekter med betongarbeid.

9.1.4 Kontrahering

Kontrakt med byggherre

Det inngas skriftlig kontrakt for de fleste oppdrag. Alle kontrakter har bestemmelser som sier
noe om levering, fakturering og betaling. Det vanligste for totalentrepriser er at det benyttes
standard avtale som NS 8407. Fakturering og betaling skal skje i henhold til avtale. Alle
prosjekter faktureres minst en gang i maneden. Tilleggsarbeider og endringsarbeider faktureres
fortlgpende. Dette gjares etter at timegrunnlaget og materialkostnader har kommet pa plass.
Kontraktarbeid faktureres etter avtale med byggherren. Dette gjgres enten etter betalingsplan
eller i henhold til utfgrte mengder.

Betalingsplan

| noen kontrakter gnsker byggherren at det skal benyttes betalingsplan. Betalingsplan er en
oversikt over utbetalinger i prosjektet. Denne planen viser hvor mye byggherren kommer til &
bli fakturert for hver periode i lgpet av prosjektet. Betalingsplanen utarbeides i forkant av
prosjektet, med utgangspunkt i den overordnede fremdriftsplanen. Det er entreprengren som
lager planen, mens byggherren godkjenner den. Faktureringen skjer da etter antatt fremdrift i
prosjektet.

Fakturering etter utfarte mengder

Dersom byggherren gnsker at det skal faktureres etter utfgrte mengder, faktureres det etter
faktisk fremdrift i prosjektet. Her brukes kalkylen som utgangspunkt, og faktureringen gjeres
etter det som er produsert. Nar det kommer til rigg og drift, gjeres det vurderinger av
prosjektleder i forhold til hvor mye en skal fakturere. Det er vanlig at det fordeles jevnt per
maned. Prosjektlederne skal benytte ISY ByggOffice til & lage fakturagrunnlag, men enkelte
benytter manuelle ark, som for eksempel Excel.

Kontrahering av UE

Det varierer hvilke UE som kontraheres i prosjektene. Dette kommer an pa lokalisering av
prosjektene og tilbud fra UE. Det kan vare store avstander fra prosjekt til prosjekt, derfor vil
det variere hvilke UE som kontraheres. Det vil for eksempel vare andre akterer som er aktuelle
i Trondheim enn det er pa Oppdal. | totalentrepriser blir det gjennomfart prosjekteringsmater
for det kontraheres. Da er prosjektet godt gjennomarbeidet far en kommer til kontrahering. Det
som kom fram i intervjuene er at B&B er for darlige til & overfare krav fra byggherren over pa
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UE. Dette gjelder for eksempel & bruke innestaende belap, garantistillelse og a holde igjen belgp
dersom FDV-dokumentasjon ikke foreligger.

Ved kontrahering av UE benyttes standard avtaler som er tilgjengelig fra Standard Norge. UE
kontraheres ved & bruke NS 8417.

9.2 Produksjonsoppfalging

9.2.1 Oppstartsmater

Egne arbeidere

Far oppstart av egne arbeider gjennomfares det ett eget oppstartsmgte som gar pa HMS og KS
i prosjektet. Dette mgtet ledes av bedriftens HMS/KS-leder, og deltakerne i dette matet er
prosjektleder, AL og formann. Her gjennomgas prosjektet der blant ansvarsomrader i
forbindelse med HMS og KS avklares. | tillegg utferes det en risikoanalyse av prosjektet. Det
blir satt opp interne malsettinger i prosjektet som gar pa ulykker og skader, avfallssortering,
renslighet og rent tart bygg. Det skrives et mgtereferat fra dette mgtet.

Far oppstart av rigg gar prosjektleder, AL, formann og bas gjennom tegninger og beskrivelser
for prosjektet. Denne gjennomgangen brukes som utgangspunkt for riggplanlegging. Formann
planlegger riggen ut fra denne gjennomgangen i detalj. Han avtaler deretter med lager/logistikk-
leder om hva som trengs av utstyr. Formann/bas har egen utstyrscontainer.

@vrige ansatte som skal delta i prosjektet skal lese gjennom prosjektets sikkerhetsinstruks.
Denne instruksen er utarbeidet av HMS/KS-leder i B&B. Det skal signeres pa eget skjema med
kopi av byggekort om at denne er lest og forstatt.

UE

For UE blir oppstartsmgte tatt i forbindelse med tidspunktet disse kommer inn i prosjektet. |
totalentrepriser er de tekniske fagene med pa prosjekteringsmgater, sa de er som regel godt
informert pa forhand. For andre UE holdes det slike mgte for & gi ngdvendig informasjon om
prosjektet. | oppstartsmetet blir det gitt info som omhandler prosjektet generelt, HMS, KS og
fremdrift. Fra intervjuene kom det fram at B&B er for darlige pa & gjennomfare slike
oppstartsmater.

Nar det gjelder UE sine arbeidere, sa skal disse lese gjennom prosjektets sikkerhetsinstruks.
Denne instruksen er utarbeidet av HMS/KS-leder i B&B. Det skal signeres pa eget skjema om
at denne er lest og forstatt. I tillegg skal det legges ved en kopi av byggekortet til de som
arbeider pa prosjektet.

9.2.2 Byggemgter/basmgter

Byggemeter holdes minimum en gang pr. 14 dag, alt etter hva det er behov for. | byggemgatene
gjennomgas status pa fremdrift, HMS, generell drift og avklaringer i forbindelse med
produksjonen. Deltakerne i disse mgtene skal veere prosjektleder, AL, HMS/KS-leder,
byggherre og representanter fra UE.

| basmater er fremdrift ett av de viktigste punktene. Her planlegges de neste 14 dagene, slik at
alle aktarer og fag pa byggeplassen samkjares og koordineres. Dette gjelder for eksempel hva
slags fag som er avhengige av andre for a fullfgre sine jobber. Det er ogsa viktig a kartlegge
om det kommer vareleveranser som vil fa konsekvenser for fremdriften i prosjektet, for
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eksempel om omrader ma stenges av i forbindelse med mottak/heising. | disse matene skal alle
basene som er i prosjektet delta.

9.2.3 Innkjap

Innkjap blir som regel gjort hos leverandgrer som B&B har rammeavtaler med. Her har firmaet
inngatt avtale med leverandgrer om priser pa materialer og utstyr som gar over en lengre
periode, og er uavhengig av prosjekter. | visse tilfeller kan det avtales egne priser i forbindelse
med prosjektene, for eksempel dersom det skal leveres mye av en type.

Det er ulik fordeling pa hvem som foretar de ulike bestillinger. Dette varierer med starrelsen pa
prosjektene. | de starste prosjektene tar prosjektleder de stgrste innkjgpene og bestillingene.
Dette er tilfeller pa varer som krever spesielle frister og der det kan gjares gode innkjap, for
eksempel pa spesialvarer som kjokken og vindu. AL/formann tar det meste av bestillingene
som gar pa dagligdagse varer i prosjektet, som varer fra trelast og hjelpematerialer. Da har AL
ansvaret for mengdene, leveransen og logistikken.

9.2.4 Oppfelging av produksjon

Egne arbeider

Egne arbeider blir ngye fulgt opp ved a bruke fremdriftsplanen og kalkylen. Medgatte timeverk
i prosjektet sammenlignes med det som er planlagt. Dette gjeres overordnet ved 4 sammenligne
totale timer for hele prosjektet, og ikke for hvert enkelt fag. Denne sammenligningen gjares
vanligvis en gang i maneden i forbindelse med den manedlige gkonomigjennomgangen. De
starste utfordringene med oppfalgingen er at de ansatte er for sene med & registrere timene sine,
og gjerne fares de uten noen beskrivelse pa hva som er gjort. De ansatte farer timene sine med
fordelingen rigg, tsammer og betong. Deretter skal de selv beskrive hva som er gjort for hvert
fag. Noen ganger kan det hende at de ansatte farer timer pa rigg selv om det er betongarbeid de
har jobbet med.

Fremdrift
Fremdriftsplanen henges opp i brakka til de ansatte, slik at de kan sette seg inn i planen og se
viktige milepaeler. Fremdrift i prosjektet fglges opp gjennom fremdriftskontroll.

Fremdriftsplanen avstemmes og det blir tatt en fysisk kontroll pa byggeplassen. Status pa
fremdrift blir tatt opp i basmater. Dersom det oppstar avvik eller forsinkelser, skal dette varsles
sa raskt som mulig, slik at tiltak kan settes inn. Ved forsinkelser eller endringer er det fokus pa
a ta inn tapt fremdrift. Det ma undersgkes hva som er arsaken til avviket. Det kan for eksempel
veere endringer som har kommet fra byggherren. Da ma tapt fremdrift dokumenteres og det ma
kreves fristforlengelse. Tapt fremdrift som skyldes egen drift kan gi gkonomiske konsekvenser.
Er det noe som TE har ansvaret for, ma egen drift vurderes. Da ma en ga pa det faget som det
gjelder. Her ma det undersgkes hva en kan gjere for a ta igjen det som er tapt. Det er noen
grensesnitt mellom byggeteknisk og tekniske fag som gjar at arsaken kan veere vanskelig a
bestemme. Tapt fremdrift vil derfor som regel innbefatte flere fag.

@konomi

Det holdes et rapporteringsmgte hver maned der hvert enkelt prosjekt blir gjennomgatt. Her
benyttes det et manuelt regneark. | regnearket er det lagt inn informasjon om hva som er
fakturert, medgatte timer, innleie osv. | tillegg tas det med en oversikt over alle kostnader som
er attestert. | forbindelse med gkonomioppfalging i prosjektet, sa foretar prosjektleder en
avregning en gang i maneden. Denne avregningen gjeres etter medgatt produksjon.
Avregningen skal gjares med ISY ByggOffice, men noen benytter seg av egne regneark.
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Prosjektleder ma fglge med pa de mottatte fakturaene i prosjektet. Alle kostnadene skal
attesteres av en ansvarlig person. Dette er gjerne vedkommende som har bestilt varen eller
prosjektleder. Prosjektleder har ansvaret for & kontrollere at fakturaene er riktig. Dette gjelder
blant annet fakturasum, at det er registrert pa riktig prosjekt og at det er riktig konto som skal
belastes. Dersom det oppdages feil eller mangler pa mottatte faktura, ma disse sendes i retur.
Godkjente fakturaer sendes over til gkonomi, som utfgrer betalingen.

| store prosjekter med flere underentreprengrer, fglges disse opp med et eget regneark.
Oppfelging av gkonomien i forbindelse med UE gjeres med eget skjema pa Excel. Hver UE
registreres med eget regnearkark, der kontraktssummen legges inn. Hovedarket viser en
oppstilling av alle fag, med totalkostnad og totalinntekt. Det legges inn hva hver enkelt UE har
fakturert. Det lages en oversikt over gjenstdende kontraktsum. Det er viktig & skille mellom
kontraktarbeid og tilleggs- og endringsarbeid. Endringer ma registreres for hvert enkelt fag. |
tillegg settes det opp en oversikt om byggherren gir dekning for endringen, eller om det er noe
en ma betale for selv. Dette er med pa a pavirke TE sin dekningsgrad for UE.

Avwvik og endringer

Med avvik menes feil eller mangler som er utfgrt av aktarene pa byggeplassen. Dette kan vare
feil eller mangler som gar pa dagens krav eller til det som byggherren har bestilt. Dette er
tilleggsarbeid som entreprengrene ma rette opp i uten at byggherre belastes. Endringer er
tilleggsarbeid som byggherre kan belastes for, fordi det er nye krav fra byggherren som ikke er
inkludert i tilbudet fra entreprengren. Eksempel pa dette kan vere at byggherren gnsker en
hayere standard pa parketten enn det entreprengren har tilbudt.

Endringer kalkuleres enten i ISY ByggOffice eller manuelt med egne regneark. | tillegg
opprettes det en logg over endringer, og status pa disse. Prosjektlederne i B&B behandler
sjeldent eller aldri avvik som egne tilfeller.

Erfaringsoverfaring

Fra intervjuene kommer det fram at evaluering av prosjektene sjeldent blir gjennomfart. Dette
begrunnes med at det ikke er tilstrekkelig med tid til & foreta dette. Som regel er et nytt prosjekt
i oppstartsfasen. Det nye prosjektet far da stgrst oppmerksombhet.

9.3 ByggOffice i B&B Entreprengr

Fra intervjuene kommer det fram at firmaets prosjektledere er godt forngyd med bruken av
ByggOffice. | dette delkapittelet er det beskrevet hvordan de ansatte brukes de forskjellige
funksjonene i ISY ByggOffice.

9.3.1 Kalkulasjon

For totalentrepriser blir prosjekter av samme type brukt som utgangspunkt for kalkylen. Et
lignende prosjekt kopieres, og tilpasses til det gjeldende. Deretter blir det tatt ut mengder
manuelt fra tegningene. Da skrives tegningene ut i malestokk, og en maler med malestav i
tegningene. Dette er en forholdsvis enkel, men tidkrevende prosess. Her gjelder det a holde
kontroll pa alt som er pa tegningene, slik at en far med seg alt. Andre ganger bistar teknisk
tegner med a ta ut mengder i prosjektet. Mengdene kvalitetssikres samtidig som en kontrollerer
kalkylen. Dette gjgres sammen med en annen prosjektleder eller daglig leder. Den mest vanlige
feilen er at en har glemt av elementer. Dette er mer vanlig enn at mengdene er beregnet feil.
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9.3.2 Auvregning

Avregning gjeres i ISY ByggOffice pa slutten av hver maned. Dette gjeres i forbindelse med
gkonomigjennomgangen i prosjektet. Her gar en gjennom post for post, og tar ut det som er
produsert pa byggeplassen siden siste avregning. For rigg og drift er det vanlig a ta ut jevnt for
hver maned. I de periodene det er mest bemanning i prosjektet, kan en vurdere a ta ut mer. I1SY
ByggOffice genererer automatisk fakturagrunnlag. Det legges inn i egenskapene for prosjektet
hvor mye innestaende som skal holdes igjen. Fakturagrunnlaget sendes til gkonomiansvarlig,
som registrerer fakturaen og sender den til riktig mottaker.

9.3.3 Awvik og endringer

Det varierer om prosjektlederne benytter modulen for avvik og endringer i ISY ByggOffice.
Dette kommer an pa stgrrelsen pa prosjektet. Noen ganger benyttes denne modulen, andre
ganger ikke. Det er i hovedsak endringer som blir lagt inn og kalkulert. Avvik blir sjeldent
registrert. Den vanligste handteringen av endringer er at de registreres i et eget skjema, for
eksempel i et Excel-ark.

9.3.4 Produksjonsoppfalging
Modulen for produksjonsoppfalging blir ikke benyttet. Fra intervjuene kommer det fram at det

er et gnske om a begynne 4 ta i bruk denne modulen. Motivasjonen for dette er at det kanskje
kan gi bedre kontroll i prosjektet, ved at en kan fa bedre oversikt over gkonomien i prosjektet.
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10 VURDERING AV
PRODUKSJONSPROSESSEN | B&B

| dette kapittelet vurderes produksjonsprosessen i B&B med utgangspunkt i intervjuene. Her
diskuteres og sammenlignes funnene mot litteratur og teori.

10.1Planlegging
10.1.1Tilpasninger av kalkylen

Fra intervjuene kom det fram at prosjektlederne i B&B gjor tilpasninger i kalkylen etter
forhandlinger og kontraktsinngdelse med byggherre og UE. Det virker som om at
prosjektlederne ikke foretar andre endringer i kalkylen enn at kontraktssummen stemmer med
bade byggherre og UE. Det kom ikke fram at det foretas andre justeringer undervegs i
prosjektgjennomfgringen. Med andre ord sa endrer ikke prosjektlederne anbudskalkylen til en
produksjonskalkyle. Kalkylen i et byggeprosjekt er levende. Det vil oppsta endringer i lgpet av
prosjektgjennomfagringen. Noen aktiviteter, som var kalkulert som egenproduksjon, kan for
eksempel bli satt bort til UE, endelige lgsninger blir bestemt av detaljprosjektering og
giennomfagringsmater blir endret. Det er derfor viktig at kalkylen endres i takt med det som er
gjeldende.

Dersom det i anbudskalkylen er laget en rundsumpost for en arbeidsoperasjon som ikke var
ferdig prosjektert, ma denne detaljkalkuleres etter detaljprosjektering. Dette gjeres ved a
tilpasse aktiviteten til gjennomfaringsmate, materialer og timeverk. Dersom en detaljkalkulerer
rundsumposter, kan det vise seg at posten vil gi darligere bidrag enn kalkulert. Dette kan fordi
det er beregnet for lave priser pa innkjgp av materialer, utstyr og for lite timeverk enn det som
vil veere virkelig. Ved slike tilfeller ma en forsgke a finne andre lgsninger eller andre mater &
gjere jobben pa. Det er derfor viktig at en aktivt fglger opp kalkylen, og endrer den etter det
som blir tilfelle i produksjonen. Kun pa denne maten har en full kontroll pa gkonomien i
prosjektet

10.1.2Planer i prosjektene

Fremdriftsplan

Detaljeringsnivaet pa fremdriftsplanene som lages av prosjektlederne i B&B varierer mye.
Dette gjenspeiles som regel i starrelse og kompleksitet pa prosjektet. Sma, enkle prosjekter med
fa aktarer detaljeres ikke veldig ngye. | folge teorigrunnlaget bgr det i mindre prosjekter
fokuseres pa a ferdigstille sentrale milepaler. Fokuset hos prosjektlederne i B&B i sma
prosjekter bar derfor veere a lage en plan med en oversikt over kritiske datoer og milepzler. |
disse tilfellene handler det om a lage en plan som er god nok, og ikke legge mer tid i det enn
ngdvendig.

Ved starre prosjekter er det veldig viktig & planlegge godt. Her er det gjerne mange ulike
aktarer, det kan veere vanskelige lgsninger og byggetiden er vanligvis veldig kort. Dette stiller
krav til detaljeringsgraden i fremdriftsplanen. Fremdriftsplanen bgr detaljeres ved dele planen
i flere nivaer. Her kan et hjelpemiddel vare a benytte seg av WBS. Ved a bryte ned prosjektet
i mindre deler pa en strukturert og gjennomtenkt mate, kan dette bidra til & forenkle
fremdriftsplanleggingen.
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Prosjektlederne er flinke til & inkludere AL/formann ved planlegging av fremdrift. Dette er
viktig, blant annet ved at disse far et starre eierforhold til planen og prosjektet. Samtidig er det
viktig at de som er naermest produksjonen planlegger arbeidene. Det er disse som har best
kontroll pa forholdene pa byggeplassen, og som har erfaring med hvor lang tid de ulike
arbeidsoperasjonene tar. | tillegg er det viktig at alle er enige og samstemte om planlagt
fremdrift. Resultater fra intervjuene sier ikke noe om hvordan prosjektlederne planlegger
fremdrift for UE. | kapittelet om prosjektnedbryting (WBS) sier litteratur at flere bedrifter
velger & samle alle akterene nar fremdriften planlegges. Rekkefglgen og varigheten av
aktivitetene kan dermed planlegges i fellesskap pa et tidlig tidspunkt i prosjektet. Detter er noe
B&B bar vurdere a gjare i de starste prosjektene.

Beslutningsplan for byggherren

| byggeprosjekter vil det veere ngdvendig a fa innspill fra byggherren i forbindelse med viktige
beslutninger. Dette kan vaere beslutninger som valg av vindu, fargeplaner og innredning. Dette
er avklaringer som kan pavirke fremdriften i prosjektet, for eksempel i tilfeller der
entreprengren ma gjare bestillinger for varer med lang leveringstid. Det er derfor viktig at slike
punkter fanges opp tidlig og avklares i god tid, slik at en far varene levert til rett tid. Det bar
derfor lages en beslutningsplan som inneholder hva som skal avklares av byggherren og
tidsfrister for nar beslutningen ma fattes.

| de starste prosjektene bar det lages egne planer for byggherrebeslutninger. I disse prosjektene
vil det vaere mange beslutninger som ma tas av byggherren. Disse bgr derfor stilles opp i en
egen, oversiktlig plan. Dette kan vaere en fordel for bade B&B og byggherren, ved at det blir
enklere & se sammenhengen mellom beslutninger og aktiviteter pa byggeplassen. I tillegg kan
det veere en fordel & ha en egen oversikt over alle beslutningene som byggherren ma ta i en egen
plan, og ikke kombinert med mgatereferat. Spesielt viktig er det & fa dokumentert at byggherren
har fatt en frist pa seg til & ta en beslutning. Dette kan veere en fordel dersom det skulle oppsta
diskusjoner pa grunn av forsinkelser som byggherren er ansvarlig for.

Det er flere elementer som er viktige i forbindelse med beslutningsplan for byggherren. For det
farste gjelder det at B&B kommer med foresparselen tidsnok slik at byggherren far nok tid til
a ta beslutningen. For det andre gjelder det & gi byggherren det han trenger av grunnlag for &
kunne ta en beslutning. Det er viktig at det er akkurat passe mengde, slik at han ikke forvirres
med ungdvendig informasjon. En beslutningsplan har i seg selv ingen verdi dersom den ikke
brukes pa riktig mate.

Tegningsleveranseplan

Leveranseplan for de prosjekterende er minst like viktig som beslutningsplan for byggherre.
Dette gar pa a sette frister for de prosjekterende for nar de skal levere tegningsgrunnlag til
produksjonen. Fra intervjuene kommer det fram at det er enklere a fa tegninger til rett tid i
totalentrepriser enn i beskrevne entrepriser. Arsaken til dette er at det er enklere & holde
kontrollen pa de prosjekterende nar de svarer direkte til B&B, enn via byggherren. Det er
enklere med tett dialog med de prosjekterende i en totalentreprise fordi de svarer direkte til
entreprengren. | tillegg benyttes det som regel kjente prosjekterende som en har god erfaring
med fra tidligere. Dette kan bidra til at kommunikasjonen gar lettere.

Det kan veere en fordel a lage egne leveranseplaner. Dette kan spesielt vare viktig i form av &
visualisere avhengigheter mellom de ulike prosjekterende. I tillegg kan det veere forvirrende og
utfordrende & holde oversikt over alle mgtereferatene som sendes ut fra prosjektet. Det ma
selvsagt vurderes ut fra omfang og leveranser i prosjektene om det er ngdvendig med egne
planer. For de starste prosjektene bar dette benyttes.
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Innkjgpsplan

Prosjektlederne i B&B lager ikke innkjgpsplaner. Dette er noe B&B bgr vurdere a innfare.
Innkjgpsplaner kan veere med pa a forbedre kontrollen i prosjektet. En innkjgpsplan gir oversikt
over hva som skal leveres, nar det skal leveres og hvor lang leveringstid det er pa varen. Slik
det gjeres i dag, benytter prosjektlederne egne erfaringer nar det gjelder bestillinger og innkjap.
Dette gjelder leveringstid pa ulike leveranser. Denne metoden er svert sarbar for feil. Dersom
en glemmer 4 foreta bestillinger av varer med lang leveringstid, vil dette fa store konsekvenser
for fremdriften i prosjektet. Det er viktig & huske pa at selv om det benyttes innkjgpsplaner, sa
er det ikke dermed sagt at en unngar feil. Alle planer ma benyttes aktivt for at det skal veare noe
nytte med dem.

Riggplan

En riggplan skal blant annet benyttes som grunnlag for planlegging av logistikk pa
byggeplassen. Denne planen skal veare oppdatert og i henhold til faktisk situasjon pa
byggeplassen. Viktigheten av en riggplan er like stor uavhengig av stgrrelsen pa tomta. |
prosjekter med liten plass er det ekstremt viktig at riggplanen er gjennomtenkt med tanke pa
plassering av brakker, lagerplass, containere osv. For prosjekter med stor tomt handler det om
a ikke bruke mer plass enn det som behgves. Konsekvenser av a bruke for mye plass kan veere
skader og belastning pa grunn og underlag og at det blir ungdvendig lange avstander mellom
lagerplass og der varene skal benyttes. Dette er med pa & gi skonomiske konsekvenser for TE.

Noe som kan forbedres i B&B er a falge opp situasjonen pa byggeplassen. Riggplanen bar
oppdateres i henhold til faktisk situasjon pa byggeplassen. Det er viktig at en riggplan er
oppdatert, slik at den kan benyttes som grunnlag for planlegging av drift og logistikk pa
byggeplassen.

10.1.3Bemanning i prosjektene

Funksjongrer i prosjektet

Sentrale roller i prosjektet blir bestemt i god tid fer produksjonen starter opp. Det er da viktig
at disse far muligheten til a sette seg godt inn i prosjektet, ved a studere tegninger, beskrivelser
og kalkyle. Dersom prosjektleder skal veaere en annen enn den som har hatt ansvaret for anbudet,
er det viktig at beslutninger og forutsetninger blir viderefart. Dette krever at det er god dialog
mellom prosjektlederne i firmaet, samt at det benyttes tilstrekkelig med tid til & viderefare
informasjon. Det er viktig at kalkulatgren jobber tett med prosjektets prosjektleder. Det er
derfor viktig at det er dpne derer innad i bedriften, slik at forutsetninger og vurderinger
viderefares til den som far ansvaret for prosjektet.

| tillegg er det viktig & la nye, unge ansatte i firmaet med ambisjoner om sentrale stillinger fa
prgve seg som bas og formann. Dette er med pa a styrke rekrutteringen, samt at det bidrar til &
holde de ansatte i bedriften. Det kan derfor vere lurt & utnevne assisterende formenn/baser, slik
at noe av ansvaret kan ligge pa ansatte med mindre erfaring.

Annen bemanning i prosjektet

| B&B er det slik at de ansatte kan settes til flere arbeidsoppgaver enn det de er ansatt som. Selv
om en arbeider er ansatt i firmaet som tgmrer, kan han veare med pa betongarbeid dersom dette
blir ngdvendig. I tillegg er de ansatte flinke til & se utenfor sitt eget fagfelt. Dette har mye med
at det lannes etter timelgnn, og ikke akkord. Fordelen med dette er at de ansatte gjgr det som
ma til, utenfor eget fag.

Det er viktig & huske pa at det ikke bare kan pgses pa med folk i et byggeprosjekt. Det er viktig
at de som er pa byggeplassen skal produsere maksimalt. Dersom dette ikke er tilfelle, vil

58



timeverkene rase av sted. Det er derfor en forutsetning at AL/formann er ngye med a fglge opp
situasjonen pa byggeplassen til enhver tid, slik at det er arbeidsoppgaver nok til alle som er pa
prosjektet. Det er viktig at det rapporteres til prosjektleder dersom det er for lite/mye, slik at
dette kan korrigeres.

10.1.4Kontrahering

Fra intervjuene kom det fram at B&B er for darlige til & overfgre krav fra byggherren over pa
UE. Det er viktig at de samme forutsetningene som gjelder for B&B, gjenspeiles i kontraktene
med UE. Dersom byggherren krever at det skal benyttes innestdende belgp i prosjektet, bar
B&B bruke dette overfor sine UE. Dette ma da legges inn i kontraktene med UE. Det blir opp
til prosjektleder a forsikre seg om at dette overholdes. Uansett hvem som er UE, lgnner det seg
a benytte dette. Dette kan brukes som en sikkerhet overfor UE, ved at de gjer seg ferdig med
arbeidene for a fa utbetalt det som har blitt holdt igjen. Dette kan veere spesielt viktig ovenfor
UE som en ikke har veert borti for. Det mest gunstige for B&B er at betalingen fra byggherren
kommer sa tidlig som mulig, mens utbetaling til UE kommer sa sent som mulig. Dette gar pa
egen likviditet i prosjektet. Det er derfor viktig & lage gode betalingsavtaler med byggherren og
med UE. Innbetaling fra byggherre bar komme far utbetaling til UE.

Det er sveert viktig a fa fakturagrunnlaget fra UE tidsnok. Dette er viktig med tanke pa a fange
opp UE sin fakturering i forhold til fremdrift. Dette brukes igjen som grunnlag for fakturering
av byggherren. I tillegg er det viktig & fa inn faktura fra UE til riktig tid for & registrere kostnader
i prosjekter pa rett maned. Dersom UE er treg med a fakturere, kan det skje at en kommer skjevt
ut. Dette kan medfgre at det en maned rapporteres godt resultat fordi en ikke tar med riktige
kostnader fra UE. I neste maned kan det veare at UE fakturerer bade for gjeldende periode og
forrige. Dette gjor at resultatet som rapporteres i prosjektet kan variere mye. Dette er ikke
gunstig, da det kan oppfattes som om at prosjektlederen ikke har kontroll i prosjektet.

10.2 Produksjonsoppfeglging
10.2.1Oppstartsmater

Egne arbeidere

Oppstartsmater for prosjektene er veldig viktig. Dette gar spesielt pa informasjonsdeling,
malsettinger, delmal, milepaler, tidsfrister og andre elementer det er viktig & fokusere pa. Slike
mgter kan veere med pa a bidra til at de ansatte blir mer opplyst om prosjektet, samt at de far
mer eierfalelse i prosjektet. Det kan derfor veere gunstig at flere ansatte far veere med pa disse
oppstartsmgtene. Det er for eksempel viktig at ansatte er med pa a gjare risikovurdering i
prosjektet. De ansatte kan da bli mer bevisste pa farer og farlige arbeidsoppgaver i prosjektet,
samt at de er klar over tiltak som ma innfgres for a redusere risikoen. Det bgr ogsa vurderes
om lager/logistikk-leder kanskje skal inkluderes mer i oppstartsmgtene. Dette gar pa
avklaringer i forbindelse med utstyr som prosjektet krever, samt hva som er tilgjengelig pa
lager. Dette bgr koordineres godt i starten, samt at det ma legges en plan pa hva som kreves av
utstyr i prosjektet og nar det ma vere pa byggeplassen.

UE

Det er ogsa viktig at det holdes oppstartsmater for UE sine representanter. Dette er noe B&B
kan bli bedre pa. Her skal det for eksempel gis generell informasjon om B&B, prosjektet og
retningslinjer i prosjektet. Det er viktig at ogsa UE er godt informert om prosjektet, som hva
som skal bygges, hva det skal brukes til, retningslinjer i prosjektet, HMS, KS og fremdrift.
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Dette kan bidra til & lette arbeidet med oppfelging av UE i prosjektet dersom alle er godt
informert i starten.

10.2.2Byggemgter/basmater

Byggematene er viktige i byggeprosjektene. Her informeres aktgrene om status i prosjektet.
Dette gar pa fremdrift, HMS, generell drift og andre avklaringer/beslutninger. Det kan for
eksempel vaere beslutninger som er satt opp i byggherrebeslutningsplanen. Disse mgtene kan
for eksempel brukes til & gi byggherre ngdvendig grunnlag som trengs for a kunne ta
beslutningen. Det kan vare beslutninger som gar pa UE sin leveranse. Det er derfor viktig at
aktgrene pa byggeplassen deltar i disse mgtene, og er godt informert og forberedt far metet.

Basmater brukes til & planlegge fremdrift for de neste 14 dagene. Detter er en god rutine som
gjer at basene i prosjektet far planlegge sitt eget arbeid, og som gjgr at aktgrene har innsyn i
hverandres arbeid. Det som ogsa er mulig i basmater, er & planlegge rekkefalger pa aktivitetene
i ett lengre perspektiv. | ett basmgte kan en for eksempel samle alle aktarene som skal utfgre
innredningsarbeider, og planlegge rekkefalge og avhengigheter i fellesskap.

10.2.3Innkjap

AL/formann som er pa byggeplassen bar foreta bestillinger av dagligdagse materialer, uansett
starrelse pa prosjektet. Stort sett har bedriftens AL/formenn mye erfaring, og de kjenner
leverandgrene godt. Det er derfor greit at de foretar avgjarelsen selv pa hvor de bestiller varene,
samt nar dette gjeres. Dette er med pa a styrke kontrollen til AL/formann, og forenkle styringen
av logistikken pa byggeplassen. | tillegg er dette med pa a frigjere tid til prosjektleder.
Prosjektleder bar fokusere pa a gjgre gode innkjap av spesialvarer og falge opp bestillinger som
pavirker fremdriften i prosjektet.

10.2.4Oppfalging av produksjon

Egne arbeider

Fra intervjuene kom det fram at det er timeverkene som det er knyttet mest usikkerhet til i
prosjektene. Det er her det oftest oppstar avvik. Det er derfor viktig a falge opp timeforbruket
i prosjektet. Overforbruk av timer vil ha negative konsekvenser for prosjektets totale resultat.
Prosjektleder bar derfor falge opp timeverkene i prosjekter mye mer enn det som er tilfelle i
dag. Dette gjelder blant annet a fglge opp oftere og pa hvert enkelt fag. Kun pa denne maten
kan en se hvor og nar avvikene oppstar. Deretter kan en foreta justeringer og sette inn tiltak i
tide. Det er derfor viktig a ha fokus pa dette.

Registrering av timeverk blant egne arbeidere kan i noen tilfeller vare for grov. Det betyr at de
ansatte ikke er flinke nok til a spesifisere hva de har gjort. Dette er ikke gunstig med tanke pa
oppfalging. Dette vil fare til at det ikke blir samsvar med faktisk forbrukte timer og planlagte
forbrukte timer. Det viktigste er at timene fares pa riktig type arbeid, slik at en har oversikt over
hvilket fag timene er gatt med pa. | tillegg ber det skrives hva som er utfert, for eksempel
forskaling av fundament i akse A. Informasjon om dette kan benyttes til & oppdatere bedriftens
erfaringstall. Det kreves da at en setter av tid til & evaluere prosjektene, for eksempel ved a
utfare etterkalkyler.

Fremdrift
Det er viktig at formann/bas i prosjektet er informert og har tilgang pa fremdriftsplanen slik at
disse vet hva som er planlagt. Forsinkelser har stor betydning i byggeprosjekter, fordi dette
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gjerne pavirker flere fag og akterer som skal inn senere. Det er derfor viktig at det er god dialog
i prosjektet mellom de ulike fagene og aktgrene. Det ma samarbeides for a legge til rette slik at
produksjonen glir best mulig. | tillegg er det viktig at det er fokus pa a ta igjen tapt fremdrift.

B&B ma bli flinkere til & informere de ansatte i prosjektene. Dette kan for eksempel gjares ved
at de ansatte er med pa oppstartsmgtet. Utfordringen med dette er at de ansatte gjerne er spredt
utover pa andre prosjekter nar oppstartsmgtet avholdes. Slik det er na er det AL/formann sin
oppgave a bringe viktig informasjon videre til de ansatte. Det er derfor viktig at AL/formann er
informert og oppdatert i prosjektet. Det er spesielt viktig at det fokuseres pa god fremdrift.
Forsinkelser vil kunne fare til at prosjektet ikke vil bli ferdigstilt til planlagt tid. Dette vil gi
gkonomiske konsekvenser for entreprengren, for eksempel ved dagmulkt.

Det er ogsa viktig at de ansatte setter seg inn i fremdriftsplanen som henges opp i brakka. Her
kommer det fram nyttig informasjon, som nar ulike arbeider skal veere ferdige, samt viktige
milepaeler i prosjektet. Samtidig er det viktig at det jobbes for & ligge i forkant av
fremdriftsplanen, at en ikke slakker av fordi en ligger godt an. Stress og darlig tid mot i sluttet
av et prosjekt kan forhindres dersom en aktivt jobber for a ligge foran fremdriftsplanen. Dersom
forsinkelser oppstar, ma man fokusere pa a ta igjen det tapte. Her er det viktig at ansatte ikke
begynner a jobber flere steder samtidig for a ta igjen. Dette farer til at en taper enda mer tid,
ved at de ma sette seg inn i nye oppgaver. Dette er ikke produktivt. Det viktigste er at en gjar
seg ferdig der en har begynt. En mate & gjere dette pa er a dele opp arbeidene i mindre deler.
Her er det viktig & planlegge fremdriften med god detaljeringsgrad.

@konomi

Dersom fakturering av byggherren falger en oppsatt betalingsplan, kan denne avvike litt i
forhold til hva som faktisk er produsert. Det er viktig at prosjektleder falger opp betalingsplanen
mot faktisk fremdrift. Dersom en kommer skjevt ut, kan dette veere kritisk for likviditeten i
prosjektet. Det beste er a ligge litt i forkant av hva som er utfart, slik at en har penger til a gjare
innkjap for videre produksjon. Dersom en kommer for lang foran i forhold til faktisk produsert,
vil en fa kommentarer om & justere betalingsplanen. Dette kan medfare at byggherren tror at
prosjektet har darlig fremdrift.

Det er en fordel at prosjektlederne bruker samme system nar de lager fakturagrunnlaget. ISY
ByggOffice er tilpasset nettopp dette, og blir brukt av de fleste prosjektlederne i firmaet.
Fordelen med at det benyttes samme system, gjer at det blir enklere for gkonomiansvarlig a
falge opp faktureringen. I tillegg er det en fordel & bruke et system som er tilpasset fakturering.
Ved a legge inn det som er produsert i ISY ByggOffice, lages det automatisk et fakturaoppsett
med de produserte mengdene som bilag. Dette gjgr det enkelt & ha oversikt, bade for de som
avregner, for gkonomiansvarlig, og for mottaker av fakturaen. | tillegg vil avregning med ISY
ByggOffice automatisk lage ett oppsett over kalkulerte medgatte timeverk. Disse far en ikke ut
dersom en Dbenytter egne regneark. Intervju med gkonomiansvarlig viser at
gkonomigjennomgangen i prosjektene ved bruk av manuelle regneark er utfordrende. Slik det
gjeres i dag, sa registreres kostnader og inntekter manuelt i flere ulike regneark. Dette er med
pa a gke sannsynligheten for feil. Slike feil kan veere vanskelige a oppdage, samt at de vil bidra
til falgefeil senere i prosjektet. Det er derfor gnskelig fra d ta i bruk et eget tilpasset system for
dette, slik at en slipper & matte registrere kostnader og inntekter flere ganger enn ngdvendig.

Avvik og endringer

Det er viktig at prosjektleder har kontroll pa hva som er tillegg utenfor det som er avtalt med
byggherren, slik at disse fanges opp og varsles. Endringer kommer som ofte til syne i
byggemater i form av endrede krav fra byggherren.
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B&B ber bli flinkere pa & behandle avvik slik at timeverk og materialforbruk kalkuleres og
registreres. Dette gar spesielt pa sammenligning mot kalkylen med materialforbruk og
timeverksforbruk. I tillegg er dette med pa & endre gkonomien i prosjektet. Et annet viktig punkt
er avvik som er forarsaket av et annet fag. Det kan for eksempel vare at rgrleggeren tar hull for
sprinkler pa feil sted. Da ma skaden repareres av B&B. Dette medfarer ekstra forbruk av
materialer og timer enn det som var planlagt. Slike hendelser ma registreres slik at kostnad for
timer og materialer faktureres rgrleggeren. Her har formann/bas et ansvar a varsle prosjektleder,
slik at avvik fanges opp og registreres.

Erfaringsoverfaring

Fra intervjuene kom det fram at evaluering og erfaringsoverfaring sjeldent blir gjort. Grunnen
til dette er at det ikke blir avsatt tid til det. Det blir i stedet prioritert anbudsregning eller oppstart
av andre prosjekter. Det bgr derfor innfgres rutiner pa hvordan erfaringsoverfering skal
gjennomfares, slik at det blir klare og faste rammer pa hvordan dette skal gjeres. Det kan for
eksempel innfares faste rutiner pa at en skal utfare etterkalkyler av prosjektene. Dette kan gjares
ved & benytte produksjonskalkylen, og erstatte antatte kostnader og timeverk med faktiske
kostnader og timeverk. Det handler om at erfaringer dokumenteres og lagres. Dette er nyttig
erfaring og ma deles mellom prosjektlederne og daglig leder.

Awvik fra kalkylen bgr dokumenteres, som for eksempel der det blir brukt mindre/mer timeverk
enn kalkulert. Det bar analyseres hvorfor det ble som det ble, deretter ma det vurderes om
erfaringstallene skal justeres. Dette er viktig med tanke pa konkurransedyktighet og mulighet
for & fa vinne nye anbud.

10.3ByggOffice i B&B Entreprengr
10.3.1Kalkulasjon

Kopiering av andre prosjekter kan veere et godt utgangspunkt for kalkulering av nye prosjekter.
Det er gjerne elementer fra andre prosjekter som ligner pa elementene i prosjektet som skal
kalkuleres. Da er det enkelt & endre mengdene, samt oppdatere prisene. | tillegg kan det vaere
elementer fra det gamle prosjektet som var avglemt i det nye prosjektet. Dette kan da fanges
opp ved at en gar gjennom det gamle prosjektet post for post. Det er derimot viktig & huske at
kopiering av gamle prosjekter er en operasjon det er knyttet stor risiko til. Her kan det veere at
viktige elementer blir avglemt og at ngdvendige tilpasninger ikke blir gjort. Det er viktig &
huske at det er ikke det samme som gjelder nar en kalkulerer en i nerheten av Staren som nar
en kalkulerer en jobb lang unna. Her vil for eksempel sosiale kostnader i form av
reisegodtgjarelse, diett og overnatting utgjare store forskjeller.

Uttak av mengder er en kritisk operasjon i totalentrepriser. Her er det TE som er ansvarlig for
mengdene. Feil kan fa store konsekvenser for anbudssummen. Det verste er dersom store
elementer blir avglemt. Det er derfor viktig at det blir foretatt en grundig andremannskontroll
av mengdene opp imot tegningene.

Dersom det benyttes teknisk tegner for a ta ut mengder, er det svert viktig at mengdene
kontrolleres. Teknisk tegner kan ha misforstatt tegningene, det kan vaere mengder som blir
avglemt og det kan veere at det er feil pa programmet som regner mengdene. Det er derfor viktig
at en er kritisk til det en far tilbake fra teknisk tegner. Bruk av teknisk tegner kan veere en enkel
mate for & ta ut mengder. Med tanke pa a sette seg inn i prosjektet og bli kjent med elementene,
er det greit at den som kalkulerer regner mengdene selv.
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10.3.2 Avregning

Avregningsmodulen i ISY ByggOffice benyttes av de fleste prosjektlederne i B&B. Dette er en
funksjon som benyttes for & lage fakturagrunnlag. Den er veldig enkel bruke, samt at den
genererer fakturagrunnlag og en oversikt over det som er avregnet. Modulen tar ogsa hensyn til
innestdende belgp i henhold til kontrakten. Tiden som ma benyttes varierer pa hvor mange
poster som ma avregnes og hvor detaljert hver post er.

10.3.3Awvik og endringer

Avvik og endringer i prosjektet vil pavirke gkonomien i prosjektet. Dette kan enten vere
positive eller negative konsekvenser. Det er derfor viktig at en har kontroll pa hvordan avvik
og endringer pavirker prosjektets sluttprognose.

Det som vil veere fordelen med & bruke ISY ByggOffice til & handtere avvik og endringer, er at
de kan kalkuleres pd samme mate som vanlige poster kalkuleres. Det er fult mulig & endre
paslagsprosenter pa disse, dersom det er aktuelt. I tillegg lager ISY ByggOffice egne skjemaer
for dette. Det kan veere en fordel at firmaet bruker like skjemaer i alle prosjektene. Slik det er i
dag benyttes det ulike typer for dette nar det sendes over varsler om avvik og endringer.

Det er ikke slik at bedriftens prosjektledere ngdvendigvis er ngdt til & bruke samme type skjema
for avvik og endringer. Siden det er en funksjon i ISY ByggOffice som er tilpasset nettopp
dette, samt at programmet genererer en egen logg, vil det veere veldig naturlig & bruke 1SY
ByggOffice. | tillegg er det raskt og enkelt & skrive ut ferdige skjemaer. De gkonomiske
konsekvensene for avvik og endringer blir da medtatt i prosjektets totale gkonomi nar en bruker
denne modulen. Det kan derfor veere en enkelt og grei mate a holde oversikt over dette ved &
konsekvent bruke ISY ByggOffice.

10.3.4Produksjonsoppfalging

Produksjonsoppfelgingsmodulen kan gi nye muligheter i forhold til oppfalging og kontroll i
prosjektene. Inntekter, kostnader, faktiske timeverk, endringer og tillegg kan legges inn, slik at
dette kan sammenlignes med kalkulerte kostnader og timeverk. Samtidig kan denne modulen
fungere som et «tidligvarslingssystem» for avvik mellom forventet lennsomhet og faktisk
lannsomhet. Dette forutsetter at modulen benyttes aktivt, og at faktiske kostnader og timeverk
legges inn med jevne mellomrom. Det er viktig at status pa prosjektet alltid er oppdatert i
henhold til faktisk situasjon. Oppdatering en gang i maneden i forbindelse med avregning kan
veere for lite, spesielt med tanke pa «tidligvarsling» av timeverk. Her vil det vaere ngdvendig a
gjere korrigeringer med en gang det oppdages avvik, og ikke etter at det har gatt 2-3 uker.

Denne modulen produserer grafiske fremstillinger der en enkelt kan se utviklingen i prosjektet.
Her kan en sammenligne kalkulerte kostnader og timeverk med faktiske kostander og timeverk
I prosjektet.

63



11 CASESTUDIE

11.10Om studien

Casestudien er utfert for & preve ut produksjonsoppfelging av byggeprosjekter med ISY
ByggOffice. Fokuset i dette casestudiet har veert a leere a bruke I1SY ByggOffice, for deretter a
benytte programmet til produksjonsoppfelging. Casestudien er vist som en arbeidsmetodikk
fremfor en fullstendig oppfelging av byggeprosjektene. Fremgangsmaten for oppfelgingen er
beskrevet og vist med bilder. Bildene er tatt som skjermbilder fra programmet. Dette viser
hvordan det faktisk ser ut i ISY ByggOffice.

Parallelt med denne studien har bedriften kjert sine ordinzere prosesser i forbindelse med
oppfelging. Casestudien har blitt sammenlignet med den ordinzre metoden, for a se om det er
samsvar med hvordan bedriften gjer det til vanlig og hvordan det kan gjeres med ISY
ByggOffice. | tillegg til selve produksjonsoppfelgingen, har det blitt undersgkt hvordan
kalkylene ber utarbeides for & kunne benytte ISY ByggOffice til produksjonsoppfglging. Det
har ogsa blitt undersgkt hvilke tilpasninger B&B ma gjgre i «Firmastandard» i ISY ByggOffice
for & kunne benytte ISY ByggOffice til produksjonsoppfelging. Detter er tilpasninger som hver
enkelt bedrift kan gjere for a tilpasse I1SY ByggOffice til egen bruk.

Det har blitt jobbet tett sammen med daglig leder, gkonomiansvarlig og prosjektledere. Det har
ogsa blitt deltatt pd prosjekteringsmgter, kontrahering, oppstartsmgter, befaringer,
prosjektregnskap og byggemeter i forbindelse med oppfelging av prosjektene. Dette ble gjort
for & holde seg oppdatert i prosjektene, samt at det var en fin mulighet for a fa innblikk i hvordan
dette gjares i praksis.

11.2 Beskrivelse av prosjektene
Prosjektene som er fulgt opp i casestudien er «Kontorbygg SG» og «Kalvtrga». Disse
prosjektene ble valgt ut fordi de hadde oppstart av produksjonen i januar og februar. Under

falger en kort beskrivelse av de to byggeprosjektene.

11.2.1Kontorbygg SG

Bilde 7: Kontorbygg SG
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«Kontorbygg SG» gar ut pa a bygge et kontorlokale i Hofstad leir pA Melhus, se Bilde 7. Bygget
har en grunnflate p& ca. 320 m2 Byggemetoden er betongplate p& mark, bindingsverk og
selvbarende takstoler. Bygget er fordelt pa to plan, med kontorplasser for ca. 30 personer. Se
Tabell 5 for informasjon om «Kontorbygg SG».

Type prosjekt Neeringsbygg, kontorlokaler
Byggherre SG Anleggspark AS
Entrepriseform Totalentreprise (eks. grunnarbeid)
Kontraktssum 11 796 825,-

Byggetid 08.02.16 — 08.07.16

Areal totalt 640 m?

Tabell 5: Informasjon om «Kontorbygg SG»

11.2.2Kalvtrga

I

L

I

|

Bilde 8: Kalvtrga

Prosjektet «Kalvtrga» er en firemannsbolig i Kalvtrga pa Steren, se Bilde 8. Firemannsboligen
bygges med apen parkeringskijeller, med plasstepte vegger i parkeringskijeller og plasstapt
dekke over parkeringskjeller. Leilighetene bygges med trekonstruksjoner, bindingsverk og
takstoler. De fire leiligheter er fordelt pa to plan. Leilighetene er like store, ca. 80 m?. Se Tabell
6 for informasjon om «Kalvtrga.

Type prosjekt Boligprosjekt, firemannsbolig
Byggherre Barset & Bjerkset Eiendom AS
Entrepriseform Totalentreprise

Kontraktssum 7753 703,-

Byggetid 04.01.16 — 01.12.16

Areal totalt 480 m?

Tabell 6: Informasjon om prosjektet «Kalvtrga»
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11.3 Kalkulasjon

Det ble utfart en grov kalkulering av «Kontorbygg SG» i tidlig fase. Dette ble utfgrt av
prosjektets prosjektleder. | dette stadiet ble ikke prosjektet kalkulert i ISY ByggOffice, men
det ble benyttet en blanding av element- og arealprismetoden. Det ble derfor ngdvendig a
kalkulere prosjektet i ISY ByggOffice for & kunne utfgre produksjonsoppfelging i ISY
ByggOffice.

Fokuset under denne kalkulasjonen var a lage en detaljert produksjonskalkyle. Egne arbeider
ble kalkulert etter byggemetode, utstyr, timeverk, ressurstyper og ressurskostnader. Alle
kostnadene ble fort etter bedriftens kontoplan, og alle arbeidsoperasjonene ble tildelt
produksjonskoder. | tillegg var det fokus pa a dele opp bygningselementene i egne poster. For
eksempel sa ble innvendige lettvegger i 1. etasje delt inn i fire poster, en post for hver
arbeidsoperasjon (gips, bindingsverk, isolasjon, gips), se Bilde 9.

Y
Postnr. Produksjonskode Owerskrift Enhet | Mengde | Enhetspns
& 042.1.9 =/ innvendig lettvegg
& 04.2.1.10 & 3500- Temrerarbeider Gips 13 mm m2 160,00 \L“; 144,00
() 4.2.1.11 < 3500- T@mrerarbeider 43x58 mm bindingsverk m2 160,00 ﬂ 260,00
® 04,2112 &7 3500- T@mrerarbeider Isolasjon 70 mm m2 160,00 [‘\j 51,00
& 04.2.1.13 <7 3500- T@mrerarbeider Gips 13 mm m2 160,00 ﬂ 14400

Bilde 9: Fra kalkylen til Kontorbygg SG. Her er det laget en post for hvert «lag» for innvendig lettvegg

Tanken ved dette var & enkelt og ngyaktig kunne avregne kalkylen i forhold til fysisk fremdrift.
I modulen avregning er det kun mulig a ta ut mengder eller ferdiggrader av postene. Det er ikke
mulig & gjere dette for kalkylelinjene. Dette betyr at dersom en kun har en post for innvendige
lettvegger, med kalkylelinjer for arbeidsoperasjonene, sa er det kun mulig a ta ut en ferdiggrad
av posten. Dette kan gjare at avregningen blir ungyaktig. | tillegg kan dette veere komplisert.
Det er for eksempel vanskelig a si noe om hvor ferdig en er med 100 Im lettvegg, dersom man
er ferdig med bindingsverket og en side gips, og nettopp startet pa med isoleringen. Her ma en
da vurdere hvor lang tid det tar a isolere veggen og gipse det siste laget, i forhold til hvor lang
tid det tok a sette opp bindingsverk og et lag gips. | tillegg er det gjerne slik at lettveggene er
spredt utover etasjen, med fem meter her, tolv meter der og sa videre. En ma da begynne a regne
seg fram til en ferdiggrad, eventuelt ansla en ferdiggrad. Dette er tidkrevende og resultatet kan
bli veldig ungyaktig.

Tanken bak oppbyggingen av kalkylen til «Kontorbygg SG» var & kunne si noe om hvor
detaljert en kalkyle bgr vere. Prosjektet ble derfor valgt ut som et pilotprosjekt, der malet var
a finne ut om en kan si noe om hvor detaljert et prosjekt ber veere med tanke pa oppfalging.
Prosjektet skal benyttes som et referanseprosjekt for senere prosjekter, for a ha et utgangspunkt
for oppbygging av produksjonskalkyler.

Kalkulering av «Kalvtrga» ble utfgrt av prosjektets prosjektleder. Dette ble gjort i ISY
ByggOffice. Denne kalkylen skulle sammenlignes med kalkylen for «Kontorbygg SG». Malet
var a finne ut hvordan kalkylene ber bygges opp for a kunne utfare produksjonsoppfglging mest
mulig ngyaktig og effektivt. Dette gjelder i hovedsak strukturen pa kalkylen, hvordan postene
bygges opp og detaljeringsgraden pa kalkylen. | dette tilfellet ble for eksempel innervegger
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kalkulert som en post. Tilhgrende kalkylelinjer ble lagt under denne posten, som bindingsverk,
isolasjon og gips, se Bilde 10.

E:St Produksjonskode | Owerskrift | Enhet ? Mengde | Enhetspns
=
» 09,10 < 3500- T@mrerarbeider Isolering 50mm nye yttervegger m2 340,00 \‘\S 72,00
09.11 &7 3500- T@mrerarbeider Gips nye yttervegger m2 578,00 (5 155,00
09.12 <y 3500- T@mrerarbeider Innervegger internt i leiligheter m2 343,00 ﬁ £04,00
09.13 &7 3500- T@mrerarbeider Tettearbeider utvendig stk 3,00 & 9 304,00
8 216,00
Rad: 14 4 [ 13av 49 » »
i 1 ) [ . 1 } | Res. \ i
| Kode ‘ Beskrivelse ‘ Dim ‘ Enhet : Mengde ‘ Enhetsmengde ‘ (Forbruk/enh) 1 Res. (kost pr.) |
fe3 Q63211605  Tregipspl. innv. vegg 12mm... M2 £36,00 2,00 1,00 40,00
‘I")g $11.10 205 Isolasjon innv, vegger TOMM... M2 343,00 1,00 1,05 31,00
3,:3 Q13,116 35 Bindingsv. innv, vegg 48X 9. M2 343,00 1,00 3,20 20,00

Bilde 10: Fra kalkylen til Kalvtrga. Her er det lagt til tre kalkylelinjer for posten «Innervegger internt i leiligheters

Det ble ikke laget en produksjonskalkyle i dette prosjektet. Kalkylelinjene, ressurser, UE og
timeverk pa egne arbeidere ble heller ikke kontroller mot hvilken kontoer de var registrert pa.
Dette ble gjort med hensikt for & undersgke konsekvensene av at dette ikke gjeres. Dersom det
er avvik pa produksjonsmetode, utstyr, lgsninger og hvilke kontoer kostnader og inntekter fares
pa, kan dette gi problemer med produksjonsoppfglgingen ved at det ikke samsvarer med
virkelig drift, gjennomfaring og bedriftens regnskapssystem.

11.4Produksjonsplanlegging

Far selve produksjonsplanleggingen startet, ble kalkylene for prosjektene gjennomgatt og
kontrollert. Dette ble gjort ved at en annen prosjektleder kontrollerte kalkylen. Egne arbeider
ble kontrollert med hensyn pa kalkulerte timeverk og materialkostnader ble vurdert. Deretter
ble det foretatt en kontroll av mengdene i prosjektet.

11.4.1Fremdriftsplanlegging

Fremdriftsplanlegging av prosjektene ble gjort i samarbeid med prosjektleder. Det ble
utarbeidet en overordnet fremdriftsplan fgr prosjektstart. Den overordnede fremdriftsplanen
inneholdt en oversikt over de starste arbeidene, som grunnarbeid, betongarbeider, tamrerarbeid,
rer, ventilasjon og elektro. Fremdriftsplanene ble deretter detaljert. Betongarbeider ble for
eksempel delt opp i fundamenter, vegger, sgyler og dragere.

ISY ByggOffice gir muligheten for a eksportere kalkylen over til Microsoft Project, se Bilde
11. Her gir ISY ByggOffice muligheten for a velge detaljeringsgrad pa fremdriftsplanen, ved
at man kan velge hvor mange nivaer fra postnummerdelplanen som skal plukkes ut.
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© ISY ByggOffice
ETLBediger Wis  Prosjekt V_e_rktmy. Handlinger  Hijelp

N > o R—
K m = =
L Ctrl+S = Ve
o Lege "*> 63310 Kontorbygg SG Entreprenar ) [ Prosjekt - 20164
Rapporter... Ctrl+R i 1
Importer * favell
Eksporter ¥ Prosjektet sor ByggOffice prosjektfil...
L2 Frisk opp fra datakilde Ctrl+F5 Beskrivelse pg NS3459 format...
Lukk Ctrl +\W¥ Pristilbud pa NS$3459 format...
p 5 04 Betongarbeider Kalkyle til Microsoft Project...
b ) 09 Tamrerarbeider . o
b 5 20 Div. tekniske fag Prosjektressurser til fil...

b & Bygningselementer 'I

Bilde 11: ISY ByggOffice gir mulighet for & eksportere kalkylen over til Microsoft Project

Timeverk for de valgte postene blir automatisk generert i et Gantt-diagram. Oppsettet pa
aktivitetene blir den samme som for kalkylen i ISY ByggOffice. Dersom en er ngye med a
utarbeide produksjonskalkylen, vil det bli mindre arbeid med a tilpasse fremdriftsplanen.
Aktivitetene ma planlegges med tanke pa avhengigheter og rekkefalge. 1 tillegg kreves det at
en vet hvilke ressurser som er tilgjengelig, slik at en kan beregne antall timeverk om til antall
dager.

11.4.2Rapporter fra ISY ByggOffice

ISY ByggOffice gir mulighet for & skrive ut ulike rapporter, se Bilde 12. Et eksempel er
ressurslister. Listen skrives ut pa grunnlag av det som er kalkulert av ressurser og mengder.
Denne listen kan for eksempel benyttes som utgangspunkt for bestillinger av materialer eller
for & hente inn priser fra leverandgrer. Dette ble gjort for prosjektet «Kontorbygg SG».
Ressurslisten ble skrevet ut og oversendt til ulike leverandgrer for a hente inn priser pa
materialer og utstyr. | tillegg ble det skrevet ut en beskrivelse av kalkylen, med poster og
mengder. Denne beskrivelsen ble brukt av formann pa prosjektet, som en beskrivelse i tillegg
til tegningene.

Rapporter x]

Skriv ut dette: Hovedoppstiling X

aoppstilling

Utskriftsomrdde __|Beskrivelse (l;‘oster)

Beskrivelse (Elementer)
Kalkylegrunnlag (Poster)
Postliste m/ timeverk og ressurskost
Leveringsliste
Ressursliste
Timeverksrapport
Kommentarer
Fakturagrunnlag
Malebrey
~|UE-Oversikk
AvvikfEndring pr. LE
Avvik-JEndringsliste

; : Avvik-JEndringsmelding
[] vis kostnadsfordeling Driftsvapport

® Kalkyle:

Utskriftsalternativer

: . Transaksjonsliste (bilag)
[] vis avsetninger Jobbpakke
i e Ordre
[ AwaiftsFritt / -plikkig Budsiettfagport
Kontrahering

Budsjett pr. produksjonskode og avvikfendring

Bilde 12: ISY ByggOffice gir mulighet for & skrive ut flere typer rapporter
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11.5Avregning
11.5.1Utfare avregning

Prosjektene ble avregnet med modulen «Avregning». Avregninger ble gjort for & produsere
fakturagrunnlag. Avregningene fungerer ogsa som produksjonsunderlag for modulen
«Produksjonsoppfelging». De avregnede postene legger seg automatisk inn under kolonnen
«Budsjett (ihht. avregning)» i produksjonsoppfalgingsmodulen.

Det ble utfert avregning av prosjektene en gang i maneden. Dette ble utfart i forkant av den
manedlige skonomirapporteringen. Faktisk fremdrift i prosjektene ble avstemt, og medgatte
mengder ble avregnet. For de postene i kalkylen som var blitt utfert eller var under utfarelse
ble det satt en ferdiggrad. Dersom posten var komplett utfart, fikk den en ferdiggrad pa 100 %.
Etter avregningen ble faktisk fremdrift sammenlignet med den planlagte fremdriftsplanen, for
a vurdere hvordan prosjektets fremdrift.

Den farste avregningen for «Kontorbygg SG» ble utfert 03.03.16. Dette var en avregning av
det utfarte arbeidet for februar. Deler av denne avregningen er vist under, se Bilde 13.

Post ' Overskrift ‘ Enbet | Produsert | Totat %,ful’l’fsr_r 1 G:,lénstﬁgnde : | Fakturert i Fak.turerfl'
nr ‘ ] mengde | mengde | produksjon ‘ produksjonsverd ‘ mengde | penoden
01.1.1 Transport container - tilr.., RS 1.0 1,0 1000 0,00 1.0 967600 |
01.1.3 Transporter tilrigging RS 1.0 1.0 100.0 0,00 1.0 14 514,00
01.1.5 Anordning riggplass RS 0,5 1,0 50.0 11 500,00 0,5 11 500,00
01.2.2 Transporter Igpende RS 0,2 1.0 200 30 963,20 0,2 7 740,80
01.23  &wfallshindtering RS 0,15 1,0 15,0 34 503,20 0,15 068,80
01.24 Administrasjon RS 0,2 1.0 200 169 340,00 0,2 42 455,00
01.2.5 Drift brakkerigg RS 0,2 1.0 200 18 880,00 0,2 4 720,00
01.2.7 Winterkostnader RS 0,2 1.0 200 49 244,00 0,2 12 311,00
01.28 HMS-arbeider RS 0,1 1,0 10,0 38 236,50 0,1 4 248,50
01.2.9 Byggeplassgjerde RS 0,2 1.0 200 15 880,00 0,2 4 720,00
01,212 Drift produksjonsutstyr RS 0,15 1.0 15,0 20080,00 0,15 3 540,00
02.1 Prosjektering, arkitekt in... RS 0,6 1.0 60,0 62 000,40 0,6 93 000,60
02.2 Brannrapport RS 1.0 1,0 100,0 0,00 1.0 35001,00
02.3 Egenprosjektering rs 0,6 1.0 80,0 16 984 00 0,6 2549100
03.1.2 Forskaling av banketter m2 29,0 29,0 1000 0,00 29,0 14 065,00
03.1.3 Betong i banketter m3 11,0 11,0 1000 0.0 11,0 22836,00
03.1.4 Armering banketter kg 770,0 7700 100,0 0,00 770,0 13 020,00
03.1.6 Forskaling av banketter m2 22,0 22,0 1000 0.0 22,0 10 670,00
03.1.7 Betong i banketter m3 6,0 60 100,0 000 6,0 12 456,00
03.1.8 Armering banketter kg 40,0 4200 100.0 0,00 40,0 7140,00
03.1.10  Forskaling av banketter m2 11,0 11,0 100.0 0,00 11,0 5 335,00
03.1.11 Betong i banketter m3 3,0 3.0 100,0 000 3,0 6228,00
03.1.12  Armering banketter kg 240,0 2400 100.0 Q.00 240,0 4 080,00
03.1.14  Forskaling av fundament  m2 40 4.0 1000 o.00 40 224400
03115 Betongifundament m3 1,0 1.0 100,0 o.00 1,0 2 331,00
03.1.16  Armering fundament kg 120,0 1200 100,0 0,00 120,0 2 040,00

Bilde 13: Avregning for Kontorbygg SG. Her vises en oversikt over deler av det som er avregnet for februar
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ISY ByggOffice genererer automatisk faktura og bilag for fakturagrunnlag. Det kan ogsa
skrives ut rapporter der det kommer fram hvilke poster som er avregnet og hvor mye som er
avregnet for hver post. Dette kan legges ved fakturaene dersom byggherren gnsker dette. Den
genererte fakturaen ble sendt over til bedriftens gkonomiansvarlig, som utstedte fakturaen til
byggherren.

11.5.2 Kontraktshestemmelser

Det kan legges inn ulike kontraktsbestemmelser i ISY ByggOffice. Det er for eksempel mulig
a fa ISY ByggOffice til & handtere innestaende belgp pa fakturert belgp. Dersom det skal holdes
tilbake en viss prosentsats for hver faktura, kan dette legges inn i kontraktsbestemmelsene for
kalkylen, se Bilde 14.

@ Kalkyle - "1 Kontorbygg SG'
Kalkyle | Tilleggsinformasjon | NS3459

Kontraktsbelgp
Avgiftspliktig 0,00kr!  eksl. mva.
Avgiftsfritt 0,00kr| eksl. mva.
Totalt 0,00kr  eksl. mva.
Innestaende
Grenseverdi for fast innestdende belgp 7,50% av kontraktssum,
Innestdende opptil grenseverdi 7,50% av sum fakturert,
Tillatt avregning over 100% [v]
Kalkulert pris 9437 460,00 kr
Kalkulert avgiftsfritt 0,00 kr
Kalkulert avgiftspliktig 9437 460,00 kr

Bilde 14: Kontraktshestemmelser i ISY ByggOffice

«Innestaende opptil grenseverdi» er hvilken prosentsats som skal trekkes fra hver faktura.
«Grenseverdi for fast innestaende belgp» er hvor mye av kontraktssummen som skal holdes
igjen. I dette tilfellet skulle det holdes igjen 7,5 % pa alle avdragsnotaene uten noen grenseverdi.
Det ma da legges inn 7,5 % i begge feltene.

Dersom disse bestemmelsene legges inn for kalkylen, vil ISY ByggOffice automatisk trekke
fra innestaende belgp fra fakturagrunnlaget, se Bilde 15.

am

Dato 03.03.2016 00:00:00
Avregnings journal nr 1 Avdrag nr 1

Februar

Produsert Fakturert Avg. fritt Avg. pliktig

Totalt avregnet 808 0 D 808 050,70 0,00 808 050,70

Tidligere avregnet 0,00 0,00 0,00

Avregnet i periode 808 050,70 808 050,70 0,00 808 050,70

Innestdende 60 603,80 0,00 60 603,80
Tidligere innestdende 0,00
Sum fakturert 747 446,90

Bilde 15: Avregningsjournal for «Kontorbygg SG». Her er innestaende belgp trukket fra avregnet belgp
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11.6 Avvik og endringer

Awvik og endringer i prosjektene ble kalkulert med modulen «Avvik og endringer». Endringer
og avvik opprettes ved a sta i Avvik/Endringslista og velge funksjonen Ny endring eller Nytt
avvik. Deretter dukker det opp en boks, avhengig av hva som er valgt, se Bilde 16. Pakrevde
felter som ma fylles inn for & kunne ga videre er «Kode» og «Navn». De gvrige feltene, som
«Beskrivelse» og «Merknad», er ikke pakrevd. Disse kan fylles inn dersom en fgler dette er
ngdvendig. Dette kan brukes for neermere beskrivelse av avviket eller endringen.

= Endring - Ny - =
Eil Rediger Vis
= & Lagre og lukk Lagreogny @ -~ & - &3

Bestiller

[ ({Ingen) vl w |~
Kode Referansekode Arkivkode
im | l.i'«ngl en referanse for ¢| [Angi en arkivkode for
Nawvn
’.C!.ngl navn/tittel for endringen 1.)
Beskrivelse
Merknad
Registrert Godkjent Status
26.04,2016 2IIEE [v] | angeny v
Kalk. inntekt Kontraktbesternmelser ihht,
0,00 kr [(;ngen) v]

Arbeidene utfares Aktiver
ihht
[] Enhetspris [] Inntekt

L Tilbud [[] Kostnad
[[] Regningsarbeid

Konsekwvenser
[] @konomisk
[] Fremdrift Antall dager 0

| Falgerelatert

Bilde 16: Registrering av endring i ISY ByggOffice

Feltene «Aktiver Inntekt» og «Aktiver Utgift» pavirker gkonomien i produksjonsoppfalgingen.
Det er derfor ngdvendig a huke av disse, dersom avviket eller endringen har medfart en kostnad
eller en inntekt. Et avvik vil som regel ha kostnadsmessige konsekvenser for entreprengren uten
at dette pavirker gkonomien til byggherren. En endring vil medfare bade en kostnadsmessig og
inntektsmessig konsekvens for entreprengren. Avvik og endinger kalkuleres pa samme som en
kalkulerer poster i kalkylemodulen. Her opprettes det poster som en kan kalkulere med
kalkylelinjer. Det er ogsa mulig & kopiere poster fra andre kalkyler, prosjekter og fra
ressursbanken.

Det ble registrert flere endringer og avvik i de to prosjektene som ble fulgt opp. En av de farste
endringene for «Kontorbygg SG», var at byggherren gnsket elektrisk solavskjerming for
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vinduene som var sgrvendt. Denne endringen ble lagt inn med modulen «Avvik og endringer»,
og kalkulert pa samme mate som kalkylen, se Bilde 17.

=
&z

' Register ‘ | Aktiver | Aktiver | . :
Kode ARERS Nawn inntekt | utgift Sum kostnad Kalk. inntekt ‘ Status
{=) (none)
: EO1 25.04.2016  Utvendig solavskjerming v v 91913,00 105700,00 3 - Godkjent
91 913,00 105 700,00
91913,00 105 700,00
|Rad: 14 L av 1 4]
Poster | Bilag | @konomi | Dokumenter
(o || | ‘ ‘ i ‘ i l " ] 1
3 Postnr, Kode Owerskrift Enhet | Mengde | Enhetspris | Sum | Kost/enhet
3 | [ [ | | | [ [
%_ E.EO1.1 Utvendig solavskjerming rs 1,00 a 105 700,00 105 700,00 91 913,00
3
' 1,00 105 700,00
[Rad: 14 <[ Jav 1 ZERE! [ J
Kode | Beskrivel | Di | Mengde | Enhet | Enhet devmlir nes. | Res. (kast pr) ‘
‘ ode ; eskrivelse ‘ im ; engde ‘ nhe ‘ nhetsmengde | Ressurs | Gorbrukzenty’ | es, (kost pr. ‘
\6 Utvendig solavskjerming RS 1,00 rs 1,00 .B U21000 UE-t... 1,00 Q 91913,00

Bilde 17: Kalkulering av endring. Dette gjgres pd samme mate som vanlig kalkulasjon, med poster og kalkylelinjer

Denne endringen pavirket gkonomioppfelgingen ved at det ga en gkt kostnad og en gkt inntekt
for prosjektet. Modulen for produksjonsoppfelging ble automatisk oppdatert etter at inntekt og
utgift ble registrert. ISY ByggOffice lager en oversikt over gjeldende situasjon etter at
endringen er registrert. Samtidig vises det med bla skrift hva som var lagt inn som opprinnelig
sum, og hva som er lagt inn som avvik og endring. Denne endringen ble registrert pa konto
«4540 UE Temrer». En kan finne igjen denne endringen under den samme konto en, se Bilde

18.

Pa Bilde 18 er endringen registrert, men er ennd ikke avregnet. «Budsjett (ihht avregnet)» vil
derfor sta registrert med kroner 0,- som kostnad. Avvik og endringer avregnes pa samme mate
som de opprinnelige postene i kalkylen. ISY ByggOffice lager en egen mappe for avvik og
endringer i modulen «Avregning». Ved & avregne endringene kan en bruke dette som
fakturagrunnlag for byggherren. Samtidig blir det, pa grunn av endringen, registrert gkte

kostnader og gkte inntekter i produksjonsoppfglgingen. Avregning av avvik gjeres for a

registrere kostnad og timeverk. Et alternativ til & avregne avvik er a legge inn avvikene som
egne bilag. Dette gjgres i modulen «Produksjonsoppfalging». Dersom en gjer det pa denne
maten vil konsekvensene av avviket legges inn i produksjonsoppfalgingen av seg selv. En

trenger derfor ikke a avregne avvikene.
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i i Budsjett l Budsjett (ihht. avregret) ‘ Dagens situasjon

o L [ L s o e Lo A ol
0- 0- 00 0- 0- 0- 0- 0-

= get 0- 0- 0.0 0- 0 0- Q-
| 3100 Salgsinntekter avgif... Q- Q- 0.0 Q.- Q- Q- Q- Q-
Opprinnelig () Q, Q Q Q, Q.- Q-

= &wik 0g endringer 0 0- 0- 0 0
4001 Rigg og drift, eget M7 79,- 145 340, - 34,9 39161,- Q.- 39161,- -106779-
4020 Betongarbeid eget 220135~ 187855, 85,3 195173~ ) 0-  195173- 7 318,
4030 T@mrerarbeid, eget 1660908,-  202893- 12,1 196312, 40 000, 0-  236312-  33419-
) 4510 UE Betongarbeider 47 520, 47 520, 1000  36030- 0- 36030~  -11490-
) 4530 UE Glass/stalialu 75000, 0- 0.0 o- 0- 0- 0-
) 4540 UE Tamrer 1119 650, 0- 00 - 0- 0- 0-
Op 1027 737 o) 00 0 0, o) 0- Q-

= ik 0g endringer 91 913 - 0, 00 0- 0- 0, 0
;}} 4542 UE L3s og beslag 52174.- Q- 0.0 Q- Q- 0, Q-
;_Sj 4560 UE Maler/gulv 318 000.- 0- 0.0 0- 0- 0, 0-
F) 4570 UE Ventilasjon £00 000, 0- 00 0- 0- 0, ., 0-
) 4575 LE Rarlegger 770 608, 58 696, 7.6 47000- 0- 0, 47000~  -11 696,
) 4580 UE El install 751895, 0- 00 0- 0- 0, 0- 0-
) 4585 LE Heis 180 750, 0- 00 - 0- 0- 0- 0-
Lé} 4590 UE Prosjektering 165 218,- 124 783,- 75,5 83 %40.- Q- Q. 83 940,- -40843,-
: 5002 Lenn prosjektledels... 213 100, 20830- 42,6 66 050,- Q- Q. 66 050, -24 780,
5010 Lenn rigg og drifti... 59400, 20130- 33,9 4599 Q- Q. 4599 -15531,-
5012 Lgnn betongarbeid ... 151323 121601,- 804  76792- 0- 0, 76792-  -44810-
5013 Lgnhn temrerarbeid i, 1041 966- 195 965, 18,8 129197.- 20 000, 0, 219197~  23232-
Totalt 7854439,- 1196213,- 15,2 874254- 130 000,- 0 1004254 -191960,-

T T 762 526 36 213 15, 874 254 130000 - Q- 1004 254, - 191 980 -
B 0.- 00 0- 0 Q- 0-

Bilde 18: Fordeling pa konto etter at endringen «Solavskjerming» er registrert. Opprinnelig kostnad og kostnad for avvik og
endringer for denne kontoen vises med bla skrift

| tilfellene der det registreres flere endringer og avvik pa samme konto, vil kun de totale
gkonomiske konsekvensene komme fram i denne visningen. For & se hvilke avvik og endringer
som er registrert pa den aktuelle kontoen, kan man hgyreklikke pa raden for avvik og endringer
og velge «Vis grunnlag». Pa denne maten kan man se en oversikt over hva som ligger bak den
totale kostnaden for den aktuelle kontoen, se Bilde 19. Her kan en se hva som er lagt inn pa den
aktuelle kontoen, bade opprinnelig i kalkylen og eventuelle avvik og endringer. Her kan en
velge mellom flere ulike visninger. Dette er visninger pa grunnlag av produksjonskode,
ressurser, poster og bilag.
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ozl Kostnadsanalyse - Konto 4540 UE Tgmrer lLli-
; |t ‘
| Budsjett | Budsjett {ihht, avregnet) |
Prosjektressurs/Tidsressurs | Kostnad | Kastnad | E;;ﬂag;;d 1
M@  U21000 UE-tomrer og snekkerarbeider (RS) 286856 o- 00
[B 22310 UE-systemvegger og himlinger [RS) 734 315,- 0- 0.0
B U551010 UE- kjekken og garderobe (RS) 83 479- Q- 0.0
2 L6500 Rigg UE 15000, o- 00
Totalt 1119 650,- 0, 0,0
Tav 9 » M .
r Budsjett [[] Dagens situasjon [] Inntektssid
elig budsjett  [¥] Budsjett (ihht. avreg... [ Sluttprognose [V] Kostnadssi
1] >
1 @konomisk analyse ‘ Forbruksanalyse
ﬂ Produksjonskode | Ressursanalyse | Poster  Bilag

Bilde 19: Kostnadsanalyse av konto. Her vises det en oversikt over kostnadene som er fart pd «Konto 4540 UE Tgmrer».
Visningen som er valg er ressursanalyse

11.7Produksjonsoppfeglging

Produksjonsoppfelgingen gar ut pa a ta periodiske malinger av faktisk utfart arbeid i prosjektet,
for deretter 8 sammenligne dette mot de faktiske kostnadene. ISY ByggOffice kan benyttes som
et «tidligvarslingssystem» for avvik mellom forventet og faktisk lgnnsomhet. Avregningen
legger grunnlaget for produksjonsoppfalgingen. Det er derfor en forutsetning for produksjons-
oppfalgingen at avregningsmodulen benyttes i ISY ByggOffice.

Modulen «Produksjonsoppfelging» viser prosjektets totale gkonomi. Som utgangspunkt for
produksjonsoppfalging kreves det at kalkylen er bearbeidet og tilpasset faktisk produksjon. For
a ha best mulig kontroll pa gkonomien, kreves det at det lages en produksjonskalkyle som
samsvarer med det som produseres pa byggeplassen. Det ma vere overenstemmelser mellom
valg av lgsning, metoder, utstyr og bedriftens regnskapssystem. Dette er viktig da det er
avgjerende for oppfalgingen at faktiske kostnader kan registreres og sammenlignes med
planlagte kostnader.

11.7.1Kontoplan

For at det skal veere samsvar mellom bedriftens regnskapssystem og firmastandarden i ISY
ByggOffice, kreves det at bedriftens kontoplanen legges inn i ISY ByggOffice. Kontoplanen
som benyttes av B&B, se Tabell 4, ble lagt inn i ISY ByggOffice. Denne kontoplanen ble
benyttet ved utarbeidelse av produksjonskalkylen til «Kontorbygg SG». Det kreves at alle
ressursene og tidsressursene som brukes i kalkylelinjene er registrert pa riktig konto.

11.7.2Produksjonskoder

For & kunne sammenstille budsjetterte kostnader mot faktiske kostnader, er det ngdvendig a
dele postene inn i produksjonskoder. Produksjonskoder tilordnes pa postniva, se Bilde 20. For
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prosjektet «Kontorbygg SG» ble det benyttet fire produksjonskoder; «Rigg og drift»,
«Tgmrerarbeider», «Betongarbeider» og «UE». For «Kalvtrga» ble disse fire samt
«Grunnarbeider» benyttet. Dersom en gnsker a legge til andre produksjonskoder, kan dette
gjeres under firmastandard i ISY ByggOffice.

1 Postnr. Produksjonskode } Owerskrift ; Enhet } Mengde i Enhetspns 1
A4
] ® 042.1.9 .~/ innvendig lettvegg
@ 4.2.1.10 &7 3500- Temrerarbeider Gips 13 mm m2 160,00 |aj 144,00
® 4.2.1.11 &7 3500- Tomrerarbeider 48x%8 mm bindingsverk  m2 160,00 |Z§ 260,00
) 04.2.1.12 &7 3500- Temrerarbeider Isolasjon 70 mm m2 160,00 |‘§ 81,00
® 04.2.1.13 &7 3500- T@mrerarbeider Gips 13 mm m2 160,00 (&) 144,00

Bilde 20: Eksempel pa produksjonskoder for innvendig lettvegger

11.7.3Bokfarte kostnader og registrerte timeverk

@konomiansvarlig registrerte bokfarte kostnader i prosjektene. Kostnadene ble lagt inn som
bilag, se Bilde 21. Her ble det registrert dato, kostnad, konto og produksjonskode. I tillegg ble
det lagt inn en kommentar for & si hva kostnaden gjaldt. Bokfarte kostnader ble registrert i
forkant av de manedlige gkonomigjennomgangene.

Timeverkene ble lagt inn pa samme mate som bokfarte kostnader. Timeverkene ble hentet ut
fra rapporter i SmartDok. Det ble lagt inn timeverk i prosjektene hver 14. dag. Timeverkene
legges inn som mengde og det registreres hvilken tidsressurs som er benyttet. Her ma det ogsa
legges inn riktig produksjonskode.

3 Bilag - Bokf@rt kostnad Transport februar -
Eil  Rediger \is
E Lagre og lukk Lagre og ny ﬁ' -3 - &
Bilagsnr: Sekvensnr: Splitnr:
L o
Type Kormmmentar
1Bokfmt kostnad v Transport februar
Informasjon @konomi
Bilagets belgp kan fgres mot en konto og en
produksjonskode
Faringsdato |09.03.2016 v Belap 7| 10790,00 kr
Periode ’0 ‘ Konto l 4001 Rigg og drift, eget vl
Rekvisisjonsnr l ‘ Produksjonskode |\31000 - Rigg og drift Vl
Fakturanr ‘ ‘ Awvik f Endring ’ {Ingen) V’
Mengde
Bilagets mengde kan fares mot en ressurs eller tidsressurs
Mengde ‘f,‘ 0,00
Vareressurs ® {Ingen) ] [
Tidsressurs ® (Ingen) s Bl

Bilde 21: Registrering av bokfart kostnad ved a legge inn bilag
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11.7.4@konomisk analyse

Modulen «Produksjonsoppfalging» gir flere muligheter for gkonomisk analyse. De
mulighetene som ble brukt i casestudiet er beskrevet under.

Grafisk fremstilling

Grafisk fremstilling kombinerer planlagte, avregnede og bokfarte kostnader. Denne visninger
viser kostnadsutviklingen i prosjektet over tid. Bokferte kostnader legges inn i
produksjonsmodulen med en dato. Disse kostnadene sammenstilles i den grafiske visningen, og
viser de akkumulerte kostnadene pa en tidsakse, se Bilde 22. Avregnede kostnader vises med
gul farge, mens bokfarte kostnader vises med rad farge.

2500000—

2000000

1500 000—

1000 000—

500 000—{

Bilde 22: Grafisk fremstilling av kostnader for «Kontorbygg SG»

Timeverkene i prosjektet kan ogsa vises pa samme mate. Grafisk fremstilling av timeverkene
for «Kontorbygg SG» er vist i bildet under, se Bilde 23. Avregnede timer vises med gul farge,
mens faktiske timeverk vises med rgd farge.
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1500—

Bilde 23: Grafisk fremstilling av timeverkene for «Kontorbygg SG»

Fordeling pa produksjonskode

Fordeling pa produksjonskode viser inntekter og kostnader fordelt pa produksjonskode. Denne
visningen kan benyttes for & skaffe seg overblikk over kostnader og inntekter for de ulike
fagene, alt etter hvor detaljert en har veert med a dele inn i produksjonskoder. Se Bilde 24 for
fordeling pa produksjonskode for «Kontorbygg SG».

[
1 Budsjett Budsjett (ihht. avregnet) | Dagens situasjon | Sluttprognose
| | |

| ; 7 Ferdiggrad 7 Bokfart | Korreksjon | Preregistert | P3lopt | Awik | Sluttawvik | Gjenstiende |

i Produksjonskode Kostnad | Kostnad | (kostnad) | (kostnad) | (kostnad) faktura (kostnad) | {kostnad) ‘ (kostnad) } (kostnad) jiKestoadl
: *Ingen* 0- 0- 00 0- -130000- 0- -130000- -130000- 0- 130000, -
&7  1000-Rigg og drift 634291~ 329420~ 481 177784~ 0- 0- 177784~ -151636- 0, 506507, 634291,
&  3500- Temrerarbeider 2702489~ 1162529~ 430 1161290~ 67 000, 0- 1228290- 65761, 0, 1474199~ 2702 439-
&J  5000- Betongarbeider 386843  324841,- 840 271 965- o- 0, 271 965,- -52876- 0- 114876,- 386843
&  6000- UE 3988 903 257 955, 65  173870- o- 0- 173870~ -84085- 0, 3815033, 3 %8 903,

Totalt 7762526, 2074745, 26,7 1784909, -63 000,- 0,- 1721909,- -352836,- 0, 6040 617,- 7 762 526,-

Bilde 24: Fordeling pa produksjonskode for «Kontorbygg SG»

Fordeling pa konto

Denne fordelingen viser prosjektets inntekter og kostnader fordelt pa konto. For at en skal ha
noen nytte av denne visningen, er det ngdvendig at kostnader og inntekter fares pa riktig konto.
Det er derfor viktig at det er samsvar mellom kontoplanen i ISY ByggOffice og bedriftens
regnskapssystem. Se Bilde 25 for fordeling pa konto for «Kontorbygg SG».
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| Budsjett Budsjett (ihht, avregnet) | Dagens situasjon ‘ Sluttprognose

D o o L B [
[Ingen) 0- 0- 00 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0- 0-
= 3100 Salgsinntekter avgif... Q- Q- 00 0- Q- Q- Q- Q- Q- Q- Q-
1 4001 Rigg og drift, eget 417791~ 145 940~ 34,9 39161 o- 0 39161, -106779- o- 378 630- 417791,
| 4020 Betongarbeid eget 220135~ 187855, 853 195173~ o- 0-  195173- 7318, o- 24962, 220135
{1 4030 Temrerarbeid, eget 1669008,  202893- 121 196312~ 40000, 0- 236312~ 33419- 0- 1433596 1669908,
{8 4510 UE Betongarbeider 47 520,- 47520~ 1000 36030 0- - 36030~ -11490- o- 11490~ 47520
4530 UE Glass/st3l/alu 75000~ 0- 00 0- 0- 0- 0- 0- o- 75000~ 75000~
4540 UE Tamrer 1119 650 0- 00 0- - o- 0- 0- 0- 1119650~ 1119650~
4542 UE L35 0g beslag 52174, 0- 00 0- 0- 0- 0- 0- o- 52174-  52174.-
f§ 4560 UE Maler/gulv 318 000~ 0- 00 0- 0- 0- 0- 0- o- 313000~ 318 000-
4570 UE Ventilasjon 600000, - 0- 00 0- 0- 0- 0- 0- 0- 600000~  6000Q0-
[& 4575 UE Rarlegger 770 608,- 58 696,- 7.6  47000- 0- Q- 47000- -11696- Q- 723608  TTOE08-
4580 UE Elinstall 751895,- 0- 00 0- 0- 0- 0- 0- 0- 751895- 751895
. 4585 UE Heis 180 750~ Q- Q0 Q- Q- Q- 0- 0- Q- 180750~ 180 750.-
' 4590 UE Prosjektering 165 218,- 124 783~ 755 83940- Q- Q- 83940- -40843,- Q- 81278,- 165 218,-
| {1 5002 Lgnn prosiektiedels.. 213 100,- 20830~ 426 66050~ o- o- 66050~ -24 780~ o- 147050~ 213100
5010 Lann rigg og drift i... 59400~ 20130, 33,9 4599- o- o- 4599  -15531,- o- 54801~  59400-
| 5012 Lenn betongarbeid... 151323~ 121601 804 76792- 0- o- 76792~ -44810- o- 74532~ 151323
| 5013 Lenn tgmrerarbeidi.. 1041966~ 195 965- 18,8 129197~ 20000 0- 219197~ 23232 o- 522769 1041 966~
Totalt 7854439,- 1196213,- 15,2 874254- 130 000,- 0, 1004254- -191960,- 0,- 6850 185, 7854439,-

Bilde 25: Fordeling pa konto for «Kontorbygg SG»

Fordeling pa UE
Fordeling pa UE viser prosjektets kostnader og inntekter fordelt pA UE. Denne visningen tar
utgangspunkt i postene som er kalkulert som UE. Det er derfor viktig at hver UE er fart pa riktig
konto. Se Bilde 26 for fordeling pa UE for «Kontorbygg SG».

‘ ‘ Budsjett S:':gat:t)(lhht' Dagens situasjon Sluttprognose
R e e e T
Ing... 4510 UE Betongarbeider 47520 47 520- 1000 36030- Q- 0- 36030- -11490- Q- 11490~ 47 520 -
{&  (ng.. 4530 UE Glass/stilialu 75000, 0- 00 o- o- o- 0- 0- 0- 75000-  75000-
f&  (ng.. 4540 UE Tamrer 1027 737, 0- 00 0- o- 0- 0- 0- 0- 1027737~ 1027737
f&  (ng.. 4542 UE L3s og beslag 52174, o- 00 - - - o- - - 52174~  52174-
E (Ing... 4560 UE Maler/guly 315 000~ Q- Q0 Q- Q- Q- Q- Q- Q- 318 000~ 318 000~
EB (Ing... 4570 UE Ventilasjon 600000~ Q- Q0 Q- Q- Q- Q- Q- Q- 600000, - £00 000,
[&  (ng.. 4575 UERerlegger TI0608,- 58 696~ 7.6 47000- 0- 0- 47000- -11696- 0- 723608~ 770608,
f&  (ng.. 4580 UE Elinstall 751 895,- 0- 00 0- 0- 0- o- o- 0- 751895, 751895,
f&  (ng.. 4585 UE Heis 180 750, 0- 00 0- o- 0- o- 0- 0- 180750~ 180 750,-
{&  (ng.. 4590 UE Prosjektering 165 218, 151 74w, 91,5 90840~ o- 0- 90840~ -60900- 0- 74378~ 165 218,
Totalt 3988903, 25795.. 65 173870,- 0, 0, 173870,- -84085,- 0,- 3815033,- 3988903,

Bilde 26: Fordeling pa UE for «Kontorbygg SG»
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11.8 Oppsummering
11.8.1Kalkulasjon

For at en skal ha nytte av produksjonsoppfalgingen er det viktig at en setter av tid til & utarbeide
en god produksjonskalkyle. Produksjonskalkylen kan lages med utgangspunkt i
anbudskalkylen. Praktisering i anbudskalkulasjon har vist at dette kan veere en hektisk aktivitet.
| tillegg er det gjerne slik at kalkylegrunnlaget er ungyaktig, at endelige Igsninger ikke er
prosjektert og at det er usikkerhet knyttet til hva som kreves av ressurser. Det er derfor viktig
at en er ngye med utarbeidelse og bearbeiding av produksjonskalkylen gjennom hele prosjektet.
Her ma en veare ngyaktig med at alle metoder, lgsninger, og utstyr legges inn slik at det
samsvarer med maten det faktisk gjeres pa byggeplassen. I tillegg er det viktig at ressurser,
timeverk og UE er fart pa riktig konto. Desto bedre jobb som gjeres med produksjonskalkylen,
desto enklere vil produksjonsoppfalgingen bli. Det er helt ngdvendig at produksjonskalkylen
brukes aktivt under hele prosjektet, og tilpasninger gjares etter hvert som prosjektet utvikler
seg.

11.8.2 Avregning

Utfarelse av avregning var en rask og effektiv prosess. Selv om kalkylen fra «Kontorbygg SG»
var veldig detaljert, tok ikke avregningsprosessen lang tid. En kan si at denne prosessen ble
enklere ved at det var sa detaljert, da det var enklere & angi en ferdiggrad pa mindre
arbeidsoperasjoner enn pa store. Faktisk var det slik at flere av postene ble ferdigstilt fra méaned
til maned, slik at en kunne ta ut 100 % av posten. Dette var ikke tilfelle pd «Kalvtrga». Her
matte en vurdere ferdiggrad pa relativt store poster. Dette medferte at avregningen ble noe
ungyaktig i forhold til faktisk fremdrift i prosjektet. Dette er en usikkerhet i forhold til
gkonomien i prosjektet, og har stor betydning for produksjonsoppfelgingen i prosjektet.
Dersom avregningen avviker mye fra faktisk produksjon, vil dette gi feil bilde pa produksjonen

og fremdriften i prosjektet.
11.8.3Avvik og endringer

ISY ByggOffice lager egne rapporter for avvik og endring. Disse rapportene kan enkelt skrives
ut og oversendes byggherren. Her vil prosjektnummer og -navn, prosjektleder og andre
opplysninger automatisk fylles inn i rapporten. I tillegg lager programmet gode og oversiktlige
lister over de registrerte avvikene og endringene. @konomiske konsekvenser av avvik og
endringer legges automatisk inn i produksjonsoppfalgingen dersom en gnsker det. En vil derfor
alltid veere oppdatert pa de gkonomiske konsekvensene av avvik og endringer ved a kalkulere
disse i ISY ByggOffice.

11.8.4Produksjonsoppfalging

Modulen «Produksjonsoppfalging» gir mange muligheter for oppfelging og analyse av
gkonomien i prosjektet. Ulike visninger, fordelinger og grafisk fremstilling gjar at en kan ha
god oversikt over gkonomien i prosjektet. Dersom en var ngye med a utarbeide
produksjonskalkylen, ved a registrere postene pa produksjonskoder og ressursene pa riktig
konto, vil denne prosessen ikke kreve mye tid og arbeid. Det som var viktig var & bruke
produksjonskalkylen aktivt under hele prosjektet, og tilpasse kalkylen til faktisk produksjon.
Dette er helt avgjgrende for at en skal ha noe ut av produksjonsoppfalgingen.
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Bokfarte kostnader og faktiske timeverk ma registreres i ISY ByggOffice. Dette ma gjeres
manuelt. Ifglge ISY ByggOffice support sa finnes det et system der man kan synkronisere
bedriftens interne regnskapssystem med ISY ByggOffice. Prosessen med a registrere bokfarte
kostnader vil da kunne ga automatisk. Dette kan veere med pa a redusere mulige feilkilder som
kan oppsta ved at en gjar denne jobben manuelt. Faktiske timeverk ma registreres manuelt da
det ikke finnes et system for a gjgre dette automatisk.

Det var imidlertid en enkel og rask prosess a registrere faktiske timeverk. Siden B&B benytter
tjenesten fra SmartDok, sa kan det skrives ut ulike rapporter pa faktiske timer. Alt fra detaljerte
rapporter med registrerte timeverk per ansatt, til grovere rapporter med timeverk registrert per
lgnnsart. Faktiske timeverk ma registreres med jevne mellomrom. Helst en gang pr. uke i de
periodene det foregar mest produksjon. Dette er viktig for 4 kunne se utviklingen i prosjektet
og for & kunne ha nytte av tidligvarslingssystemet. Det som viste seg a veere en utfordring, var
at de ansatte var sene med a registrere timer. | flere tilfeller matte nye timeverk hentes ut fra
SmartDok flere uker etter at de faktisk var utfert. Dette var en stor feilkilde i
timeverksoppfglgingen. Tidligvarslingssystemet for timeverkene vil derfor ikke kunne utnyttes
fordi de faktiske timeverkene ikke registreres til rett tid.

Det er ogsa viktig & passe pa at alle kostnader og timeverk som registreres, registreres for riktig
periode. Det er derfor lurt & legge inn kommentarer med beskrivelse av hvilken periode det
gjelder. Dette ber gjeres for at sporbarheten skal veere best mulig. Samtidig er det viktig at
kostnader og timeverk registreres pa riktig konto og med riktig produksjonskode. Dette viktig
for a fa riktig bilde av kostnadene og inntektene i prosjektet.
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12 OPPSUMMERING OG ANBEFALING

| dette kapittelet oppsummeres og diskuteres resultatene fra intervjuene og casearbeid. Dette
gjeres med utgangspunkt i forskningsspgrsmalene for denne oppgaven. Videre blir det gitt
anbefalinger til B&B som gar pa bruken av ISY ByggOffice til produksjonsoppfalging.

12.1 Oppsummering
12.1.1Forskningsspgrsmal 1

Er det samsvar mellom maten B&B utfarer produksjonsoppfelging med maten det kan gjgres
i ISY ByggOffice?

| lgpet av gjennomfaringen av denne oppgaven er det gjort funn som viser samsvar mellom
maten B&B utfarer produksjonsoppfglging med maten det kan gjgres i ISY ByggOffice.
Prosjektlederne benytter blant annet modulen «Avregning» til & lage fakturagrunnlag. Denne
maten a lage fakturagrunnlag og videre produksjonsunderlag er avgjerende for & kunne benytte
modulen «Produksjonsoppfalging».

| gkonomirapporteringene falges eget arbeid opp med hensyn pa kostnadene. Dette gjelder
materialer, lann og innkjgpte tjenester. Dette kan falges opp pa samme mate i ISY ByggOffice,
ved at en legger inn bokferte kostnader. Den starste forskjellen mellom maten B&B utfarer
produksjonsoppfalging og maten det kan gjeres med ISY ByggOffice er at en alltid har oversikt
over avviket mellom planlagte kostnader og faktiske kostnader. B&B falger ikke opp
prosjektene pa en sa detaljert mate som det kan gjares i ISY ByggOffice.

Det kan virker som om at prosjektlederne har for lite fokus pa forholdet mellom kalkulerte
timeverk og faktiske timeverk i dagens mate a fglge opp prosjektene pa. Bedriften har per i dag
ingen «standardisert» mate & felge opp dette pa. Timene falges opp en gang i maneden i
forbindelse med gkonomirapporteringene. Timene falges kun opp ved & se pa det totale
forbruket, og ikke detaljer pa hvert fag. Rapporter og grafisk framstilling av timeverk i ISY
ByggOffice gir en god oversikt over forholdene mellom faktiske og kalkulerte timeverk. Det er
viktig med oppfelging av timeverk med tanke pa a kunne foreta justeringer av mannskap i
prosjektene, samt nar det gjelder erfaringsoverfgring og senere kalkulering av prosjekter.

| dag falger B&B opp UE med et eget UE-skjema. Dette skjemaet er et regneark i Excel, og
krever en del manuelt arbeid. Det ma for eksempel legges inn kontraktssummer, innkomne
fakturaer, avdrag, endringer og tillegg. Oppfelging av UE kan gjeres veldig likt med ISY
ByggOffice. Denne maten krever ikke mye manuelt arbeid. Her trenger en kun legge inn
bokfarte kostnader. Konsekvenser av avvik og endringer som gar pa underentreprengrer kan
kalkuleres 1 ISY ByggOffice, og vil automatisk legge seg inn i gkonomien i
produksjonsoppfalgingen. Bedriftens UE-skjema er et regneark i Excel som bedriften har laget
selv. Dette vil derfor ikke vaere helt likt ISY ByggOffice. Men prinsippet er det samme, og
oversikten og utseendet er omtrent det samme. | tillegg vil det kreve mye mindre manuelt arbeid
ved a benytte ISY ByggOffice. Det eneste en trenger a gjere er a registrere bokfarte kostnader.
Dette er noe man uansett ma gjere for & kunne bruke modulen «Produksjonsoppfalging». |
tillegg er det viktig at endringer og avvik registreres pa ansvarlige UE nar dette kalkuleres.
Deretter vil kostnader og inntekter oppdateres automatisk.
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12.1.2Forskningsspgrsmal 2

Hvordan bgr en utarbeide og organisere kalkylen for & kunne utfare produksjonsoppfglging
best mulig i ISY ByggOffice?

Det er viktig at man er ngye med a utarbeide gode produksjonskalkyler. Produksjonskalkylen
kan lages med utgangspunkt i anbudskalkylen. Her er det viktig at det er samsvar i kalkylen og
de arbeidsmetodene som velges. Det er spesielt viktig at det legges inn metoder og lgsninger
nar dette blir valgt. | noen tilfeller kan det bli bestemt at enkelte arbeidsoperasjoner settes bort
til UE. Det er derfor viktig at dette endres i produksjonskalkylen. I tillegg er det viktig at det er
kalkulert timeverk pa alle egne arbeider, ogsa nar det gjelder rigg og drift.

Det er ikke gjort konkrete funn som gjer at det kan konkluderes med hvordan en skal bygge
opp kalkylen. De to kalkylene i casestudien ble bygd opp pa forskjellige mater. Avregning i
casestudien var pa ingen mate en tidkrevende prosess, uansett hvordan kalkylen var oppbygd.
Det som er svart viktig i denne prosessen er a ha kontroll over hva som er produsert i
prosjektene til dags dato, samt om det er gjort store bestillinger av varer og materialer som er
kommet pa byggeplassen, men ikke montert/installert. Det som imidlertid viste seg i
casestudien var at det var mye enklere a utfgre avregning pa mindre arbeidsoperasjoner, slik
som kalkylen for «Kontorbygg SG». Disse avregningene hadde god samsvar med det som
faktisk var produsert. Dette kan begrunnes med at de fleste postene ble fullfart mellom hver
avregning. Dette medfarte at en kunne sette ferdiggrad pa 100% pa de aller fleste postene. Dette
var ikke tilfelle for «Kalvtrga». Her matte man gjare flere vurderinger undervegs i avregningen.
Feilvurderinger kan medfare at avregningen ikke stemmer godt med fysisk produksjon pa
byggeplassen. Det er ikke gjort undersgkelser som kan bygge opp under disse pastandene.

Det som kan sies er at det er viktig med god oversikt i kalkylen, slik at det er enkelt & navigere
og finne fram i kalkylen. I tillegg kan det lgnne seg a bygge opp kalkylen etter fag (grunnarbeid,
betongarbeid, temrerarbeid osv.) Dette gjgr at det er enklere & holde oversikt i kalkylen, og
avregningen blir enklere.

12.1.3Forskningsspgrsmal 3

Hvilke tilpasninger ma vaere B&B gjare i «Firmastandard» i ISY ByggOffice for a kunne
benytte ISY ByggOffice til produksjonsoppfalging?

For a lette arbeider med oppbygging av kalkylene, bar det gjgres ulike tilpasninger i
firmastandarden i ISY ByggOffice. Kontostrukturen i ISY ByggOffice ma oppdateres og
tilpasses slik at den stemmer overens med bedriftens regnskapsstruktur. For at en skal kunne
utfgre kostnadsoppfalgingen pa best mulig mate, ber kontostrukturen i ISY ByggOffice
samsvare med kontostrukturen i bedriftens gkonomisystem. Pr. dags dato er det registrert
mange ulike kontotyper i firmastandarden. De fleste er ikke i bruk. Disse bgr derfor slettes.
Deretter bar kalkylelinjemalene kontrolleres og tilordnes riktig konto.

Alle postene i kalkylen ma tillegges en produksjonskode. Dette ma gjeres for & kunne
sammenstille budsjetterte kostnader mot faktiske kostnader. ISY ByggOffice har egne
innebygde produksjonskoder som kan benyttes. Det gar ogsa an a opprette produksjonskoder
som er tilpasset bedriften og prosjektet. Det bar bestemmes hvilke produksjonskoder som skal
benyttes, og hva slags produksjonskoder som skal benyttes for ulike arbeidsoppgaver/poster.
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Det bar ogsa bestemmes hvordan produksjonskalkylenes postnummerplan skal bygges opp. Det
kan for eksempel lages et referanseprosjekt som kan benyttes som utgangspunkt for
postnummerplanen. Dette kan med fordel lages, slik at alle prosjektlederne falger det samme
oppsettet. Dette gjar det enklere & ta over prosjekter etter andre prosjektledere.

12.1.4Forskningsspgrsmal 4

Hvilke fordeler og ulemper vil det medfgre for B&B a ta i bruk ISY ByggOffice til
produksjonsoppfalging?

Fordeler med & ta i bruk I1SY ByggOffice til produksjonsoppfalging

1.

Dersom en velger a ta i bruk ISY ByggOffice til produksjonsoppfelging, vil alle ansatte
benytte det samme systemet for gkonomioppfalging. Dette gjelder bade prosjektledere
og gkonomiansvarlig. Det blir da enklere for alle parter & fglge opp gkonomien i
prosjektene. | tillegg kan det bli enklere for prosjektlederne a sette seg inn i prosjektene
til hverandre dersom noe uventet skulle oppsta. Dette kan for eksempel vere ved lengre
sykdom og fraveer.

Bedriftens byggeprosjektene kan falges opp med kun ett system, bade for kalkulasjon,
avregning, awvvik, endringer og produksjonsoppfelging. 1 tillegg il
gkonomirapporteringen gjgres med dette systemet. Dette kan bidra til at det blir enklere
a holde oversikt i prosjektene. For prosjektlederne med mange pagaende prosjekter til
samme tid kan dette vaere gunstig.

Med ISY ByggOffice «Produksjonsoppfalging», sd kan alle kostnader og timeverk i
prosjektet veere sporbare. 1 tillegg vil en ha mulighet til & fglge opp prosjektene mye
mer detaljert enn det som er tilfelle i B&B i dag.

For & utnytte systemet ma det lages produksjonskalkyler. Dette kan veere med pa at
prosjektlederne far mer kontroll i prosjektene, ved at kalkylen stemmer overens med
faktisk produksjon. Gode produksjonskalkyler kan bidra til at en far starre kontroll pa
gkonomien i prosjektene.

Systemet kan bidra til at det blir mindre manuelt arbeid, spesielt ved
gkonomigjennomgang og rapportering. Dette kan igjen vaere med pa a redusere mulige
feilkilder. Dersom bedriften velger & benytte automatisk synkronisering med bedriftens
regnskapssystem, kan dette vaere med & redusere arbeidsinnsatsen som kreves ved &
gjere dette manuelt.

De fleste tilgjengelige modulene i ISY ByggOffice benyttes av bedriften i dag.
Programmet og dets funksjoner er derfor godt kjent blant de ansatte. Det skal derfor lite
til for & sette seg inn i hvordan modulen produksjonsoppfglging kan benyttes.

ISY ByggOffice gjer det enklere & sammenligne faktiske timeverk med planlagte
timeverk. Avregningsmodulen benyttes som grunnlag for a ta ut planlagte timeverk,
mens faktiske timeverk legges inn fra rapporter i SmartDok. ISY ByggOffice setter
automatisk opp en oversiktlig oppstilling av timeverkene. Dette er noe bedriften lenge
har gnsket a ha et godt system for.

ISY ByggOffice kan bidra til at det blir enklere a sette opp mer detaljerte
fremdriftsplaner. Dersom produksjonskalkylen er satt opp oversiktlig og med
ngdvendig detaljeringsgrad, kan kalkylen eksporteres til Microsoft Project. Da har man
et godt utgangspunkt for  utarbeide fremdriftsplaner.

Det kan bli enklere & hente ut erfaringstall fra prosjektene. Modulen for
produksjonsoppfalging gir god oversikt over utviklingen og faktisk resultat i prosjektet.
Det kan enkelt hentes ut faktiske kostnader og faktiske timeverk. Dette kan benyttes til
a utfgre etterkalkyler.
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Ulemper med a ta i bruk I1SY ByggOffice til produksjonsoppfalging

1. De ansatte ma bruke tid pa a laere seg et nytt system. Dette kan redusere kapasiteten til
de ansatte i en periode.

2. Det kan vare tidkrevende a sette seg inn i hvordan modulen «Produksjonsoppfalging»
fungerer og hvordan denne kan brukes. Modulen kan virke omfattende og krevende ved
farste gyekast. Den viser mye informasjon om prosjektets gkonomi.

3. Systemet krever at en er ngye ved utarbeidelse av produksjonskalkyler. Det kreves at
prosjektlederne falger opp kalkylen nar sagt pa daglig basis.

12.1.5Annet

Det er viktig a huske pa at ISY ByggOffice pa ingen mate er komplett for alt som ma gjares i
giennomfaring av byggeprosjekter. Det er flere elementer som fortsatt ma gjeres pa tradisjonell
mate. Dette gjelder blant annet:

Oppstilling av tilbudsbrev

Utarbeide betalingsplan

Tilordne ressurser til arbeidsoperasjonene

Fremdriftsplanlegging med start, slutt, avhengighet og rekkefalge. ISY ByggOffice
gir varighetene pa aktivitetene som timeverk. Dette ma endres til en varighet som
stemmer overens med de ressursene som tilordnes.

e Fremdriftsplanlegging av UE

e Planer i prosjektene, som tegningsleveranseplan, innkjgpsplan, beslutningsplan og

riggplan
e Bemanning i prosjektene

ISY ByggOffice kan bidra til at de ulike arbeidsprosessene som kan gjgres i programmet blir
enklere & gjennomfare og at det gar raskere a gjennomfare dem, sammenlignet med a gjere det
pa den tradisjonelle maten. Dette kan igjen bidra til at det frigjeres tid til andre arbeidsoppgaver,
for eksempel for de som er nevnt over.

12.2 Anbefaling

| samrad med bedriftens daglige leder, gkonomiansvarlig og prosjektledere er det kommet fram
til at bedriften skal prgve ut ISY ByggOffice til produksjonsoppfalging i flere prosjekter. Det
er ikke gjort en endelig beslutning pa at systemet skal innfares i bedriften per dags dato. Det er
enighet om at ISY ByggOffice er et program som oppfyller kravene nar det gjelder gkonomisk
oppfelging av byggeprosjekter.

Dersom prosjektlederne skal prave ut dette systemet, anbefales det at det gjares i et prosjekt
som ikke er altfor stort og komplekst den fgrste gangen. Det er viktig at det settes av tid til &
leere seg programmet, samt dets funksjoner og muligheter. De fleste av funksjonene er kjent for
prosjektlederne fra far, men de er ikke prevd ut. Det skal derfor ikke veere for tidkrevende a
leere seg a bruke dette systemet. Under er det laget en oversikt over forutsetninger som ma vare
pa plass for at en skal ha nytte av a benytte ISY ByggOffice til produksjonsoppfalging:

1. Det ma lages produksjonskalkyler som stemmer overens med hvordan det utfgres pa
byggeplassen. Produksjonskalkylen ma brukes aktivt i hele prosjektet. Dette inneberer
a gjere endringer og tilpasninger til endelige lgsninger og metoder i prosjektet.
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Firmastandarden i ISY ByggOffice ma oppdateres. Dette gjelder spesielt kontostruktur.
Det ma foretas en sjekk om at ressursene er registrert pa riktig konto. Dette er sveert
viktig for produksjonsoppfalgingen.

Det er viktig med ngyaktighet nar en setter opp kalkylen. Dette gjelder blant annet
hvordan en bygger opp postnummerplanen for kalkylen. Dette er viktig med tanke pa
kontroll av kalkylen. | tillegg er dette viktig dersom en annen prosjektleder skal ta over
kalkylen og gjennomfare prosjektet. Det bgr derfor tilstrebes at det bygges opp en
postnummerplan som er oversiktlig og ryddig, og med et detaljniva som er tilpasset
prosjektet. Dette er ogsa viktig dersom en skal konvertere kalkylen over til Microsoft
Project for a lage fremdriftsplaner. Samtidig ma det vaere enkelt & foreta en sjekk om at
alt er inkludert i kalkylen.

Dersom det blir tatt en endelig beslutning pa at ISY ByggOffice skal benyttes til
produksjonsoppfalging, er det viktig at alle prosjektlederne i firmaet leerer seg dette
systemet. @konomirapporteringen vil basere seg pa at dette systemet brukes i
prosjektene. Prosjektlederne ma derfor fglge opp prosjektene med ISY ByggOffice for
at gkonomirapporteringen skal kunne fungere som planlagt.

Det ma settes av tid til & leere programmet. Dette gjelder bruksomrader, funksjoner,
hvordan det kan brukes, hvilke muligheter som finnes og sa videre. Dette er en viktig
prosess som ma tas serigst.
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13 VIDERE ARBEID

Denne masteroppgaven har veert basert pa selvstendig arbeid, og har blitt utfart med begrenset
tid. Intervjuer med daglig leder, gkonomiansvarlig og prosjektledere har gitt ett innblikk i
hvordan en kan utfare produksjonsoppfalging av byggeprosjekter. Det finnes begrenset med
litteratur pa hvordan dette gjeres i praksis i bransjen i dag. | tillegg har det har vert begrenset
med undervisning pa dette temaet i lgpet av studietiden.

Det finnes ingen fasit pa hvordan produksjonsoppfalging ber gjgres best mulig. Denne
oppgaven er basert pa maten Barset & Bjerkset Entreprengr AS utfgrer produksjonsoppfalging.
En mulighet for videre arbeid kan veere a sammenligne metoder og praksis hos andre bedrifter
I bransjen. Dette kan vaere aktuelt for senere prosjekt- og masteroppgaver.

Pa grunn av den begrensede tiden, sa er denne oppgaven basert pa produksjonsoppfelging av
byggeprosjektene i noen fa maneder. Prosjektene i casestudien ble fulgt opp i prosjektenes
tidlige produksjonsfase. Prosjektene pagar fortsatt etter at denne oppgaven er levert. ISY
ByggOffice er derfor ikke blitt prevd ut til produksjonsoppfelging i alle fasene av
produksjonen. Videre arbeid vil derfor veere a prave ISY ByggOffice gjennom et helt prosjekt.
Et interessant tema kan veere a undersgke hvordan programmet fungerer etter at byggeprosjektet
er avsluttet, med evalueringer av prosjektet og erfaringsoverfgring.

Videre arbeid i forbindelse med kartleggingen av produksjonsprosessen i B&B kan vere a
undersgke produksjonsprosessen fra anleggsledere og formenn sitt stasted. | tillegg kan det
veere interessant a undersgke denne prosessen med utgangspunkt i bedriftens fagarbeidere og
leerlinger. Formalet med en slik undersgkelse kan vere & undersgke de ansattes meninger om
produksjonsprosessen i B&B. Dette kan for eksempel gjeres ved & utfere intervjuer og
sparreundersgkelser av disse aktarene.
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15 VEDLEGG

15.1 Intervjuguide 1

Hovedprosesser i B&B

Denne intervjuguiden er utarbeidet for a kartlegge dagens situasjon i B&B Entreprengr. Temaet
for intervjuet er kartlegging av hovedprosessene i B&B. Denne intervjuguiden er brukt til
intervju av daglig leder i B&B.

Navn:

Alder:

Utdanning:
Stilling i B&B:
Tidligere erfaring:

1. Administrativt arbeid
a. Administrativt arbeid i forbindelse med prosjekter
b. Mgter i forbindelse med drift, anbud, mannskap og mer.
c. Timeregistrering/timelister ansatte

2. Anbud/kalkulasjon
a. Anbudsutvelgelse.
b. Tildeling av ansvarlig
c. Kalkulasjonsprosessen (kalkulasjon, metoder, innhenting priser leverandgrer
og UE)
d. Tilbudsbrev

3. Prosjektplanlegging
a. Prosjekteringsfasen
b. Planlegging av prosjektene
c. Kontraheringsprosessen

4. Produksjon

a. Planlegging/oppfelging

b. HMS/KS

c. Rapportering (fremdrift, gkonomi, status)
5. Overlevering
Befaringer
Overlevering
Sluttarbeid
Innregulering og tester
Opplering av brukere
FVD
Annet

@roaoo0 o

6. Drift/service
a. Forsikringssaker
b. Reklamasjoner
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7. 1SY ByggOffice - Hvordan brukes dette programmet i dag?
a. Malet med a ta i bruk ISY ByggOffice til produksjonsoppfelging

15.2 Intervjuguide 2

Produksjonsprosessen i B&B

Denne intervjuguiden er utarbeidet for a kartlegge dagens situasjon i B&B Entreprengr. Temaet
for intervjuet er planlegging og gjennomfgring av bygge- og anleggsprosjekter. Denne
intervjuguiden er brukt til intervju av bedriftens gkonomiansvarlig og for prosjektlederne.

Navn

Alder

Utdanning
Stilling i B&B
Tidligere erfaring

1. Planlegging av produksjon
a. Bearbeiding av kalkyle fra anbudsstadiet. Hvilke justeringer/vurderinger gjares
far produksjonen starter?
b. Planer som benyttes i produksjonen:
i. Fremdriftsplan
ii. Beslutningsplan for byggherre
iii. Leveranseplan
iv. Innkjgpsplan
v. HMS/KS-plan

vi. Riggplan
c. Bemanning i prosjektet. Hvordan vurderes dette?
i. Ledelse

ii. Ansatte. Hvordan vurderes «riktig bemanning»?
iii. Reiseavstand til prosjektene
d. Kontrakter med UE. Hvordan gjgres dette?
i. Innestaende belgp
ii. Sluttfaktura
ii. Garantier

2. Produksjonsoppfelging

Oppstartsmgte egne arbeidere

Oppstartsmgte med UE

Andre mgter (Byggemgter, basmgter, andre)

Kontrahering og innkjep

Oppfelging av produksjon (egne arbeider, UE)

Fremdrift pa produksjon (egne og UE)

Informasjon til ansatte (tidsfrister/tilgjengelig timeverk)

Fokus pa fremdrift ved forsinkelser

Oppdatering av fremdriftsplan

Oppfelging av gkonomi i prosjektet (avstemning av fremdriftsplanen,
avregning, avvik og endringer, rapportering internt)
Rapporteringer til byggherre. (Fremdrift, status, malebrev, annet)

—oSemeoooTe

~
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I.  Awvik og endringer (Kalkulering/avregning av disse)

3. ISY ByggOffice - Hvordan brukes dette programmet i dag?

Kalkulasjon

Avregning

Awvik og endringer

Produksjonsoppfalging

Anbudsweb

Din motivasjon til a ta i bruk I1SY ByggOffice til produksjonsoppfalging

D OO o

91



