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Workshopdeltager

f O r d e e 1 d S t e «A ha en meningsfull hverdag er
essensielt for 4 fole livskvalitet. A fole at y

. . . . det er bruk for deg, at du har tilhorighet L £
Prosess og metoder for innovasjon i arkitektur ~ oghar folk rundr deg som bryrseg »

AAR 4990 - masteroppgave i arkitektur, NTNU, var 2012
Silje Strem Solberg

Brukerstudier

Malet med brukerstudiene er a fa innsikt 1
hvilke behov, ensker og krav fremtidens
eldre kommer til 4 stille til pleie og omsorg,
omgivelser og samfunnet.

Studiet sokte innsikt fra unge eldre, 1 og

rundt pensjonsalder som ekspertbrukere for
morgendagens eldre. Jeg sokte ogsa innsikt

1 eldre med noe pleiebehov, for 4 avdekke

hvilke prioriteringsforskjeller som oppstar nar

((D et er SO Slalt é bO Sé, pleiebehov inntrer.

« Tur 1 skog og fjell og turer pa hytta, bade

‘ Aktivitetshus Uformel

med bzrplukkeren og pa ski har vart av motested
Trette

O [}
arkitefiur 1 pleie- og omsorgstienesten Nare Bf ata, ]6 g kan bar C Pigeids store dehskaper Biter at hennes Uformell moteplass _— Sosiale likesinnede

mann gikk bort har hun 1 flere perioder

. . flyttet pa hytta for 4 fole nerheten til Aktivitetshuset er et samlebegrep for arenaer hvor eldre kan Dans, musikk, Sarhold
. - - - a4 amhold o
- : : - : . : naturen. Da hun bodde pa Namsos hadde fole tilhorighet, vare til nytte, mote likesinnede og mote andre ' teater g
De fysiske omgivelsene eksisterer alltid 1 forutsetningene og torre a ta de radikale ta I I l e e l I t' I r 1 I l l I l I ar . p OHghCt, vaere tl Dyt & Kunst, design, Kultur dlhotichet
) oo . ] hU.Il mange venninner som delte hennes generaS]OIler tll akthIteter Og arrangementer. Huset kaﬂ romme arkitektur g
samspill med det som foregar 1 og rundt grepene som lofter hele tjenesten til et nytt , , i L .
. . . o naturinteresse, som hun ikke har klart 4 finne alle former for aktivitetstilbud og sosiale arrangementer som Arrangement
dem, som en liten brikke i et overordnet niva. : . . : -
costemm i Trondheim. » innbyggerne pa det aktuelle stedet onsker 4 ha. Arenaen gir Kino
e ct passer me Ibud d j :
Det er denne rollen ]eg onsker 4 bClYSC med °® )) Utdrag fra personasfremstillingen fra brﬂk(zf’ﬁ‘ﬂdz’eno av th;gn'dpé 87 dr, et tilbud til all.e 'gc.éneraS]oner, og fremstar som €I'l uforme]l .
som nylig har fatt diagnosen dement. moteplass. Frivillige lag og foreninger har naturlig tilholdssted i

Samtidig kan en se pa arkitektur som oppgaven
formsvar til gitte intensjoner - det vare Marit (91), beboer i omsorgsbolig i landsbyen ved

aktivitetshuset, like sa mye som kommersielle aktorer som kan gi

stedet for eksempel trenings- eller svemmetilbud.

Snekring,
Sjakk, boccia, treskjering
curling

seg elers, utbyggers eller arkitektens Brata Bo- og aktivitetssenter. Samfunnsressurs

egne. Arkitektur overforer intensjoner til
virkelighet. 5058

- o Sport
Aktivitetshus er... F r1v1111ghet Interesser

Lag og Arrangement Dans

I oppgaven Livsglede for de eldste” Legekontoret

Sykehus Litteratur,

inngar omgivelsene som en viktig brikke

Fritidsboligen skrive,

) Hjemme Pensjon
eldreomsorg. Intensjonen med Byrom NAV

- o1 1 o o . tjenesten er 4 sorge for pleie, omsorg 4 o
«Vl fOI’ aﬁdf €Y OSS lk KC Sa mye nar vi og livskvalitet for de eldste, noe som Familie Sykehjem ufﬂrelreglef

Vennetr  Naboen

1 en overordnet tjeneste - fremtidens foreninger

Musikk diskutere
Friluftsliv

Aktivitetshus

Foto, film,
kunst, male,
skape

ma gjenspeiles hele veien gjennom

bhl‘ Cldl’ C, pel‘ S Oﬁhg’let O g bChOV cr programmering, prosjektering og Vennet villige Kommunens rolle

realisering. Sosiale nettverk Hjemmetjeneste

der allikevel, det er prioriteringene Syheple

I en slik oppgave kan arkitekten Kultur
SOM fO randr cr Sse g. » o4 inn som konsulent i et tverrfaglig N

programmeringsteam, og dermed vare med

2 'Q;.

e,

pa 4 forme intensjonen helt fra starten av.
Arkitekten kan bidra til 4 sette de riktige Egen illustrasjon pa kontaktflater innen omsorgstjenesten

F elts tu dler "...'I'reningstilbud..."-,

Tina Jarholm, sykepleier og leder ved 1/ elfjord aldersheim

¢ til alle eldre i mindre *

! lokale svammebasseng

- hoste erfaringer fra
prosjekter som har valgt

alternative retninger for ‘ Outsoutrce oppgave som ikke Bidra som
organisering av sine ' ! er pleie og omsorgsrelaterte frivillig
omsorgstilbud . Ver yrkesaktiv sa
Bruk menneskelige ‘\ P lenge du har lyst
ressurser der det gir okt .
, - triv eget . . .
livskvalitet \ it forftak o Bidra litt lenger i Tjenester man onsker 4 betale for
L " samfunnet
Bruke ressurser /
_ Frigjore menneskelige smart Hjelp til vasking, matlaging,
Abonnement til Eksp‘on-entlell ressurser Ta imot hjelp tidligere vedlikehold av eiendom ...
bydelshuset utvikling - .
:' - litt ditt °-. uforutsigbart \ \ \
: ke livskvalitet Skaffe nye nettverk etter
. ! Helt nye muligheter — « Teknologi " kesli
] yrkeslivet er over
Teste metoder ' . Lyst il 4 tilrettelegge for Flyte dl dlettelagt boli
ape gode derdens - ytte til tilrettelagt bolig
R ) . . e€gen a f bli k
S OIII kan gl BrukerStUdler arbeidsforhold 1 or man blir sy
omsorgsyrket \
- dybdeintevju med et utvalg \ Opprettholde god helse

innovative
lasninger

Morgendagens

ekspertbrukere for 4 avdekke Rekruttere
behov, gnsker og krav / 4—\

# Bydelshus- "

tilhorighet og samhold i bydelen Gjore omsorgsyrket
—_ attraktivt
NS ot

Drive med noe som gir en

eldre har andre

knyttet til alderdom livskvalitet 1 hverdagen

Mangel pa Eldre blir \‘ / . Bo i egen bolig hele livet
ressurser flere og lever Klare seg selv litt lengere

behov og krav

= Skaffe gkonomiske lengre —
H ressurser fra andre / \. Vaere sammen
R WA | S (SR .
S eanaeset®” — kilder \v Teknologi Bo sammen med mennesker
Tilleggstjenester til e s som gir en glede
basis pleie Samarbeid med
kommersielle vitksomheter
06 (0) § kS hOp + Pensjonsgave fra .
L . staten
. - idégenereringsworkshop med ¢ - gullkort til informasjonsportal 4
A-r kltekten SO deltakere som har ulik vinkling {  med god;r,n tlilb:llid,t Org kravtil ¥
* ensjoniste ]
til temaet t - ]
o % s
Mangel pa programmerer ,.
... ...... .......’..
Fortetting av Overordnede grep som kan gi svar og eksisterende tilbud og ressgrser. Idéene . i e, | Alcivitetshuset
£ boligomrader pé fremtidige utfordringer kan vare nocn av mange losningsforsiag som SIS NG T o s
$ -: . svarer pffl remtiaens utror rlﬂger. ’ S [y Vs ‘ som tilbyr aktiviteter, sosiale tilbud
s > . . . . Essensen av grepene som presenteres 1 Hvilke tilbud og ressurser har stedet [l " til befolkningen. For eksempel kan
=. .- Grepene 1 scenario 2025 tilrettelegger figuren il hoyre er . S W ]\ it e,
R i " Oppgaven har testet prosessen fram til Hivilke aktivietstilbud eksisterer? Hvor SIS eanelag AN YW skolen eller det lokale treningssenteret

motes ungdommen? Hvor kan voksne

punktet hvor neste steg vil vaere 4 zoome treffe hvcosindze og bl kient med nye?

for at eldre skal fa en reell valgmulighet A dlreticlegge pi flere arenaer sameidig L ninger og definere

...opprettholde god helse
..fa folk til 4 ha lyst til a tilrettelegge for

tll é tilrettelegge for egen alderdom- Et | alderdommen sin selv for de far behov for

pleie eller omsorg, Neste steg vil vare 4 avdekke...

brufkersentrert innovasjonsprosess

program.

I en brukersentrert innovasjonsprosess fokus pa ulike metoder for 4 komme fram

benyttes ulike metoder for a dra inn brukere  til losninger, og et storre fokus pa 4 utforske . man fo - . 1 1 h k .
Id av tlrettelagte boliger Kan bidra
‘ g g g ...hva som eksisterer av tilbud pa stedet

1 forskjellice faser av prosijektet. Intensjonen  mulighetene som ligger i 4 tenke vidt o & . '- .
e pros) ) 5 55 5 ~ Tilrettelagt ™. Grepene som presenteres er ikke o e e
: ...hvilke spesifikke utfordringer stedet har

er ikke 4 finne direkte svar, men 4 tilegne ubegrenset 1 idéfaser. # adkomst til daclice * . 1 1 ‘1 o . s A 2
/ adkoms aglge tll at ecre har lyst tll 1 ﬂytte f@ 1T de bhr nodvendigvis «nye» grep, men grep satt .hva stedet har behov for 4 suppleres med Hyvilken boligmasse eksisterer?

seg innsikt og forstielse for brukeren som : ,
g g t]enester sammen tll en helhet som sammen kan vaere Hva som bor tilbys av tilrettelagte

Eldre blir flere

kan vare innspill og inspirasjon til nye Med oppgaven har jeg testet ut ¢ A < b boliger ma ses i sammenheng med
Og /8”87' leﬁgi/'e . p g p ] y ppg ] g . L Iiﬁ/ ) LL‘ ! ° k med pé)l ﬁ gl @kt hVSkVﬂhtet for de eldste. hvilken boligmasse som allerede
losninget. noen av metodene som et vanlig t = ﬁ ] SY C. eksisterer | omtadet, og hva som
fOf lﬂ duS trl dCSigﬂCfe 2 beﬂy tte 1 en 3 > J F mangler. Pa Persaunet har finnes de-t
2 — 7l 7 P orfatter o : 29 29 flere smahus og 2- og 4- manns boliger.
f 4 ;7[ J eg har Valgt a bygge scenariet 2025 Her kan det vare riktig 4 bygge ut med

« S kal Vl arkltekter V&Ere med pé é uWIkle Metodene soker informasjon fra brukersentrert innovasjonsprosess. Y

- =
. B »
" e o

Ved 201 kombinere ideer SOMm A/éf[[)ﬂ‘efjbﬂj mindre og tettere bolighygg; bokollektiv, S N ) et A { Hovilke spesifikke utfordringer har stedet?
leiligheter, mindre kvartaler med ‘ A ‘ s . '

o — . Hvilken befolkningssammensetning har

ekspertbrukere fra forskjellige Tilrettelaot bolio. for 4 1 deoiore d rettelagt pluss standard
lilrettelagt t: .
Og Urelle dgf 0 Zg’ of a Ieven eg} orc ac redietigl pls standar stedet? Hvilke kollektivtransporttilbud

. . . SR | — . NP\ = B\
fl‘ﬁmtldeﬁs OmgIVCIS 61', cr vi ﬁ@dt tll a bevissthetsniva. Dette kan gi en bred Pevisst , RN L N S ONG
overordene grepene. Idéene er tenkt som e AS@ VT 2\ o Hvordan sersteders byplanstiuktur

fOfStZO],CISC fOf hva SsOm b@r 1@868, HVZ], ut? Hvor kan det bygges ut, hvor ensker man

mnnta r OHCI’ 1 pf Ogl' ammeﬂﬁg S faS C1l av brukere tenker og sier er niva av forstdelse brikker i en by- og tettstedsutvikling, og ma Lnstragonskart av T A\ Yo — B

. . tilbud?
for deres behov, hva de gjor, drommer og ses opp mot stedets spesifikke utfordringer Persannet bydel i Trondhein

pro S] ekter. » foler er andre og mer ubevisste niva.

Industridesignere kan sies 4 vare flinkere
Forfaster enn arkitekter til 4 involvere brukere 1

ulike faser av et prosjekt og dra nytte v Ubevisst FﬁltS tlldl@

av de innspill brukerene kommer med.

fremitidens eldreomsorg

Figur viser niva av informasjon man kan oppna fra brukere, hentet fra

Industridesignere har generelt et storre "Context mapping a hands on introduction”. : . .
Intensjonen med feltstudiet var a

komme tettere lnﬂ p’cgl Virkehgheten : ¢ ’ e i‘_vsva:r kl;ltlllrl1lls

og hente ut erfaringer fra : P Asdal irke Gy

B Tilrettelagte

Eldreomsorg er 1 dag kommunenes en situasjon hvor det blir mangel pa

ansvar - de plikter 4 yte den omsorg og helseressurser. Denne gruppen vil leve

hjelp som eldre har behov for. Fokuset 1 lengre, vere mer ressursterke, kreve mer av
omsorgstjenesten har forst og fremst vart eldreomsorgen og ha andre behov og ensker
eldres behov for pleie og medisinering. De  knyttet til sin alderdom.

prosjekter som har valgt alternative
retninger for organisering av
sine omsorgstilbud . Malet var a

arkiteltens rolle

tysiske omgivelsenes betydning for den erfare om de har lykkes med sine

Nomader

sammen med

helhetlige opplevelsen av omsorgen har I folge NOU 11:2011 - Innovasjon i Omsorg , , , L , malsettinger og dra erfaring fra deres " ) (e 1 : o
L . . 0 . Det er 1 programmeringsfasen at de Oppgaven min prover 4 synliggjore hvilken - . » t - - ]
inntil nylig vart neglisjert, og ble for forste gar kun 2 % av de 80 milliardene som _ _ _ rr , _ prosess. Feltstudiet sokte 4 gi meg en i o\ 3 hk@SlﬂﬂCdC ;
: : . o . overordnede foringene for prosjekter blir viktig rolle arkitekten kan ha allerede 1 en Lt et dell 5 o, ‘ ~1 7
gang vektlagt 1 et offentlig dokument, 1 brukes arlig pa eldreomsorg 1 Norge med : , o , subjektiv evaluering av modellene, el S ‘ \ r
. o . . lagt, noe som gir muligheter for 4 drive programmeringsfase og teste ut en prosess : S ' \ ’
«Omsorgsmeldingen», St.meld.nr 25 (2006-  til innovasjon og utvikling. Dette en sektor , , eelio kan 4 betvdai N 1 Ltow for & k med onske om 4 skaffe meg innsikt
: : 1 innovasjon som virke an fa betydning. som kan vare et godt verktoy for 4 komme B
2007). hvor potensiale for nytenking og utvikling ] & Y & ,, , & , y tra et mangfold av personer knyttet A \ “oeenanes®
. . tram til innovative losninger. -
er stort og helt nodvendig for 4 mote Skal vi arkitek 4 b 4 urvikl til sentrene.
. . . . al vi arkitekter vaere med pa a utvikle : .
15 ar fram 1 tid er det forventet at antallet fremtidige utfordringer . . . P. , selveler botyper, som deler pa fellesarealer og
. - e fremtidens omgivelser, er vi nodt til . o , :
eldre over 80 ar fordobler seg, og vi far . : : velferdsjenester. Det er ulike tilrettelagte boliger med 1
a innta roller i programmeringsfasen av , V ar ta et . :
prosicker «J eg vil helst vere med for eksempel bofellesskap av ulike sammensetting og
O . o *1° o
«Samfunnet Star OVCﬂfOf krevende pé At som skjer hetly R - N | . Sm? og store %elhgheter. Kvartalet. ha_r ogsa en andel
For 4 fyll lik rolle, har vi o Y e e e Denne boformen vil vare attraktiv for boliger uten tilrettelagt standard, 1 ulik storrelse for
” 13 ” ora cen s ro S, arv . . orbjor, om deltagelse pa aktiviteter og " ; i 2 i 1 { ol : :
omsor gSU.thf dflﬂg cr de neste tiarene kﬁYttCt tll @k@ﬂd@ Y Kontrahering Overlevering Torkjorg (4) om deliagelve pd akfivitter og S Senteret var interessant pd grunn av sin beliggenhet tett veldig mange eldre! Her kan du bo uten variasjon av mennesker og generasjoner i kvartalet.
behov for VCI‘ktOy og kunnskap om arrangementer ved Tysvartunet \ opp mot Valentinlyst Senter, samt gode forbindelser O : '
i t 11 1 d b k k h t o h l . beidet med kollektivtrafikk. Alle pleie- og omsorgstjenestene er a matte ha ansvaret for vedlikehold eller
> . rogrammeringsprosessen og arbeide _ . . . , o
: antall €ldre, nye brukergrupper og knapphet pa helse f)tvgr S ) r]i g —_— samlet under et tak drift. Det er sosialt, enkelt, og gir tid til Fellesarealer som peisestue, biblioteksdel, verksted,
. e eaae c ag ge cam. vedlikehold Munkvoll Helse- o lferd . . .
- - og velferdssenter, Trondheim overs til det du liker best. og rom for arrangementer er en del av pakken for de
e Og SOSlalp ersonell Og fthllhge Omsorgsytere » . L. E.’E'p{osjekts Syklus . ) Har sentral beliggenhet pa Byisen, med god som bor i kvartalet
b Stmeld nr 25 (200 5. 2006) Hvor det 1 Europa €rsaa si Programmering fra A til A O“:E’?S;Eg g tilgjengelighet til kollektivtrafikk og et godt samarbeid Var t a e t Urb ane eldreboliger '
D vanlig at arkitekter er en del av : E ¢ med Byasen Videregiende Skole. De er ogsa et senter
> programmeﬁngs fasen. er det i som har alle pleie- og omsorgstjenestene sine under Kvartalet er en struktur med
) : k. . .
, : 1dé og : Forvalting, samme ta serviceneringer pa bakkeplan, som drar
J i . onseptutviklin, drift o g p p >
. .NOI.gC Val.lhg at arkitekten kommer B konseptutvikling : vedlikehild Kattem Helse- og velferdssenter, Trondheim Til t t 1 t b 1i hele befolknjngen til 4 bruke kvartalet.
mni prOS]ektef nar programmet cr .-,.. Definering av :.' Riving eller ny Nytt senter med tilretteleovine for forste senerasion r e e ag O g . .
D . . o . . oppgaven som ¢ bruk ] &ging g ] Oppover 1 Strukturen har du U.hke
satt. Det gir lite eller fa muhgheter skalloses .*° innvandrere og flerkulturelle eldre.
; for innovasjon og nytenking Brata bo- og aktivitetssenter, Nedre Eiker Tilrettelaot boli . leb R
o ilrettelagt bolig er et samlebegrep for :
nytee erneproplemene pa _ . . o ) . Senteret omtaler seg selv som et generasjonssenter, . . .
knyttet til k bl bak st bollg srep Intensjon
J rosiekterineso Avene Llustrasjon som viser hvor prosjektet mitt ligger i prosjeketets syklus. og er en moteplass for hele lokalbefolkningen, bohger du kan bo 1 hele livet. De er
D p } g ppg : I//%J'l‘i"ﬂybﬁ beﬁfé’fﬁ’ﬂ Karin HJ//&Zﬁd, SINTEF Byggfom/é med kulturtﬂbud, sv@mmebasseng’ fysioterapi og tlh’ettelagt for enhver fllflkS] Oﬁsnedsettelse
) omsorgstjenester i ett og samme senter. Brata har fatt . .
mye god mediaomtale for sin mate 4 samorganisere og plelebehov. Det kan ses pa som en

Mind-mapping

kultur, aktiviteter og omsorg under et tak. sammensmelting av universelt utformede

boliger og omsorgsboliger, som er satt 1
system med sine omgivelser. Tilrettelagt
boligstandard kan gis til alle type boformer
og boligtyper 1 en viss tetthet og med tilbud

om dognpleie ved behow. ’7 | | | BOlighOtell

Tysvaertunet, Tysvar

Omsorgssenteret som er koblet til det lokale
kulturhuset, hvor beboerne kan ga torrskodd til
bibliotek, kulturelle arrangementer, se barnebarna spille
handball, eller ga pa kunstutstilling, Dette er en veldig
interessant modell.

- o ."Q,.
Et uvurdelig verktoy
o

Mind-mapping har vart et svart nyttig &Ry

. . : / e 3

verktoy gjennom hele prosjektet, : G P\ ot
{ Toe €t Tk

AL(N\‘( A e

PR X

modeller

uansett hva jeg har drevet med. o ¢ Sl
Jeg har benyttet det bide som '

.1, . H Voo ~ e
idégenereringsverktoy, og som verktoy i EmE [
. . . |3 QA NeE-
for 4 fa oversikt over informasjon L/ \
} > "JZ'ME‘( Ut SipREEn w/{«\gm‘wuh’(fﬂ

innsikt og tanker og idéer. Verktoyet i Qutrebanny W BN

Modeller for fremtidig eldreomsorg livskvalitet for de eldste.

Oppgaven “Livskvalitet for de eldste” | |
Oppgaven onsker a vare et innspill

de utfordringer pleie- og omsorgssektoren i debatten om hvordan fremtidens

(( ] \/ I an g e eldre star ovenfor, med hovedfokus pa 4 oppna eldreomsorg kan utformes.

soker losningsforslag som kan gi svar pa

gir en enestaende visuell oversikt over

Aktivitets-
og kultur

tilbud
\ Stasjonaer og
ambulerende
Besgke
venner \ /\ /
(J
Daglige
T n o '8

pleie
Kollektivtransport tjenester

temaet en jobber med, og har alene
bidratt betydelig til mestringen av en sapass
kompleks oppgave.

opplever en

stirretilverelse, som = . W

verken stimulerer
t1l aktivitet eller
ltvsglede.

Marit Sivertsen, radgiver ved Radmannens kontor i Trondheim for

A kunne flytte kun en gang]

A ha muligheten til 4 komme seg pa butikken uten problemer pa vinterstid

il y

A kunne bo hjemme selv om du har behov for pleie

-

A ha friheten til 4 bo sammen med de du trives aller best sammen med

44
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A kunne fole seg trygg 1 sitt eget hjem, og vite at et alltid er noen som kan hjelpe deg

Bokollektiv.
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